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Ozet

Dil yalnizca bir iletisim araci degil, ok yonli bagintilari igerisinde bulunduran agik ve esnek bir sistemdir. Bireylerin diislincelerine,
degerlerine, eylemlerine, ideolojilerine, davranis ve tutumlarina sdylem araciligi ile ulasilabilmektedir. S6ylem, sosyal gercekliklere ve
toplumlara iliskin bilgi vermektedir. Her soylem bir gergeklik tiretir ve bu nedenle séylemler ile Gretilen gergeklikler mevcuttur. Bireyler
arasinda soylem, siire¢ olarak baslayarak son bulan ve iletisim ¢ergevesinde bireylerin dislincelerinin, duygularinin karsi tarafa
aktarilmasidir. Soylem analizi: Bireylerin distincelerini, davranislarini, ideolojilerini belirten séylemlerini sosyal baglamda incelemeyi
amaclamaktadir.

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan séylem analizi yontemi ile Saglik Bakani Dr. Fahrettin Koca’nin 14 Mart Tip
Bayraminda saglik ¢alisanlarina yazdigi mektubun retorik unsurlari, dogal dil kullanimi ve glindemi nasil ele aldigi analiz edilecektir. 10
Temmuz 2018 tarihinden bu yana Saghk Bakani olarak gérevini siirdiiren ve ayni dénem igerisinde Covid19 ile miicadelede saghk
¢alisanlari ile en bliylk gorevi Ustlenen; saglik calisanlarinin ve halkin daima agiklamalarini merakla bekledigi Dr. Fahrettin Koca’nin
saglik calisanlarina pandemi déneminde yazmis oldugu mektup incelemeye deger gorilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Séylem, Dr. Fahrettin Koca, 14 Mart Tip Bayrami

Dr. Discourse and Content Analysis of Fahrettin Koca's Letter Written to Health Care
Professionals on 14 March Medicine Day

Abstract

Language is not just a means of communication; it is an open and flexible system that contains language multi-directional relations.
Individuals' thoughts, values, actions, ideologies, behaviors and attitudes can be reached through discourse. Discourse gives
information about social realities and societies. Every discourse produces a reality and therefore there are realities produced by
discourses. Discourse between individuals is the transfer of thoughts and feelings of individuals to the other party within the framework
of communication, which begins and ends as a process. Discourse analysis aims to examine the thoughts, behaviors and discourses of
individuals in the social context.

In this study, with the discourse analysis method, which is a qualitative research method, Health Minister Dr. The rhetorical elements,
the use of natural language and the way he handled the agenda will be examined in the letter written by Fahrettin Koca to the
healthcare professionals on the 14 March Medicine Day. Continuing his duty as the Minister of Health since 10 July 2018 and
undertaking the biggest task with the health workers in the fight against Covid19 in the same period, Dr. The letter written by Fahrettin
Koca to healthcare professionals during the pandemic was deemed worthy of examination.
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1. Giris

Dil yalnmizca bir iletisim araci degil, ¢ok yonlii bagintilar igerisinde bulunduran agik ve esnek bir sistemdir (Celik ve
Eksi,2013). Toplumsal alanda metin, konugma, gorsel veya isitsel sanat, gorsel isaretler (jest ve mimikler) gibi araglar vasitasiyla bir
veya daha fazla kisiye hitap etmek, bilgi vermek ya da yonlendirmek gibi amaglar ile sdylem kargimiza ¢ikmaktadir (Giing6r,2020).
I¢inde yasadigimiz ¢ag sdylemin ehemmiyetini vurgulamaktadir. Sdylem yaklasimi psikoloji, siyasi, ekonomi, egitim, medya gibi
sosyal yasamin tiim alanlarinda kullanilmaktadir (Celik ve Eksi,2013). Disiplinlerarasi ortak nokta olan sdylem sosyal alanda artarak
kullanilmaktadir (S6zen,2014).

Her soylem bir gergeklik iiretir ve bu nedenle sdylemler ile iiretilen gerceklikler mevcuttur (S6zen,2014). Sdylem, sosyal
gergekliklere ve toplumlara iligkin bilgi vermektedir (S6zen,1999). Séylemler yazili metin veya konusma seklinde olabildigi gibi
gorsel isaretlerde sdylem olarak kabul gérmektedir (Doyuran,2018). Hatta siyasi ya da ekonomik sebepler nedeni ile bask: altinda
olan toplumlarin sessizligi de bir soylemdir (S6zen,1999). S6ylem analizi: Toplumsal iliskiler, meseleler, kimlikler gibi sorulara dilin
fonksiyonel ve yapisal taraflarini analiz ederek baglam cergevesinde cevap aramaktadir (Ercan ve Danis,2019).

Bu ¢aligmanin temel amaci Covid19 pandemi siirecinde 6n saflarda miicadele gosteren Saglik Bakani ve saglik calisanlari
arasindaki iletisimi anlamak ve gerek bir bakan olarak gerek bir hekim olarak Koca’nin saglik ¢alisanlarina tip bayraminda yazdigi
mektubun olumlu ve olumsuz retorikleri, dogal dil kullanimi, tip bayraminda giindemi nasil ele aldig1 analiz edilecektir. Elde edilen
bulgular ile Fahrettin Koca’nin mesaj tiretimindeki kelime dagarcigina, mesajlarindaki anlam igeriklerine, hitabetini hangi amag ile
ne sekilde gerceklestirdigine ulasilmasi hedeflenmektedir.

2. Teorik Cercgeve

2.1 Séylem

Toplumsal alanda metin, konusma, gorsel veya isitsel sanat, gorsel isaretler (jest ve mimikler) gibi araglar vasitasiyla bir
veya daha fazla kisiye hitap etmek, bilgi vermek ya da yonlendirmek gibi amaglar ile séylem karsimiza ¢ikmaktadir (Giing6r,2020).
Soylem yaklagimi psikoloji, siyasi, ekonomi, egitim, medya gibi sosyal yasamin tiim alanlarinda kullanilmaktadir (Celik ve
Eksi,2013) Bireylerin diisiincelerine, degerlerine, eylemlerine, ideolojilerine, davranis ve tutumlarina sdylem araciligi ile
ulagilabilmektedir (Keskin,2015). Soylem, sosyal ger¢ekliklere ve toplumlara iligkin bilgi vermektedir (S6zen,1999). Séylemler
yazili metin veya konusma seklinde olabildigi gibi gorsel isaretlerde sdylem olarak kabul gérmektedir (Doyuran,2018). Hatta siyasi
ya da ekonomik sebepler nedeni ile baski altinda olan toplumlarin sessizligi de bir sdylemdir (S6zen,1999). Foucalt’a gore evrensel
sOylem yoktur. Sozciiklerin anlamlari kimin séyledigine, nerede, ne amagla ve kimin igin sdyledigine gére degisim gostermektedir
(Giing6r,2020). Bu baglamda degiskenlik kavrami sdylemin ana unsurlarindan biridir (Celik ve Eksi,2013).

Tiirkiye’de sdylem terimi ilk defa Tiirkge Sozliigiin 1983 yilindaki 7. Baskisinda yayimlanmistir (Kantar,2018). Giincel
Tiirkge Sozliikte sdylem: Soyleyis, sdylenis, sesletim, telaffuz olarak agiklanmistir (TDK,2011).

2.2 Soylem Kuramlart

2.2.1 Yapisalcilik ve Soylem

Gegerliligini yitirmekte ve onemini kaybetmekte olan varoluggulugun yerini alan bir diisiince akimi olarak Saussure
tarafindan 1950°1i yillarda Fransa’da yapisalciligin temelleri atilmistir. Bu fikir akiminin 6nciilerinden olan Saussure dilin yapisi ve
sistemine odaklanir (Celik ve Eksi,2013). Yapisalcilik yaklagimina gore dilin arkasinda bir yap1 mevcuttur ve sdylem bu yapidan
yola g¢ikarak anlam kazanir ve gergeklik iiretir. Ronesans kaynakli hiimanizm elestirisi olan yapisalcilik yazari yok saymaktadir.
Yapisalcilik diinyanin kendisinden ziyade onu anlamaya c¢aligsan kisilerin onu nasil anlamlandirdiklarini bulma amaci giider
(S6zen,1999). Soylemi arastirma alani olarak goren fikir akimlarindan ilkidir (Kantar,2018).

2.2.2 Postyapisalcilik ve Soylem

Yapisaleiigin  zaman icerisinde maruz kaldig1 elestiriler postyapisalciligin  temellerinin  atilmasini  saglamistir.
Postyapisalcilik, metni merkezine alan bir yaklasimdir. Bu yaklasimda metni anlamlandiran yazar degil okuyucudur. Birden fazla
okuyucu oldugu i¢in de metnin birden fazla anlami bulunmaktadir. Her okuma ayni1 zamanda yazmadir. Yazar bu yaklagimda bir gii¢
kaynag1 degildir. Bu yaklagim yapisalc1 yaklasimin aksine okuyucuyu 6n plana ¢ikarmaktadir. Yapisalcilik yazari yok saymaktadir,
postyapisalcilik ise yazari yok saymanin yaninda metni ve okuyucuyu merkeze almaktadir (S6zen,2014).

2.3 Séylem Analizi

Soylem analizi, yontembilim ve kavramsal 6gelerden olusan sosyal yasama dair bir bakis agisi olup sdylem tizerine diisiinme
ve sOylemi verilestirme yontemi seklinde tanimlanir. S6ylem analizi en yalin tanimu ile dilin ¢6zlimlenmesidir fakat bu ¢éziimleme
yalnizca dilsel unsurlarin basit bir ¢éziimlenmesi degildir. Bunun yaninda anlatimin sézdizimsel, anlambilimsel, gostergebilimsel
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sinirlarindan 6teye gegerek anlam ve igerigin sosyal ve kiiltiirel baglam igerisinde analiz edilmesidir (Celik ve Eksi,2013). Soylem
analizinde amag bireylerinin diigiincelerini, davraniglarin1 ve ideolojilerini belirten sdylemlerini sosyal baglamda incelemektir
(Giingor,2020). Soylem analizi: Toplumsal iligkiler, meseleler, kimlikler gibi sorulara dilin fonksiyonel ve yapisal taraflarini analiz
ederck baglam gergevesinde cevap aramaktadir (Ercan ve Danig,2019). S6ylem analizi, elestiriyi kullanarak kigilerin veya kurumlarin
otoriteye ulagsmak ve ideolojilerini yaymak i¢in dili nasil kodladigina da odaklanmaktadir (Celik ve Eksi,2013).

2.4 Tip Bayramina Genel Bir Bakis

14 Mart 1827 tarihi Osmanli Déneminde ‘Mekteb-i Tibbiye-i Sahane’ okulunun kurulus giinii ayn1 zamanda ilk modern tip
egitiminin baslangic1 olarak kabul edilmektedir. ilk kez 1919 yilinda 1. Diinya Savasi sirasinda Istanbul isgal altinda iken tibbiyeliler
tarafindan manda ve himayeyi protesto etmek amag¢li Haydarpaga’da kutlanmistir. Bu baglamda bakildiginda 14 Mart Tip Bayrami
mesleki bir giinii kutlama amacinin yaninda bagimsizlik ve miicadele ile fedakarlifin sembolii olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Yalnizca iilkemizde kutlanmasindan dolayi ulusal bir nitelik tasimaktadir. Giintimiizde ise tibbi alanda ¢aligsanlarin gorev sorunlarinin
konusuldugu, bilime sunulan katkilarin édiillendirildigi anma ve kutlama giinii olarak devamliligini siirdiirmektedir (Altintag,2008).

3.Gere¢ ve Yontem

3.1 Arastirmanin Modeli

Bu ¢alisma nitel arastirma yontemi olan sdylem ve igerik analizi yontemi ile gergeklestirilmistir.

3.2 Orneklem

Calismada Dr. Fahrettin Koca’nin 14 Mart 2021 Tip Bayraminda yazdigi mektubun dogal dil kullanimi, olumlu ve olumsuz
retorikleri ve gliindeme olan yaklagimi incelenmistir.

3.3 Veri Toplama Araglari

Dr. Fahrettin Koca’nin 14 Mart 2021 Tip Bayraminda saglik c¢alisanlarina yazdigi mektupta kullanmis oldugu dilin
ozellikleri Bardin’in yildiz fal1 icerik analizi teknigi ve Van Dijk’in elestirel sdylem analizi yontemi ile belirlenmistir.

3.3.1 Van Dijk’in Elestirel Séylem Analizi

Van Dijk’e gore elestirel soylem analizi: Hakimiyet, otorite, hegomanya, gelenek, toplumsal esitsizlik ve yap1 gibi konular
iizerinde ¢alisan disiplinlerarasi bir yontemdir (Doyuran,2018). Elestirel sdylem analizinin 6nemli temsilcilerinden olan Van Dijk

sOylem yapilarini: Argiiman, retorik figiirler, sdzel tarz, 6ykii anlatma, olumsuz davraniglara vurgu ve alinti seklinde tanimlamistir
(Van Dijk,1993).

Elestirel soylem analizi: Medyatik, irk¢1, siyasi, cinsiyet¢i ve otoritenin mesrulastirildigi sdylemleri analiz eden, farkli bakis
acilart ve farkli yaklagimlari temel alan ¢ok disiplinli aragtirmalara olanak saglayan bir metottur. S6ylemde yer alan otorite,
egemenlik, ayrimcilik iizerindeki yapisal iliskiyi inceleyerek ideolojiyi ortaya ¢ikarmayir amacglamaktadir. Bu yonii ile de diger
soylem analizi gesitlerinden ayrilmaktadir (Giing6r,2020). Elestirel soylem analizi, toplumsal meselelere odaklanarak egemen
ideolojileri toplum yararina doniistiirmeyi amaglamaktadir (Ercan ve Danig,2019).

Elestirel soylem analizi gizli olan anlami agi1ga ¢ikarmay1 amaglamaktadir (Doyuran,2018). Séylem igerisindeki gizli kalan
anlami agiga ¢ikarmak i¢in de tarihi siirece ve olay orgiisiine hakim olarak kiiltiirel baglamda ele almak gerekmektedir.
3.3.2 Bardin’in Yildiz Fali Icerik Analizi Teknigi

Bardin’in “Yildiz Fali’’ igerik analizi kitle iletisim alaninda yapilmis ¢alismalardan biridir. Yildiz fali teknigine gore
metinde yer alan mevcut kelimelerin (O), farkli kelimelere (V) oranlanmasi metnin vokabiiler zenginlik diizeyini belirlemektedir.

Vokabiiler birimler ¢oziimlemesi ile amag¢ sozciikler ve arag sozciiklerin kullanim sikli§i sonucu nitel bir analiz
yapilabilmektedir. Anlam tasiyici olarak isim, fiil, sifat gibi amag sozciikleri; islevsel olarak zarf, edat, zamir, baglag gibi arac
sozciikleri tanimlamaktadir. Bu yontem ile yazarin metindeki sozciik repertuvari belirlenmistir (Kantar,2016).

4.Bulgular

4.1. Dr. Fahrettin Koca’nin Mektubunda Dogal Dil Kullanimi

Bu ¢aligmanin dogal dil kullanimi1 Yildiz Fali igerik analiz teknigi ile elde edilmistir. “’Boylelikle sentaksa ve sozciiklere
iliskin analizde, anlam 6gelerinin siniflamasi, sayimi ve anlamin belirtenleri iistiinde durulmustur. Burada yapilacak olan analizler
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ile mesajin kodu (vokabiiler, gramer &zellikleri, anlam birimleri) incelenecektir. Bu yolla mektubun, kelime hazinesi ortaya
¢ikartilmigtir. Bardin’in formiiliinii metne uygularken; say1 ve tarih ifadeleri sayim diginda tutulmustur. Birlesik yazilmayan deyimler
ve birlesik ifadeleri olusturan kelimeler ayr1 ayri sayilmistir. Ayn1 kokten iiretilmis olsa da anlami ya da ctimle igindeki iglevi
farklilasan kelimeler ayr1 olarak hesaplanmistir. Sestes kelimeler ise anlamsal ayrim gézetilmeden ayni terim olarak kabul edilmistir’
(Kantar,2016:125). Dr. Fahrettin Koca’nin mektubunun istatistiksel verileri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Fahrettin Koca’min Mektubunun Tek Parca istatistigi

Sayfa 2
Sozciik 610
Karakter (Bosluksuz) 4929
Karakter (Bosluklu) 4305
Paragraf 15
Satir 80
Terim Sayis1 610
Terim Cesidi 351

Fahrettin Koca’nin mektubundaki sézciikler (610), farkli sézciikler (351), sayfa sayisi (2), paragraf sayisi (15) ve satir say1si
(80) tek parca halinde Tablo 1’de sunulmustur. Mevcut sozciiklerin, farkli sozciiklere orani ile nihai sonuca ulagilmistir. Fahrettin
Koca’nin dil zenginligi Tablo 1°de analiz edilerek mesa;j liretiminin temel dagarcigina ulagilmistir.

Coziimlenen mektupta 610 sozciik bulunmaktadir. Mevcut sozciiklerin (610), farkli sézciiklere (351) orani (O/V) 1,73
olarak bulunmustur. Bu oran Fahrettin Koca’nin mektubunda tekrar diizeyinin diisiik oldugunu ve dil yapisinin zenginligini ortaya
cikarmaktadir. Fahrettin Koca’nin mektubunun vokabiiler zenginlik diizeyi Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2: Fahrettin Koca’nin Mektubunun Vokabiiler Zenginligi

Terim Tiirii Terim Sayisi (O) Terim Sayisi Terim Cesidi (V) Terim Cesidi Oram o
Oram % %
Isimler 308 %60,8 175 %57,9 1.76
Fiiller 127 %25,0 96 %31,7 1.32
Sifatlar 71 %14,0 31 %10,2 2.29
Amac Sozcilk 506 %100 302 %100 1.67
Toplam
Zamirler 35 %33,6 12 %24,4 291
Zarflar 35 %33,6 22 %44,8 1.59
Baglaglar 22 %21,1 6 %12,2 3.66
Edatlar 12 %11,5 9 %18,3 1.33
Unlemler 0 %0 0 %0 0
Ara¢ Soézciik 104 %100 49 %100 21
Toplam
Toplam 610 %100 351 %100 1.73

Temel kelime hazinesi agisindan mektupta amag sozciiklerden isimlerin (308 defa), fiillerin (127 defa) ve sifatlarin (71
defa) kullanmildig1 goriilmektedir. Fahrettin Koca’nin mektubunda arag¢ s6zciiklerden (104) daha ¢ok amag sozciiklerin (506) tercih
edilmesi saglik ¢alisanlarina verilmek istenen mesajin yinelenerek kalici bir etki birakmast istendigi gorillmektedir. Amag sdzciiklere
agirlikla yer vermesi Fahrettin Koca’nin mesajlarin icerigine daha ¢ok dnem verdigini gdstermektedir. En sik kullanilan amag
sozciiklerin dagilimi ve kullanim siklig1 Tablo 3’de detayli bir sekilde sunulmustur.
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Tablo 3: Bakan Koca’nin Konusmasinda En Sik Kullandig1 Amag Sozciiklerin Dagilimi

Sira isim Frekans Fiil Frekans Sifat Frekans
1 Hayat 15 Olmak 19 Bir 12
2 Saglik 10 Etmek 7 Her 7
3 Insan 8 Vermek 5 Bu 4
4 Emanet 6 Birakmak 4 Tim 4
5 Meslek 6 Bilmek 4 Dolu 3
6 Kalp 6 Yapmak 3 Giizel 3
7 Merhamet 5 Atmak 2 0] 3
8 Meslektas 4 Duymak 2 Zor 2
9 Miicadele 4 Etkilenmek 2 Biiyiik 2

10 Hasta 4 Yagamak 2 Acil 2

Fahrettin Koca’nin mektubundaki amag (506) sozciiklerin kullanim sikhigia bakildiginda: ilk sirada isimler (308) daha
sonra fiiller (127) son olarak ise sifatlar (71) kullanilmistir. Fahrettin Koca’nin mektubunda en fazla yer verdigi isim ‘Hayat’ (15
kez), fiil ‘Olmak’ (19 kez), sifat ‘Bir’ (12 kez) seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sonugtan anlagilacagi gibi Fahrettin Koca’nin
niteledigi ve konusma igerisinde yer verdigi ¢’Zor ve bir o kadar da kutsal bir goreve talipsiniz. Agriya ilag, yaraya merhem
olmak, cerahata nester vurmak zorundasimz. Ustii agilam drtmek, diiseni kaldirmak, aglayam giildiirmektir misyonunuz.
Her an ve mekanda, her hal ve sartta hi¢ tereddiit gostermeden hayata uzanan elsiniz hepiniz’’ sozciikleriyle saglik
calisanlarinin gérevinin kutsallig1, insan hayatinin dnemi ve sorumluluk bilinci hatirlatilmak istenmektedir. Koca’nin mektubundaki
arag sozciiklerin dagilimi ve kullanim siklig1 ise Tablo 4°de detayl: bir sekilde sunulmustur.

Tablo 4: Bakan Koca’nin Mektubunda En Sik Kullandig1 Ara¢ Sozciiklerin Dagilim

Sira Zamir Frekans Zarf Frekans Edat Frekans Baglac Frekans

1 Siz 13 En 7 I¢in 3 Ve 16

2 Biz 6 Daha 5 Kadar 2 Da 3

3 Kendi 3 Cok 2 Gibi 1 Ama 2
Higbiri 2 Hep 2 Sadece 1 Ki 1

g Kimimiz 2 Yine 1 Ancak 1 Hatta 1

6 Hepiniz 2 Agir 1 Ragmen 1 Sekilde 1

7 Digerimiz 1 Asla 1 Otiirii 1 - -

Bakan Koca’nin mektubundaki arag sdzciiklerin doluluk orani incelendiginde: 1k sirada zamirler (35 defa) ve zarflar (35
defa) daha sonra baglaglar (22 defa) ve son olarak da edatlar (12 defa) yer almaktadir. Koca’nin mektubunda arag sozciiklerden ‘Siz’
(13 defa) kisi zamiri, “Ve’ (16 defa) siralama baglaci, ‘En’ (7 defa) miktar zarfi, ‘Igin’ (3 defa) edat1 diger kullanilan arag sézciikler
olarak goriilmektedir. ‘Ve’ baglacinin 16 defa kullanimi verilen mesajlarin birbiriyle ne kadar iligkili oldugunu ve baglayicilik
acisindan hitabetinin ne kadar zengin oldugunu gostermektedir. Bakan Koca kurumsal kimligi ile saglik ¢alisanlarina hitap ederken
sorumluluk bilincini hatirlatmak istediginde ‘Siz’ kisi zamirini (13 defa) kullanmaktadir. Siz kisi zamirini ayn1 zamanda &tekilestirme
kanalini kullanarak minnet ve gitkran duygularini toplum ve kendi adina ifade etmek i¢in kullanmistir. Mesleki olarak ortaya konulan
miicadelede birlik ve beraberlik nitelenmek istendiginde ise ‘Biz’ (6 defa) kisi zamiri 6n plana ¢ikmaktadir. Metinde arag sézciiklerin
kullanimu ile anlatim gliciinii ve sdylemin etkisini artirmak istedigi goriilmektedir. Koca’nin mektubunda kullandig: fiil kiplerinin
siklig1 Tablo 5’de asagida sunulmustur.
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Tablo 5: Fahrettin Koca’nin Mektubunda Kullanmilan Fiillerin Cekim Kipleri

Kipler Frekans Kullanim Alani
Terim Sayisi Terim Orani Dinleyicinin Uzerinde
Emir Kipi 0 %0 Ogiit
Mastar Kipi 6 %15,7 Sonug

Gegmis Zaman 15 %39,4 Olup Bitmis Seyler
Simdiki Zaman 6 %15,7 Durum
Gelecek Zaman 7 %18,4 Kesin Gelecek

Sart Kipi 4 %10,5 Olas1 Gelecek

Fiil Kipi 38 %100

Bakan Koca’nin kullanmis oldugu fiillerin zamanlar1 incelendiginde: Sirasiyla gegmis zaman (15 defa), gelecek zaman (7
defa), simdiki zaman (6 defa), mastar kipi (6 defa) ve sart kipi (4 defa) yer almaktadir. En ¢ok ge¢mis zaman kullanilarak mesleki
kimligin mazisi ve bu zorlu pandemi siirecinde yapilan fedakarliklar ile kazanilan basarilar vurgulanmaktadir. Buradan yola ¢ikilarak
gecmis zamanda gergeklesen hadiselerin halen Bakan Koca’nin giindeminde siklikla yer aldigi, gegmisin hatirlandigr seklinde
bulgular elde edilmistir. Simdiki zaman ile gegmiste elde edilen basarilarin ve yasanmakta olan pandemi siirecinin devam ettigi
belirtilmektedir. Bununla beraber gelecek zaman ile saglik calisanlarina @imit ve moral vermek amaglanmaktadir. Sart kipi ise
ulagilmak istenen basarilara ve giizel giinlere ancak fedakarliklar ve gayretler sonucu ulasilabilecegi kosullanirken kullanilmigtir.
Mesleki emegin karsiligint dua, sevgi, giilen yiiz olarak belirtmekte ve bu 6diiliin alinmasin1 gayretli galismaya baglayarak
soyleminde sart kipine yer vermektedir. Emir kipi kullanilmamistir fakat: “°Merhamet siarmizdir, siarimz olmahdir.”’,
“Vicdanimiz her daim diridir, diri olmahdir.”” séylemlerinde gereklilik kipi araciligi ile emir ifadeleri goriilmektedir.

4.2 Bakan Koca’nin Mektubunda Kullandig1 Retorik

Fahrettin Koca’nin mektubunda yer verdigi olumlu ve olumsuz retorikleri ortaya ¢ikarmak i¢in mektubunda hitap ettigi
kisiler ve hedef kitle analiz edilerek hitabint hangi duygularla gergeklestirdigi saptanmistir. Tablo 6’da Koca’nin hitap ettigi kisiler
ve gruplar belirlenmistir. “’Hitaplarda kullanilan olumlu tekrarlar (+) isareti ile gosterilirken olumsuz tekrarlar ise (-) imi ile
gosterilmistir. Ortaya ¢ikan duygu degerleri ise kullanilan s6z dizimine bagli olarak sempati/antipati olarak belirlenmistir’’
(Kantar,2016:135).

Tablo 6: Fahrettin Koca’nin Hitap Ettigi Kisi ve Gruplar

Sira Muhatap Duygu Tekrar
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Saglik Caliganlari +
Meslektaglarim +

Sehitlerimiz +
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Fahrettin Koca saglik ¢aliganlarina olumlu bir dil kullanarak gorevlerinin kutsalligi ve manevi boyutunun ¢ok yiiksek oldugunu
hissettirmistir. Bakan Koca’nin olumlu retorikleri saglik ¢aliganlarini, halkimizi, sehit olan meslektaglarini ve pandemi siirecinde
yitirilen saglik ¢alisanlarini muhatap alirken goriilmektedir. Olumsuz retorikleri ise pandemiden ve saglik¢1 sehitlerimize neden
olan orgiitten bahsederken goriilmektedir.

4.3 Fahrettin Kocanin Giindemi Ele Alig Bigimi

Fahrettin Koca’nin mektubunun igerigine bakilarak saglik camiasinin giindeminin yaninda kamu giindemine yaklagimi da temel
alinmistir. Buradan yola ¢ikilarak metinde yer verdigi milli ve diger terimler ile giindeme olan yaklasimi incelenmistir. Koca’ nin
metninde yer alan Milli terimler Tablo 7°de bir liste halinde sunulmustur.

Tablo 7: Koca’nin Mektubundaki Milli Terimler

Sira Milli Terimler Tekrar
1 Sehit 3
2 Vatan 2
3 Halk 2
4 Millet 1
5 Canakkale 1

Fahrettin Koca Tablo 7°de goriildiigii gibi genel bir bakis agisiyla kamu giindemi olusturmaktadir. Birlestirici ve biitiinlestirici
retoriksel sdylemleri ile Koca toplumsal birlik ve beraberligi vurgularken kutuplastirici sdylemlere yer vermemektedir. Son yillarda
kitle iletisim araglar1 sayesinde sadece siyasiler degil bireyler de kendi kamu giindemini olusturup bir konu hakkinda diger bireylerin
de ilgisini ¢cekmekte ve farkindalik olusturabilmektedir (Giingdr,2021). Buradan yola ¢ikilarak Fahrettin Koca’nin milli ve diger
terimler aracilig1 ile kendi giindemine dikkat ¢ektigi goriilmektedir. Koca’nin mektubundaki diger terimler Tablo 8’de bir liste
halinde sunulmustur.

Tablo 8: Koca’nin Mektubundaki Diger Terimler

Sira Diger Terimler Tekrar
1 Hayat 15
Saglik 10

Insan 8
Meslek 5
Merhamet 5
Miicadele 4
4

3

Emek
Pandemi

0 ~NOoO o WN

Fahrettin Koca’nin yazmis oldugu mektubunun giindem igerigine bakildiginda hitap ettigi kesim olan saglik ¢alisanlarinin
mesleki zorluklarindan, gorevlerinin kutsalligindan ve manevi boyutlarindan, iginde bulunulan zorlu pandemi siirecinde verilen
miicadelelerden bahsetmektedir. Din, dil, irk ayrimi yapmaksizin 6nemli olanin sadece insan hayati oldugu iizerinden evrensel bir
yaklagim gorillmektedir. Metinde Yunus Emre’ye atifta bulunarak varliga ve canliya hosgorii ve tevazu ile yaklasmanin altini ¢izerek
soylemine farkli bir boyut kazandirdig1 goriilmektedir.

5.Sonug¢

Fahrettin Koca’nin tip bayraminda saglik ¢alisanlarina yazmis oldugu mektup incelenerek Tablo 1.2 ve Tablo 1.3’de elde
edilen veriler ile mektubun dil zenginligi diizeyine ulasilmaktadir. Mevcut kelimelerin sayis1 610, farkli kelimelerin sayis1 351 olarak
bulunmustur. Mevcut kelimelerin farkli kelimelere orani ile Bakan Koca’nin tekrar diizeyi 1,73 olarak elde edilmistir. Mevcut
kelimelerin ¢esitliligi Bakan Koca’nin zengin bir dil yapisina sahip oldugunu gostermektedir. Saglik ¢alisanlarina hitap ettigi
mektubunda tekrar oraninin diisiik oldugu ve igerik agisindan zengin bir dil kullandig1 goriilmektedir. Mektubunda kullandigi 610
sozciikten 506’sinin amag sozciiklerden olugsmast Bakan Koca’nin saglik ¢alisanlarina verdigi mesajlarinin giiglii olarak tagindigini
gostermektedir. Mesajlarinin dikkat ¢ekiciligini artirmak i¢in isim tiimcelerine yer vermektedir. Mektubunda amag s6zciikler (506)
dagilim acisindan ¢dziimlendiginde: i1k sirada isimler (308) daha sonra fiiller (127) son olarak da sifatlar (71) yer almaktadir. Amag
sozciiklerin metindeki seg¢imine bakildiginda insan hayatinin dnemi ve saglik ¢alisanlarinin sorumluluk bilinci vurgulanmaktadir.
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Bakan Koca’nin mektubunda arag sdzciikler (104) dagilim agisindan ¢dziimlendiginde: Ilk sirada zamirler (35) ve zarflar (35) daha
sonra baglaglar (22) son olarak ise edatlar (12) yer almaktadir. Kullanilan arag sdzciikler sayesinde Koca’nin mesajlarinda anlatimini
giiclendirdigi goriilmektedir. Bakan Koca’nin saglik calisanlarina bir bakan olarak hitap ederken ‘Siz’ kisi zamirini, meslektag olarak
hitap ederken ve verilen miicadelede birliktelik ve beraberlik vurgulanmak istediginde ‘Biz’ kisi zamirini kullandig1 gériilmektedir.
Mektupta kullanilan fiillerin zamanlar1 Tablo 1.5’de incelendiginde: Sirasiyla gegmis zaman (15 kez), gelecek zaman (7 kez), simdiki
zaman (6 kez), mastar kipi (6 kez) ve sart kipi (4 kez) yer almaktadir. Emir kipine metinde yer verilmemistir fakat gereklilik Kipi ile
emir ifadeleri goriilmektedir boylece gereklilik ifadeleri ile sempati kazanma hedeflenmistir.

Mektupta gegmis zaman ile pandemi siirecinde zorluklarla verilmis miicadele ve kazanilan basarilar vurgulanmistir. Gelecek
zaman kullanimi ile saglik calisanlarina bu zorlu siirecin bitecegine yonelik umut ve moral vermek amaglanmaktadir.

Fahrettin Koca’nin olumlu retorikleri saglik ¢alisanlarina ve sehit olan meslektaslarina hitap ederken karsimiza ¢ikmaktadir.
Olumsuz retorikleri ise gorevi basinda sehit olan saglik ¢alisanlarina sebep olarak gosterilen orgiit ve pandemi kosullarindan
bahsederken karsimiza ¢ikmaktadir. Giindemi ele alis bigimine bakildiginda, zorlu pandemi kosullari ile ancak birlik ve beraberlik
oldugunda basa ¢ikilabilecegini ve ayrim yapmaksizin dnemli olanin insan hayati oldugunu evrensel bir bakis agisiyla vurguladigt
goriilmektedir.

Fahrettin Koca; benzetmeler, deyimler, mecazlar, hitaplar ve yiiceltmeler aracilig1 ile anlatimim siislii kilmaktadir. Bu
yontem ile hitap ettigi toplulugun dikkatini {izerinde toplamay1 ve dinamik tutmay1 hedefledigi goriilmektedir. Metinde ‘6liim’ yerine
‘yitirdigimiz’ ve ‘sonen bir hayat’ seklinde giizel adlandirmalara yer verilmistir. Siislii hitab1 genellikle motivasyon ciimlelerinde
kargimiza ¢ikmaktadir. Saglik calisanlarinin gayretli ¢aligmalarini nitelerken onlari yiiceltmektedir. Ulagilacak giizel giinlere ancak
saglik calisanlarmin gayretleri ile miimkiin olabilecegini belirtirken, giizel giinleri saglik caliganlarinin gayretli ¢alismasi ile
kosullandirmaktadir. Mesleki zorluklarin sebebi fiziki yorgunluklar ya da tehdit gibi psikolojik yorgunluklar olsa dahi hig¢birinin
merhametin Oniine gegmeyecegini ve gecmemesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Bu durumu emanetin yiiceliginden kaynakli
sorumlulugun yiiki seklinde vurgulamaktadir. Metinde selamlama cesitli hitap sekilleri ile girig kisminda; 6vgii ve yiiceltmeler giris,
gelisme ve sonug kisminda; tesekkiir ise sonug kisminda karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢alismanin s6ylem analizi yapilirken Saglik Bakani Koca’nin bu mektubu saglik ¢alisanlarina pandemi siirecinde yazdigi
g6z Ontinde tutulmustur. Pandemi siireci ile saglik ¢alisanlar1 agisindan séylem ve davraniglari daha da merak ile beklenen Fahrettin
Koca’nin sdylemlerine bakildiginda son yiizyilin en tehlikeli salgiminin birlikte 6zverili ¢alisma ve gayret ile atlatilacagi seklinde
sonuca vartlmistir.
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EK 1: Dr. Fahrettin Koca’nin 14 Mart Tip Bayraminda Saglik Calisanlarina Yazmis Oldugu Mektup
Meslektaglarima. ..
Canakkale'de sehit olan tibbiyelilerin vatan sevdasint...

En zor kosullarda hizmete kosarken, hain 6rgiitiin al¢akca saldirilarinda sehit diisen saglik ¢alisanlarimizin meslek agkinu...
Siddet magduru schitlerimiz Ersin Aslan'in, Goksel Kalayci'nin, Kamil Furtun'un, Ali Menekse'nin ve siddete maruz kalmig
arkadaslarimizin acisini. ..

Salginla miicadelede yitirdigimiz ii¢ yiizii agkin saglik¢1 arkadagimizin 6zlemini...

Gosterdikleri tiim ¢abalara ragmen gozleri 6niinde sonen her bir hayatin hiizniing...

Elinde, terinde, emeginde yeniden yeseren hayatlarin verdigi huzuru...

Ve varliklarin en sereflisi olan insana hakkiyla hizmet onurunu o kocaman yiireklerinde tasiyan degerli meslektaslarim...

Size yazdigim bu mektuba yansiyan ifadeler, en kalbi siikran hislerimin yansimasidir. Insanin ruh diinyasinin aynasi
kalbidir; tiim kaygilardan bagimsiz olarak kalbimizin sesine kulak verdigimizde duyacagimiz ¢agri hep iyiliktir, merhamettir.

Bu giizel vatanda her ne yasarsaniz yasayin, kalbinin sesine kulak verebilmeyi, hayati kalbiyle okuyabilmeyi, insana
kalbiyle bakabilmeyi bilen, bilmesi gereken bir meslegin mensuplarisiniz.

Zor ve bir o kadar da kutsal bir géreve talipsiniz. Agriya ilag, yaraya merhem olmak, cerahata nester vurmak zorundasiniz.
Ustii agilan1 ortmek, diiseni kaldirmak, aglayani giildirmektir misyonunuz. Her an ve mekanda, her hal ve sartta hi¢ tereddiit
gostermeden hayata uzanan elsiniz hepiniz.

Hayatin ilahi anlamini, ona ancak emanet suuruyla yaklasanlar idrak edebilir. Kendi idrakimize emanet edilmis hayatimizin
kiymeti o denli yiicedir. Siz saglik calisanlarimiz, tstlendiginiz emanet sadece kendi hayatinizla sinirli degil, erisebildiginiz
insanlarca genistir, tiim insanliktir. Ve insanlik merhamet {izerine kuruludur. Merhamet siarinizdir, siariniz olmalidir. Emanetini
iistlendiginiz, umutla size teslim olmus hayatlara kendi hayatlarinizi riske atma pahasina temas edebilmeyi tereddiitsiiz sekilde 6dev
bilirsiniz.

Emanetin biiyiikligii, sorumlulugun yiikiinii agir kilar. Silinmeye firsat birakmayan terler, uyumaya gans tanimayan geceler,
oturma sansi bulunamayan giinler, umulmadik zorluklar, beklenmedik engeller ve hatta tehdit ve su¢lamalar kaginilmaz olur. Higbiri,
ama hicbiri merhametinize halel getirecek kadar miihim olamaz.

Vicdanimiz her daim diridir, diri olmalidir. Bizler her zorluktan sonra bir kolaylik vardir inanct ve umuduyla yolumuza
devam ederiz. Yunus'un deyisiyle, yaratilan1 Yaratan'dan 6tiirii severiz.

Emegimizin karsiliini yansitan bir giilen yiiz, duayla kipirdanan bir dudak, sevgiyle carpan bir ylirek en biyiik
Odiiltimiizdiir. Meslek hayatimiz boyunca bunlar hep vardir, var olmaya devam edecektir. Bizler gayret ettikce, basardik¢a daha fazla
olacaktir.

Rubhlari insani degerlerle sekillenen, yiirekleri merhamet dolu meslektaglarim,

Geride biraktigimiz yil, insanlig1 yeni bir hayat diizenine mahkum etti. Diinyanin her kdsesinde, her insanin hayati bir
sekilde pandemiden etkilendi. Siiphesiz bu durumdan etkilenenlerin baginda sizler oldunuz, saghk calisanlar1 oldu. Pandemi
miicadelesinde korumak i¢in insanlarimizi eve ¢agirirken, sizler evlerinize giremez oldunuz. Tiim insanlara mesafeli olma, temas
etmeme ¢agrisi yaparken sizler on safa atilarak miicadele verdiniz.
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Gorevimiz buydu. Kimimiz acil serviste, kimimiz yogun bakim iinitesindeydik. Birimiz poliklinikte hastalar: kargilarken
bir digerimiz laboratuvarda tan1 koyma ugrasi verdik. Sahada temas taramasi yapan, evinde hastamiza ilacini ulagtiran biz olduk.
Acil hastay1 ambulansla hastaneye yetistiren bizdik, acilar i¢indeki hastanin yaninda sabahlayan biz. Siz, biz, saglik calisanlari,
gorevimizin baginda olduk. Ayrilmadik, yilmadik, miicadele ettik. Son yiiz yilin en bilyiik saglik sorunu karsisinda meslegimizin
itibar ve serefinin geregini yaptik.

Pandeminin y1l donlimiinde ifade ettigim gibi, hayatlar kurtardiniz. Hayatinizi riske attiniz. Bu toplum, sizi terli onliikler
icinde gosteren fotograflari asla unutmayacak. Sizin sayenizde bir kez daha biliyoruz ki, insan sagligina hizmet eden meslekler
iyiligin ve diger insani vasiflarin en ¢ok goriildiigli mesleklerdir. Sizlere siikran duyuyoruz. Yiikiiniiz, yorgunlugunuz kismen azald1
ama bugiin de giivencemiz yine sizlersiniz.

Sizlerin iistiin gayretleri sayesinde ingallah kabus dolu o giinleri en kisa zamanda geride birakacagiz. Duygusal olarak ¢ok
yipransak da umudumuza daha siki sarilmamizi saglayacak giizel giinlere yakiniz.

Milletimiz sizler igin hayir dualarini ve siikran hislerini eksik birakmiyor. Kadirginas halkimizin, canlarin1 emanet ettikleri
saglik calisanlari igin hissettikleri giizel duygular hak ettigimiz saglik ve huzur dolu giinlerin habercisi olsun.

Saglik Bakan1 ve meslektasimz olarak 14 Mart Tip Bayrammizi kutluyorum. Ustiin emeginiz ve fedakarliklarinizdan dolayi
sizlere tesekkiir ediyorum.

Halkimiza ve hayata adadigimiz emegimizi daha adil, daha nitelikli kosullarda siirdiirebilmek dilegiyle hepinize en igten
sevgilerimi sunuyorum.

DR. FAHRETTIN KOCA
T.C. SAGLIK BAKANI
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