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Yapay zeké sistemlerini, ginimuzde toplumun temel rollerine hizmet eden, birgok uygulama alaninda bizlere fayda
saglayan ve gelecek yillarda belki biz insanlara ihtiyag duymadan, ézerk kararlar alabilen sistemler olarak tanimlaya-
biliriz. Yapay zekali sistemlerin giderek daha fazla 6zerklikle, yani daha az insan denetimi ile ¢alisabilmesi i¢in dnce-
likle etik yapilarinin olugturulmasi gerekmektedir. Etik yapay zeka, bireysel haklar, mahremiyet, esitlik ve 6n yargi
yapmama gibi temel degerlerle ilgili iyi tanimlanmis etik ydnergelere bagli kalan yapay zekadir. Yapay zeké etik uy-
gulamalari, kuruluslarin daha verimli galismasina, daha temiz Urlnler Gretmesine, zararli ¢cevresel etkileri azaltma-
sina, kamu guvenligini artirmasina ve insan sagligini iyilestirmesine yardimci olacaktir. Etik olmayan yapay zeka
uygulamalari ise toplum igin ciddi zararl etkilere neden olabilecektir. Bu olumsuz etkileri sorumlu bir sekilde yénetmek
ve yapay zeka sistemlerini toplum yararina yonlendirmek igin en 6nemli ¢éziim, etik yapay zeka sistemlerinin gelisti-
rilmesidir. Son yillarda akademi, endustri, hiikiimet ve sivil toplum tarafindan yapay zeka etigi ile ilgili yapilan calis-
malar bir temel saglamaya baglamistir. Bu calismada, yapay zeka etigi ve toplum (zerine etkisi, is glicl piyasasi,
esitsizlik, gizlilik ve 6n yargi konu bagliklari Gzerinde tartisilip, olasi risklere ve tehditlere dikkat gekilmekte ve ¢6zimu
icin 6nerilerde bulunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Esitsizlik, gizlilik, is piyasasi, 6n yargi, yapay zeka etigi

Ethics of Artificial Intelligence: Impact on Society

ABSTRACT

We can define artificial intelligence systems as systems that serve the basic roles of society today, benefit us in many
application areas, and can make autonomous decisions in the coming years, perhaps without the need for humans.
In order for artificial intelligence systems to work with more and more autonomy, that is, with less human control,
ethical structures must first be established. Ethical Al is Al that adheres to well-defined ethical guidelines regarding
core values such as individual rights, privacy, equality and non-prejudice. Artificial intelligence ethical practices will
help organizations operate more efficiently, produce cleaner products, reduce harmful environmental impacts, in-
crease public safety and improve human health. Unethical artificial intelligence applications may cause serious harm-
ful effects for society. The most important solution to responsibly manage these negative effects and direct artificial
intelligence systems for the benefit of society is the development of ethical artificial intelligence systems. In recent
years, studies on the ethics of artificial intelligence by academia, industry, government and civil society have begun
to provide a basis. In this study, the ethics of artificial intelligence and its impact on society, labor market, inequality,
privacy and prejudice are discussed, possible risks and threats are pointed out, and suggestions are made for solu-
tions.
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GIRIS

Alan Turing’in 1950 yilinda yayinlanan makalesinde,
makinelerin digtnip dusunemeyecedi ve insanlari iyi
derecede taklit edebilecek makineler dretmenin mim-
kin olup olamayaca@i sorularini ydneltmesi, yapay
zeka kavraminin baslangici olarak gorilmektedir (Tu-
ring, 2009). Yapay Zeka; 6grenme, akil yiritme ve ey-
leme dékme iglemlerini, insan sinir sisteminden ilham
alarak gergeklestiren ve bir dizi hesaplama teknoloji-
sine dayanan bir bilimdir. Glnimuizde; strlclslz ara-
balar, hastalik teshis yazilimlari, yash bakimi igin fizik-
sel yardimci robotlar gibi birgok drnekleri yer almakta-
dir. Gelecekte ise, toplumu etkileyen daha fazla ¢a-
lisma alani ile yasamimizda yer alacaktir. GUn geg-
tikge daha 6zerk ve daha akilli hale gelen bu sistemler
hem olumlu hem de olumsuz sonugclari beraberinde
getirmektedir. Bu baglamda, yapay zekénin toplumda
uygulanmasindan kaynaklanan istenmeyen, olumsuz
sonug ve risklerinden kaginmak igin, bu sistemlerinin
etik bir yapi ¢cercevesinde, insan haklarina saygi gos-
teren glvenli sitemler olarak gelistiriimesine dikkat
edilmelidir (Stone, 2016).

Yapay zeka etigi, kot (etik olmayan) tasarim, uygun-
suz uygulama veya yanlis kullanimdan kaynaklanan,
toplumda yapay zekéa sistemleri nedeniyle olusabile-
cek etik zararlari en aza indirmek igin, tasarimci ve
Uretici firmalarin nasil davranmasi gerektigi belirleyen
yapidir. Yapay zekéa sistemleri igin ilk etik kod, Gnlu bi-
lim kurgu yazari Isaac Asimov tarafindan 1942 yilinda
‘U¢ Robotik Yasas’’ adinda sunulmustur (Aksoy,
2021). Gunumizde ise etik kurallari belirlemek igin or-
taya ¢ikan en son calismalardan biri, Montreal Univer-
sitesi ile Quebec Arastirma Fonu'nun birlikte hazirla-
digi ve on ilkeden olusan beyannamedir. Beyanname-
nin temel amaci, insanlarin ve gruplarin temel gikarla-
rini destekleyen, dijital teknoloji ve yapay zeka alanlari
icin gecerli olan etik ilkeleri ve degerleri belirlemektir.
Beyannamede yer alan ilkeler sirasiyla; refah, ézerk-
lige saygl, mahremiyet, dayanisma, demokratik kati-
hm, esitlik, ¢esitliligin dahil edilmesi, ihtiyat, sorumluluk
ve sUrdurdlebilir gelisme bagliklanidir (URL-1, 2019).

Yapay zekadan 6nce otomosyon sistemleri, yalnizca
insan fiziksel glictine yardimci olan iglerde kullanilir-
ken, yapay zeka ile insan dusunce ve bilgi islemini ge-
rektiren islemlerde de kullaniimaya baglanmistir (Bost-
rom ve Yudkowsky, 2014). Dolayisiyla bu durum, is-
glcl piyasasinda kokli degisikliklerin yasanmasina
sebep olacagi gorusunu ortaya cikarmistir. Yapay
zekad sistemlerinin gelismesiyle sirketlerin islerinin
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daha verimli hale gelecegi, daha ¢ok kazanacaklari 6n-
gorilmekteyken, bu sirketlerde galisan insanlara duyu-
lan ihtiyacin zamanla azalacagi distnulmektedir. Bu
durum kazanilan gelirin daha az kisiye bolinecegi ve
beraberinde sosyal egitsizliklerin artacagi anlamina
gelmektedir.

Yasanan teknolojik degisimlerin yeni zorluklari yarata-
cagi 6ngdrulmektedir. Ancak toplum olarak bu tekno-
lojilerden korkulmasi ve endise duyulmasi, yapay zeka
gelisimini olumsuz etkileyebilir. Hatta yanlis adimlar
atilmasina neden olabilir. Bu ylizden heniz isin basin-
dayken yapay zeka tabanli teknolojilerin etik yapisinin
olusturulmasi ve kiresel boyutta bu gergeveler ige-
rinde sistemlerin gelistiriimesi dnemlidir.

Calismanin ikinci blimande yapay zeka etigi, Gglncl
bdéliminde dort alt baglik ile yapay zeka etigi ve top-
lum, dérdiincl ve son boélimde ise sonug ve Oneriler
bdlimleri yer almaktadir.

YAPAY ZEKA ETIiGi

Etik, bir bireyin veya bir grubun davranislarini veya ey-
lemlerini ydneten, neyin iyi neyin dogru oldugunu belir-
lemeye yardimci olan ahlaki ilkeler, kurallardir. Bu ta-
nima goére yapay zeka etigi de yapay zeka sistemleri-
nin davranislarinin belirlenmesi i¢in kullanilan ilke ve
kurallar olarak tanimlanabilir.

Arastirma merkezleri, bilim akademileri, uluslararasi
kuruluglar ve sivil toplum dernekleri, yapay zeka geli-
simi icin etik bir gerceve talep etmektedirler. Bu gerce-
venin gergeklestiriimesiigin de kuresel bir yaklagim bi-
tinlGgunin saglanarak ve ortak bir yapinin olusturul-
masini en temel unsur olarak gérmektedirler (URL-2,
2020). Ancak, devletlerin etik ilkeleri arasindaki 6nemli
farkliliklar g6z 6nine alindiginda, ortak uluslararasi
yapay zeka duzenlemelerinin tzerinde anlasilip anla-
silmayacag! belirsizligi ortaya ¢ikmaktadir.

Roosen (2020) calismasinda, hayatta dogru dengenin
bulmanin ve etik sonuglar elde etmenin zorlu bir slireg
oldugunu vurgulamisgtir. Ayrica, gercek dinya senar-
yolarini, yapay zeka ile tasarlama, gelistirme ve da-
gitma sureglerinin her asamasinda, etik g¢ergevenin
dikkate alinmasinin acil bir ihtiya¢ oldugunun altini giz-
mistir. Diger bir goriste ise yapay zeka gelistiricilerinin,
gelistirdikleri sistemlerin kullanimi ve erigimini belirle-
mede buyuk bir yetkiye sahip olduklarini ve ¢aligmala-
rini toplum Uzerine etkilerini dikkate alarak tasarlama-
lari gerekliligini vurgulamistir (URL-3, 2018).
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Tablo 1. Yapay zeka etigi ile ilgili glincel galigmalar

Calisma Adi

Elde Edilen Sonug

Management perspective of ethics
in artificial intelligence (Baker,
2021)

Calismalarinda yapay zeka etigi konusunun karmasik ve cevaplanma-
sinin zor bir konu oldugunu belirtmiglerdir.

Moral consideration of nonhumans
in the ethics of artificial intelligence
(Owe ve Baum, 2021)

Yapay zeka etiginin, yapay zekanin kendisine nasil deger verilecegdi ve
tim bunlarin yapay zeké sistem tasarimina nasil dahil edilecegi konu-
sunda 6zgun c¢alismalar yapilmasi gerekliligini belirtmislerdir.

From posthumanism to ethics of ar-
tificial intelligence (Nath ve Manna,
2021)

Yapay zeka veya herhangi bir akilli teknolojinin en iyi karara varmak
icin kaliplari analiz etmemize yardimci olabilecegi, ancak kesinlikle bu
makinelerin etik problemlere yol agabilecegi belirtilmigtir.

Artificial intelligence for good he-
alth: a scoping review of the ethics
literatire (Murphy ve ark., 2021)

Saglik alaninda yapay zeka yi gevreleyen etik konularin hem genis
hem de karmasik oldugunu belirtmislerdir. Ayrica yapay zeka nin sag-
lik sistemlerini iyilestirme potansiyeline sahip olsa da etik yapisi dik-
kate alindiginda temkinli bir iyimserlikle yaklasiimasi gerektigini 6ne
sUrllmektedir.

Ethical Management of Atrtificial In-
telligence (Brendel ve ark., 2021)

Sonug olarak, farkl disiplinlerden arastirmacilarin, yapay zeka hak-
kinda etik bir sdylemi genis capta kabul ettiklerinin, bununla birlikte,
etik dusunceleri tetiklemeye istekli olan ydneticilerin, yapay zeka etigini
nasil olusturabilecekleri ve yonetebilecekleri konusunda sinirli destek
aldiklari belirtilmigtir.

Ethics and privacy of artificial intelli-
gence: Understandings from biblio-
metrics (Zhang ve ark., 2021)

Yapay zekay! cevreleyen etik konular Uzerine arastirmalara katkida
bulunan temel arastirmalari ve arastirma topluluklarini galismalarinda
listelemislerdir.

Ethics and Governance of Artificial
Intelligence: Evidence from a Sur-
vey of Machine Learning Researc-
hers (Zhang ve ark., 2021)

Yapay zeka etigi arastirmalarina éncelik verilmesi gerektigini ve ma-
kine 6grenimi kurumlarinin potansiyel zararlarinin degerlendiriimesi
icin yayin 6ncesi incelemesi gerekliligi belirtilimistir.

Ethical framework for Artificial Intel-
ligence and Digital Technologies
(Ashok ve ark., 2022)

Yapay zekanin on yargilari, kliseleri ve agiklanamayan otonom karar-
lari yaymasinda kargilagilan aksiliklerin giderilmesi igin, mevcut ve ge-
lecekteki teknolojiler icin yapay zeka etiginin dnemi vurgulanmigtir.

Organisational responses to the et-
hical issues of artificial intelligence
(Stahl ve ark., 2022)

Yapay zekayi kullanan kuruluglarin bu teknolojilerin neden olabilecegi
etik sorunlarin farkinda olduklarina ve ayni zamanda bu sorunlar ile
ilgili bir seyler yapmak i¢in sorumluluk almaya istekli olduklarini belirt-
miglerdir.
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Artificial intelligence ethics has a
black box problem (Bélisle Pipon ve
ark., 2022)

Yapay zeka etik ilkeleri olusturulurken akademi, endistri, hikiimet ve
sivil toplum paydas katiliminin saglanmasi gerekliligi vurgulanmisgtir.

13(2): 292-299 (2022)

Yapay zeka etigi ile ilgili giincel yayinlari inceledigi-
mizde elde edilen sonuglar Tablo 1°de gosterilmekte-
dir.

Bugin yapay zekanin etigi, dogru cevaplardan g¢ok
dogru sorularla ilgilidir. Yapay zek&nin insan zekasina
esit olup olmayacagini bilinmemektedir. Ancak hizla
ve dngoérilemeyen bir sekilde gelistigi icin, bu gegisi
kolaylagtiracak ve olumsuz sonug riskini azaltabilecek
Onlemler hakkinda disinmek son derece 6nemlidir.
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Yapay zeka sistemleri neyin iyi veya dogru oldugunu
nasil belirler? Algoritmalarin mahremiyet, veri gizliligi
gibi temel insan haklarini ihlal etmediginden nasil emin
olabiliriz? Kararlar ve eylemler tamamen otomatik ol-
dugunda hesap verebilirligi nasil saglayabiliriz? Veri-
len kararlar evrensel olarak mi iyi yoksa sadece bazi-
lari igin mi iyidir? Bazi olgitlere karsi iyi ama digerleri
icin o kadar iyi deg@il midir? Bu ve benzeri tartismalar,
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sorular yapay zeka etigi Uzerine birgok ¢alismanin ya-
pilmasina zemin hazirlayarak, gelismesine olumlu
katki saglayacaktir.

YAPAY ZEKA ETiGi VE TOPLUM

Bu boélimde yapay zeka etigi ve toplum Uzerine etkileri
Sekil 1'de gésterilen alt baslklar ile incelenmis olup,
yapay zeka sistemlerinin gelismesi ile karsi karsiya ge-
linebilecek zorluklar ve bu zorluklarin ¢déztmleri litera-
tlr taramasi yapilarak agiklanmistir.

is glict piyasasi

Esitsizlik

Gizlilik

Yapay Zekanin Toplum Uzerine Etkisi

On yargi

Sekil 2. Yapay zeka etigi ve toplum (zerine etkileri

Is Giicii Piyasasi

Teknolojik gelismeler ve ilerlemeler, insanlar igin is po-
tansiyellerinin ellerinden alinacagi kaygisini da bera-
berinde getirmektedir. Glinimulzde yapay zekéa ve ma-
kine 6grenimindeki gelismeler igin de ayni kaygilarin
toplum tarafindan duyuldugu goérilmektedir. Leontief,
tipki atlarin icten yanmali motorlarin icadiyla modasi-
nin gecmesi gibi, insanlarin da yerini makinelerin ala-
cagindan endiseliydi (Perkins, 1983). Ancak ge¢cmiste,
otomasyon kisa vadede insan emeginin yerini almis,
ancak uzun vadede yeni islerin yaratilmasina yol ag-
mistir (David, 2015).

Bununla birlikte, yapay zeké&nin énimuzdeki yirmi yil
icinde kitlesel issizlik yaratabilecegine dair yaygin en-
diseler bulunmaktadir. Frey ve Osborne (2017) calis-
malarinda yeni bilgi teknolojilerinin, yakin gelecekte
cok cesitli mesleklerde, dnemli bir istihdam payini riske
atacagi sonucuna varmiglardir. Mevcut is siniflarinin
riske atilmasi sonucunda ise, is sektdrtinde kitlesel is-
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sizlige neden olarak mevcut sosyal ve ekonomik bo-
Iimlerin daha da koétllesmesi mimkindur. Bu durum
ile karsi karsiya gelecek oncelikli gruplarin ise dusik
egitimli kisiler ve geng toplum olacagi 6ngérilmektedir.

Is glicti piyasasi lizerinde yasanan bu degisimler, top-
lum UGyeleri Gzerinde farkli etkiler ile hissedilecektir. in-
giltere istihdam ve Beceriler Komisyonu’a gére, daha
az teknik beceriye sahip olan kigiler, gelecekte daha
¢cok zorluklar ile karsilasacaklardir (United Kingdom
Commission, 2014). is glicii piyasasina yeni giren
genglerin ise, yapay zeka ile ¢alisan ilk nesil olacaklari
icin, 6nceden yasanmamis problemlere ¢ézimler bul-
mak zorunda kalacaklari belirtiimistir (Biavaschi ve
ark., 2012).

Tesla grubun yoneticisi Elon Musk gelistirdikleri stru-
cusliz kamyonlarin énimuzdeki on yil icerisinde yay-
gin olarak kullanilacadi vaadini vermistir (URL-4,
2018). Peki bu vaat, diinya lizerinde kamyon tasima-
cihgi sektoériunde caligan milyonlarca kisi Uzerine nasil
etki edecektir? Ote yandan, sirlicisiiz kamyonlarin
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kaza riskinin daha disuk oldugu biliniyorsa, etik olarak
surlcusuz kamyonlarin secilmesinin daha iyi bir karar
olup olmayacagi ikilem beraberinde gelmektedir.

Yasl ve hasta bakim sektdriinde, artan bir sekilde ya-
pay zekali yardimci sistemlerin kullanilmasi, bu sek-
torde agirlikh olarak ¢alisan kadin galiganlari orantisiz
etkileyecektir. Ayrimcilik, dn yargi ve egitim eksikligi ile
karsi karglya kalmalarina ek olarak bu durumun birgo-
gunun issiz kalmasina neden olabilecedi gortlmekte-
dir (Robinson ve ark., 2015).

Furman ve Seamans (2019)’e gbre yapay zekanin tek-
nolojilerindeki gelismeler ekonomik blylmeyi yaninda
getirerek, farkh is sektdrlerinin durumunu olumlu
yénde degistirebilir. Ornegin, ekonomik bilylime sonu-
cuna bagh olarak, ailelerin gelirinin artabilecegi ve ai-
lelerin dinlemek icin daha ¢ok tatil, seyahat planlama-
sinda bulunabilecegi ve restoranlarda daha ¢ok yemek
yiyebilecedi 6ngdrulmektedir.

Son olarak Mokyr ve ark. (2015) ¢alismalarinda, uzun
vadede teknolojik igsizligin gerceklesme olasiliginin
¢ok dusuk gdérundigund, bunula beraber gecis yo-
lunda bazi isciler ve endustriler igin istenmeyen sonug-
lari beraberinde getirebilecedini ortaya koymuslardir.
Diger bir deyisle, yapay zeka uzun vadeli issizlik so-
runlari yaratmasa da, kisa vadede otomatiklestirilebilir
alanlarda iscilerin gelir elde etmelerini engelleyecek
sekilde etkiler ortaya g¢ikarabilecektir.

Esitsizlik

Esitsizlik, genellikle ekonomik gelisim ve buyimenin
yasandigi durumlarda daha da kétilesen yapisi ile or-
taya ¢ikmaktadir. Angus Deaton (2013)e gore, "In-
sanlar lzerinde iyi olarak tanimlanan bir ilerleme, ge-
ride esitsizlik mirasi birakmaktadir'. Sermaye kazang-
larinda yasanan blyUlk artislar, artan esitsizlikle iliski-
lendirilebilir. Yapay zeka teknolojisinin, sermaye geliri
icin olumlu bir etki roliine sahip oldugu distnildi-
glnde, esitsizligi de yaninda getireceg@i 6ngorulmekte-
dir. Ornegin yapay zeka, uzun vadeli igsizlik sorunlari
yaratmasa da kisa vadede otomatiklestirilebilir alan-
larda iscilerin gelir elde etmelerini engelleyebilir. Bu
doénem, nifusun bir kisminin gelir elde etmesini engel-
leyerek, esitsizlige katkida bulunacaktir.

Bryson (2019)’'a gore, yapay zekanin ylkselisi servet
esitsizligine ve siyasi kargasaya yol agabilecektir. Esit-
sizlik, siyasi kutuplasma ile oldukga iligkilidir (McCarty
ve ark., 2016). Kutuplagsmanin olas! bir sonucu olarak,
inanglarin grup ici statliye veya baglihiga isaret etmek
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icin kullanildigr kimlik politikasinda artis meydana ge-
lecektir (lyengar ve ark., 2012).

Beyaz Saray’in yapay zeka, otomasyon ve ekonomi
Uzerine yayinladigi rapor incelendiginde, yapay
zekanin potansiyel faydalarinin esit olmayan bir se-
kilde birikmemesinin ve mimkun oldugunca ¢ok insan
icin erigilebilir hale getirilmesinin énemi vurgulanmak-
tadir (URL-5, 2016).

Sonug olarak Yapay zeka teknolojisi, sahiplerini toplu-
mun geri kalanindan ¢ok daha zengin hale getirmek
icin Uretkenligi yoluyla yeterli gelir elde etme potansi-
yeline sahiptir. Dahasi, bu tretkenlik belirli emek bigim-
lerinin yani sira galisma kosullarinin da yerini alarak,
bircok ¢alisani tehdit etmektedir. Bu gibi gelismeler ya-
pay zeké teknolojisinin esitsizlikte bir artisa neden ola-
cagi gorusini desteklemektedir. Gelecegin politikaci-
larinin, tUlke genelinde yasam standardinda esitligi ar-
tirmak icin, yapay zekanin dretkenligini kullanan bir ge-
lecek yaratmaya odaklanmalari gerekmektedir.

Gizlilik

Yapay zekéa sistemlerinin gelisimi ile kisisel bilgilerin
kullanilma orani da guin gectikge artmaktadir. Bu du-
rum bilgilerin gizlilik ¢ikarlarina midahale edebilecek
sekillerde kullaniimalarina neden olabilmektedir. Tek-
noloji su anda, saklanabilir verilerin Uretilebildigi ve
uzun vadeli kayitlarin tutulabilecegi asamadadir. Dijital
kayitlar, 6rinti tanima algoritmalari kullanilarak ara-
nabilir. Bu durum, belirsizlik nedeniyle varsayilan ano-
nimlik varsayiminin kaybedildigi anlamina gelmektedir
(Selinger ve Hartzog, 2017).

Makine 6grenimi, verilerden bilgi gikarmaya ve yeni ka-
liplar kesfetmeye olanak tanirken, gorinlste zararsiz
verileri, kisisel 6zel verilere dénusturebilir. Bunun so-
nucunda, bu bilgiler herhangi bir kisinin yiz tanima sis-
temi ile taninmasindan, alisveris aliskanliklarinin belir-
lenmesine kadar genis bir yelpazede kullanilabilir
(Pasquale, 2015). Hatta kiginin politik veya ekonomik
egilimlerini ortaya ¢ikararak, bunlari degdistirmek icin
hangi stratejilerin etkili olabilecedini bile gosterebilir
(URL-6, 2017).

Azinliklarin orantisiz bir sekilde etkileyebilecek karar-
larin alinmasi (Spielkamp, 2017) veya Amazon sirketi-
nin igse alim algoritmasinda yasanan erkeklere dncelik
verilmesi (URL-7, 2018) drneklerinde goruldigu gibi,
gizlilik konu bashgi, cogu zaman yapay zeka sistemle-
rinin sinirlamalarini ve basarisizliklarini ortaya cikarir.
Ayrimcilik ten rengi, cinsel kimlik ve ulusal kdken gibi
kisisel 6zelliklere dayanmaktadir. Bu niteliklerin agik
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bir sekilde ilgili kisinin ¢ikarlarina aykiri olan otomatik
karar verme sistemlerinde kullaniimasi, beraberinde
kisisel mahremiyetin ve gizliligin ihlal edilmesine yol
acacaktir.

Yasli ve hasta bakim hizmetlerinde kullanilacak yapay
zeka sistemleri tasarlanirken, kullanicilarin mahremi-
yetine ve kisisel bilgi gizliligine ayrica 6zen gosterilme-
lidir. Clnki insanlarin evlerinde olacak bu sistemler,
kisilerin giyinmesine, banyo yapmasina yardim ede-
rek, 6zel hayatlarina midahil olacaklardir.

Sonug olarak, yapay zeka sistemlerinde kisisel bilgile-
rin kullanilip kullaniimayacagi veya nasil kullanilacagi-
nin belirlenmesi igin etik bir gergevenin olusturulmasi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Etik cergcevenin, hem ki-
sisel bilgileri kullanimindan kaynakli olumsuz bir etkide
bireyleri korumasi hem de yapay zekéa gelisimini kisit-
lamayan bir yapida olmasi énemlidir.

On yargi

insan &n yargisi, psikoloji biliminde gegmisten gini-
muze Uzerine birgok galisma yapilan bir konu basligi-
dir. Son yillarda hizla gelisen yapay zeka sistemlerinde
de insan 6n yargisinin ne kadar etkili oldugu ve bu sis-
temlerin 6n yargl olmadan nasil tasarlanabilecekleri
konusunda birgok ¢alisma yer almaktadir.

Yapay zekéa sistemlerinde 6n yargili sonuglarin olus-
masindaki temel neden, egitim verileridir (Hurtado ve
ark., 2021). Verilerde cinsiyet, irk, din ve yas bilgileri
yer almasa bile, insanlara ait garpik gorUslerin veya ta-
rinsel, sosyal esitsizlikleri temsil edebilen verilerin yer
almasi, 6n yargiya dayali kararlarin alinmasina ve 6g-
renilmesine neden olmaktadir. Microsoft 2016 yilinda,
insanlar ile etkilesime girerek 6grenmesini planladigi
Tay isimli sohbet robotu adina Twitter'da bir hesap ag-
mistir. Ancak bazi gruplarin sohbet robotuna yodun bir
sekilde irkgi, cinsiyetci ve dini mesajlar atarak, on yar-
gili bilgiler 6grenmesine neden olmalari ylizinden, 16
saat gibi kisa siirede hesap kapatiimigtir (Hovy ve ark.,
2021).

ProPublica kurulusunun yaptigi habere gore, Amerika
Birlesik Devletinde bir sanidin yeniden sug isleme ola-
siligini degerlendirmek icin COMPAS adinda bir yapay
zeka yazilimi kullanilmistir. Yazilimin, ayni sugu isle-
yen iki farkli ten rengindeki bireyler i¢in; beyaz tenli ki-
silerin yeniden sug islemeyecegine, siyah tenli Kigilerin
ise yeniden sug isleyecegine dair dngéride bulundugu
goérualmastar. Bu yazilimin siyah tenli Amerikalilara
karsi gugli bir 6n yargr gosterdigi ortadir (URL-8,
2016).
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Datta ve ark. (2015) galismalarinda, otomatik reklam
dagitim araglarinin erkeklere yiksek Ucretli isler igin
reklam dagitma olasiliginin, kadinlara gére daha yuk-
sek oldugunu bulmuslardir. is bagvurularini degerlen-
dirmek i¢in kullanilan yapay zekéa yazilimlarinin da 6n
yargili kararlar verebildigi gortlmustur. Buna &6rnek
olarak, Amazon yazilimi gdsterilmektedir. Kendi ken-
dine 6grenebilen Amazon yaziliminin is alim degerlen-
dirmelerinde erkek bireylerin basvurularini en st sira-
lara alarak, 6nemli dlgtide erkek galisanlari tercih ettigi
gorulmustdar.

YUz tanima sistemlerinin de 6n yargi icermeyen karar-
lar verebilmesi igin, veri setleri igerisinde irklarin, cinsi-
yetlerin, ten renklerinin esit bir sekilde, bol érnek ile
temsil edilmesi gerekmektedir. YUz tanima sistemle-
rinde kullanilan “Faces in the Wild” veri kimesinde
%70 erkek ve %80 beyaz renkli insanlara ait verilerin
bulundugu goérilmektedir. Bu veri setinin kullaniimasi-
nin kadin ve siyah tenli insanlar igin dn yargili sonugclari
beraberinde getirecedi ortadadir. New York City'deki
Bilgisayar Makineleri Derneg@i (ACM), "Etnik, Irk, cinsi-
yet ve diger insan ozelliklerine dayali acik 6n yargi" ne-
deniyle yuz tanima teknolojilerinin 6zel ve devlet ku-
rumlar tarafindan kullaniminin durdurulmasi ¢agri-
sinda bulunmustur (URL-9, 2020).

GunUmulz yapay zeké sistemlerinde tim 6n yargilari
ortadan kaldirmanin hizli bir ¢6zimu olmamakla bir-
likte, en aza indirmek i¢in kullanilan bazi araglar bulun-
maktadir. IBM Github Uzerinde Al Fairness 360 adini
verdigi bir kitaplik yayinlamistir. Bu kitaplhidin su an igin
ikili siniflandirma problemlerindeki ve denetimsiz 6g-
renme algoritmalarindaki 6n yargilari tespit ettigi belir-
tilmektedir. IBM tarafindan paylasilan Watson OpenS-
cale yapay zeka sistemlerinde gergek zamanli 6n yargi
denetimini gergeklestirerek, 6n yarginin azaltildigi vur-
gulanmistir (URL-10, 2020).

SONUG

icinde yasadigimiz toplum, yapay zeka sayesinde
daha once insanlik tarihinde gézlemlenen gelismeler-
den hem daha buyluk hem de daha hizli bir digekte tek-
nolojik bir devrim yasamaktadir. Bu gelisimin toplum
Uzerindeki etkilerine yon verebilmek igin, kiresel bir
boyutta yapay zeka etik yapisinin olusturulmasi ve ge-
nel gergevelerin belirlenmesi gerekmektedir.

Bu c¢alismada, yapay zekanin toplumu etkileyen dort
ana baslgi incelenmis olup; is giict degisimi, esitsizlik,
gizlilik ve 6n yargi konularinda asagida yer alan 6neri
ve ¢OzUmler sunulmustur. Yapay zeka ile ortaya ¢ika-
bilecek isglicl degisimi, teknolojik issizlik gibi durumlar
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ile basa ¢ikabilmek igin devletlerin ekonomik politikalar
izlemesi gerekebilir. Yerinden edilmis isgiler igin yeni
egitim programlari sunulabilir. Sosyal ve mali destek
almalari saglanabilir. Ayrica hikimetler yapay zeka
teknolojilerine yatirrm yaparak hem inovasyona katki
saglayabilir hem de elde edilen gelirleri tim ¢alisanla-
rin yasam kosullarini desteklemek icin kullanabilir.

On yarglyi yapay zeka sistemlerinde azaltmanin ya da
kaldirmanin kolay olmayacagi gorilmektedir. Clnku
bircok makine 6grenimi modeli insan tarafindan olus-
turulan verilerden olusturuldugundan, insan 6n yargi-
lari egitim verilerinde kolayca carpik bir dagilhimla so-
nuclanabilir. Gelistiricilere bu boyutta gok énemli bir is
dismektedir. On yargilar tanimaya ve bunlara karsi
koymaya calisirlarsa, daha iyi ve temiz veri setleri kul-
lanirlarsa yapay zek& uygulamalarinda karsilasilan
adaletsizlik ve ayrimcilig1 en aza indirebilirler.

Yapay zekénin maddi yénden, dusuk gelirli insanlara
fayda saglamaktansa, yiksek gelirli insanlara daha
fazla fayda saglamak icin kullanildigini distndlebilir.
Bu durumu aksine gevirip toplum icinde esitsizligi
azaltmak igin duslk gelirli insanlarin ihtiyaglarina y6-
nelik tasarim ve gelisimlerin hikimetlerce desteklen-
mesi saglanabilir.

Kigisel bilgiler iceren veri setlerinin, yapay zeka sistem-
lerinde kullaniimasi, herhangi bir siber saldirida bu bil-
gilerin kétuye kullaniimasi durumunu ortaya ¢ikarabilir.
Bu baglamda, kisisel bilgilerin gizliliginin korunmasi
icin veri guvenliginin saglanmasi 6n sart olmalidir. Bu-
nunla beraber bilgileri kullanilan kisilere, bilgilerinin
hangi projelerde kullanildidi bilgisi verilmeli ve kiginin
onaylamadigi iglemlerde bilgilerinin veri setinden silin-
mesi saglanmalidir.

Sonug olarak, tim yeni teknolojiler her zaman iyi so-
nuclar dretmesi umudu ile gelistirilir. Yapay zeké da biz
insanlara yardim etmek ve diinyayi daha iyi bir yer ha-
line getirmek igin gelistiriimistir. Beklenen iyi sonugla-
rin elde edilebilmesi igin bu sistemlerin etik kurallara
uygun olarak gelistiriimesi gerekmektedir. Hendiz in-
sanlar Uzerinde bile genel bir etik yapinin olusturula-
madigl gunimuizde yapay zekalil sistemler igin bunu
gercgeklestirmenin oldukga zor olacagi gorulmektedir.
Ayrica, yapay zekanin gelisiminden kaynaklanan etik
kaygilarin gesitliligi ve karmasikhgi da gelisimini etkile-
yecektir. Ancak, yapay zeka etigi konusunda hikimet-
ler, geligtiriciler, akademisyenler tarafindan gunu-
muzde bir¢ok calisma yapilmakta olup, bu ¢alismalar
yapay zeka etik gelisimi igin umut vadedicidir.
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