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1. GIRIS

Yavuz Selim KAYMAKCI“='1

Ozet: Koruyucu aile hizmet modeli dezavantajli gruplardan olan korunmaya ihtiyaci
olan ¢ocuklarm ytiiksek yarar i¢in uygulanan hizmet modellerinden biridir. Koruyucu
aile hizmet modeli, korunmaya ihtiyact olan ¢ocuklarin psikososyal gelisimlerinin
desteklenmesini ve aile ortaminda sevgi ile biiylimesini saglayarak ¢ocuklarin yiiksek
yararm ilke edinmektedir. Sosyal sermaye kavrami ise temelde sosyal iliskileri
vurgulayan ve birgok alanda kullanilan bir kavramdir. Hem sosyal sermaye hem de
sosyal hizmet kavramlar interdisipliner ve ¢ok boyutlu yapiya sahiptir. Koruyucu aile
hizmet modeli sosyal hizmetin ¢ocuk refahi alanindaki uygulamalarindan biridir.
Toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde dnemli bir kavram olan sosyal sermaye, makro
boyutta toplumsal sorunlarin ¢éziilmesini amaglayan koruyucu aile hizmet modeliyle
kesigsmektedir. Giinlimiizde koruyucu aile hizmet modeli yayginlastirilmak istenilse de
korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarin kurum bakimi hizmet modelinde daha fazla olmasi
toplumlarin sosyal sermayeleri ile iligkisini ortaya ¢ikarmanin haricinde, kurumlarda
yetigsen ¢ocuklarin toplumsal baglar1 ve sosyal sermayeleri olumsuz etkilenmektedir.
Bu ¢alismanin amaci koruyucu aile hizmet modelinin bilesenlerinden olan 6z aile,
koruyucu aile ve kurum iligkisinin sosyal sermaye baglaminda degerlendirilmesidir. Bu
¢alismada nitel aragtirma yontemlerinden literatiir taramasi yapilarak koruyucu aile
hizmet modeli ve sosyal sermaye ile ilgili ¢esitli kaynaklara ulasilmis bu kaynaklarm
analizi yapilmistir. Literatiirde koruyucu aile hizmet modeli ve sosyal sermaye
arasindaki iliskiyi inceleyen ¢ok fazla ¢alisma bulunmamasi bu ¢aligmanin 6nemini
ortaya koymaktadir.

Abstract: The foster family service model is one of the service models implemented
for the best interests of children in need of protection, who are among the
disadvantaged groups. The foster family service model adopts the highest benefit of
children as a principle by supporting the psychosocial development of children in
need of protection and ensuring that they grow up with love in a family environment.
The concept of social capital is a concept that basically emphasizes social relations
and is used in many areas. The fact that social capital is an interdisciplinary concept
and the multidimensional structure of social work reveals the relationship between
them. The relationship between the foster family service model, which is one of the
applications of social work in the field of child welfare, and the concept of social
capital emerges from the importance of social capital in solving social problems.
Today, although the foster family service model is desired to be expanded, the fact
that children in need of protection are more in the institutional care service model
reveals the relationship with the social capital of societies. The aim of this study is
to examine the relationship between the foster family service model and social
capital, and to evaluate the relationship between the foster family, the foster family
and the institution, which are the components of the foster family service model, in
the context of social capital. In this study, various sources related to the foster family
service model and social capital have been reached by making a literature study
from qualitative research methods, and these sources have been analyzed. The fact
that there are not many studies examining the relationship between the foster family
service model and social capital in the literature reveals the importance of this study.

Ekonomik gelismelerin etkisiyle ortaya ¢ikan sermaye kavrami beseri sermayeyle birlikte sosyal
bilimlerde de kullanilmaya baglamistir. Kiiresellesme ve toplumsal yapidaki degisimlerle birlikte
beseri sermayeden sonra sosyal sermayenin de 6nemi ortaya ¢ikmaya baslamistir. Kavramin ¢ok
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boyutlu olmasi ise bir¢ok disiplini etkilemesine sebep olmaktadir. Kavrami olusturan unsurlar ve
belirleyiciler noktasinda bir¢ok arastirmaci farkli goriis belirtmektedir. Sosyal sermayeyi
olusturan unsurlar arasinda 6ne ¢ikanlar; giiven, normlar ve sosyal aglardir. Birgok sosyal bilimci
farkli unsurlar {izerinden kavrami agiklamistir. Coleman kavrami normlar unsuru iizerinden ele
alirken Fukuyama ise giiven unsuru iizerinde degerlendirmistir. Yapilan ¢alismalarda kavramin
pozitif yonleri oldugu gibi negatif yonlerinin de olabilecegi ifade edilmektedir.

Sosyal hizmetin multidisipliner bir anlayisa sahip olmasi, sosyal sermaye kavraminin ¢ok boyutlu
olmasi noktasinda kesigsmektedir. Literatiire bakildiginda sosyal sermaye ile ilgili yapilan yiiksek
lisans/doktora tezlerinin son yillarda artis gosterdigi goriilmektedir. Ozellikle sosyal hizmet ve
sosyoloji alaninda sosyal sermaye ile ilgili tezlerin sayisindaki artis ¢aligmanin Gnemini
gostermektedir. Sosyal hizmet aile, cocuk, yasl, kadin, engelli ve yoksulluk gibi pek ¢cok alanda
kisilerin refahini artirarak, toplumsal sorunlarin azalmasina yonelik uygulamalarda bulunan bir
meslek disiplinidir. Bu anlamda sosyal hizmetin ¢alisma alanlarindan biri ¢ocuk refahi alanidir.
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 bu alanda aile ve kurum temelli hizmetler vermektedir. Aile
temelli hizmetlerden olan koruyucu aile hizmet modeli, korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarin aile
ortaminda sevgiyle biiylimesini saglamay1 amaglamaktadir. Bakanligin ¢ocugun yiiksek yarari
ilkesiyle birlikte koruyucu aile hizmet modeline verdigi 6nem son yillarda koruyucu aile
uygulamalarinda artmasimi saglamistir. Ayrica koruyucu aile hizmet modeli ile ilgili yapilan
caligmalara bakildiginda son 10 yilda yasanan artis géze ¢arpmaktadir. Yapilan ¢alismalardaki
artis koruyucu aile hizmetiyle ilgili yasanan sorunlar1 da ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sorunlarin
sosyal sermaye kavramuyla iligkili oldugu goéze carpmaktadir. Sosyal sermaye kavraminin
islevselliginin koruyucu aile hizmet modelinde de 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Bu kapsamda
arastirmanin konusunu ¢ocuk refahi alaninda yapilan hizmetlerden olan koruyucu aile
uygulamasinin sosyal sermaye baglaminda degerlendirilmesi olusturmaktadir.

2. KAVRAM OLARAK SOSYAL SERMAYE

Sermaye kavrami ekonomik gelismelerin etkisiyle birlikte 197011 yillara kadar daha ¢ok iktisadi
anlamda kullanilmaya baslayan bir kavramdir. Sermaye kavrami begeri sermayenin ortaya
¢ikmastyla birlikte sosyal bilimlerde kullanilmaya baglamustir. Kiiresellesmenin etkisiyle degisen
toplum yapisi, sosyal aglarin etkinliginin azalmasi ve bireysel yagamin etkisinin artmasi sosyal
sermaye kavraminin sosyal bilimlerdeki Onemini gdstermektedir. Fyi(Yarc1,2011). Sosyal
sermaye kavrami, egitim, ekonomi, sosyoloji, siyaset gibi birgok bilim dalini etkilemektedir.
Sosyal sermaye kavram sosyolojik ve iktisadi agidan bir¢ok bilim insaninin ilgisini ¢ekmistir.
Sosyal sermayeyi kavram olarak kullanan ilk bilim insani ise Lyda Hanifan’dir. Hanifan, sosyal
sermaye kavramini birey-aile iletisiminin gelismesi, sosyal aglar ve sempatik iligkiler olarak ifade
etmistir. Hanifan, Bati Virginia bdlgesinde yapmis oldugu caligmasinda kirsal kesimdeki
bireylerin okul performansini artirmaya yonelik sivil katilimlarinin daha iyi yasam kosullari
sagladigini vurgulamistir. Hanifan sosyal sermaye kavramini toplum baglaminda “yatirim” olarak
belirtmistir. Sivil katilimin 6nemini vurgulamasiyla Tocqueville’in goriisleriyle benzerlik
gostermektedir. Sosyolojik agidan ele alan Alexis De Tocqueville, 1831 yilinda Amerika’da
yaptig1 bir caligmada Amerikan demokrasisinde sivil toplum kuruluslarin etkilesiminin belirleyici
oldugunu ifade etmistir (Field,2008). Tocqueville, demokratik toplumlarda yogun bir sekilde
goriilen sivil aglarin, bireysellesmeyi engelledigini diisiinmektedir. Bu baglamda Tocqueville’ in
Amerika’da yapmis oldugu gozlemleri agikladigi “Amerikan demokrasisi” kitabinda sosyal
sermaye kavramiyla iliskili bilgiler yer almaktadir.

Kavramin interdisipliner bir kavram olmas1 adina 1980°1i yillardan itibaren Bourdieu, Coleman,
Putnam, Fukuyama gibi bir¢ok sosyal bilimci 6nemli ¢alismalar yapmistir. 1980’ 1i y1llarda sosyal
sermaye kavraminin ilk sistematik analizini Pierre Bourdieu yapmistir. Bourdieu, toplumu
anlamanin toplumdaki sermayeyle gerceklesebilecegini savunmaktadir. Bu baglamda ekonomik
sermayenin yani sira kiiltiirel ve sosyal sermayeyi ekleyerek sermaye kavramin ¢esitlendirmistir.
Ayn1 zamanda Marksist anlayisi sosyal sermaye baglaminda ele alan Bourdieu, kapitalist diizende
bireylerin ekonomik ¢ikarlarini sosyal sermayeyle korumaya calistigini ifade etmektedir.
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Bourdieu kavrami kiiltiirel ve ekonomik sermaye baglaminda daha ¢ok bireysel diizeyde ele
almus, elit kesim arasindaki sermayeye dikkat cekmistir (Bourdieu, 2010). Ayricalikli kesimlerin
iistiinliiklerini devam ettirebilmeleri i¢in sosyal sermayenin islevselligine vurgu yaparak elit
kesimleri daha iist konumlara tagiyabilecegine vurgu yapmustir (Yarci, 2011). Bourdieu’dan sonra
sosyal sermaye kavramini ele alan Coleman ise kavrami Bourdieu gibi sosyal esitsizlikler
iizerinden ele almistir. Coleman, sosyal sermaye kavraminin sadece elit kesimdeki bireylere
yonelik olmadigini, dezavantajli kesimdeki topluluklara da ciddi Sl¢lide yarar sagladigini ifade
etmektedir. Bu baglamda sosyal sermaye literatiiriine Bourdieu’ dan daha fazla etki etmistir.
Coleman’dan sonra sosyal sermaye kavramini ele alan Putnam ise kavramin bireysellikten
cikarak kamusal bir nitelik kazanip kalkinma sdylemine girmesini saglamistir. Bu baglamda
Putnam sosyal sermayeyi toplumsal diizeyde islevselligi olan bir kavram olarak tanimlamigtir
(Uguz, 2010). Toplum temelli sosyal sermaye anlayist olan Putnam yaptig1 ¢alismalarda sivil
katilimin azalmasinin toplumlarin sosyal sermayesinin azalmasiyla dogrusal bir iligkisinin
olduguna dikkat ¢ekmistir (Putnam, 2010). Sosyal sermaye alaninda ¢aligmalar bir diger sosyal
bilimci Francis Fukuyama ise ekonomik, toplumsal refah ve kalkinmanin sosyal sermayeyle
iliskisini ‘gliven’ unsuru iizerinden ele almistir. Fukuyama ekonomik kalkinmanin toplumsal
kalkinmayla birlikte olusabilecegini ifade etmekte olup giiven unsurunun giiglii sosyal kurumlar
olusturmasindaki dneme dikkat cekmistir. Ayn1 zamanda Fukuyama sosyal sermayeyi kisilerarasi
isbirligini destekleyen resmi olmayan normlar biitiinii olarak agiklamaktadir (Fukuyama, 2002).

Literatiire bakildiginda sosyal sermayenin genel olarak pozitif etkilerinden bahsedilse de negatif
etkileri tizerinde de durulmasi gerekmektedir (San ve Akyigit, 2015). Bourdieu’ nun sosyal
sermaye goriisiinden yola c¢ikarak sosyal sermayenin bir anlamda toplumsal esitsizlige neden
olabilecegi diisiiniilebilir. Sosyal sermaye kavraminin kurucularina yoneltilen elestirilerden biri
kavramin genel anlamda olumlu katkilar1 tizerinde durulmasi, olumsuz etkilerine dair bakig
gelistirilmemesidir. Bu baglamda kavramin genellikle iktisadi kalkinma temeliyle birlikte pozitif
anlamda kullanilmasi, kavramin net bir taniminin yapilamamasi, Ol¢liimiiniin gecerliligi
noktasinda yapilan tartigmalar bulunmaktadir. Ayn1 zamanda kavramin tarihsel siire¢ iginde
toplumsal yapi dinamiklerinin degisebilecegi géz oniinde bulundurulmadan olusturuldugu,
kiiltiirel dinamikleri sosyal sermayenin 6l¢iimil noktasinda goz ardi ettigi ifade edilmektedir (San
ve Akyigit, 2015).

2.1. Sosyal Sermayenin Bilesenleri

Sosyal sermayeyi olusturan unsurlar noktasinda bir¢ok arastirmact farkli bilesenlere
deginmektedir. Sosyal sermaye kavraminin giiniimiize kadar ulagsmasinda ve kavramin ortaya
¢ikmasinda 6ne ¢ikan sosyal bilimciler tanimlarini farkli unsurlar tizerinde agiklamaktadir. Bunlar
arasinda en ¢ok One c¢ikan unsurlar giiven, normlar ve sosyal aglardir. Ayni zamanda sosyal
sermaye kavraminin net bir taniminin olmadigi gibi belirleyicileri konusunda birgok farkli goriis
bulunmaktadir. Calismalarin ¢ogunda sosyal sermaye i¢in dnemi de géz éniinde bulundurularak
bu belirleyiciler yas, cinsiyet, etnik yap1, egitim olarak siralanabilir (Giinkér ve Ozdemir, 2017).
Bu boliimde sosyal sermayenin belirleyicileri ve sosyal sermayenin unsurlar1 arasindaki iligkiye
de deginilecektir.

Giiven

Bireylerin giinliik sosyal ritiiellerinin aile ve arkadaslik bagi icerisinde saglikli bir iletigim
ortaminda yiiriitiilmesinde etkili olan bir kavram oldugu ifade edilmektedir (Giinkdr ve Ozdemir,
2017). Cogu arastirmact giiven unsurunu sosyal sermayenin en Onemli unsuru olarak
degerlendirmektedir. Fukuyama(2001) bir toplumun giiven duygusunun gelismesinin sosyal
sermayesiyle dogrudan iligkili oldugunu vurgulamaktadir. Glivenin olugmadig1 bir toplumda yani
bireyler arasinda ve birey ve kurum arasinda veya kurumlar arasinda yabancilagma ortaya
¢ikacaktir. Yabancilasma bireyin toplumsal, kiiltiirel ve ¢evresine olan uyumunda azalma, bireyin
cevre denetiminin ortadan kalkmasi ve denetim ve uyumun giderek azalmasi, yalmizlik ve
caresizlige yonelmesi olarak tanimlanmaktadir (Simsek vd., 2000:202)
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Sosyal sermayenin bilesenlerinden giiven unsurunun sosyal sermayenin belirleyicilerinden olan
egitim ile iliskisine bakildiginda, bireylerin egitimle birlikte baskalarina giiven duyabilecegi, sivil
toplum kuruluslarina katilimin artabilecegi diisiiniilmektedir (Giinkér ve Ozdemir, 2017).
Boylece egitimin sosyal sermaye birikimi iizerinde etkisi ortaya g¢ikmaktadir. Literatiire
bakildiginda bireysel agidan, yiiksek egitim ve gelir diizeyi ile kisiler arasi giiven ve sosyal
gruplara iiyelik arasinda giiclii baglar oldugunu gdstermektedir (Helliwell ve Putnam, 1999).
Yapilan ¢aligmalar egitim diizeyindeki artigin giiven ve sosyal katilimi artirdigini boylece sosyal
sermayenin pozitif yonde etkilendigini gostermektedir. Giliven unsurunu sosyal sermayenin
belirleyicilerinden yas unsuruyla birlikte ele alacak olursak, bireylerin yaslarinin arttik¢a sosyal
aglariin gelistigi sosyal iligkiler igerisinde yasanan deneyimlerin ise toplumdaki giiven
duygusunu ve sosyal sermayeyi etkileyebilecegi diistiniilmektedir.

Sosyal aglar

Bireyler arasi ve birey-toplum arasindaki etkilesim sonucunda olusan sosyal aglar kavrami sosyal
sermaye i¢in Onem arz etmektedir. Her bireyin sosyal aglarimin mevcut kosullarina gore
farklilagmasi, bireyler arasinda esitsizlige yol acabilmektedir (Bayir Aslan, 2019). Bu baglamda
sosyal sermayede yaygin olarak kabul edilen olumlu yaklasim disinda aglarin niteligi de
degerlendirilmedir (Uguz, 2010).

Sosyal aglar unsurunun sosyal sermaye belirleyicilerinden gelir ile iligskisine bakildiginda gelirin
sosyal aglara katilimdaki ve sosyal aglarin niteligindeki etkisi goriilmektedir. Yiiksek gelir
seviyesindeki bireylerin giiglii sosyal aglar kurabildigi boylece sosyal sermayelerinin pozitif
yonde etkilendigi goriilmektedir. Ozellikle hizmet sektériinde yiiksek gelir ve sosyal sermaye
arasinda siki bir iligki bulunmaktadir.

Yasin sosyal aglarin gelisimi ve iliskiler arasinda 6nemli bir faktor oldugu goriilmektedir (Kilig,
2018). Kesin olmamakla birlikte sosyal sermayenin yagla birlikte artig gosterecegi, toplumda yasl
niifusun sosyal sermayesinin geng niifusa gore daha fazla olmasi beklenmektedir.

Medeni durum, cinsiyet gibi faktorlerin sosyal aglara katilimda etkili oldugu goriilmektedir.
Yapilan aragtirmalara bakildiginda evli ve ¢ocuklu ¢iftlerin cocuk sayisindaki degisiklige de bagh
olmakla birlikte zaman ve sosyal imkan nedeniyle sosyal sermaye ve aglara katilimmin diisiik
oldugu goriilmektedir (Giinkor ve Ozdemir, 2017). Meslek sahibi olmak issiz bireylere gére
sosyal katilimin artarak sosyal sermayenin gelismesine sebep olmaktadir.

Egitim diizeyindeki gelisimin sosyal aglara katilim ve sosyallesme siireglerine pozitif etkisi
oldugundan bahsedilebilir. Egitim siirecinde sosyal sermaye diizeyleri farkli 6grencilerin bir
arada egitim gdrmelerinin sosyal etkilesimi artirarak sosyal aglarin ve beraberinde sosyal
sermayenin gelismesine sebep olmaktadir.

Normlar

Yazili ya da yazili olmayan toplum davranislarini yoneten kurallar toplulugu olarak bilinen
normlar, toplumun ahlaki degerlerini yansitir. Bu ahlaki degerler kiiltiirel farklilik 6zelinde
degisiklik gosterebilir. Normlar sosyal sermayenin olusumunda bireyler arasindaki bagi
giiclendirerek ve toplumun c¢ikarlar1 6n planda tutularak etkili olmaktadir. Normlar1 sosyal
sermayenin goriisliniin merkezine yerlestiren sosyal bilimci Coleman giiclii bir sosyal sermayenin
normlarin gii¢lii olmasiyla birlikte devamliliga ulagsacagimi ifade etmektedir (Coleman, 2010).

Normlar unsurunun sosyal sermayenin belirleyicilerinden olan etnik yap1 ve bolgeyle iligkisine
bakildigina etnik yap1 degistikce toplumdaki normlarin farklilagabilecegi bunun da toplumlardaki
sosyal sermaye diizeyini etkileyebilecegi goriilmektedir. Egitim ile iliskisine bakildiginda ise
egitimin sosyal normlar ve kurallarin 6grenilmesine pozitif etki yaptigi, egitim diizeyi yiiksek
bireylerin normlara bagliliklar1 toplumun sosyal sermayesine katki saglayabilmektedir (Gok,
2014).
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2.2. Sosyal Sermaye ve Sosyal Hizmet Arasindaki Iliski

Sosyal sermaye bir toplumda bulunan insani degerler, dini degerler, kiiltiirel degerler ve ailevi
degerlerin toplami ve bunlar arasindaki iliskinin yorumlanmasi olarak ifade edilebilir. Temple
(2000) sosyal sermayeyi mikro anlamda iki kisi arasindaki giivene dayali iliski kurma, makro
anlamda ise toplumdaki bireylerin kamu kurumlar1 ve sivil toplum kuruluglar1 arasindaki
koordinasyonunu kolaylastirarak bireylerin islevselliklerini artiran norm, giiven ve sosyal aglar
olarak tanimlamaktadir. Kavramin ortaya ¢iktigi donemlerde iktisadi anlamda kullanildig: fakat
daha sonra bir¢ok bilim dalm etkiledigi ve sosyal bilimlerde de kullanilmaya basladigi
goriilmektedir.

Sosyal hizmet meslegi ve disiplini, Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu
(IFSW,2014) tarafindan insanlar arasi problem ¢6zme, bireyleri gii¢lendirerek iyilik halini
saglama, sosyal degisimi gerceklestirme, toplumsal bagliligi giiclendirme, yetkin ve Ozgiir
bireyler olusmasina olanak saglama olarak tanimlanmaktadir. Kwok(2003) ise literatiirdeki sosyal
hizmet meslegine ait tanimlardan farkli olarak sosyal hizmet uygulamalarinda sosyal sermayenin
gelistirilmesine dikkat ¢cekmekte ve sosyal sermaye kavramina onem vermektedir. Sosyal
sermayenin sosyal hizmet uygulamalarinda yer almasinin 6nemli bir degisimi getirecegini ifade
etmektedir (Kwok, 2003; akt. Polat, 2012:30). Sosyal sermaye kavraminin ¢ok boyutlu yapisi ve
birgok bilim dalimi etkileyen bir kavram olmasi, sosyal hizmet disiplinin de mikro, mezzo ve
makro boyutu diisiiniildiigiinde sosyal sermaye kavramiyla iligkisinin ele alinmasi1 gerektigi
diistintilmektedir.

Literatiire bakildiginda sosyal hizmet disiplininin akademik ve profesyonel anlamda
gelismesinde “sosyal sermaye” kavraminin etkili oldugu goriilmektedir. Sosyal sermaye, bireysel
ve toplumsal sorunlarin ¢oziimiinde etkili bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir (Alyiiz, 2018).
Sosyal sermayenin bireysel, kurumsal ve toplumsal diizeylerde sosyal hizmet uygulamalarinda
kullanilabilecek yararli ve ¢ok boyutlu bilgiler saglayabilecegi diisiiniilmektedir (Hawkins ve
Maurer, 2012). Bu baglamda sosyal sermayenin mikro, mezzo ve makro boyuttaki sosyal hizmet
uygulamalarinda islevsel olarak kullanilabilecegi diisiiniilmektedir.

Sosyal sermaye kavraminin kisilerarasi iliskilerin sonucuna yaptigi vurgu sosyal hizmet
yaklasimlarindan ekolojik perspektif ve giiclendirme yaklasimi agisindan kesigsmektedir. Sosyal
hizmet yaklagimlarindan ekolojik perspektif birey-¢evre uyumu ve bunlar arasindaki sosyal aglara
vurgu yapmaktadir. Kongar (1972), sosyal hizmet disiplininde bireyin iyilik halinin
gelistirilmesinde cevresi icinde bireye odaklanmak ve sorunun g¢oziimiinde bireyde bulunan
mevcut potansiyellerin aciga ¢ikarilarak bireyin giliglendirilmesine vurgu yapmaktadir (Kongar,
1972: 2-11). Ekolojik yaklasimin vurguladigi birey-cevre etkilesimi bireylerin sosyal
sermayesindeki yapilarla etkilesimi olarak da ifade edilebilir (Polat, 2012). Bireyin gevresindeki
sosyal aglarin niteligi ve bu aglarla arasindaki iligski ekolojik perspektifin ele aldig1 konulardan
biridir. Sosyal hizmet agisindan sosyal aglar, birey-¢evre iligkisini anlama ve sorun olugsmasinda
cevrenin etkisini tespit edebilmek acisindan Onemlidir. Bu baglamda sosyal hizmet
uygulamalarinda ekolojik perspektifin sosyal sermaye kavrami ile kesistigi anlasilmaktadir.
Sosyal hizmet yaklasimlarindan giiclendirme yaklasimi ise bireyin giiglii yonleri {izerinde
durularak iyilik halinin artirllmasini amaglamaktadir. Sosyal hizmet disiplininin temelinde
bireylerin gliglendirilmesi, 6zgiivenlerinin artmas1 ve kendine yetebilme 6zelliginin gelismesi
bulunmaktadir. Bunlarin gelisiminde bireylerin sosyal ag yapisinin giiclendirilmesi énemlidir.
Bireyin iyilik halinin gelismesinde sosyal sermayenin unsurlarindan aidiyet kavramina 6nem
veren giiclendirme yaklagimi grup, topluluk ve toplumlarin giicline vurgu yapmaktadir (Johnson
ve Yanca, 2007; akt. Polat, 2012).

Sosyal sermayenin unsurlarindan sesyal aglarin sosyal hizmetle iligkisi bireylerin sosyal destek
ihtiyaglar1 noktasinda ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal aglarin eksikligi bireylerin sosyal destek
ihtiyaglarin1 artirmaktadir (Alyiiz, 2018). Bireyin sosyal aglarindaki eksiklik informal sosyal
destek imkanlarinm1 azaltarak sosyal hizmet gibi mesleki ve profesyonel yardimlara bagiml
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olmasina sebep olur (Barth, 2015; akt. Alyiiz, 2018). Sosyal hizmet uygulamalar1 bireylerin sosyal
destek ihtiyacini azaltarak kendine yetebilme becerilerini gelistirmeyi hedeflemektedir. Sosyal ag
odakl1 ¢alisma ise, bireyin hayatini1 kolaylastirarak ya da genel iyilik halini siirdiirerek bireyin
sosyal destek potansiyelini ortaya koyar (Alyiiz, 2018). Bu baglamda sosyal sermaye ve sosyal
hizmet meslegi kesismektedir.

Sosyal hizmetin multidisipliner bir alan olmasindan kaynakli olarak sosyal hizmet
uygulamalarinda sosyal sermaye kavramindan yararlanilmaktadir. Sosyal c¢alisma
uygulamalarinda toplumsal yapilarin ve toplumun sosyal aglarimin iyi analiz edilmesi
gerekmektedir (Alyiiz, 2018). Toplumlardaki kiiltiirel farkliliklar bireylerin sosyal sermayesini
etkilemektedir. Toplumsal yapilarin ve toplumun sosyal aglarmin analizinin ¢okkiiltiircii
perspektifle ele alinmasi sosyal hizmet disiplini agisindan énemlidir. Dogu-Bati kiiltiiriindeki
farkliliklarin sosyal sermaye baglaminda degerlendirilmesinin yapilmasi ¢okkiiltiircii perspektif
agisindan onem arz etmektedir. Sorun ¢6zme asamasinda bireyin iginde bulundugu ¢evreyi siirece
dahil etmek istemesi, sahip oldugu kiiltiirel degerlerin etkisinde kaldigin1 gostermektedir. Bireyin
icinde bulundugu sosyal aglarin niteligi ve niceliginin kiiltiirel farklar baglaminda
degerlendirilmesi ayn1 zamanda sosyal hizmet uzmaninin rollerinden de biridir.

Sosyal hizmet literatiiriinde sosyal iliskiler Onemli bir yer edinmektedir. Toplumlarda
kiiresellesmenin  etkisiyle birlikte olusan bireysellik beraberinde sosyal iliskilerin
zayiflamasindan kaynakli toplumsal sorunlarin artmasina sebep olmaktadir. Toplumsal sorunlarin
¢ozlimiinde etkili olan unsurlardan biri ise bireylerin sosyal sermayelerinin gelistirilerek sosyal
islevselliklerinin artirilmasidir. Sosyal islevselligi artan bireylerin dogru ve yeterli kaynaklara
ulagmasi kolaylasacaktir. Sosyal kaynaklar1 anlamada sistematik bir bilgi sunan sosyal sermaye
analizi bireylerin sosyal ¢evresinden elde edebilecegi firsatlar1 ortaya g¢ikarir (Alytliz, 2018).
Sosyal sermaye analizi sosyal ¢aligmaci ve bireylere sosyal kaynaklar noktasinda farkindalik
olusturmaktadir. Bu baglamda sosyal sermaye analizi topluma uyum, sosyal hayata katilim, ve
sosyal eksikliklerinin giderilmesini kolaylastirarak sosyal hizmet uygulamalarina katki
saglamaktadir.

Sosyal hizmet literatiirlinde sosyal sermaye kavrami, sivil toplum kuruluglart ve kamu
kuruluslarimin iistlendikleri roller ve sosyal sermayenin gelisimi baglaminda ele alinmaktadir
(Healy ve Hampshire, 2002; Hampshire ve Healy, 2000; Nuno, 2008). Sosyal sermayenin
gelistirilmesinde 6ne ¢ikan kavramlar igbirligi, ortaklik ve katilimdir (Polat,2018). Kamu ve sivil
toplum kuruluslarinin yerel topluluklarla etkilesimi ve isbirligi onemli bir yere sahiptir
(Hampshire ve Healy, 2000). Sosyal sermayenin ‘yapistirici(adhesive)’ islevi toplum igindeki
birlik, beraberlik ve dayanisma degerlerine katkisini bulunmaktadir. Sosyal hizmet meslegi ise
birey, grup ve toplumla ¢alismada toplumsal iligkileri ve sosyal sermayenin ‘yapistirict’ islevini
kullanmaktadir. Sosyal hizmet uygulamalar1 bireylerin ihtiyaglar1 ve i¢indeki bulunduklar1 sosyal
ag arasinda koprii kurulmasimi saglamaktadir (Jordan, 2003). Bu baglamda sosyal hizmet
uzmanlari tarafindan yerel ve kamusal diizeyde saglanmast gereken igbirligi, Sosyal sermayenin
gelisimi ile iligkilidir.

Sosyal sermaye kavraminin gelisiminde énemli bir yere sahip olan Bourdieu elit kesim arasindaki
sermayeye dikkat cekerek, ayricalikli kesimlerin sosyal sermayeyi {istiinliiklerini devam
ettirebilmek i¢in kullandigina vurgu yapmistir. Bir diger bilim insan1 Coleman ise kavrami sosyal
esitsizlikler iizerinden ele alarak, kavramin sadece elit kesimdeki bireylere yonelik olmadigim,
dezavantajli kesimdeki topluluklara da ciddi 6lglide yarar sagladigini ifade etmistir. Sosyal hizmet
disiplininin uygulama alanlarindan biri olan sosyoekonomik agidan zayif olan dezavantajli
kesimlerin gii¢lendirilerek toplumdaki sosyal egitsizliklerin giderilmesi sosyal sermaye
kavramiyla iligkilendirilebilir. Dezavantajli bireylerin diigiikk sosyal sermayeye sahip olmalari
iyilik hallerini artiracak kaynaklara erisimi zorlastirmaktadir. Bdylece sosyal hizmet
uygulamalarinda firsat esitligi saglanabilmesi icin sosyal sermaye analizinin onemi ve katkis1
ortaya ¢ikmaktadir (Alyiiz, 2018). Sosyal sermaye makro anlamda yetersiz sosyal aglara sahip
olan topluluklarin ekonomik, beseri ve sosyal sermaye edinmelerinde engellerin azaltilmasi
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noktasinda sistematik bir analiz sunmaktadir. Etkili sosyal hizmet uygulamalan igin tarihsel
zaman igerisinde sosyal ve ekonomik kaynaklara erisimi engellenen bireylerin yasadiklar1 sosyal
degisim siireclerinin sosyal sermayelerine olan etkisi iyi anlasilmalidir (Hawkins ve Maurer,
2012). Diisiik sosyal sermayeye sahip olan dezavantajli gruplar i¢in baglayici, koprii kurucu ve
baglant1 kurucu sosyal sermaye tiirleri ile birlikte sosyal hizmet uygulamalarinda biitlinliik¢ii bir
yaklasim bireylerin firsatlara erigimini kolaylastirmaktadir. Bu anlayis sosyal calisma
uygulamalarindaki sosyal adalet kavramiyla kesigsmektedir. Bu baglamda biitiinliik¢li bir
yaklagimla sosyal sermaye analizi yapilarak bireylere firsat esitligi olusturulmasi hak temelli
sosyal hizmet uygulamalar: kapsaminda degerlendirilebilir.

3. METODOLOJIi
3.1. Arastirmamin Amaci ve Problemi

Aragtirmanin amaci koruyucu aile hizmet modeli ve sosyal sermaye arasindaki iliskiyi
inceleyerek koruyucu aile hizmet modelinin bilesenlerinden olan 6z aile, koruyucu aile ve kurum
iliskisinin sosyal sermaye baglaminda degerlendirilmesidir. Bu noktada aragtirmanin sorunsali
“Sosyal sermaye kavrami Tirkiye’ deki koruyucu aile hizmet modelinin niteliginde bir etken
olabilir mi?” seklinde belirlenmistir. Bu baglamda arastirma sorunsalma hizmet eden alt
sorunsallar da agagidaki gibi belirlenmistir.

e Sosyal sermaye kavramindaki sosyal aglar unsurunun zayif olmasi koruyucu aile
hizmetinin verimliligini azaltmakta midir?

e Koruyucu aile hizmet modelinin yayginlagsmasi noktasinda yasanan sorunlarin sosyal
sermayeyle iligkisi bulunmakta midir?

e Koruyucu ailelerin egitim diizeyi ve hizmete iligkin algilarin gelismesinin sosyal
sermayelerine katkis1 bulunmakta midir?

e Koruyucu aile hizmet modelinde sivil toplum kuruluslarinin yeri ve sosyal sermaye
arasinda iliski bulunmakta midir?

3.2. Arastirmanmin Yontemi, Veri Seti ve Stmirhihiklar:

Calismada arastirma yontemi olarak igerik analizi yontemi uygulanmistir. Veri toplama teknigi
olarak dokiiman inceleme teknigi kullanilmis, 6rneklem sec¢iminde ise amagli Ornekleme
yontemlerinden “benzesik (homojen) 6rmekleme” yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda Ulusal
Tez Merkezi detayli tarama sayfasinda yil araligina 2000-2021 ve “6zet” arama alanina “sosyal
sermaye” anahtar kelimesi yazilarak filtreleme yapilmis ve 138 adet tez incelemeye tabii
tutulmustur. Incelemede tezlerin hangi disipline ait oldugu siniflandirilmistir. Ulusal Tez Merkezi
detayli tarama sayfasi ve dergipark.org.tr sitesindeki arama alanma ‘“koruyucu aile” anahtar
kelimesi yazilarak filtreleme yapilmis ve 8 adet calisma incelemeye tabii tutulmustur. Arastirma
kapsaminda ele alman ¢alismalarin segilmesinde arastirma bulgularinda alt arastirma
sorunsallarina veri saglamak {izere uygun standartlarda verilerin yer aliyor olmasi ve arastirma
bulgularinda koruyucu aile hizmet modelinde yasanan sorunlar1 bulunduruyor olmasi
gosterilebilir.

Bu noktada, arastirmanin en énemli sinirliliklar1 yalnizca 2000-2021 yillar1 arasinda ulusal tez
merkezinde yayinlanan caligmalarla sinirli olmasi ve yapilan g¢alismalarin metodolojileri
arasindaki farkliliklarin verileri kategorize etme kiyaslama ve yorumlama noktasinda zorluk
ortaya ¢ikarmasidir. Ayni zamanda koruyucu aile hizmet modeli ile ilgili yapilan ¢aligmalarin az
olmasi ¢alismanin siirliliklar1 arasinda gosterilebilir.

4. KORUYUCU AiLE HiZMET MODELI

Koruyucu aile hizmet modeli ilk olarak 1926 tarihli ve 743 sayili Miilga Tirk Kanunu
Medenisinin 272’ nci maddesiyle birlikte hukuk sistemimize girmistir. Tiirkiye’ de ilk koruyucu
aile uygulamalari ise 1949 tarihinden sonra uygulanmistir (Dogan, 2013). 1983 yilinda 2828 sayili
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Sosyal Hizmetler Kanunu’ nun yiiriirliige girmesiyle birlikte korunma ihtiyaci olan ¢ocuklar i¢in
kurum bakimina alternatif bir bakim modeli olmustur. Sosyal hizmetlerde ¢ocuk koruma sistemi
ve koruyucu aile hizmeti, ¢ocuklarin ailesi yaninda bakiminin devam etmesi i¢in alinabilecek
onlem ve hizmetleri, gelistirilebilecek sosyal politika ve yasal diizenlemeleri, ailesinin
giiclendirilmesi ve desteklenmesini amaclayan her tiirlii karar ve uygulamalar1 kapsamaktadir
(Karatas, 2007). Yapilan aragtirmalarda ¢ocuklarin aile ortaminda yetismelerinin gelisimlerine
olumlu katkida bulundugu goriilmektedir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1’ na bagli hizmet
veren Sosyal yardimlar genel miidiirliigii ve ¢ocuk hizmetleri genel midiirliigli dezavantajl
kesimde yer alan ¢ocuklarin ailesiyle saglikli olarak yetismesini desteklemektedir. Bakanlik,
cocuklarin 6z aileleri yaninda yetismesi i¢in sosyoekonomik destek saglamakta, 6z ailesi yaninda
yetismesinin miimkiin olmadig: (ihmal, istismar, ebeveynlerin bagimlilik nedeniyle ¢ocuklarin
fiziksel ve duygusal ihtiyaglarii karsilamada zorluk yasamasi ve sorumlulugu iistlenmek
istememesi) durumlarda ¢ocuklarin aile ortaminda yetismesi i¢in evlat edinme ve koruyucu aile
hizmet modellerini sunmaktadir (Erdal, 2014). Koruyucu aile ¢ocugun bakimi ve
yetistirilmesiyle sorumlu olan evlat edinme gerceklesmeden ¢ocugun ihtiyaclarini gidermeye
calisan goniillii ailedir (Kilig, 2018). Baska bir deyisle cocuk koruma sisteminde kurum bakimi
hizmetinin yan1 sira bakim ve sorumlulugu tistlenecek ailenin yapmis oldugu hizmet modelidir.

4.1. Koruyucu Aile Hizmet Modeli ile ilgili yapilan ¢calismalarin sosyal sermaye baglaminda
analizi

Literatiire bakildiginda koruyucu aile alaninda yapilan ¢alismalarin 1990’ 11 yillardan sonra artig
gosterdigi goriilmektedir. 2000’ i yillardan sonra hiikiimet politikasinin “gocugun yiiksek yarar1”
gozetilmek hususuyla aile odakli hizmetlere agirlik verilmesiyle birlikte koruyucu aile hizmet
modelinin yayginlasmasinda bir etken olabilir. 2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligr’
nin kurulmasi ¢ocuk refahi alaninda yapilan galigmalarin yayginlasmasina sebep olabilir. Bu
alandaki yayginlagma koruyucu aile hizmet modeliyle ilgili yapilan ¢aligmalara da yansimaktadir.
Bu noktada koruyucu aile alaninda yapilan ¢alismalarin yillara gore analizi asagidaki tabloda
goriilmektedir.

Tablo 1. Koruyucu Aile Hizmet Modeli Ilgili Yillara Gore Yapilan Caligmalar

Koruyucu aile hizmet modeli ile ilgili yillara gore yapilan calismalar

e \lakale == Yiiksek Lisans ve Doktora Tezi

29

16
. /

#"’

1970-1990 1990-2000 2000-2010 2010-2021

Kaynak: Yazar tarafindan https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ ve http://dergipark.org.tr’ de
yayinlanan makale ve tezlerden olusturulmustur.

Tablo 1’ de koruyucu aile hizmet modeli ile ilgili yillara gore yapilan ¢aligmalarin yillara gore
dagilimi, Yiiksekdgretim Kurulu Tez Merkezi (YOKTEZ) ve http://dergipark.org.tr sisteminde
bulunan makale ve tezlere gore hazirlanmigtir. Tabloya bakildiginda koruyucu aile alaninda
yapilan ¢aligmalarm son 10 yilda yasadigr artis dikkat gekmektedir. Ozellikle yiiksek lisans ve
doktora tezlerindeki artiy géze carpmaktadir. Son yillarda yapilan ¢alismalar ile koruyucu aile
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hizmet modeli bir¢ok agidan ele alinmig ve literatiire katkida bulunulmustur. Bu baglamda
koruyucu aile hizmet modeli’ nin sosyal sermaye ile iliskisini ele almak literatiire saglayacagi
katki bakimindan énemlidir.

Tablo 2 : Koruyucu Aile Hizmet Modeli Ile ilgili Calismalarin Odaklar

Yazar Oz Aile Egitim Hizmetin Sivil
eksikligi Yanhs Toplumun

Tanitimi Rolii

(Kog, 2016) v v v v

(Certel,2019) v v

(Yurdakul, 2016) v

(Can, 2000) v v

(Dal ve Akbas, 2020) N v

(Ozkara, 2005) J

(Kahraman,2007) v

(Ozbesler, 2009) v

Toplam 4 3 5 2

Oz Aile Temali Calismalar

Aragtirma kapsaminda ele alinan calismalardan 5 tanesi 6z aile odagini merkezine almistir.
Koruyucu aile hizmet modeli koruyucu aile ve korunmaya ihtiyact olan ¢ocuk odakli bir hizmet
gibi goriinse de ¢ocugun 6z ailesi bu hizmetin 6nemli bir parcasidir. 14.12.2012 tarih 28497 sayil
Koruyucu Aile Yonetmeligi’ nde “6z aile ile gocugun birlikte yasamalarini saglayacak kisa ve
uzun donemde mesleki ¢aligmalar planlanir, sartlarin uygun bulunmas: durumunda ¢ocugun ailesi
yanina doniisii degerlendirilir” ibaresi yer almaktadir (KAY- m.16-3). Cocugun 6z ailesiyle
kurulacak iletisimle birlikte ailenin c¢ocukla iliskisini giicli tutmak ve ebeveynlik
sorumluluklarin1 yerine getirebilecekleri firsatlar1 sunmak ¢ocugun psikososyal gelisimi ve
hizmetin niteligi bakimindan 6nemlidir. Fakat yapilan arastirmalarda koruyucu aile hizmeti
uygulama siirecinde hizmetin 6z aile odakli olmamas1 noktasinda elestiriler bulunmaktadir (Kog,
2016; Certel, 2019; Yurdakul, 2016). Koruyucu aile hizmet siirecinin temel dinamikleri kurum,
koruyucu aile ve 6z ailedir. Hizmet siirecinde bu dinamiklerin etkilesimi ¢ocugun gelisimini
olumlu etkilemektedir. Bu noktada 6z aile odakli yapilan ¢alismalar 6nemlidir. Yurdakul(2016)
yapmis oldugu calismasinda 6z ailesi ile diizenli olarak goriisen ¢ocuklarin psikososyal
gelisimlerinin yiiksek ¢iktigini tespit etmistir. Bir bagka ¢caligmada Certel(2019), ¢ocuk ile 6z aile
arasindaki goriismelerin diizensiz olmasi veya hi¢ olmamasinin ¢ocuklar1 olumsuz etkiledigini
tespit etmistir. Hizmetin etkinligi i¢in siirecin basindan sonuna kadar koruyucu aile hizmeti
icerisinde yer alan kisilerin etkilesimlerinin uyumlu olmas1 gerekmektedir. Siire¢ esnasinda
koruyucu ailenin ¢ocuga hizmet veren ekibin iiyesi roliinii iistlenmesi gerekmektedir (Erol ve
Ustiiner, 2007). Sosyal iliskilerin sosyal hizmet uygulamalarindaki énemi diisiiniildiigiinde giiclii
ve etkili sosyal iliski agimin koruyucu aile hizmet modelinin etkinligini artiracagi
diisiiniilmektedir. Koruyucu ailelerin ¢ocuk ile iligskisindeki alginin hizmet siirecine 6z ailenin
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dahil olmasim engelleyici etkisi bulunmaktadir. Can(2000)’ in yaptigi ¢calismada koruyucu aile
hizmet modelinin evlat edinme siirecinde bir basamak olarak goriildiigiinii tespit etmesi 6z ailenin
stirece dahil olmasini engelleyici sebeplerden biridir. Koruyucu aile hizmet modelinin Hollanda
ve Tirkiye’ deki uygulamasini karsilastiran Kog (2016) ise Hollanda’ da 6z ailenin koruyucu aile
sistemine dahil edildigi, Tiirkiye’ de ise dahil edilmedigini tespit etmistir.

Koruyucu aile hizmet modelinde 6z ailenin sisteme etkin bir sekilde katiliminin 6énemini sosyal
sermayenin unsurlarindan sosyal aglar ile ele alabiliriz. Sosyal sermayenin unsurlarindan sosyal
aglarin eksikligi bireylerin sosyal destek ihtiyaclarimi artirmaktadir (Alyiiz, 2018). Sosyal destek,
bireyi hayatin olumsuz etkilerine karsi koruyan ve bireyin yasam kalitesini artiran duygusal
yardimdir (Yiicel ve Demirel, 2017). Bireyin karsilastigi sorunlarda sosyal cevresi ve aile
bireylerinin yardimi 6nemlidir. Sosyal destek alabilecegi en 6nemli kaynak olan aile ile arasindaki
sosyal agin giiclii bir sekilde saglanamamasi ¢ocuklarin sosyal destege ihtiyacini artirmaktadir.
Bu noktada ekonomik ve saglik sorunlari nedeniyle koruyucu aile hizmetinden faydalanan
cocuklarin 6z ailesiyle iligki agmin artirilarak sosyal sermayesinin gii¢lendirilmesi ¢ocugun
gelisimi ve hizmetin niteligi agisindan énemlidir. Ayrica 6z ailenin sosyal hizmetin uygulama
alanlarindan olan dezavantajli kesimler igerisinde yer almasi diisiik sosyal sermayeye sahip
oldugunu gostermektedir. Diisiik sermayeye sahip olan bireylerin kaynaklara ulasiminin zor
oldugu diisiiniildiigiinde 6z ailenin de sosyal aglarinin gii¢lendirilmesi &nem arz etmektedir. Oz
ailenin sosyal sermayesinin giiclendirilerek koruyucu aile sisteminde etkin rol almasi ¢ocugun
ailesinin yanina dondiiriilmesi noktasinda katki saglayacag diistintilmektedir.

Egitim Eksikligi Temali Calismalar

Koruyucu aile hizmet modeli ile ilgili yapilan ¢alismalara bakildiginda uygulama siireclerinde
egitim eksikliginden kaynaklanan sorunlar odagina alan ¢alismalardan 3 tanesi ele alinmustir.
Koruyucu aile hizmet modeli siirecinde ailelerin egitim programina dahil edilmesi uyum ve
psikolojik dayanikliligi olumlu etkilerken hizmetin niteligini de gelistirmektedir. Yapilan
calismalara bakildiginda hizmetin uygulama siirecinde Tiirkiye ve Hollanda’da farkliliklarin
bulundugu goriilmektedir (Kog, 2016). Bu farkliliklardan biri koruyucu aile olmadan 6nce yapilan
egitim c¢aligmalaridir. Kog(2016) yaptig1 calismada Hollanda’ da koruyucu aile olmadan 6nce
verilen egitim programinin Tiirkiye’ de yapilmadigini, ailelerin koruyucu aile olmak igin
hazirbulunusluk diizeyinin hizmetin niteligini etkiledigini ifade etmektedir. Certel (2019)
calismasinda koruyucu ailelerin uyum problemi yasadiklarini tespit ederek, koruyucu aile
olmadan yapilacak egitim ¢alismasinin 6nemine vurgu yapmistir. Korunma ihtiyaci olan ¢ocuklar
yasam Oykiilerinde karsilastiklar1 problemler nedeniyle bir yetiskine baglanma problemi
yasamaktadir. Gelisimleri yasitlarindan daha geride olabilecegi i¢in aile i¢i iletisim problemleri
yasanmaktadir. Aile ve gocugun bu siiregte psikososyal olarak egitim almasi nemlidir. Koruyucu
aile hizmetinin goniilliiliik esasina dayanmasi, ailelerin ¢ocuklarin bakimi ve yetistirilmesine
iligkin yeterli bilgi sahibi olmamalari, yeterince egitim almamalar1 gibi durumlar ¢ocukla yaganan
problemlerde ailelerin daha kolay vazge¢cmesine sebep olmaktadir (Dal ve Akbas, 2020). Bu
sebeple koruyucu aile hizmetinde egitim, ailelerin sosyal ve ekonomik sermayelerine katki
saglayarak sosyal aglarim giiclendirmektedir. Sosyal sermayenin sosyal aglar unsuru ve egitimle
iligkisi disiiniildiigiinde egitim diizeyindeki gelismenin sosyal aglara katilimi artirdigi ve
sosyallesme siirecine olumlu katkisinin oldugu goriilmektedir (Giinkdér ve Ozdemir, 2017).
Sosyallesme siirecinin koruyucu aile ve ¢ocugun iletisimini giiclendirecegi, koruyucu ailenin
egitim siireciyle birlikte sosyal sermayesini artiracagi diisiiniilmektedir. Sosyal sermayenin
gelisiminde 6nemli bir yere sahip olan Coleman(1996) sosyal sermaye ve egitim arasindaki
iliskiyi aile i¢i normlar, sosyal aglar ve egitim kurumlariyla aciklamaktadir. Egitim, sosyal
sermayeyi gelistirerek aile yapisi ve aile ici iletisim diizeyini etkilemektedir. Bu noktada koruyucu
ailelere verilen egitim, ailelerin sosyal etkilesimlerini artirarak problem ¢dzme becerilerini
gelistirmektedir. Egitimle birlikte sosyal islevselligi artan ailelerin dogru ve yeterli kaynaklara
ulagimi kolaylasacaktir. Sosyal sermayesi gelisen koruyucu ailelerin diger koruyucu ailelerle
etkilesiminin artacagi diisiiniilmektedir.
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Hizmetin Yanls Tanitimi Temalt Calismalar

Koruyucu aile hizmet modelinde yasanan sorunlardan hizmetin yanlis tanitimi ve tanitim
eksikligini odagina alan calismalardan 5 tanesi ele alinmustir. (Ozkara, 2005; Can, 2000;
Kahraman, 2007, Kog, 2016). Hizmet modeli ile bilgilendirmelerin yetkili kisiler tarafindan
yapilmast sorunun toplumsal boyutta Onem kazanmasini saglayacagi diistiniilmektedir.
Ozkara(2005) yaptig1 calismada koruyucu ailelerin hizmet modeli ile ilgili bilgilendirmeleri
kurum ve kuruluslardan ziyade televizyon ve gazetelerden edindiklerini tespit etmistir. Yapilan
arastirmalarda tanitim yetersizliginin koruyucu aile hizmet modelinin evlat edinme hizmetiyle
karistirllmasina olanak sagladig tespit edilmistir (Dal ve Akbas, 2020). Bu sorunun ortaya
cikmasinda aileyi degerlendirme ve koruyucu aile olma asamasinda, koruyucu aile olmanin ne
anlama geldiginin, evlat edinme uygulamalarindan farkli bir uygulama oldugunun, zamani
geldiginde cocugun 6z ailesinin yanina donebilecegi gibi 6zel durumlarin yeterince agiklanmamis
olmasi etkili olmaktadir (Ozbesler 2009). Koruyucu aile hizmet modeli ile ilgili tanitim eksikligi
veya yanlig tanittmi toplumsal duyarlilik noktasinda da etkili olmaktadir. Sosyal sermaye
birikiminin gelismis oldugu toplumlarda toplumsal duyarlilik bilincinin yiiksek oldugu
diislintildiigiinde hizmetin tanitimi ve toplumun bilinglendirilmesi 6nem arz etmektedir.
Ozkara(2005)’ nmin yaptigi ¢alismada korunmaya ihtiyaci olan cocuk sorununun temelinde
ekonomik sebeplerin oldugu tespit edilmistir. Toplumsal sebeplerden ziyade ekonomik sebeplerin
agirlikta olmas1 korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuk sorunun toplumsal bir sorun olarak goriilmedigini
ortaya koymaktadir. Sosyal sermayesi giiclii olan toplumlarda sosyal sorunlarin toplumsal sorun
olarak algilandig1 bilinmektedir (Kilig, 2018). Boylelikle yapilan ¢aligmalar toplumun sosyal
sermayesi hakkinda bilgi vermektedir.

Sivil Toplum Kuruluslarinin Roliit Temali Calismalar

Koruyucu aile hizmet modelinde sivil toplum kuruluslarinin roliinii odagina alan ¢aligmalardan 2
tanesi ele alinmigtir. Koruyucu aile hizmet modelinin etkinligi igin sivil toplum kuruluslarmin
rolii 6nemlidir. Sivil toplum kuruluslari siyasi, kiiltiirel, sosyal ve hukuki amaglar dogrultusunda
goniilliillik esasiyla faaliyet gosteren bagimsiz olusumlardir. Guglii bir sivil toplum sosyal
sermayeyi gelistirmektedir. Tiirkiye’ de yaklasik 120.000 dernek ve vakif bulundugu, sivil toplum
kuruluslarinin ekonomideki payinin ¢ok diisiik oldugu tahmin edilmektedir (Dal ve Akbas, 2020).
Gelismis iilkelerde ise sivil toplum kuruluslarinin GSMH i¢indeki pay1 Danimarka’da ytlizde 7,8
(yaklasik 1 milyon géniillii katilim), Kanada’da % 6,7, ABD’de % 7.5 Israil’de %12,5, ingiltere
ve Fransa’da % 4,8 ve Japonya’da %3’tiir (Tuz, 2010; Giizelay, 2013, akt. Dal ve Akbas, 2020).
Bu da gostermektedir ki Tiirkiye’ de sivil toplum kuruluslarinin etkinligi gelismis iilkelere
nazaran azdir. Buna ragmen Tiirkiye’ de koruyucu aile hizmeti alaninda faaliyet gosteren sivil
toplum kuruluslar son yillarda artis yasamaktadir. Koruyucu ailelerin egitimi noktasinda kamu
hizmetlerinin sundugu destegin az oldugu disiiniildiigiinde derneklerin faaliyetleri 6nem
kazanmaktadir. Hollanda’ da korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarin sorumlulugun sivil toplum ve
0zel kurulusglar ve devlet tarafindan iistlenildigi tespit edilmistir (Kog, 2016). Sivil toplum
kuruluslarimin faaliyetleri hizmetin niteligini arttirdig1 gibi sosyal sermayenin gelisimine de katki
saglamaktadir. Sosyal sermayenin gelistirilmesinde dikkat ¢ceken kavramlar igbirligi, ortaklik ve
katilimdir (Polat, 2018). Sosyal sermayenin ‘yapistirici’ islevi toplum igindeki birlik, beraberlik
ve dayanigsma degerlerine katkisin1 bulunmaktadir. Bu baglamda koruyucu aile hizmetinde sosyal
sermayenin etkin bir sekilde kullanilarak toplumun tiim dinamiklerinin sorumluluk almasi
hizmetin niteligi acisindan énemlidir.

5. SONUC

Bu ¢alismada sosyal sermayenin tanimi, tarihi gelisimi, sosyal sermaye bilesenlerine yer verilerek
sosyal sermaye kavrami agiklanmistir. Sosyal sermaye, sosyal iletisim aglarinin toplumun saglikli
bir bigimde islevlerini yerine getirmesini saglamaktadir. Kiiresellesmenin etkisiyle bireysellesen
toplumlarin sosyal aglarmin da zayiflayacagi diigiiniilmektedir. Sosyal sermaye kavrami da
kiiresellesmeyle birlikte daha ¢ok 6nem kazanmig ve bu alanda yapilan ¢aligmalar artmistir.
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Sosyal sermaye kavraminin gelisiminde bir¢ok sosyal bilimci bulunmaktadir. Bu bilim insanlari
kavrami farkli temellerde aciklamaktadir. Sosyal sermaye kavraminin giinliimiize kadar
ulagmasinda ve kavramin ortaya ¢ikmasinda one ¢ikan sosyal bilimciler tanimlarini farkli unsurlar
iizerinde agiklamaktadir. Bunlar arasinda en ¢ok One ¢ikan unsurlar giiven, normlar ve sosyal
aglardir. Sosyal sermaye kavraminin belirleyicileri ve tanimi noktasinda birgok farkli goriis
bulunmaktadir. Literatiire bakildiginda egitim, medeni durum, cinsiyet, etnik yap1 ve yas gibi
birgok belirleyici bulunmaktadir. Calisma kapsaminda sosyal sermayenin unsurlarinin cinsiyet,
yas, etnik yap1, medeni durum, egitim gibi belirleyicilerle iliskisi de incelenmistir.

Literatiire bakildiginda sosyal sermaye ile ilgili yiiksek lisans/doktora diizeyindeki tezlerin
sayisinin 2000°1i yillardan sonra artis gosterdigi goriilmektedir. 2000 li yillardan sonra yazilan
tezler incelendiginde kavramin sosyal hizmet/sosyoloji alaninda degerlendirilmesinin arttigi
goriilmektedir.

Literatiire bakildiginda sosyal hizmet disiplininin akademik ve profesyonel anlamda gelismesinde
“sosyal sermaye” kavraminin etkili oldugu goriilmektedir. Sosyal sermaye bireysel ve toplumsal
sorunlarin ¢oziimiinde etkili bir faktér olarak ortaya cikmaktadir (Alyliz, 2018). Sosyal
sermayenin bireysel, kurumsal ve toplumsal diizeylerde sosyal hizmet uygulamalarinda
kullanilabilecek yararli ve ¢ok boyutlu bilgiler saglayabilecegi diisiiniilmektedir (Hawkins ve
Maurer, 2012). Bu baglamda sosyal sermayenin mikro, mezzo ve makro boyuttaki sosyal hizmet
uygulamalarinda islevsel olarak kullanilabilecegi diisiiniilmektedir.

Yapilan ¢alisma sonucunda sosyal hizmet ve sosyal sermaye arasindaki iliski, sosyal iligkiler,
sosyal aglar, sosyal hayata katilim ve sosyal eksikliklerinin giderilmesini, yerel ve kamusal
diizeyde saglanmasi gereken isbirligi, toplumdaki sosyal esitsizliklerin giderilmesi, sosyal adalet,
sosyal islevsellik tizerinden degerlendirilmistir. Sosyal sermaye kavraminin kisilerarasi iligkilerin
sonucuna yaptigi vurgu sosyal hizmet yaklagimlarindan ekolojik perspektif ve giiclendirme
yaklasimi agisindan kesismektedir. Toplumlardaki kiiltiirel farkliliklar bireylerin sosyal
sermayesini etkiledigi disiiniildiigiinde toplumsal yapilarin ve toplumun sosyal aglarinin
analizinin ¢okkiiltiircli perspektifle ele alinmasi sosyal hizmet disiplini agisindan dnemlidir.
Sosyal hizmet uygulamalarinda biitiinliik¢ii bir yaklasimla sosyal sermaye analizi hak temelli
sosyal hizmet baglaminda 6nemlidir. Diisiik sosyal sermayeye sahip bireylere firsat esitligi
yaratmaya calisilmasi hak temelli sosyal hizmet uygulamalartyla miimkiin olmaktadir.

Koruyucu aile hizmet modeli ile ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde; koruyucu aile hizmet
modelinin tanitim eksikligi, toplumsal sorun olarak goriilmemesi, 6z aile odakli ¢aligmalarin
azlig, koruyucu aile egitimlerinin eksikligi, sivil toplum kuruluslarin faaliyetlerinin yetersizligi
gibi alanlarda sorunlar bulunmaktadir. koruyucu aile hizmet modelinin uygulama siirecinde
yasanan sorunlarin sosyal sermayeyle anlamli bir iliskisi oldugu goriilmektedir. Oz ailenin
koruyucu aile hizmetinde yeterince aktif rol almamasi, ¢ocuklarin sosyal sermayesini olumsuz
etkileyerek hizmetin niteliginin azalmasina neden olmaktadir. Oz ailenin sosyal sermayesinin
giiclendirilerek koruyucu aile sisteminde etkin rol almasi ¢ocugun ailesinin yanina dondiiriilmesi
noktasinda katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda koruyucu ailelerin egitimi
noktasinda yasanan sikintilar ¢ocuklarin ve ailelerin sosyal sermayelerinin gelismemesine sebep
oldugu goriilmektedir. Bu noktada koruyucu ailelere verilen egitim, ailelerin sosyal
etkilesimlerini artirarak problem ¢6zme becerilerini gelistirmektedir. Egitimle birlikte sosyal
islevselligi artan ailelerin dogru ve yeterli kaynaklara ulagimi kolaylasacaktir. Koruyucu aile
hizmet modelinde sivil toplum kuruluslarinin yerini sosyal sermaye baglaminda inceledigimizde;
sosyal sermayenin ‘yapistirici’ islevinin toplum igindeki birlik, beraberlik ve dayanigsma
degerlerine katkisim bulundugu ve bu kapsamda sivil toplum kuruluslarinin etkinliginin
artirilmasi koruyucu aile hizmetinin niteligine katki saglayacagi goriilmektedir.
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