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Lise Ogretmenlerinin ve Ogrencilerinin Zorbalik Algilarinin Incelenmesi
0Oz

Bu aragtirmanin amacy, liselerde yasanan zorbaligi 6gretmen ve 6grenci géruslerine gore incelemektir. Caligma grubu,
ortadgretimde gbrev yapan 10 brans 6gretmeni (7 6gretmen ve 3 idareci) ve ayni okulda 6grenim goren farklt simf
diizeylerinden tger kisi olmak tizere toplam 12 (Kiz: 6, %50; Erkek: 6, %50) lise 6grencisinden olusmaktadir. Veriler
arastirmacilar tarafindan 6gretmenler ve 6grenciler igin ayrt ayri gelistirilen goriigme formlart ile toplanmustir. Bu
calismada elde edilen verilerin analizinde nitel aragtirmalarda genellikle kullantlan strekli karsilastirmali analiz
metodundan faydalanarak gériisme verileri siniflandirilmustir. Arastirma sonuclart 6gretmen ve 6grenci goriislerine gore
okullarda zorbalik oldugunu géstermektedir. Katilimeilarin zorbalik tanimi ve tirleri hakkinda bilgi eksikligi olmadigt
gorillmektedir. Orneklem grubunda bulunan égretmen ve dgrenci goriislerine gére liselerde en stk gérillen zorbalik
tiirii sézel zorbaliktir. Ogretmenlerin yarisindan azi sinif icerisinde 6gretmen kaynakli zorbalik olabilecegini belirtirken
dgrencilerin tiimil farklt sekillerde égretmen kaynakli zorbaliga maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin
gorislerine gére 6grencilerin zorba ya da magdur olmalarinda cinsiyete dayali farklilik yokken, 6grencilere gére erkekler
daha ¢ok zorba davranislar iginde bulunmaktadir. Ogretmen ve 6grenciler zorbaligin en énemli nedenleri olarak ailevi
ve sosyal etkenleri gérmektedirler. Ogrencilerin biiyiik bir kismi, zorba bireyleri hosgériisiiz ve bencil olarak
degerlendiritken bir taraftan da Gzgiivenleri yiiksek ve lider 6zellikli olarak gérmekteditler. Calismanin sonucunda
ogretmen ve Ogrencilerin zorbalik algilarinin benzerlik ve farkldiklart ortaya konularak sunulan ¢6zim Onerileri
Ozetlenmistir.
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Investigation of Bullying Perceptions of High School Teachers and Students

Abstract

The aim of this research is to examine bullying in high schools according to the views of teachers and students. This
working group consists of 10 branch teachers (7 teachers and 3 administrators) working in secondary education and
three students from different grade levels total of 12 students (female: 6, 50 %; male: 6, 50 %) studying in the same
school. The data were collected by the researchers through interview forms developed separately for teachers and
students. In the analysis of the data obtained in this study, the interview data were classified by using the continuous
comparative analysis method, which is usually used in qualitative research. The results of the research show that there
is bullying in schools according to the teachers’ opinions, while there is no gender-based difference in students being
bullied or victimized, male are more likely to engage in bullying behavior according to students’ opinions. While less
than half of the teachers reported possible teacher-induced bullying in the classroom, all of the students reported being
exposed to teacher-induced bullying in various ways. Teachers and students see family and social reasons as the most
important reason for bullying. While most students regard bullies as intolerant and selfish, they also regard them as
possessing high self-confidence and leadership qualities. The similarities and differences between teachers’ and
students’ perceptions of bullying were tried to be identified with their reasons and discussed within the framework of
the relevant literature.

Keywords: Bullying, school, teacher, student.

Girig

Zorbalik, cocuklarin hem psikolojik ve fiziksel sagligt hem de okul glivenligi acisindan ciddi
bir tehdit olarak degerlendirilmektedir (Stockdale vd., 2002). Saldirganlik grubunda yer alan zorbalik
gesitli sekillerde tanimlanmustir; 6rnegin Besag” a (1989) gore, “gliclu durumda olanlarin, gliclerini
ve ¢ikarlarini korumak igin kendilerinden gli¢stiz olanlara kars: fiziksel, psikolojik, sosyal ve sozel
olarak ac1 ¢ektirmeleri”; Farrigton’a (1993) gore, “birbirini tantyan iki kisi arasinda rahatsizlik verici
olan ve tekrarlanarak gerceklesen bir olumsuzluktur”. Daha kapsamlt sekilde zorbalik; kasitl olarak
digeri/lerine zarar vermeye yonelik saldirgan bir davranis olmasi, bu davranisin zaman icerisinde
tekrarlanmasi ve iliskideki kisilerin giicleri arasinda dengesizlik bulunmasi seklinde tanimlanmustir
(Olweus, 1999). Besag (1989) zorba davranisi belirlemeye doniik 4 6lgiit ortaya koymustur. Bunlar;
“davranisin fiziksel, s6zel ya da psikolojik igerikli saldirgan bir amacinin olmasi, magdurlarda ileride
yine baslarina boyle bir seyin gelecegi beklentisi, taraflar arasindaki gii¢ esitsizligi, zorbalik yapan
kisinin zorba davranislarini toplumca olumsuz karsilanmayacak bir bigimde ortaya koymas1” gibi
temel kosullardir. Zorbalik ¢esitli arastirmacilar tarafindan farkl tirlere ayrilarak incelenmistir.
Baslica zorbalik tirleri; fiziksel zorbalik, s6zel zorbalik, duygusal zorbalik, tehdit edici zorbalik, siber
zorbalik, cinsel zorbalik (Whitted & Dupper, 2005) olarak siniflandirilirken, toplumsal
maniptlasyon tirit (Mynard & Joseph, 2000) ya da dolaylt yoldan yapilan zorbalik (Piskin, 2002)
gibi farkli siniflandirmalar da vardir.

Pek cok gelisimsel ve iliskisel problemle karsilasilan ergenlik doneminde, en stk gézlenen
sorunlardan biri de saldirganlik davranisinin alt boyutu olan zorbaliktir (Eskisu, 2009). Zorbaligin
ergenlik déneminde ve okul ortamlarinda goérildugine dair arastirma bulgularina bakildiginda; en
yaygin zorbalik tird olarak s6zel zorbalikla karsilasildigt (Alper, 2008; Atik, 2006; Greef, 2004;
Totam & Yondem, 2007) erkek Ogrencilerin kiz 6grencilere gore zorbalik davranislarinin daha
yuksek oldugu goriulmektedir (Geng, 2007; Greeff, 2004; Giltan, 2019; Kog, 2000; Ozdincer,
2008). Zorbaligin en ¢ok nerede gergeklestigi de arastirmalara konu olmustur ve bu ¢alismalarin
sonucunda zorbaligin en fazla okul bahgesinde (Greeff, 2004), okul yolunda (Giltan, 2019),
pansiyonda (Celenk & Yildizlar, 2019), siniflarda (Hesapgioglu & Yesilova, 2015), okul icinde (Kog,
2000) gerceklestigi seklinde farkli bulgular ortaya konulmustur.

Zorbaliga maruz kalan ¢ocuk ve ergenlerin kisilik ve davranis 6zelliklerinin incelendigi pek
cok calisma (Ayas, 2007; Cayirdag, 2006; Rigby, 2007; Uneri & Tanidir, 2012) bulunmaktadir. Bu
calismalara gore, kurbanlarin kaygili, giivensiz, ¢ekingen ve trkek olduklari, atilgan olmadiklart, 6z
saygl ve sosyal beceti seviyelerinin distik oldugu (Ayas, 2007), arkadas sayilarinin daha az oldugu
ve sosyal olarak dislandiklari (Rigby, 2007; Uneri & Tanidir, 2012), zorbaca davranislar karsisinda
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kendilerini nadiren savunabildikleri ya da zorbaca davranisa karst nadiren karst koyabildikleri
(Gayirdag, 2006) belirtilmektedir. Zorbalarin kisilik ve davranis Ozelliklerine bakildiginda; bu
kisilerin s6z ve eylemleri araciligiyla diger Ggrencileri korkuttuklari, diger Ggrencilerin Ozgur
ogrenme haklarini ellerinden aldiklart (Piskin, 2002), sik stk akranlariyla catisma yasadiklar,
kisilerarasi iletisimde basarili olamadiklari, kurbanlarina karst ya ¢ok az empati duyabildikleri ya da
hi¢ duymadiklari, kurbanlarinin varligini gérmezden geldikleri, onlar konusurken onlarla
ilgilenmedikleri bulgularina ulasmistir (Gokler, 2007; Kartal & Bilgin, 2009).

Zorbaliga maruz kalmanin ise bireyler tizerinde pek ¢ok olumsuz etkisi vardir. Yapilan pek
¢ok arastirma zorbaligin oldukea biyiik bir travma oldugunu ve etkilerinin bir 6mir siirebilecegini,
bu duruma siirekli maruz kalanlarda ciddi anlamda fiziksel ve psikolojik bozukluklar olusabilecegini
ortaya koymaktadir (Sirvanli, 2010; Uneri & Tanudir, 2012). Zorbaliga maruz kalanlarda bas ve mide
agrisi, dikkat sorunlari, uyku ve yeme ile ilgili problemler kisa siireli fiziksel belirtiler olarak
gozlenmektedir. Zorbaligin uzun sureli etkileri ise depresyon, saldirgan davranislarda artis, disik
Oz-saygl ve sosyal anksiyete gibi psikolojik sorunlar olarak belirtilmektedir (Flannery vd., 2004;
Furlong vd., 2004). Cinkir ve Kepenekei (2003) ise, magdur durumundaki 6grencilerde, okulu
sevmeme ve buna baglt olarak devamsizlik yapma, akademik basarinin dusmesi, kendisini degersiz
ve ise yaramaz hissetme gibi problemlerin gézlenebilecegine dikkat cekmektedir.

Zorbaca davranislarin gortldigi bir okulda okul yonetimi ve diger personelin bunun
sorumlulugunu almamast ya da bu durumu gérmezden gelmesi distntlemez (Kanik, 2010).
Okullarda zorbalik igerikli olaylarin belirlenip miidahale edilmesi, 6grencilerin kendilerini giivende
hissetmeleri ac¢isindan 6nemlidir. Bir ¢cocugun korkmadan, rahatsiz edilmeden, agsagilanmadan,
onuru kirllmadan giivenle okuluna gidip gelmesi en temel demokratik haklarindan biridir (Okte,
2014). Bu durum okula baglilikla da ilgilidir. Okula bagli oldugunu hisseden, okulun psikolojik
ortamini olumlu algilayan ergenler arasinda daha dustik zorba davranislar sergilendigi ve daha duisiik
dizeyde zorbaliga maruz kalindigi belirtilmektedir (Bayraktar, 2009). Literattirde 6grencilerin;
zorbaliga maruz kalmayla ilgili en belirgin riskler olarak olumsuz 6gretmen, ebeveyn ve akran
niteliklerini degerlendirdikleri (Bayraktar, 2009), 6gretmenlerinin ve yoneticilerinin kendilerine
yapilan zorbalik eylemlerini gérmedikleri ve dolayistyla bu konuda bir girisimde bulunmadiklari ya
da basarisiz olduklarini belirttikleri ¢alismalar mevcuttur (Hesapgioglu & Yesilova, 2015; Irfaner,
2009). Bu sebeple zorbaligin 6nlenmesinde daha genis bir perspektiften, butiinctl calismalara
ihtiya¢ oldugu soylenebilir.

Olweus (1999), zorbalik eylemlerinin 6nlenmesinde yetiskinlere ve 6gretmenlere 6nemli
roller distugini, ozellikle teneffiis zamanlarinda 6gretmenlerin 6grencilere yardimet olmalari ve
onlara danigmanlik hizmeti gotirmeleri gerektigini belirtmektedir. Ayrica Olweus, 6gretmenlerin
zorbalik eylemini hissettiklerinde ve gordiiklerinde aninda miudahale etmeleri gerektiginin ve
zorbalik yapan Ogrenciye ¢ok net bir sekilde yaptiginin yanlis oldugu mesajinin verilmesi
gerekliliginin altini ¢izmektedir. Zorbaligin 6nlenmesinde aileler kadar, giin boyu ¢ocukla iletisim
halinde olan Ogretmenler ve okul yoneticilerine de 6nemli gorevler gorevler diigsmektedir.
Ogretmenlerin ve okul yéneticilerinin zorbalik konusunda duyarli olmalari ve sorunla bas etmede
gerekli cabayl gostermeleri 6nemli gorilmektedir. Yapilan calismalarda, okullardaki zorbaligin
onlenmesi icin egitimcilere "6grencilerin sorunlart ile daha yakindan ilgilenilmesi, 6grencilerin
enetjilerini iyi yonlere kanalize edecek etkinliklerin dizenlenmesi, 6grencilere siddet icermeyen
sorun ¢Ozme becerilerinin  kazandirilmasi ve 6grencilerle zorbalik ve sakincalarini tartisan
sOylesilerin diizenlenmesi” 6nerilmektedir (Cinkir & Kepenekei, 2003; Kutlu, 2014; Eskisu, 2019).
Zorbaligin 6nlemesine dontik calismalarda, 6ncelikle bu konunun taraflari olan okul yoneticilerinin,
ogretmenlerin ve 6grencilerin zorbalikla ilgili algilarint ve ¢6ziim Onerilerini tanimlamak faydal
olacaktir. Bu sayede farkliliklari anlamak ve ortak bir mudahale plani gelistirebilmek mumkin
olabilecektir.
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Literatiirde 6grenci ve 6gretmenlerin zorbalik algisint inceleyen farkli calismalarin (Akyol
vd., 2018; Bayar, 2018; Carkit & Bacanli, 2020) oldugu goérilmistiir. Ancak aynt ¢evrede bulunan
Ogretmen ve Ogrencilerin zorbalik algilarini es zamanli inceleyen ve ayni ortamdaki 6gretmen ve
ogrencilerin zorba davransglarla ilgili algr farkliliklarini derinlemesine inceleyen bir calismaya
rastlanmamistir. Bu arastirma ile lise 6gretmenlerinin ve 6grencilerinin zorbaliga iliskin algilarinin
derinlemesine gbrusme teknigi ile incelenmesi amaclanmaktadir. Boylece zorbalik davranislari,
zorbalik yapma nedenleri, zorbaligin stiirdurtlmesi ve 6nlenmesine yonelik gorisler betimlenerek,
zorbaligr 6nlemeye iliskin ¢aligmalara katki saglanacagr diistintlmektedir. Bu arastirma ile sadece
magdurlara yonelik bir bakis acist ile degil, ayrica zorbaca davranislar sergileyen 6grencileri de
kapsayarak, genis bir perspektifte zorbaligi degerlendirmek ve ¢6ziim o6nerilerinde bulunmak
hedeflenmektedir. Ayrica lise 6gretmenleri ve 6grencilerinin zorbaliga iliskin algilarinin kiyaslanarak
degerlendirilmesi ile zorbalik algist konusunda gelistirilecek olan yeni 6lgme araglarina katki
saglayabilecek sonuglarin elde edilecegi distintilmektedir.

Yontem

Bu ¢alisma nitel aragtirma yaklasimi ¢ercevesinde planlanarak gerceklestirilmistir. Calismada
fenomenolojik yontem kullanilmistir. Fenomenolojik yontem, insanlarin yasantilari, algilari,
deneyimleti ve olay/durumlari nasil kavramsallastirdiklarint ortaya koyan bir yontemdir (Cepni,
2007; Demirkaya, 2008). Fenomenolojik yontem ile yapilan igerik analizleri sonucunda ulasilan
verilerin, 6ncelikle kavram haline doniismesine ve daha sonra olguyu aciklayabilecek temalarin
ortaya cikarilmasina calisilir. Boylece ulagilan sonuclar betimlenerek aktarilir. Ayrica, dogrudan
alintilara yer verilerek sonuglar desteklenir (Yildirim & Simsek, 2016). Bir lisede gérev yapan
ogretmenlerin ve 6grenim gbren 6grencilerin zorbalik algilarinin incelendigi bu calismada, yart
yapilandirlmis gorismelerle elde edilen veriler incelenmistir.

Calisma Grubu

Calismada gorislerine bagvurulan kisiler 2020-2021 egitim ogretim yilinda Tokat ili Zile
ilcesinde gorev yapmakta olan 10 brans 6gretmeni (7 6gretmen ve 3 idarect) ve aynt okulda 6grenim
goren farkll sif duzeylerinden 12 6grenciden olusmaktadir. Katiimeilar amaglt 6rnekleme
yontemlerinden biri olan kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Kolay ulasilabilir
durum 6rneklemesi yontemi arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirdigt igin nitel ¢alismalarda yaygin
kullanilan bir 6rnekleme yontemidir (Yildirim & Simsek, 2010).

Tablo-1’de ¢alismada gortslerinden faydalanidan  6gretmenlerle ilgili 6n  bilgiler
sunulmustur. Tablo-2’de ise calismada goriisleri alinan 6grencilerle ilgili 6n bilgiler sunulmustur.

Tablo 1
Calismada Gariisleri Alman Ogretmenler 1le Igili On Bilgiler

Kod Cinsiyet Yas Mesleki Kidem Brang Goérev Durumu
Y1 Erkek 45 14 LH.L. Meslek Dersleri Mudur

Y2 Erkek 33 12 Felsefe Grubu Midir Yardimeist
Y3 Kadin 31 7 Bil. Tek. ve Yaz. Midir Yardimeist
o1 Kadin 31 8 Fizik Ogretmen

02 Erkek 29 5 Rehber Ogretmen Ogretmen

03 Kadin 36 14 Ingilizce Ogretmen

04 Kadin 33 8 Tirk Dili ve Edebiyati Ogretmen

05 Kadin 40 10 Kimya Ogretmen

06 Etkek 35 9 Cografya Ogretmen

o7 Etkek 25 3 Beden Egitimi Ogretmen

Not: Calismaya katilan égretmenler “O” olarak kodlanmustir.
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Tablo 2

Caligmada Gariigleri Alman Ogrenciler Lle Igili On Bilgiler
Kod Cinsiyet Yas Sinif Diizeyi Genel Akademik Ortalama
T1 Erkek 15 9 85.003
T2 Kadin 16 9 80.700
T3 Kadin 16 9 79.820
T4 Kadin 16 10 81.130
T5 Erkek 16 10 78.550
T6 Kadin 16 10 82.350
7 Erkek 18 11 74.420
T8 Kadin 17 11 87.000
9 Kadin 17 11 85.300
T10 Erkek 18 12 87.605
T11 Kadin 18 12 87.400
T12 Erkek 18 12 79.320

Not: Calismaya katlan 6grenciler “I” olarak kodlanmustir.

Veri Toplama Araglar1

Bu calismada veriler, hazirlanan yari yapilandirlmis goriisme teknigiyle elde edilmistir.
Yildirim ve Simsek’e (2016) gore, yart yapilandirilmis gériisme tekniginin aragtirmactya sagladigr en
onemli kolaylik, ¢alismanin 6nceden hazirlanmis verilere bagl olarak sistematik ve karsilastirma
yapilabilecek bilgiler sunmasidir.

Calismada hem Ogretmenler icin hazirlanan gbrisme formu, hem de Ogrenciler igin
hazirlanan gbrisme formu pilot uygulama amaciyla, 6gretmen formu iki 6gretmene ve 6grenci
formu da iki Ogrenciye uygulanmustir. Yapilan uygulamalar sonucunda goriisme sorularinin
islevselligi test edilmistir. Daha sonra goériisme formlarinda yer alan sorulara, uzman incelemesinden
yararlanilarak son sekli verilmistir. Ayrica, sorularin dil acisindan incelenmesi igin bir Turk Dili ve
Edebiyat1 6gretmeninin gorislerinden yararlanlmustir.

Gortusme formlarinin ilk bolimlerinde 6gretmenler ile ilgili cinsiyet, yas, mesleki kidem,
brans ve gorev durumlarina yonelik sorulara yer verilmistir. Ogrencilere ise cinsiyet, yas, sinif diizeyi
ve genel akademik ortalama ile ilgili sorular sorulmustur.

Ikinci bolim ise, 6gretmen ve 6grencilerin, “zorbalik” kelimesinden ne anladiklari, zorbaligt
nasil tanimladiklari, okullarinda zorba davranislarla karsilasip karsilasmadiklari, daha ¢ok nerede ve
ne kadar siklikla karsdastiklari, hangi 6zelliklere sahip 6grencilerin zorbaliga maruz kaldigi veya
zorba davranslar sergiledigi, zorba davranslarin kaynaklari nelerdir, okullarda zorba davranislarin
onlenmesine yonelik nelerin yapilabilecegi, zorba davranslarin Onlenmesi icin kendilerinin
uygulaytp basarili olduklari/basarili olmadiklari tekniklerin/yaklasimlarin olup olmadig: ile ilgili
sorulardan olusmaktadir.

Ekiz’e gbre (2013) yart yapilandirdmis goriisme formlarinda arastirma igin hazirlanan
sorular, hazirlandigs sekliyle katilimciya yoneltilir, ancak katilimcilara daha rahat cevaplayabilmeleri
ve daha fazla veriye ulasabilmek i¢in belli bir dereceye kadar serbestlik taninabilir.

Ogretmen ve 6grencilerin zorbalik algilarina yonelik gorislerini belitlemek amactyla yapilan
bu calismada tamamen gontllilik esasina dayalt olarak Tokat ili Zile ilgesinde bir lisede gbrev
yapmakta olan 10 6gretmen ve farkli sinif dizeylerinde 6grenim goéren 12 6grenci segilmistir.
Gortusmeden 6nce katilimeilara gériisme onay formu okutularak imzalar alinmustir. Ayrica 6grenci
velilerine de ¢alisma hakkinda bilgilendirme yapilarak, onaylari alinmistir.
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Gortusmeler ogretmen ve Ogrencilerin uygun olduklart zaman diliminde yapilmuistir.
Goriigmelerin derslerin aksamasina sebep olmamast icin derslerin olmadigt ve derslerden sonraki
zaman dilimlerinde yapilmistir. Bu gérismeler katilimeilarin kabuli ile ses kayit cihazi ile kayit altina
alinmistir. Goriisme sirasinda katilimeilarin kendilerini rahat hissetmeleri icin giiven verici ve
samimi bir iletisim tarzi benimsenmistir. Gorisme uzunlugu yaklagik 15-20 dakika arasinda olup,
tim gorismeler yaklasik 400 dakika kadar sirmistiir.

Ayrica bu calisma i¢in Trabzon Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etik Kurulundan 25.05.2021 tarih ve E-81614018-000-509 sayili etik kurul izni alinmistir.

Verilerin Analizi

Calismada verilerin analizi, goriisme sirasinda ses kayit cihazlarina kaydedilen verileri
dinleyerek, ses kayit cihazlart ile yapilmayan goriismelerin yazili kopyalart kullanilarak yapilmustir.
Bu calisgmada elde edilen verilerin analizinde nitel arastirmalarda genellikle kullanilan “strekli
karsilastirmalt analiz metodundan” (Ekiz, 2013) faydalanarak goriisme verileri siniflandiridmugtir.
Daha sonra siniflandirilan veriler kavram haritalari ve tablolar seklinde sunulmustur. Veri analizi
isleminde ayrica, yorumlama yolu tercih edilmistir.

Katiimcilarin gériisme sorularina verdikleri cevaplar, ayri ayri olarak ele alinmistir.
Gorusme sorularina verilen cevaplar tablo ve sekiller olusturulmustur. Olusturulan tablo ve sekiller
genellikle katilmcilardan dogrudan alintillara yer verilerek bulgular kisminda sunulmustur.
Katiimcilarin bir soruya aynt cevabr farkli sekilde ifade etmis olsalar da, bu cevap igin ortak bir
tema kullanilmistir. Verilere dayalt olarak olusturulan tablo ve sekiller igerik analizi ile analiz
edilmistir. Iceriklerdeki farkliliklar ve benzerlikler yorumlanmustir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Yapilan calismalarin bilimsel bir 6zellik kazanabilmesi acisindan c¢alismalarda gegerlik ve
giivenirlik calismalarinin - yapilmast  6nemlidir  (Yildirim & Simsek, 2016). Ogretmen ve
ogrencilerinin zorbalik algilarinin belirlenmesi amaciyla uzman goriistinden yararlanmak, calismanin
kapsam gecerliligini olumlu yonde etkileyen bir adimdir (Cepni, 2007). Calisma kapsaminda
katiimcilarla yapilan gériismeler not alinmustir. Daha sonra notlardan elde edilen veriler tablo ve
sekiller halinde sunulmustur. Ayrica, yliz yize yapilan gorismeler, calisma konusu hakkinda
katilmcilardan daha ayrintili ve derinlemesine veri toplanmasint saglamaktadir. Bu durum nitel
calismalarda gecerliligi arttirmaya yarayan 6nemli bir 6zelliktir (Yildirim & Simsek, 20106).

Calisma kapsaminda goriismelerden sonra veriler katilimciya 6zetlenmistir. Daha sonra
katilimcinin verilerin dogruluguna iliskin diistinceleri alinarak katilimer teyidi alinmugstir. Calismada
verilerin  analiz edilmesinde ve yorumlanmasinda bagka arastirmacilarin  gorislerinden
yararlanilmasi, verilerin amaca uygun bir sekilde toplanmasi igin gerekli zamanin verilmesi,
gorismelerin uygun ortamlarda yapilmast ¢alismanin givenilir oldugunu gostermektedir.

Bulgular

Bu bélimde, galisma sorulart cergevesinde, lise 6gretmenlerinin ve 6grencilerinin okullarda
yasanilan zorbalik davranslarina iliskin gorusleri sunulmakta ve yorumlanmaktadir. Ik bolimde
ogretmenlerin gorislerine, ikinci bélimde ise 6grencilerin goruslerine yer verilmistir.

Ogretmenlerin zorbalik ile ilgili goriigleri

Calismaya katilan 6gretmenlere, “zorbalik” denildiginde akliniza ne/neler geliyor? Sorusuna
verdikleri cevaplar Sekil 1’de sunulmustur.

156



Altun Kobul, F., Karahan, D., Yavrutiirk, A. R. & Kdose, N. (2022). Lise 6gretmenlerinin ve d6grencilerinin
zorbalik algilarinin incelenmesi, Mavr Atlas, 10(1), 151-181.

Sekil 1
“Zorbalik” Denildiginde Ogretmenlerin Aklina Gelenler

Bir kisinin baska bir kisiye karst Sozel ve fiziksel kictik

kasitlt olarak zarar vermesi (Y1) f=1 dusirict davranislar

Zotbalik denildigi
zaman akliniza neler
geliyor?

=5

Bir insanin baska bir Giicli olanin karsisindakine

insana uyguladig fiziksel istediklerini yaptirmak
ya da psikolojik siddet f=2 \ amaciyla ezmesi veya
T g6ziint korkutmast
i (01,02,05,06,07)
Kisi haklatina tecaviizyisiyi zor durumda
birakma, kisinin istemedigi hoslanmadigs
davranislara maruz birakma(O4)

Sekil 1 incelendiginde, 6gretmenlerin ¢ogu (/=5) zorbalik denildiginde akillarina “gticlii
olanin karsisindakine istediklerini yaptirmak amaciyla ezmesi veya gozini korkutmast” geldigini
ifade ettikleri gorilmustir. Ayrica, zorbaligt fiziksel ve psikolojik siddet (/=2), kasitlt zarar verme
(f=1), sozel ve fiziksel kuguk districti davranislar olarak degerlendiren (/=1) ve kisi haklarina
tecaviiz, kisiyi zor durumda birakma, kisinin istemedigi, hoslanmadigr davraniglara maruz birakma
seklinde degerlendiren (A=1) 6gretmenlerin de oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerden biri (O3),
“zorbalik denildiginde, aklima her tirla rahatsiz edici fiziksel ve psikolojik davranislar geliyor”
seklinde cevap verirken, baska bir 6gretmen de (O5), “zorbalik denilince aklima daha ¢ok istiin
konumdaki kigilerin, kendilerine gore alt konumdaki kisilere zorluk cikartmalari, yapmak
istemedikleri isleri yaptirmalari veya gozlerini korkutmalari gibi istenmeyen davranslar geliyor”
seklinde cevap vermistir. Ayrica, bu soruya yoneticilerin de (Y1, Y2 ve Y3), kasith zarar verme,
sozel, fiziksel ve psikolojik siddet kapsaminda zorbalik kelimesini tanimladiklart goriilmektedir.

Tablo 3
Ogretmenterin Kendi Okullarmda veya Ogrencileri Arasinda Zorba Davranss Gizlemlemeleri
Kod Kendi okulunuzda veya 6grencileriniz arasinda zorba davranslar gézlemliyor musunuz?
Evet, Okulunuzda zorba davranislarla hangi Okulunuzda en ¢ok nerede zotba Hayrr,
gbzlemliyorum siklikla karsilastyorsunuz? davranislart gézlemliyorsunuz? g6zlemlemiyorum
Y1 v Ara sira Kantinde, sinif ortaminda ve
pansiyonlarda
Y2 v Ara sira Koridotlarda, tuvaletlerde, kantin
onlerimde ve teneffiis zamanlarinda
siniflarda
Y3 v Ara sira Koridotlarda, okul bahgesinde,
tuvaletlerde
o1 v Nadir Ders sirasinda ve okul bahgesinde
02 v Siklikla Siniflarda, okul kantinlerinde ve
kotidotlarda
03 v
04 v Siklikla Teneffiiste ve siniflarda
05 v Ara sira Okul bahgesinde, koridorlarda
06 v Siklikla Tuvaletler, koridorlar, siniflar ve kantin
07 v Ara sira Okul bahgesi ve lavabolarda
Frekans 9 1

Calismaya katillan ogretmenlerin “Kendi okulunuzda veya 6grencileriniz arasinda zorba
davranslart gézlemliyor musunuz? Eger gézlemliyorsaniz, hangi siklikla ve daha ¢ok nerelerde
g6zlemliyorsunuz?” Sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 3’ de sunulmustur. Tablo 3 incelendiginde
calismaya katilan 6gretmenlerin cogu (/=9) okullarinda veya 6grencileri arasinda zorba davranislar
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gozlemlediklerini ifade etmislerdir. Sadece katilimet 6gretmenlerden biri (O3) kendi okulunda veya
ogrencileri arasinda zorba davranislar gézlemlemedigini belirtmistir. Katiimer 6gretmenlerin yarist
(/=5) okulunda ara sira zorba davranislarla karsilastigini belirtirken, okulunda siklikla zorba
davransglarla karsilastigint belirten 6gretmenler de (/=3) olmustur. Ayrica, okulunda nadir olarak
zorba davransslarla karsilastigini belirten bir 6gretmen de (O1) bulunmaktadir. Katilimcilarin
yaklagik yarisi (/=5) zorba davranislart sinif ortamu ve teneffis zamanlarinda koridorlarda
gozlemlediklerini ifade etmislerdir. Daha sonra tuvaletlerde (/=4), kantinde (/=4), okul bahgesinde
(f=4), teneffis zamanlarinda siniflarda (=1) ve pansiyonlarda (/=1) zorba davranslart
gozlemleyebildiklerini ifade etmislerdir. Yonetici olarak gorev yapan bir katitimer (Y2), “Okulumda
ara stra zorba davranislarla karsilasiyorum. Zorba davranislar daha cok koridorlarda 6zellikle
nébetci dgretmenlerin olmadigi zaman dilimlerinde gézlityorum. Ogrenciler siniflarda yasamis
olduklart bir problem durumunu teneffiiste zorba davranislara bagvurarak gidermeye ¢alistyorlar
diye distiniiyorum, benzer sekilde teneffiiste bos olan siniflarda da zorba davranislara rastlamak
mumkun. Ayrica, tuvaletler ve kantin onlerinde sira beklerken zorba davranslari gozlemledigim
yerler arasinda sayabilirim.” Bu soruya égretmenlerden biri de (O2), “Ogrencilerin sinif diizeyine
gore zorba davranslart sergiledikleri yerler degisebilmektedir. Ornegin alt siniflar (6rnegin 9.
Smuflar) daha ¢ok simufta itisme satasma seklinde smuf icinde zorba davransglari sergiliyorlar.
Ortaokulda yapmis olduklari ¢ocuksu davranislara lisede de devam ediyorlar. Ama tst siniflar,
ornegin 12. Siniflar, daha ¢ok simuf disinda koridorlarda veya kantinlerde zorba davranislart
sergilediklerini gézlemliyorum™ seklinde cevaplar vermistir.

Tablo 4

Sanaf] okul ortamnda igretmen ve igrenci kaynakly 2orba davransslar hakkindaki dretmen goriisleri

fod Evet, Hayr, Ogretmen kaynaklt Ogrenci kaynaklt Bvet, Hayur,
var yok ’ var yok
Y1 4 Dalga gecmek, hakaret etmek, fiziksel siddet, v
bazen cinsel zorbalik
Y2 v Saldiri, tehdit, ad takma, sosyal izolasyon, kiigiik v
dusiiriict eylemler ve sGylemler
Y3 4 Mesleki tecriibenin Lakap takma, ders akisini bozma, saygisiz v
yetersizliginden kaynaklanan davranma, kiftr ve satagma
problem durumlart
O1 v Dislama, sozlii satasma ve lakap takma v
02 4 Zotla para almak, izinsiz esyalarint kullanmak, v
sanal zorbalik
03 v v
O4 v Sinif igerisinde 6grenciye Kendini arkadaslarindan tstin gérmesi ve v
kizmak, hakaret etmek, siddete giictinii zorba olarak kullanmast
maruz birakmak
05 v Ttisme ve kiifiirlii konusmalar v
06 v Sinif kontrolini saglamak icin Akran gruplart arasinda kendine yer edinmek icin 4
bagirma, 6grencilere ceza verme,  ya da kendini ispat etmek igin her tarli zorba
Sgtrenciye hakaret etme, kiigiik davransslart yapar
dustirme
o7 v Ogrencilere psikolojik siddet Kavga, zotla para almak 4
uygulamak
Frekans 4 6 9 1

Calismaya katilan 6gretmenlerin “Okul/Sinif ortaminda 6gretmen ve 6grenci kaynakl
zorba davranislar var midir? Varsa nelerdir?” Sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 4’ te sunulmustur.
Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin yarisindan fazlasi (f=6) sinif/okul ortaminda 6gretmen
kaynakli zorba davraniglarin olmadigint belirtitken, diger 6gretmenler (/=4) sinif/okul ortaminda
bgretmen kaynakli zorba davransslarin oldugunu belirtmislerdir. Ogretmen kaynakli zorba
davranslarin var oldugunu savunan 6gretmenler (O4, O6, O7) bazi 6gretmenlerin sinif kontroliini
saglamak i¢in 6grenciye bagirmak, ceza vermek, hakaret etmek, kiigiik distirmek gibi, psikolojik
siddet uygulayabildiklerini ifade etmislerdir. Ogretmen kaynakli zorba davranislarin olabilecegini
savunan ve yonetici olan (Y3) bir katthmct da zorba davranislarda bulunan bir 6gretmenin bu
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davransglart sergilemesini, mesleki tecriibesinin yetersizliginden kaynaklanan bir problem durumu
olarak ifade etmektedir.

Katiimeilarin ¢ogu (/=9) smnif/okul ortamlarinda 6grenci kaynakli zorba davranislarin
oldugunu belirtirken, katilimer 6gretmenlerden biri (O3) sinif/okullarda 6grenci kaynakli zorba
davranisin olmadigini ifade etmistir. Ogrenci kaynakli zorba davranislarin var oldugu kabul eden
dgretmenlerden biri olan (O6), “6grenciler, akran gruplart arasinda kendine yer edinmek ya da
kendini ispat etmek icin her tiirlii zorba davransslart yaptigini” belirtirken, bagka bir 6gretmen (O4),
ogrencilerin kendilerini arkadaslarindan ustiin gérmeleri ve sahip olmus oldugu fiziki giicii veya
sosyal gliclinii zorba olarak kullanmas1” olarak degerlendirmistir.

Tablo 5
Zorba Ogrencilerin Ozellikleri Hakkindaki Ogretmen Giriisleri

Kod

-
()
=] "B —_
g 5 5 = = g Z B
& £ & g L o, N 3 g g
e = 3 g9 - z &0 2y = g . 3
£ 3 g g3 2§ g = = e g 5 # g
= . o = x
z 5 . & = 5 7 .
i
Y1 v v v v
Y2 v v v
Y3 v v v v v
o1 v v v
02 v v v v
03 v v v v
O4 v v v v
05 v
06 v v v
07 v
Frekans 7 5 2 2 4 1 3 2 3 1 2

Tablo 5 incelendiginde 6gretmenlerin ¢ogu (/=7) ailevi problemler yasayan ogrencilerin
daha ¢ok zorba davranislara basvurdugunu ifade etmislerdir. Daha sonra Ogretmenler sirastyla,
kavgaci, saldirgan 6grencilerin (/=5), yeterli sevgi ve ilgi gormemis 6grencilerin (f=4), fiziksel bask:
goren Ogrencilerin (=3), bencil 6grencilerin (f=3), gecimsiz 6grencilerin (/=2), kendine deger
verilmeyen 6grencilerin (=2), psikolojik baski géren 6grencilerin (/=2), basarisiz 6grencilerin (/=2),
maddi yetersizligi olan 6grencilerin (/=1) ve empati yetenegi dusiik olan 6grencilerinin (/=1) zorba
davraniglara bagvurduklarini ifade etmislerdir. Katilimet yoneticilerden biri (Y1), “Aslinda zorba
davranislarda bulunan 6grencilerin ¢ogunun ailevi problemleri oldugunu rahatlikla séyleyebilirim.
Genelde kavgact, uyumsuz ve ailesinde ve ¢evresinde kendisine deger verilmeyen 6grencilerin daha
cok zorba davranislarda bulundugunu séyleyebilirim™ seklinde gériislerini belittirken, (O1) “zorba
davranis gosteren 6grencilerin ¢ogunun bir sekilde ailevi problemleri vardir. Ailevi problemler
ogrencinin okulda saldirgan ve bencil davranslar sergilemesine neden oluyor” seklinde gériistini
belirtmistir. Baska bir ¢gretmen de (O4) “zorba davranis gosteren dgrencilerin 6zelliklerini su
sekilde siralayabilirim: Basta aileden kaynakli sikintilart olan 6grenciler olmak tzere, saldirgan,
agresif, basarisiz ve yeterince ilgi, onay gérmeyen 6grenciler” seklinde gorisiini belirtmistir.
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Tablo 6
Magdur Ogrencilerin Ozellikleri Hakkindaki Ogretmen Goriigleri

Kod

g o Z 2 = £
£ ¥ & ° g 5 E £ =z, Z
= g g & £. ¢ E£83 g% 2 T 2z
® & - X VR < £ © 3 5 g ) Z 2s
N 2 d © =% 2 5 T = ¢ s = £ &0 a s
7 5 1Y = g2 = & [ZR=N L = Sz < R
2 1 ) =] g N S 45 o3 75 - S
3 S 3 iy ki | E N g g% = 2 =
— O] [a) b < %) ~4 e g <
<o < s m
Y1 v v v v v
Y2 v v v v
Y3 v
o1 v v v v
02 v v v
O3 v
O4 v v v v
05 v v v
06 v v v v v
07 v
Frekans 2 6 2 5 2 3 1 5 1 1 5

Tablo 6 incelendiginde 6gretmenlerin cogu (/=0) icine kapanik olan 6grencilerin daha ¢ok
zorba davranislara maruz kaldigini ifade etmislerdir. Katihimeilarin yarisi (/=5) dusiik 6zgiivene
sahip 6grencilerin, ailevi problem yasayan 6grenciler ve kendini koruyamayan 6grencilerin daha ¢ok
zorba davranislara maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Daha sonra 6gretmenler sirasiyla, yalnizlik
duygusu yasayan ogrenciler (f=3), sessiz sakin 6grenciler (/=2), ¢ekingen, utanga¢ 6grenciler (/=2),
akademik basarisi diistik olan Ogrenciler (/=2), fiziksel olarak zayif olan Ggrenciler (/=1), sosyal
kabul g6érmemis 6grenciler (f=1) ve benlik algisi diisik olan 6grencilerin (/=1) daha ¢ok zorba
davraniglara maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Katilimer yoneticilerden biri (Y2), “icine kapanik,
kendilerine glivenleri az olan, basarisiz, kendini yalniz hisseden ve ailevi problemleri olan 6grenciler
daha ¢ok zorba davranislara maruz kaliyorlar” seklinde goriislerini belirtirken, (O5)  bence daha
cok icine kapanik, arkadas ¢evresi olmayan ve kendini koruyamayan 6grenciler zorba davranislara
maruz kaliyorlar” seklinde goriisiinii belirtmistir. Bagka bir 6gretmen de (O7) “cekingen ve utangac
olan 6grenciler, bir de kendilerini koruma ve savunma becerisi olmayan ya da bu becerisi olan
ogrenciler daha ¢ok zorba davranislara maruz kaliyorlar” seklinde goristinii belirtmistir.

Tablo 7

Zorba davraniglarimn cinsiyete gore farklilasmas: hakindaki 6gretmen goriisleri

Kod Y1 Y2 Y3 O1 02 03 O4 05 06 o7 Frekans
Kiz 0
Erkek v v v v 4
Fark yok v v v v v v 6

Tablo 7 incelendiginde katilimeilarin yarisindan fazlasinin (/=06) zorba davranislari cinsiyete
gore degerlendirdiklerinde herhangi bir fark gérmediklerini ifade etmislerdir. Erkeklerin kizlara
gore daha gok zorba davranislarda bulundugunu 4 katilimer (Y1, O2, O3, O4) belirtirken, kizlarin
erkeklere gore daha cok zorba davranislar gésterdigini belirten katilimet olmamustir. Katilimcilardan
biri (Y1) “Her ne kadar iki cinste de zorba davransslara rastlansa da, erkek 6grenciler arasinda zorba
davranislarin daha ¢ok oldugunu séyleyebilirim.” seklinde gorisiinii belirtirken, baska bir 6gretmen
(O5), “zorba davranslart hem erkek 6grenciler, hem de kiz 6grenciler farkli durum ve zamanlarda
sergiledikleri oluyor, dolayisiyla zorba davransslarin cinsiyete gore degerlendirdigimde herhangi bir
farklilik g6remiyorum” seklinde gbrusiini ifade etmistir.
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Tablo 8
Ogretmenlerin Smnifta) Okulda Zorba Davransslarm Olmamast Iein Onerileri
Kod Ogretmene diisen sorumluluk Okul yoneticilerine diisen sorumluluk Veliye dusen sorumluluk Ogrenciye
disen
sorumluluk

RN SZE 258 g7 =5 558 =35 £= S
°TE & FES 2 g2 4 SFm  ZE  BEE
= 3] 8!)1 g’%ﬂ O£ = CE s
Y1 v v v
Y2 v v v v v v
Y3 v v
O1 v v v
02 v v v v v
O3 v v v v
O4 v v v v
05 v v v v
06 v v v
O7 v v
Frekans 3 3 5 4 4 3 6 6 5

Calismaya katillan 6gretmenlere, “Sizce sinifta/okulda zorba davranislarin olmamast icin;
ogretmene, okul yoneticilerine, velilere ve 6grencilere disen sorumluluklar nelerdir?” sorusuna
verdikleri cevaplar Tablo 8de sunulmustur. Tablo 8 incelendiginde katilmcilarin yarist (/=5)
stnifta/okulda zorba davranislarin olmamast icin 6gretmenlerin 6grencilerle etkili iletisim kurmalart
gerektigini ifade etmislerdir. Bazt 6gretmenlerde (/=3) 6gretmenlerin 6grencileri zorba davranislar
ve etkileri hakkinda bilgilendirmeleri gerektigini ve Ogretmenlerin zorba davranislart 6nleyici
etkinlikler yapmalari gerektigini ifade etmislerdir. Sinif/okulda zorba davranslarin olmamasi igin
okul yoneticilerine disen sorumluluk konusunda katilimeilarin bir kismui (=4) yoneticilerin okul
rehberlik servisini zorbaligi 6nleme konusunda aktif olarak ¢alismasini saglamalart gerektigini ifade
ederken, katilimcilarin bir kismi ise (/=4) okuldaki tiim paydaslara zorbalik hakkinda bilgi verilmesi
ve (f=3) okulu guvenli bir hale getirmeyi okul yoneticilerine disen sorumluluklar olarak ifade
etmislerdir. Katilimcilarin yarisindan fazlast (/=6) veliye disen sorumluluklar ¢ocuklart ile daha
yakindan ilgilenmeleri gerektigi ve velilerin okul ile siirekli irtibat halinde olmalar gerektigini ifade
etmiglerdir. Katilimcilarin yarist (/=5) 6grencilere disen sorumlulugu ise 6grencilerin bireysel
farkliliklara saygili olmalari ve ona gore davranmalart gerektigini ifade etmislerdir. Ogretmenlerden
biri (O6), “Oncelikle sinifta/okulda zorba davranislarin olmamast igin egitimin biitiin paydaslarina
onemli sorumluluklar dismektedir. Bence, 6ncelikle zorba davranisin ne oldugunun fark edilmesi
ve etkilerinin iyi bilinmesi gerekir. Bu nedenle egitimin paydaslart olan 6gretmen, 6grenci, okul
idaresi ve velilere mutlaka zorba davranslarin neler oldugu ve etkileri hakkinda bilgilendirici
seminerler dizenlenmelidir. Cunkd herkesin konumuna goére yapmast gereken davraniglar
farklilasabilmektedir. Ogretmenlere ayri, égrencilere ayri velilere ayri zorbalikli ilgili egitimlerin
dizenlenmesi zorba davranslarin 6nlenmesi agisindan ¢ok 6nemli oldugunu distintyorum. Ek
olarak da velilerin okul ile irtibatlt olmalari da cok 6nemli bir etkendir diye dustiniiyorum™ seklinde
degerlendirmelerde bulunmustur.

Calismaya katilan 6gretmenlere, “Okul ortaminda karstlastiginiz/maruz kaldiginiz zorba
davranislar var midir?” Sorusuna katilimeilardan biri (O3) “hayir, okul ortaminda karsilagtigimiz
zotba davranislar yoktur” cevabini verirken, diger katilimcilar (/=9) okul ortaminda karsilastiklart
zotba davranislarin oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin sorunun devaminda “Eger varsa okul
ortaminda karsilastiginiz/maruz kaldiginiz zorba davransslar sizi nasil etkiliyor? Sorusuna verdikleri
cevaplarda Sekil 2‘de sunulmustur.
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Sekil 2

Ogretmenlerin okul ortamnda karsilastiklar:/ maru, kaldiklar: zorba davranislarmn kendilerini nasil etkiledikleri
sorusuna verdifleri cevaplar

Zotba davranisa miidahale etme
ihtiyact hissediyorum, cogu zaman

motivasyonumu azaltiyor (Yl,(“) 1 ,()2)

f=3

f=3  Beni ¢ok tziiyor, is doyumumu

ﬁ

. . tadim o . Varsa bu
Okulda galigma istegim olusmuyor, azaltiyor, bircok gériisme ve mudahale

davranislar sizi nasil T o
durumu enerjimi azaltiyor (Y2,,04,006)

derslere konsantre olamiyor ve
etkiliyor?

mutsuz oluyor (Y3,05,07)

Sekil 2 incelendiginde 6gretmenlerin okul ortaminda karstlagtiklari/maruz kaldiklarinda
olumsuz etkilendiklerini ifade etmislerdir. Bir kismi (/=3) zorba davranslarla karsilastiklarinda
okulda calisma isteklerinin azaldigi, islerine konsantre olamadiklart ve mutsuz olduklarin
belirtirken, bir kismi da (/=3) zorba davranislara miidahale ettigini ve ¢ogu zaman bu durumun
motivasyonlarini azalttigini belirtmislerdir. Bazi 6gretmenler ise (/=3) okul ortaminda zorba
davransglarla karsilastiginda ¢ok tzildiklerini, is doyumunu azalttgini ve zorba davranislar
sonrasinda bir hem zorba hem de zorbaya maruz kalan ile bir¢ok gbrusmeler yapma durumu
yasadiklarint ve dolayisiyla bu durumun hem enerji kaybina hem de zaman kaybina neden oldugunu
ifade etmislerdir.

Calismaya katilan 6gretmenlere, “Siniftaki/okuldaki zorba davranislatt ortadan kaldirmak
ya da en aza indirmek icin siz neler yapiyorsunuz?” sorusuna verdikleri cevaplar Sekil 3’te
sunulmustur.

Sekil 3

Ogretmenlerin Sisftaki/ Okuldaki Zorba Davraniglar: Ortadan Kaldirmak Ya Da En Aza Indirmek Igin Neler
Yaptiklar:

Zorba davranis goruldigiinde aninda uygun
miidahaleyi yapmak (Y1,03,04)

f=3 Bireysel goriisme yapmak
Rehberlik servisine yonlendirme (Y2, Y3,01,04,006)

(Y1,Y2,01,04,05,07) V\:

Siniftaki/okuldaki zorba
davranislati ortadan
kaldirmak ya da en az
indirmek icin siz neler

=1 Zorba davranis hakkinda seminer

> fraliyetleri yapmak (O2)

Ailelerle isbirligi yaparak aileyi f=4
bilgilendirme (Y1, Y2,03,()7) <G
yaptyorsunuz?
Onerileriniz nelerdir?

=3 1
Ogrencilerle sevgi, sayg1 cercevesinde Okul kuralarint hatirlatacak
yaklasmak, empati kurmak (03,04,05) bilgilendirme faaliyetleri yapmak (O2)
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Sekil 3 incelendiginde Ogretmenlerin yarisindan fazlast (/=6) zorba davraniglari ortadan
kaldirmak ya da en aza indirmek icin rehberlik servisine yonlendirmeyi uygun bulurken,
Ogretmenlerin yarist (/=5) da zorba davranist sergileyen Ogrencilerle bireysel goriismeler
gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir. Daha sonra sirastyla bazi 6gretmenler (/=4) ailelerle is birligi
yaparak aileyi bilgilendirmeyi tercih ettigini, bazilari (/=3) zorba davranisin durumuna gére uygun
miudahalelerde bulunduklarini, bazilart ise 6grencilere sevgi, saygi ¢ercevesinde yaklasarak, empati
kurmaya calistiklarint ifade etmislerdir. Katitlimeilardan birer kiside okullarda zorba davranislar
hakkinda seminer faaliyetleri yapilmasi gerektigini ve okul kurallarini hatirlatacak bilgilendirme
faaliyetlerini yaptiklarini ifade etmislerdir. Ogretmenlerden biri (O5) gorislerini “Ben bu soruya su
ornek ile cevap vermek istiyorum. Geg¢mis senelerde benim ¢ok ¢elimsiz ve icine kapanik bir
ogrencim vardi. Okulda bu yonuyle stirekli zorba davranislara maruz kaliyordu. Ben bu 6grenciye
destek vermeye karar verdim. Ozel takibe aldim. Kendini ifade etmesi ve akademik basarist icin
daha giizel basarabilecegi hakkinda cesaretlendirici eylem ve séylemlerde bulundum. Bu siiregte
kendisine giiveni artt1 ve basarili bir 6grenci oldu. Cok iyi bir Gniversitede 6grenimini gorda. Simdi
cok iyi bir konumda. Zorba davranisi hem sergileyen hem de zorba davranislara maruz kalan
ogrencileri tespit etmek i¢in 6gretmenlerin ¢ok iyi gbzlemci olmalart gerekir. Daha sonra sevgi, saygt
ile empati kurarak 6grencileri iyi anlamali, gerekirse ailelerle iletisime gecilmelidir. Boylece zorba
davranislar ortadan kalkar ya da en aza iner diye dustiniiyorum” seklinde ifade etmistir.

Calismaya katilan 6gretmenlere, “Zorba davranislara karst uygulayip basarili oldugunuz bir
yaklagim var mudir?” Sorusuna verdikleri cevaplar Sekil 4 de sunulmustur.

Sekil 4

Ogretmenterin, Zorba Davranglara Kars: Uygulayip Bagsaris Oldugnnnzg Bir Yaklasim Var nmuidir? Sorusuna
Verdikleri Cevaplar

Ogrencilere deger verme, olumlu ve destekleyici diyaloglar
kurmak, empatik yaklasim icerisinde olmak (Y2,Y3,04)

f=3

Ogrencilere yonelik sosyal f=1 f=1 Ogrencilerle bir araya gelmek

kultiirel ve sportif faaliyetler D
yapmak (Y1)

(piknik yapmak, sinifca yemek
vemek vb.) (O3)

Zorba davransslara kars
uygulayip bagarili
oldugunuz bir yaklagim

var midir?

=1

Ogrencilere aidiyet duygusunu gelistirecek
Ailelere ziyaretler gergeklestirmek

O etkinlikler yapmak (6rn: deneyde gorev ve
(©2,03,05,07)

sorumluluk vermek (O6)

Sekil 4 incelendiginde 6gretmenlerin zorba davranislara karst uygulayip basartli olduklart
yaklagimlar sirastyla, ailelere ziyaretler gerceklestirmek (=4), 6grencilere deger vermek, olumlu ve
destekleyici ifadeler kurmak, empati kurmak (/=3), 6grencilere yonelik sosyal, kilttrel ve sportif
faaliyetler yapmak (/=1), 6grenciletle bir araya gelinebilecek etkinlikler yapmak (/=1) ve 6grencilere
aidiyet duygularini gelistirecek etkinlikler uygulamak seklinde siralanabilir. Ogretmenlerden biri
(O6) gorislerini “ben kendi derslerimde (Kimya dersi) zorba davranislari sergileyebilecek
dgrencilere gorev ve sorumluluklar veriyorum. Ornegin bir deney yaptigimizda basitte olsa
Ogrenciye bir gbrev verdigimizde 6grencide aidiyet duygusu gelisiyor ve kendisini daha degerli
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hissedebiliyor. Boylece zorba davraniglar gosterme potansiyeli olan 6grenciler bu davranislarini
daha az sergileyebiliyor, belki de sergilemezler.” seklinde ifade etmistir. Baska bir 6gretmen de (Y1)
bu konuda gorislerini su sekilde ifade etmistir.” Eger okullarda 6grencilere yonelik sosyal kiltiirel
ve sportif etkinlikler yapilirsa ve bu etkinliklerde 6grencilere gorevler verilirse 6grenciler daha az
zorba davraniglara bagvururlar. Ben calistigim okullarda bu tiir sosyal aktivitelere ¢ok 6nem verdim
ve bu konuda ¢ok buyiik faydalarini gérdtim.”

Ogrencilerin zorbalik ile ilgili goriigleri

Tablo 9
“Zorba Davraniglar” Denilince Ogrencilerin Anladiklars
Kod 5 g =
N g e 5 g
£ 5 E z g 2 5% SR 23 R
5] o 3 N v B=1 g ¥ = 580 = %3 g
» 5" = = M g 2 T QI g =R
& ) 2 5o & 22 g A S fos
g Vi O ©%a = :0
5 v 2
< &
T1 v v ' v v
T2 4 v v 4
T3 v 4
T4 4 4 v 4
T5 v v v
T6 v v v
T7 v v v v v
T8
T9 v v v
T10 — 7
T11 v v v v v
T12 4 4 v
Frekans 5 4 4 4 5 3 5 4 5

Calismaya katillan 6grencilere, “Zorba davranislar” denilince ne anliyorsunuz? Sorusuna
verdikleri cevaplar Tablo 9’da sunulmustur. Tablo 9 incelendiginde 6grencilerin yarisina yakint (/=5)
okulda zorba davranislar denilince kisinin 6zgtrliginin alinmasi, kavga, kifiir ve gigli olanin
gii¢siiz olana uyguladigi fiziksel ve psikolojik baskiyt anladigini ifade etmistir. Ogrencilerin bir kismi
(/=4) ise okulda zorba davranislardan anladiklari arag-gereclere zarar verme, saygisizlik, kot lakap
takma ve tehdit, santaj olarak ifade etmislerdir. Geriye kalan bir kismu da (/=3) okulda zorba
davranislarindan, 6gretmenlerin hakaretleri, kisinin 6zgurliginiin elinden alinmasi ve engellenmesi
olarak anladiklarini ifade etmislerdir. Ogrencilerden biri (T7) goriislerini “okulda zorba davranislar
denilince aklima ilkin kavga gelmektedir. Aslinda zorba davranislar denilince aklima bir¢cok olumsuz
davransslar geliyor, 6rnegin; okuldaki arag gereclere zarar vermek, 6grencilerin kifurlii konusmalari,
her tirld tehdit santaj gibi hos olmayan davranislar benim aklima geliyor. Ayrica, zorba davranisa
maruz kalaninda 6zgiir iradesinin elinden alinmast aklima geliyor” seklinde ifade ederken, bagka bir
ogrencide (T9) zorbalik ile ilgili goriislerini “her tiirlt saygisizlik, tehdit igerikli davranislar ve giiclia
olanin gli¢stize uyguladigt baski/baskilar” seklinde ifade etmistir. Bagka bir 6grencide (T'10) zorbalik
denilince aklina “zorba agisindan, giicli olanin gii¢siiz olana uyguladigt baski ve zorba davranisa
maruz kalan agisindan ise kisinin 6zgurliginin elinden alinmast” gibi dusiincelerin geldigini ifade
etmistir.

Calismaya katillan 6grencilere, “Sinif icinde 6gretmen kaynakli herhangi bir zorba davraniga
maruz kaldiniz m1?” sorusuna 6grencilerin tamaminin (=12) “Evet” dedikleri gorulmistiir. Sinif
icinde 6gretmen kaynakli zorba davranislara maruz kaldiklarint ifade eden 6grencilerin ne tir zorba
davranislara maruz kaldiklarina dair gorusleri Sekil 5’te sunulmustur.
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Sekil 5
Sumif Iginde Ne Tiir Ogretmen Kaynakly Zorba Davransglara Maruz, Kaldiklarma Dair Ogrenci Goriigleri

Ogretmenlerin kiigiik diistiriicii ifadeler
kullanmasi (T1,T2,T4,T6,T8,T10)

1f_

=6
Argo ifadeler kullanilmast ey |13 k517 itham (T2,T5,T11)
(T4,T10,T12) tes (=3

Sekil 5 incelendiginde Ogrencilerin yarist kadart (/=6) sinif igerisinde 6gretmenlerin
kendilerine karst kiiciik disurtct ifadeler kullandiklarini ifade ederken, bir kismi da (/=3)
ogretmenlerin sinif icerisinde argo ifadeler kullandiklari ve haksiz ithamlarda bulunduklarint ifade
etmislerdir. Ogrencilerden biri (T2) goriislerini su sekilde “Sinif icinde égretmen kaynakl zorba
davranisa maruz kaldim. Bazi 6gretmenler 6grencileri yeterince dinlemiyorlar, kendilerini her seyi
biliyorlar gibi davrantyorlar. Ben bircok kez Ogretmenlerin benim hakkinda haksiz ithamlarina
maruz kaldim. Ayni sekilde arkadaslarimin da Ogretmen kaynakli haksiz ithamlara maruz
kaldiklarina sahit oldum” ifade ederken, baska bir 6grenci de (T8) gorislerini “siuf iginde
ogretmenlerin bir kisminin hem bana karst hem de baska 6grencilere karst kiigiik distirtict ifadeler
kullandiklarint séyleyebilirim. Tabii ki bunu butiin 6gretmenler i¢in diyemem, ama ne yazik ki bazi
ogretmenler Ogrencilere karst kullanmis olduklar ifadelere dikkat etmiyorlar, sonrasinda
dgrencilerden saygr bekliyorlar. Ornegin, 6grencilere lakap takiyorlar, 6grencinin  hosuna
gitmeyecek sakalar yapiyorlar ve bazen ogrencilerin hosuna gitmeyecek kelimeleri giiya saka diye
sOyleyebiliyorlar. Ben bu tir davranslara 6grenciligim boyunca hem maruz kaldim, hem de sahit
oldum.” seklinde ifade etmistir. Calismaya katilan Sgrencilere, “Sinif icinde 6grenci kaynaklt
herhangi bir zorba davranisa maruz kaldiniz m1?” sorusunda sadece bir 6grenci (T5) smuf iginde
ogrenci kaynakli herhangi bir zorba davranisa maruz kalmadigini belirtirken, diger katthimcilar
(/=11) siuf icinde 6grenci kaynakli zorba davranislara maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Sinif
icinde 6grenci kaynakli zorba davranislara maruz kaldiklarini ifade eden 6grencilerin ne tiir zorba
davranislara maruz kaldiklarina dair gorisleri Sekil 6’da sunulmustur.

Sekil 6
Sunaf Iginde Ne Tiir Ogrenci Kaynakly Zorba Davranislara Maruz, Kaldiklarma Dair Ogrenci Gariigleri

Kavgalar (T4,T6,T8,T12)
T f_

=4
f=4 f=6
Sozli Satagmala
Argo sozler (T4,T9,T11) -<u— — (;)IL ’ufz ’};’?1617;; T10)

Sekil 6 incelendiginde sinif igerisinde 6grencilerin yarist (f=06) sinif icerisinde 6grenci
kaynakli s6zIi satasmalara dayali zorba davranislara maruz kaldiklarint belirtirken, bazi 6grencilerde
(=4) sinif i¢inde 6grenci kaynakli kavga ve argo sézler kullanma yoluyla zorba davranislara maruz
kaldiklarini ifade etmislerdir. Ogrencilerden biri (T6) gortslerini “6grenci olup da zorba
davranislara maruz kalmayanin olmadigini diistiniiyorum, mutlaka az da olsa zorba bir davranisa

165



Altun Kobul, F., Karahan, D., Yavrutiirk, A. R. & Kdose, N. (2022). Lise 6gretmenlerinin ve d6grencilerinin
zorbalik algilarinin incelenmesi, Mavr Atlas, 10(1), 151-181.

maruz kalmistir bitin oOgrenciler. Ben daha ¢ok kavga ve sozIi satasma seklindeki zorba
davranislara maruz kaldim” seklinde ifade ederken, baska bir 6grenci (T4) ise goriislerini “ben de
sinif icinde ¢ogu zaman zorba davranislara maruz kaldim, daha ¢ok argo sozler kullanma ve kavga
seklinde zorba davranislara maruz kaldim.” seklinde ifade etmistir.

Calismaya katilan Ogrencilere, “Siif disinda zorba davranislara maruz kaldiniz mi?”
sorusuna bir 6grenci (I7) maruz kalmadigini, diger katihimcilar ise (/=11) simuf disinda zorba
davranislara maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Sinif disinda zorba davranislara maruz kaldiklarint
ifade eden Ogrencilerin ne tir zorba davranislara maruz kaldiklarina dair gorusleri Sekil 7°de
sunulmustur.

Sekil 7

Sunif Diginda Zorba Davranislara Marnz Kaldiklarm: Ifade Eden Ogrencilerin Ne Tiir Zorba Davraniglara
Marnz Kaldiklarima Dair Goriisleri

Argo keli
(Trgome 'T”i% T12) Kavga (T4,T6,T8,T11,T12)
\f:4 /
Siber zorbalik =5
(TLT2T3T8T0, € = Sz satasma
T1,73,75,T9
T10 T11 T19) f=8 =4 ( )

Sekil 7 incelendiginde sinif disinda zorba davranislara maruz kaldigini belirten 6grencilerin
cogu (f=38) siber zorbaliga, bir kismi1 (/=5) kavgaya ve bir kismt da (/=4) argo kelimeler ve sozli
satagmalar olarak zorba davranislara maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Ogrencilerden biri (T1)
goruslerini su sekilde ifade etmistir: “Zorba davranislarinin ¢ogu siuf disinda gergeklesiyor, ¢tinka
sinifta 6gretmen veya okul idaresi gibi otoriteler vardir, siif disinda bu tir otoritelerin etkisi
olmadigr veya daha az oldugu i¢in zorba davranslar daha ¢ok sergileniyor diyebilirim. Bu zorba
davranislar cogunlukla siber zorbalik seklinde gerceklesiyor.” Baska bir 6grenci de (T11) “sinif/okul
disinda 6grenciler arasinda basta siber zorbalik olmak tizere, eskiye gbre az da olsa kavga gibi zorba
davranislara maruz kaliyorum™ seklinde goriislerini belirtmistir.

Tablo 10
Ogrencilerin Zorba Davramglar Gisteren Ogrenci Ozellikleri ile 1fgili Goriigleri

Kod ‘;::\ g
i) k] 2
.—ué é § §£ 3 g_m éﬂ
£, 2 3 £ g S 3 €2 5 E £ g
g g S RERP NS 2] 2B g g Y S
5] g (s B0 S N5g ) S © ) g )
E ] o eV g = /Q 7 g s
2 oo = = e~ 2 0 T .2
N =1 33 g .3 S
QO s} 2 .b A T )
T1 v v v v v v
T2 v
T3 v v v v v v
T4 v v v
T5 v v v v v v
T6 v v v v v
7 v v v v v v
T8 v v v v v
9 v v
T10 v v v
T11 v v v v v v
T12 v v v v v
Frekans 6 6 6 4 5 7 4 7 4 5
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Calismaya katilan 6grencilere, “Sizce, hangi 6zelliklere sahip 6grenciler zorba davranislara
basvurur? Sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 10’da sunulmustur. Tablo 10 incelendiginde en ¢ok
zorba davranis gosteren Ogrencilerin (f=7) hosgoriisiz ve bencil olan O6grenciler oldugu
gorilmektedir. Daha sonra (/=06), 6z gliveni yiiksek, basarisiz ve kaba 6grencilerin zorba davranislar
gosterebildigi soylenebilir. Daha sonra sirastyla (=5), fiziki olarak biiyiik olanlar, lider, arkadas
grubu olanlar, yasca buyik olanlar ve (/=4), dusiik egitim seviyeli aile ¢ocuklari, sosyo-ekonomik
duizeyi distk aile ¢ocuklart ve simarik olan 6grencilerin daha ¢ok zorba davranislar gésterebildigi
soylenebilir. Ogrencilerden biri (T6) sorulan soru ile ilgili gérislerini su sekilde “6grencilerin zorba
davraniglara basvurmalarinin bircok nedeni vardir. Bunlarin basinda 6grencilerin diger 6grencilere
gore fiziki olarak buyiik olmalari onlarin zorba davranislan sergilemelerinin basta gelen nedenleri
olarak goriiyorum. Ayrica, yasca buyik olan, kaba, saygisiz, basarisiz, hosgoristz, bencil ve sosyo-
ekonomik duizeyi disik olan O6grenciler daha ¢ok zorba davranislar sergiliyorlar diye
diistiniiyorum.” Ifade ederken, baska bir 6grenci de (T1) zorba davransslari gosteren 6grenci
Ozelliklerini su sekilde “Ozgtiveni yuksek, egitim seviyesi dusiik ailelerde yetisen ¢ocuklar, fiziki
olarak daha fazla gelismis olan 6grenciler, bencil, simartk ve 6zellikle arkadas grubunda lider
konumunda olan 6grenciler daha fazla zorba davraniglar sergiliyorlar” ifade etmistir.

Tablo 11
Ogrencilerin Zorba Davraniglara Marnz Kalan Ogrenci Ozellikleri ile Ijgili Goriisleri

Kod
g g 7
- =4 3 9]
-a 5 T =
= 5 S E = g T L o <
’ ki g ? = £ Z :
5 o g 5 g = b
z fe) R = 2
n < [8a}
T1 v v v v v
T2 v v v v
T3 v v v
T4 v v v v v v v
T5 v v v
T6 v v v
T7 v v v v v v
T8 v v v v v
T9 v v
T10 v v v v
T11 v v v v v
T12 v v v v v
Frekans 11 7 3 4 8 4 5 6 5

Calismaya katilan 6grencilere, “Sizce, hangi 6zelliklere sahip 6grenciler zorba davranislara
maruz kalir?” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 11°de sunulmustur. Tablo 11 incelendiginde
Ogrencilerin tamamina yakint (/=11) sessiz sakin olan 6grencilerin daha ¢ok zorba davranislara
maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Daha sonra sirasiyla, icine kapanik (/=8), 6zgtiveni distk (/=7),
yasca kiicik olanlar (/=0), ekonomik seviyesi diisik olanlar (=5), savunmasiz olanlar (/=5),
arkadaslari olmayanlar (=4) ve mutsuz olanlarin (/=4) daha ¢ok zorba davraniglara maruz
kaldiklarini ifade etmislerdir. Ogrencilerden biri (T2) goriislerini su sekilde ifade ederken “zorba
davranislara maruz kalan 6grenciler daha cok sessiz, sakin olan 6grenciler oluyor. Bu 6grenciler
genellikle kendilerine 6zgiivenleri diisiiktiir. Igine kapaniktirlar, sosyal yonleri zayiftir, dolayistyla
savunmasiz 6grencilerdir. Ekonomik seviyeleri disiik olan 6grencilerde zorba davranislara maruz
kaldiklarini distintiyorum.” Bagka bir 6grenci de (T'12) “zorba davranislara maruz kalan 6grenci
Ozelliklerini su sekilde siralayabilirim; kendilerine giivenleri olmayan 6grenciler, basarisiz 6grenciler,
arkadaslik iligkileri zayif, icine kapanik olan 6grenciler, mutsuz ve fakir olan 6grenciler ve yasca
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diger Ogrencilere gore daha kiigik olan 6grenciler daha ¢ok zorba davranislara maruz
kalmaktadirlar” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Tablo 12
Ogrencilerin Zorba Davransslar: Cinsiyete Gire Degerlendirmeleri
Kod T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 T11 T12 Frekans
Kiz 0
Erkek v v v v v v v v 8
Fark yok v v v v n

Calismaya katilan Ogrencilere, “Zorba davranislar cinsiyete gbre degerlendirdiginizde
farklilik gbriyor musuzr” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 12’de sunulmustur. Tablo 12
incelendiginde 6grencilerin buyik bir kismt (/=8) erkek ogrencilerin kiz 6grencilere gére daha ¢ok
zorba davranslar gosterdigini ifade etmislerdir. Ogrencilerin bir kismi ise (£=4) 6grenciler arasinda
zorba davranslarin cinsiyete gére bir farklilik géstermedigini belirtmislerdir. Ogrencilerden biri
(T3). “Bence erkek 6grenciler kiz 6grencilere gore daha ¢ok zorba davranislara basvurmaktadir”
diye gorusini belirtirken, bagka bir 6grenci de (T5), “zorba davranslarin cinsiyete gére bir farkin
oldugunu disinmiiyorum, erkek 6grenciler zorba davraniglart gosterdikleri gibi, kiz 6grencilerde
zorba davranslart gosterebiliyorlar. Bu nedenle zorba davranislar gésterme noktasinda cinsiyet
yontinden bir farkin oldugunu dustinmtyorum” seklinde gorusiinii ifade etmislerdir.

Calismaya katilan Ggrencilere, “Sizce sinifin/okulun fiziksel durumu siniftaki/okuldaki
zotba davransglart etkiliyor mur” sorusuna Ogrencilerin biiyiik bir kismi (/=10) sinifin/okulun
fiziksel durumunun siniftaki/okuldaki zorba davranislart etkiledigini ifade ederken, iki 6grenci ise
(T4, 'T11), sinifin/okulun fiziksel durumunun siniftaki/okuldaki zorba davraniglari etkilemedigini
ifade etmistir. Sorunun devaminda, “eger etkiliyor ise, sinifin/okulun fiziksel durumundan
kaynaklanan zorba davranislarin nedenleri nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar ise Sekil 8’de
sunulmustur.

Sekil 8
Ogrencilerin Okulun/ Sunsfin Fizikesel Durnmundan Kaynaklanan Zorba Davranislarin Nedenleri ile Igili
Gardigleri

Okulun fiziksel imkanlarinin yoksunlugu
(T1,7T2,T3,T6,T8,T9,T10,T12)

fes

f=7
Siniflarin havadar olmamasi 151k “Gmmmm—

. . e Okul bahgesinin 6grenciler i¢in yeterli
sisteminin yetersizligi

olmamasi (T1,T2,T3,T5,T8,T9,T10,T12)

(T1,T2,T5,T6,T10,T11,T12) =1 f=2
Egitim imkanlarmimn Sosyo-Kkiiltiirel etkinliklerin
siirlt olmasi (T3) yetersizligi (T9,T10)

Sekil 8 incelendiginde Ogrencilerin ¢ogunlukla (/=8) okulun fiziksel imkanlarinin
yoksunlugu ve okul bahgesinin 6grenciler i¢in yeterli olmamasinin zorba davranislarin yasanmasina
neden gosterdikleri gorilmektedir. Daha sonra 6grencilerin, sirastyla siniflarin havadar olamamasi,
151k sisteminin yetersiz olmasi (=7), sosyo-kiltiirel etkinliklerin yetersizligi (/=2) ve egitim
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imkanlarinin sinirlt olmast (/=1) gibi nedenler okullarda/siniflarda zorba davranslarinin fiziksel
nedenleri olarak degerlendirdikleri goriilmektedir. Ogrencilerden biri (T1), “bence okulun/sinifin
fiziki durumu zorba davranslan etkiler, 6rnegin sinuflarin havadar olmamasi veya 1stk sisteminin
yetersiz olmast 6grencilerin davranislarini olumsuz etkilemektedir. Onceki sene okulun en alt
katinda bir sinifta 6grenim goriyorduk. Sinif ¢ok sikictydr. Bu da davranislarimizi olumsuz
etkiliyordu. Siniflarin havadar olmasi, genis olmasi veya okul bahgesinin 6grencilerin rahat tenefftise
ctkabilecek bir alan olmast bence zorba davranislarin daha az yasanmasinda etkilidir.” seklinde
goruslerini ifade ederken, bagka bir 6grenci de (T9), “okulun fiziki imkanlarin yetersizligi, okul
bahgesinin yetersiz olmast ve okulda Ogrencilerin enerjilerini atabilecekleri sosyal kiiltiirel
etkinliklerin olmamasi 6grencilerin zorba davranislar géstermesinde etkili unsurlardir” seklinde
gorislerini belirtmistir.

Tablo 13

Ogrencilerin oknldaki 3orbalik davranislar: ile baga gikma yontemlerine iliskin giriisleri

Kod Kaginma Miidahale etme  Idareye haber verme  Nobetgi 6gretmene Uyarma Gormezden
haber verme gelme

T1 v v v

T2 v v

3 v v v

T4 v v v

T5

T6 v

T7 v v v v

T8

T9 v v

T10

T11 ' v v

T12 v

Frekans 3 8 8 6 5 1

Calismaya katilan Ogrencilere, “Okulda zorba davranslarla karsilastiginizda neler
yaptyorsunuz? Basa ¢itkmak igin neler yaptiniz?” sorularina verdikleri cevaplar Tablo 13’de
sunulmustur. Tablo 13 incelendiginde 6grencilerin biyiik bir kismi1 (/=8) okulda zorba davranislarla
karsilastiklarinda miidahale etmeye ve idareye haber vermeye calistiklarini ifade etmislerdir. Bir
kismt da sirastyla, nébetci 6gretmenlere haber verme (/=0), uyarma (/=5), kacinma (/=3) ve
gormezden gelmeye (f=1) calistiklarini ifade etmislerdir. Ogrencilerden biri (T2) “bence zorba
davransslarla basa ¢tkmada en etkili ydntem eger zorba davranslar okulda gerceklesiyor ise, zorba
davranisin durumuna gére midahale edilebilir. Ancak eger mudahalemiz yetersiz kalacak ise,
nobetgi Ogretmenlere veya idareye bildirmek en mantiklist davranis olur” seklinde gorisini
belirtirken, baska bir 6grenci (T6) de “Ben genellikle zorba davranislara bulasmamaktan yanayim.
Bu nedenle 6nceleri hep kaginma davransslart gosteriyordum. Zorba davramuslart gésteren
ogrenciler genellikle sikintili 6grenciler oluyor, bulasmak istemezdim. Ancak, son zamanlarda bu
tir olumsuz davraniglarla karsilastigtmda 6ncelikle miidahale etmeyi veya idare ve 6gretmenlere
bildirmeyi daha uygun gériiyorum” seklinde gorislerini belirtmistir.
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Tablo 14
Ogrencilerin Susflarda/ Okullarda Zorba Davramglarin Onlenmesine Yinelik Giriigleri

Ogretmene diisen Okul yoneticilerine diigen Veliye Ogenciye

dusen dusen
) < ‘:‘ c g
A LT T SEE T, %2F zfry fE | 528 RS
3 S eSS | R8T 2 £%% TwmET 235 | BET =R
=i o] =] ° e} O;;d —
T1 4 v 4 4 4 v v
T2 v v v v v
T3 v v 4 4 v 4 v v v
T4 v v v v v
T5 v v v 4 4 v
T6 v 4 v 4 v v
T7 v v v v 4 v
T8 v v v 4 v 4 v
9 v v v v v
T10 v v v v v v v
T11 v v v v v v
T12 v v v v v v
Frekans 12 7 7 3 10 6 12 3 9 6

Calismaya katilan 6grencilere, “Sizce sinifta/okulda zorba davranislarin olusmamast icin;
ogretmenlere, okul yoneticilerine, velilere ve 6grencilere diisen sorumluluklar nelerdir?” sorusuna
verdikleri cevaplar Tablo 14’te sunulmustur. Tablo 14 incelendiginde G&grencilerin
siniftaki/okuldaki zotrba davranislarin O6nlenmesine yonelik en ¢ok sorumlulugun okul
yoneticilerinde ve 6gretmenlerde oldugunu belirttikleri gériilmektedir. Ogrencilerin tamami (f=12)
ogretmenlerin zorba davranislara mudahale etmeleri ve taraflari uyarmalart gerektigini ifade
etmislerdir. Daha sonra 6grencilerin yarisindan fazlasi (f=7) 6gretmenlerin 6grencileri dikkate
almalar1 ve derslerinde zorba davranislara deginmeleri gerektigini ifade etmislerdir. Ogrencilerin
tamamit (/=12) okul yoOneticilerinin okuldaki zorba davranislart 6nlemeleri ile ilgili olarak zorba
davransslar sergileyen 6grencileri tespit etmeleri ve aileleriyle gérismeleri gerektigini belirtmislerdir.
Ayrica, okul yoneticilerine disen sorumluluklar olarak, 6nleyici tedbirler almalari (/=10), okul
rehberlik servisini zorba davransslar ile ilgili etkili ¢alistirmast (/=6) ve 6grencilere karst hosgorili
davranmalari (=3) gerektigini ifade etmislerdir. Ogrencilerin cogu (/=9) veliye diisen sorumlulugun
ogrencileri ile yakindan ilgilenmeleri oldugunu ifade etmislerdir. Zorba davranislarin 6nlenmesine
yonelik 6grencilere disin sorumlulugu da (/=6) zorba davranislara miidahale etme ve taraflar
uyarma olarak ifade etmislerdir. Ogrencilerden biri (T3), “bence zorba davranislar konusunda
herkesin sorumlulugu vardir. Ogretmenler okulda zorba davranislarla karsilagtiklarinda miidahale
etmeli ve taraflari uyarmalidir. Kesinlikle gormemezlikten gelmemeliditler. Derslerinde zorbalik
konusuna yer vermelidirler. Ayrica, Ogrencilerin gorislerine bireysel Ozelliklerine dikkat
etmelidirler, 6grencilere hosgorulit  bir  sekilde yaklasmalidirlar.  Okul idaresine dusen
sorumluluklarda; 6ncelikle zorba davranislara yonelik 6nleyici ¢alismalart yapmalidir, okul disiplin
kurulunu isletmelidir, rehberlik servisinin zorbalik konusunda etkili ¢alismasini saglamalidir. Son
olarak zorba davranslari gosteren Ggrencileri tespit etmelidir ve aileleri ile iletisime ge¢melidir.
Velilerde, 6grencilerini yakindan takip etmeli okul ile is birligi kurmalidir. Ogrencilerde okul zorba
davranislart gordiklerinde kesinlikle gérmemezlikten gelmemelidirler ve gerekli mudahalelerde
bulunmalidirlar” seklinde goruslerini belirtirken, baska bir 6grenci de (T'1) “Ogretmenlerin zorba
davranislara mudahale etmeli ve taraflari uyarmalidir, ayrica bitin brans 6gretmenleri derslerinde
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zorba davranislarin olumsuz etkilerine derslerinde deginmeleri gerekir. Okul idaresi de, okulda
zorba davranislarin olmamasi i¢in gerekli 6nleyici ¢alismalart yapmalidir. Rehberlik servisini konu
ile ilgili calismalar yapmasina yardimet olmalidir. Okuldaki zorba davransslar sergileyen 6grencilert
belirleyerek aileleri ile iletisime ge¢cmelidir. Velilerde okul idaresi ve 6gretmenlerle stirekli diyalog
icerisinde olmalidir. Ogrencilerde zorba davransslari gordiklerinde duruma gére tavir takinarak
uygun mudahalelerde bulunmalidirlar.” seklinde goruslerini ifade etmistir.

Tablo 15

Ogrencilerin Zorba Davranslars En Aza Indirmek veya Ortadan Kaldumak lein Y apilabileceklere Y onelik
Gariigler:

Kod

© T T2 T3 T4 TS5 T6 T7 T8 T9 TI0 TIl T2  Frekans
Rehbetlik etmek v v v v v v v v v 9
Ogrencilere seminer v v v v v 9
vermek
Ailelere seminer v v v v v v 6
vermek
Disiplin kurulunu etkili v v v v 4
calistirmak
Sportif-kiiltirel

v v v v v

etkinlikler dizenlemek 6
Sinif koridotlarina
zorbalikla ilgili panolar v v v v v 5

hazirlamak

Calismaya katilan 6grencilere, “siniftaki/okuldaki zorba davranislart ortadan kaldirmak ya
da en aza indirmek icin neler yapilabilir?” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 15’te sunulmustur.
Tablo 15 incelendiginde 6grencilerin buytk bir kismi1 (/=9) zorba davraniglarin en aza indirmek ya
da ortadan kaldirmak icin 6grencilere rehberlik etmek ve 6grencilere zorba davranislar hakkinda
bilgilendirici seminer vermek gerektigini ifade etmislerdir. Daha sonra 6grenciler zorba davranislart
en aza indirmek ya da ortadan kaldirmak icin, ailelere seminetler vermenin (/=6), okulda sportif
kiltirel etkinlikler diizenlemenin (/=6), sinif panolart ve okul koridorlarina zorbalikla ilgili panolar
hazirlamanin (/=5) ve disiplin kurulunu etkili ¢alisttrmanin (/=4) etkili olabilecegini séylemislerdir.
Ogrencilerden biri (T10) “Bence okullarda zorba davranislari ortadan kaldirmak veya en aza
indirmek icin yapilmast gereken en 6nemli yaklasim, onleyici calismalar yapmaktir. Ornegin
ogrencilere, velilere ve bitin paydaslara zorbalik ile ilgili bilgilendirici seminerler verilebilir,
rehberlik ¢alismalart yapilabilir. Cinkd, bir¢ok 6grencinin zorbaligi bilingli bir sekilde yaptigini
dustinmuyorum. Zorbaligin hem kendisine hem de ¢evresine zararlarini bilmiyor olabilirler. Bu
nedenle bilgilendirici faaliyetler bu konuda ¢ok 6nemlidir. Ayrica, okulda sosyal iliskileri gelistirmek
acisindan sportif veya kiltirel etkinlikler yapmakta faydali olur diye dustniiyorum” seklinde
goruslerini belirtirken, baska bir 6grenci de (T'5), “6grenci ve velilerin bilgilendirilmesi, okul disiplin
kurulunun etkili calismast (6diil-ceza mekanizmasint kullanmast) ve farkindalik kazandirmak icin
okulun panolarina zorba davransslarla ile ilgili afislerin asilmast okuldaki zorba davransslart ortadan
kaldirmasa da 6nemli derecede azaltabilecegini diistiniiyorum” seklinde goruslerini belirtmistir.

Tartigma ve Sonug

Okullardaki zorbaligin 6gretmen ve Ogrenci goruslerine dayali olarak incelendigi bu
calismada, Oncelikle zorbalitk tanimi hakkinda sorular sorulmustur. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin biyik cogunlugu zorbaligr “giiclit olanin karsisindakine istediklerini yaptirmak
amactyla ezmesi veya gozini korkutmast” olarak tanimlarken; ayni soruya 6grencilerin “glicli
olanin giigsiize uyguladigr baski, kavga ve kiftr” seklinde tanimlamalar yaptiklar goriilmektedir.
Gorusleri karsilastirildiginda 6gretmen ve 6grencilerin zorbaligin ne olduguna yonelik benzer algiya
sahip olduklart sonucuna wvarilabilir. Literatire bakildiginda, destekleyen sonuglarla
karsilasiimaktadir (Cinkir & Kepenekei, 2003; Délek, 2002; Mishna vd., 2005; Totam & Yondem,
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2007). Bu galismanin 6rnekleminde yer alan 6grenci ve 6gretmenlerin kavram olarak zorbaligin ne
oldugunu bildikleri ve bu konuda ortak bir gérise sahip olduklart gérilmektedir. Bu durum
okullarda Milli Egitim Bakanligr’nin birka¢ senedir zorbaligt 6ncelikli alanlar arasina almasi ve
diizenli olarak egitim ve seminerler vermesi ile aciklanabilir. Ayrica, bu durum, egitim paydaslarinin
zorbalik konusunda ortak bir seviyeye ulasmis olmalarinin yansimalari olarak degerlendirilebilir.

Bu arastirmada yapilan goriismeler sonucunda, 6gretmenlerin ve Ogrencilerin goris
birliginde oldugu diger bir konu okullarinda zorbalik oldugudur. Okullarda zorbaligin siklikla
gozlendigini belirten pek ¢ok ¢alisma mevcuttur (Atik, 2006; Carkit & Bacanli, 2020; Geng, 2007,
Kartal & Bilgin, 2012; Kepenekci & Cinkir, 2006; Oztiirk vd., 2019; Piskin, 2006; Polat & Sohbet,
2019; Ustiindag Sener vd., 2015). Bu bakimdan bu ¢alisma 6rnekleminin biiyiik bir kisminin
okullarinda zorbaliga maruz kalmasi veya zorbaca davraniglart gézlemlemesinin literatiir bulgular:
ile paralel oldugu séylenebilir. Bu arastirma bulgularinda literatiirden farklt olarak gbze carpan,
orneklem grubundaki 6gretmenlerin yarisindan fazlasinin zorba davranslarin daha ¢ok 6grenci
kaynakli oldugunu belirtmeleridir. Orneklem grubundaki égrenciler ise hem 6grenciler hem de
ogretmenler tarafindan zorba davranuslart gézlemlediklerini paylagsmuslardir. Zorbaligin kaynag:
bakimdan 6gretmen ve Ogrenci goriislerinin  birbirinden ayrildigt séylenebilir.  Orneklem
grubundaki 6gretmenlerin zorbaligin kaynagi olarak 6gretmenleri daha az etkili bulmalarinin sebebi,
ogretmenlerin sinuif icinde ve/ veya okul icinde birbitlerinin davranis ve tutumlarini yeterince
gozlemleyemiyor olmalari olabilir. Ogrenciler ise lise kademesinde her derse farklt bir gretmen
girmesinden 6turd ¢ok sayida 6gretmeni ve diger 6grencileri gézlemleme olanagina sahiptir. Bu
sebeple o6rneklem grubundaki Ogretmen ve O6grenci goruslerinin  farkhilasmis  olabilecegi
dustinilmustir. Literatiirde zorbaligin kaynagi olarak 6gretmen ve 6grencileri karsilastiran bir
calismaya ulasilamamistir.

Ogretmenler, 6grenciler arasinda gozlenen zorba davranislarin daha ¢ok sézlii zorbalik
seklinde oldugunu belirtirken, 6grenciler de Ogretmenlerin gorisini destekleyecek bigimde
okullarda daha ¢ok s6zel zorbaliga maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Literattirde de okullarda en
cok gbzlenen zorbalik tiiriiniin s6zel zorbalik oldugunu belirten ¢alismalar vardir (Alper, 2008; Atik,
2006; Cankaya, 2011; Carkit & Bacanli, 2020; Geng, 2007; Gibson, 2003; Gokler, 2007; Greef,
2004; Grossive & Dos Santos, 2012; Kanik, 2010; Kartal vd., 2019; Kartal, 2009; Piskin, 2002; Polat
ve Sohbet, 2009; Totem & Yontem, 2007). Yapilan arastirma lise diizeyinde gerceklestiginden ve
ogrencilerin bu yas dénemlerinde sozel becerilerinin gelismesi, zorbaligin daha ¢ok sézel olarak
gerceklesmesinde bir etken olabilecegini disundirmustir. Akduman’ m (2010) 7-8 yas grubu
cocuklarda fiziksel siddet gostermek, diger yas grubu ¢ocuklarina oranla daha yiiksek oldugu, yasla
beraber fiziksel saldirganligin azaldigt ve konusma becerilerinin gelismesi ile beraber sozel
saldirilarin arttigina iliskin gorisleri, elde edilen arastirma bulgusunu desteklemektedir. Lise donemi
disiplin uygulamalarina bakildiginda, ilkokul ve ortaokul disiplin uygulamalarina nazaran,
ogrencileri, Ozellikle fiziksel siddet iceren olumsuz davranislardan daha caydiricr nitelikte
hazirlanmis oldugu gorilmektedir. Bu nedenle, bu dénemde 6grencilerin fiziksel zorbalik yerine
sOzel zorbaliga daha fazla bagvurduklart sdylenebilir. Ayrica sozel zorbaligin diger zorbalik tiirlerine
nazaran gozle gorilir etkilerinin olmamast ve sozel zorbaligin sinirlarinin belirlenmesinin daha
karmagik ve zor olmast bu tirden zorba davraniglarla daha sik karsilasimasina neden oldugu
dusunilmektedir.

Bu arastirmadaki 6gretmenler, 6grenciler arasinda gerceklesen zorbaligin siklikla siniflarda,
okul kantinlerinde, tuvaletlerde ve koridorlarda oldugunu belirtirken; 6grenciler ise siniflarda hem
ogretmen hem de dgrenci kaynakli, daha ¢ok s6zel zorbaliga maruz kaldiklarini, sinif disinda ise
cogunlukla siber zorbaliga maruz kaldiklarini ifade etmislerdir. Bu ¢alismada yer alan 6gretmen ve
ogrenci 6rneklem grubunun siniflarda zorbaligin gergeklestigi yoniinde ortak goriise sahip olduklart
sOylenebilir. Okullarda zorbaligin daha c¢ok siniflarda gerceklesme sebebinin, teneffiislerde
Ogretmenlerin ¢ogunlukla sinifta olmamalart ve nébetgi 6gretmenlerin koridorlarda ve okul

172



Altun Kobul, F., Karahan, D., Yavrutiirk, A. R. & Kdose, N. (2022). Lise 6gretmenlerinin ve d6grencilerinin
zorbalik algilarinin incelenmesi, Mavr Atlas, 10(1), 151-181.

bahgelerinde nébet tutuyor olmalari, sinif kontrollerinin azalmasina ve zorbaligin artmasina yol
actig1 diistindiirmektedir. Ogretmen gériislerine gore zorbaligin en sik karsilasildigt yerler arasinda
kantinlerin olmasi, kantinlerin teneffiislerde oldukga kalabalik olmastyla ve buna baglt olarak
kontroliniin zorlasmasina, sonucunda da zorbaligin daha kolaylikla uygulanabilecegi yerler haline
gelmesine sebep oldugu diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin gorislerine gére zorbaligin en sik
yasandigi bir diger yerin ise tuvaletler olmasi, benzer sekilde tuvaletlerin ndbet¢i 6gretmenlerin
kontrolinden uzakta olmast ile agiklanabilir. Literatiire bakildiginda zorbaligin okul iginde en fazla
sinifta, okul bahgesinde, koridorda, okul pansiyonlarinda olduguna dair arastirma bulgularini
destekleyen sonuglarla karsilasiimaktadir (Celenk & Yildizlar, 2019; Hesapgioglu & Yesilova, 2005;
Kog, 2006; Kartal, 2009; Kanik, 2010; Kartal vd., 2019; Sezgin, 2018). Arastirma 6rnekleminde yer
alan Ogrencilerin  ¢ogunlugu okuldaki zorbalik disinda siber zorbaliga maruz kaldiklarint
belirtmislerdir. Literattirde de 6grencilerin siber zorbalik yasadiklarina dair ¢caligmalar vardir (Erdur
Baker & Kavsut, 2007; Ozdemir & Akar, 2011; Sahin vd., 2010). Bu durum okul disindaki
ortamlarda en fazla dikkat edilmesi gereken zorbalik tirine isaret etmektedir.

Arastirmada elde edilen bir diger bulguya gore 6gretmenler zorbaca davranan 6grencilerin
sirastyla ailevi problemler yasayan, kavgaci, saldirgan, yeterli ilgiyi ve sevgiyi gdrmemis, fiziksel bask1
goren, bencil 6zelliklere sahip olduklarint belirtirken; 6grenciler zorbalarin bencil, hosgorisiiz,
basatisiz, kaba, fiziksel olarak ve/ya yasca buylk ve 6zgiiveni yiksek Ozelliklerde olduklarint
belirtmislerdir. Zorbaca davranan 6grencilerin bencil olduklart konusunda 6rneklem grubundaki
bgretmen ve dgrencilerin uzlastiklart séylenebilir. Orneklem grubundaki 6grenci ve égretmenlerin
zorbaca davranan &grencilerin daha ¢ok olumsuz Ozellikler tasidiklari konusunda benzerlik
gosterdigi dustinilmektedir. Ayrica arastirma bulgular icinde 6rneklem grubundaki 6grencilerin
zorba davransglar sergileyen ogrencileri 6zgiiveni yiiksek 6zellikte olarak tanimlamalart da dikkat
cekmektedir. Ozgiiven bireyler icin olumlu bir 6zellik olarak degerlendirildiginden, bu noktada
ogrencilerin zorbalarda gézlemledikleri 6zgliveni nasil tanimladiklart 6nemlidir. Zira bu durumda
zorbaligin 6grenciler arasinda 6zenilen ve olumlu bir 6zellik olarak goriilmesi s6z konusu olabilir.
Literatiire bakildiginda zorba 6grencilerin 6zelliklerini arastiran bir¢ok c¢alisma (Carkit & Bacanly,
2020; Gokler, 2007; Kartal & Bilgin, 2009; Oztirk & Ark., 2019; Piskin, 2002; Sezgin, 2018)
goruldigu gibi, zorba Ogrencilerin kisisel Ozelliklerinin diger arastirma bulgulariyla benzerlik
gosterdigi gorilmustar.

Arastirmada zorbaliga maruz kalan Ogrencilerin Gzellikleri soruldugunda, 6rneklem
grubundaki 6grenciler sirastyla; sessiz, sakin, icine kapanik ve 6zgiiveni dusik olanlar seklinde
tanimlarken; 6gretmenler ise icine kapanik, dusiik 6zgiivene sahip, kendini koruyamayan ve ailevi
problemleri olan égrenciler olduklart seklinde tanimlamuslardir. Orneklem grubundaki 6grenci ve
ogretmenlerin zorbaliga maruz kalan 6grencileri, icine kapanik ve dusiik 6zgiivene sahip 6zellikte
tanimlamalarinin ortak oldugu ve benzerlik tasidigt soéylenebilir. Arastirma kapsaminda hem
ogretmenlerin hem de 6grencilerin zorbaliga maruz kalan 6grencilerin daha ¢ok pasif kisilik
Ozelliklerine sahip olduklart yoniinde benzer tanimlamalarda bulunduklart distiniilmektedir. Ayrica
ogretmenlerin zorbaliga maruz kalan 6grencilerin ailevi sorunlari oldugu yonindeki tanimlamalari,
bu 6grencilerin aileleri tarafindan da zorbaliga ugruyor olabileceklerini disundirmustir. Literatiire
bakildiginda ise bu calismada belirtilenlere benzer 6zellikleri olan bireylerin zorbaliga maruz
kaldiklart bulgusuna ulagsmis arastirmalar vardir (Ayas, 2007; Cayirdag, 2006; Yalcintas Sezgin,
2018).

Bu calismada zorbaca davranslarin cinsiyete goére fark gosterip gostermedigi de
incelenmistir. Calismada 6gretmenler zorbaligin cinsiyete gore farklilik gostermedigini belirtirken,
ogrenciler erkeklerin daha fazla zorbaca davranslar sergilediklerini belirtmistir. Bu agidan
ogretmenlerin ve 6grencilerin gorusleri farklidir. Antropolojik agidan erkek davranislarinda etkili
olan kultiirel davranis kaliplarinin erkeklerin zorbaca davranislar icinde daha stk bulunmalarina
sebep olabilecegini disindirmektedir. Literatirde ise erkek 6grencilerin zorbaca davransslar icinde
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daha ¢ok bulunduklarina yonelik arastirma bulgular ile daha sik kargilasilmistir (Aslan & Asicy,
2011; Geng, 2007; Greef, 2004; Gultan, 2019; Kartal, 2009; Kartal ve Bilgin, 2012; Kog, 2000;
Ozdinger, 2008; Oztiirk vd., 2019). Literatiirde cinsiyete gore zorbaca davranislarda fark olmadig:
bulgusunu veren arastirmalar da vardir (Adalar Celenk & Yildizlar, 2019; Polat & Sohbet, 2019).

Orneklem grubunda yer alan &gretmenler, zorbaligi onlemede Ogretmenlere, okul
idarelerine, velilere ve 6grencilere ne gibi sorumluluklar diismektedir sorusuna; 6gretmenlerin
ogrencilerle etkili iletisim kurmalari, okul yoneticilerinin rehberlik servisini aktif ¢alistirmalart ve
egitimler duzenlemeleri, velilerin okulla irtibat halinde olmalart ve g¢ocuklariyla yakindan
ilgilenmeleri, 6grencilerin ise bireysel farkliliklara saygili olmay1 bilmeleri gerektigini belirtmislerdir.
Orneklemde bulunan égrenciler ise; 6gretmenlerin zorba davranislara miidahale ederek taraflart
uyarmalari, 6grencileri dikkate almalari, derslerinde zorba davranislara deginmeleri; yoneticilerin
okuldaki zorba davraniglart 6nleyici tedbitler almalari, zorba davranislar sergileyen 6grencileri tespit
ederek aileleriyle goriismeleri, velilerin de Ogrencilerinin ahlaki ve terbiyeleriyle ilgilenmeleri
gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica O6grenciler, zorbaligt en aza indirmek i¢in yapilabileceklere,
ogrencilere rehberlik edilmesi, 6grencilere ve ailelere seminerler verilmesi, okulda sportif ve kiiltiirel
etkinlikler duzenlenmesi seklinde o6nerilerde bulunmusglardir. Calismaya katilan 6grenci ve
Ogretmenlerin  zorbaligin Onlenmesinde ve en aza indirilmesinde Ogretmenleri, Ggrencileri,
yoneticileri ve velileri iceren kapsayict 6nerilerde bulunduklari dikkat cekmektedir. Orneklem
grubundaki 6grenci ve 6gretmenlerin goruslerinin zorbaligr 6nleyici nitelikte tedbirlerin alinmasi
yoninde benzerlik tasidigt soylenebilir. Hem Ogrencilerin hem de &6gretmenlerin gériislerinin
cogunlukla iletisim odakli oldugu séylenebilir. Ogretmenlere diisen sorumluluklar agisindan
ogretmenlerin Ogrencilerle etkili iletisim kurmalart gerektigi (6gretmen gorist) ile 6grencilerin
dikkate alinmalar1 gerektigi (6grenci goriisti) birbirini tamamlayict nitelikte oldugu séylenebilir.
Velilere diisen sorumluluklar acisindan ise cocuklariyla yakindan ilgilenmeleri (6gretmen gbrisii) ve
cocuklarinin ahlak ve terbiyeleri ile ilgilenmeleri (6grenci gorisii) ifadelerinin de benzerlik tasidigt
soylenebilir. Ogretmenlerin zorbaligi 6nlemede okul yénetimince rehberlik servisinin aktif
calistirilmast gorist ile 6grencilerin zorbaligin en aza inmesi igin 6grencilere rehberlik edilmesi
gorusleri arasinda baglantt oldugu soOylenebilir. Bu baglantt okullarda uygulanan rehberlik
faaliyetlerinin zorbaligi 6nlemede ve azaltmada tim paydaslart kapsayan 6nemine bir isaret olarak
degerlendirilebilir. Ayrica 6gretmen ve 6grencilerin zorbaligi 6nlemede rehberlik faaliyetlerine olan
farkindaliklarina bir isaret olarak da degerlendirilebilir. Hem 6grencilerin hem de 6gretmenlerin
zorbalik konusunda farkindaligin arttirilmasi amactyla seminer ve egitimlerin dizenlenmesi
noktasinda ortak gorislere sahip olduklart soylenebilir. Ek olarak 6grencilerin zorbaligin
azaltilmasinda okullarda sportif ve kiltiirel etkinlikler dizenlenmesi gerektigi goriisti, 6grencilerin
bos zamanlarint gesitli aktivitelerle gecirdikleri takdirde zorbaligin 6nlenmesine katki saglayacagt
anlamina gelebilecegini disundirmistir. Literatire bakildiginda hem 6gretmenlerin hem de
ogrencilerin gorislerini destekleyecek bulgular oldugu goérilmektedir (Cinkir & Kepenekei, 2003;
Eskisu, 2019; Kutlu, 2014; Piskin, 2002; Ttofi & Farrington, 2011).

Orneklem grubundaki 6gretmenlerin zorbaligi ortadan kaldirmak veya azaltmak igin en sik
basvurduklari yontemler arasinda sirasiyla rehberlik servisine yonlendirmek, bireysel goriismeler
yapmak ve aileleri bilgilendirmek yer alirken; en etkili olarak bas vurduklari yontemler arasinda
ailelere ziyaretler gerceklestirmek ve 6grencilerle onlart degerli hissettirecek olumlu, destekleyici ve
empatik bir iletisim kurmak olarak belirttikleri gorilmistiir. Calismaya katilan Ogrenciler ise
zorbalikla karsilastiklarinda en stk bagvurduklari yontemler arasinda duruma miidahale etmek, okul
idaresine ve/veya nobetci 6gretmene haber vermek ve kisileri uyarmak olarak belirtmiglerdir.
Arastirmaya katillan 6gretmenlerin en stk basvurduklart yontemlerin basinda rehberlik servisine
yonlendirmeleri, onlarin zorbaligin 6nlenmesi amaciyla zaman zaman uzmanlik gerektiren yardimi
psikolojik danismanlardan istemeleri bir bakima O6gretmenlerin okul rehberlik servislerinin
islevlerini, yani okul psikolojik danismanlarinin okuldaki rol ve fonksiyonlarint bildiklerine isaret
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etmektedir. Ayrica 6gretmenlerin bu cevabina dayanarak, 6gretmenlerin gorevlerini yaparken
ogrencilerle sorun yasadiklarinda ya da 6grenciler birbitleriyle sorun yasadiklarinda bu sorunla basa
cikabilmelerinde okul rehberlik servislerindeki psikolojik danismanlarin rol ve gorevlerine 6nem
verdikleri anlamina gelebilecegini de dusiindirmektedir. Hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin
zorbalig1 6nlemede basvurduklart yontemlerin aktif bir miidahale icermesi bakimindan benzerlik
tasidigt séylenebilir. Arastirmaya katilan 6grenci ve 6gretmenlerin zorbaligt azaltmak ve 6nlemek
icin gerekli davranis ve tutumlart gosterdikleri sGylenebilir. Ayrica Ogretmen ve Ggrencilerin
zorbaligr 6nlemede bagvurduklart yontemlerin paydaslarin birbirleriyle iletisimini ve is birligini
icerdigi soylenebilir. Literatiir incelendiginde zorbaligr azaltmak icin en stk bagvurulan yontemler
arasinda arastirma bulgularini destekleyecek sonuglarla karsilasidmistir (Carkit & Bacanli, 2020;
Hosgoriir & Orhan, 2017; Oztirk & Eldeleklioglu, 2021)

Arastirma kapsaminda 6gretmenlere, zorba davransglarla karsilastiklarinda ve/veya maruz
kaldiklarinda kendilerini nasil etkiledigi de sorulmustur. Orneklem grubundaki 6gretmenler,
zorbaligin calisma isteklerini azalttgini, konsantre olmakta zorluklar yasadiklarini, mutsuz
olduklarini, motivasyonlarinin azaldigini, is doyumlarinin distugiinii ve enerji kayb: yasadiklarini
dile getirmislerdir. Bulgulardan yola ¢ikarak zorbaligin 6gretmenlerin yasam kalitelerini distrdigu,
is doyumunun dismesi ile birlikte genel yasam doyumlarinda disis olabilecegine isaret ettigi
sOylenebilir. Literatiir incelendiginde arastirma bulgusunu destekleyecek ¢alismalarla karsilagilmustir
(Metin, 2017; Yaman & Kocabasoglu, 2011).

Arastirma kapsaminda 6rneklem grubunda yer alan Ogrencilere sinifin- okulun fiziki
durumunun zorba davranslart etkileyip etkilemedigi sorulmustur. Elde edilen bulgulara gore
ogrenciler, okul bahgesinin yetersiz olmasi, siniflarin havadar olmamast ve 1sik sisteminin
yetersizliginin zorbaligi etkileyen fiziki sebepler olarak belirtmislerdir. Bu bulgunun 6rneklem
grubundaki 6grencilerin egitim gordiikleri okul binast ve bahge yapisindan kaynaklanmis olabilecegi
dustinilmustir. Ayrica 6grencilerin belirttikleri olumsuz okul fiziki kosullarinin, zorbaligin en
yogun yasandigi yerler arasinda yer alan okul bahgesi ve siniflarla ilgili olmasinin anlamlt oldugu
dustinilmektedir. Literatire bakildiginda zorbaligin okulun fiziki durumu ile iliskisini inceleyen bir
calisma ile karsilasilmamustir.

Ogretmen ve 6grencilerin zorbalik hakkindaki gériislerinin es zamanh ve kapsamli bir
sekilde incelenmeye ¢alisildigt bu calismada, zorbalik tanimi, siklikla uygulanan zorbalik tirleri ve
zorbaligin uygulandig: yerler gibi literatiirde yer alan pek ¢ok bulguya paralel sonuglar elde
edilmistir. Bunun yani sira literatiirde yaygin olarak gérillmeyen bazi sonuglara ulagilmistir. Ornegin
magdur 6grenci Ozellikleri arasinda 6zguveni dustik 6grencilerin oldugu goériistine karsin zorba
ogrencilerin  6zglveni yiksek Ogrenciler olarak gorilmesi, Ogretmenlerin gorislerine gore
zorbalarin cinsiyete gore bir farkliik g6stermemesi ve okulun fiziki yapisinin zorba davranislar
tzerinde etkili oldugu gibi sonuglara ulagilmistir. Meveut ¢alisma, 6gretmen ve 6grencilerin zorbalik
algilarini kapsayict bir bicimde ele almast bakimindan zorbalik literatiiriinde kritik bir 6neme
sahiptir. Bununla birlikte temel nitel desenle ¢alisilan bu arastirmanin bazi sinurliliklart vardir. 1k,
bu aragtirmanin katilimeilart lisede gérev yapan 6gretmenler ve egitim goren 6grencilerle sinirhdur.
Arastirmada 6gretmenlerin ve 6grencilerin gorusleri ilkokul, ortaokul ve lise diizeyine gore ayrilarak
degerlendirilmemistir. Benzer amagla gelecekte karma desenlerle tasarlanacak arastirmalarda okul
zorbaliginin simuf duizeyine, okul kademelerine veya yasa gore farklilasip farklilasmadigt
aragtirilabilir. Ayrica 6gretmen ve 6grencilerin disinda okulda ¢alisan diger personellerin ve velilerin
goruslerine de yer verilebilir. Okulda bulunan tim paydaslarin algilari ve zorbalikla ilgili deneyimleri
hakkinda daha fazla arastirma yapilmasi, okullarda zorbaligin azaltlmasina yonelik etkili
yaklagimlarin belirlenmesi i¢in daha kapsamli bir cerceve olusturulmasini saglayabilir. Ikinci
sinirlilik, arastirmaciar tarafindan hazirlanan goérisme formlarinda bulunan sorulara yonelik
sinirhiliktir. Orneklem grubuna yonlendirilen sorularin fazla sayida olmasi 6gretmenlerin ve
ogrencilerin acik uglu sorulara yeterince vakit ayiramamalarina yol acmis ve/veya odaklanmalarint
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gliclestirmis olabilir. Ayrica elde edilen veriler 6grencilerin ve 6gretmenlerin kisisel yorumuna dayali
ve ictenligiyle sinirlidir. Uglincii sinurlilik ise, arastirma verilerinin sadece Tokat ilinde bir lisede
gorev yapan 6gretmenlerden ve 6grenim goren 6grencilerden toplanmasidir. Gelecekte yapilacak
arastirmalarda ¢esitli il ve/veya ilcelerde calisan Ogretmenlerden ve 6grencilerden olusacak
orneklemler tizerinde calistimast Onerilebilir. Bu aragtirma kapsaminda elde edilen bulgularin
yorumlanmasinda ve genellenmesinde ¢alismanin sinurliliklart g6z 6ntinde bulundurulmalidir.

Bu arastirmanin sonuglarinin okullarda zorbaligr 6nlemeye yonelik egitim politikalarinin ve
eylem planlarinin olusturulmasinda katki saglayacag: distiniilmektedir. Ozellikle calismanin
bulgularinda gegen zorba davranis gosteren ve magdur olan 6grencilerin kisilik 6zellikleri temele
alinarak onleyici rehberlik ¢alismalari planlanabilir. Ayrica, okul binalari, okulun fiziki yapisinin
zorba davranglar tzerindeki etkisi g6z Oniine alinarak planlanabilir. Zorba davranislarin
onlenmesine yonelik taraflarin birbirinin bakis agilarint daha iyi anlamast, ¢alismada ulagilan bulgular
g6z Ontne alinarak planlamalarin yapilmasi ve basarili bulunan 6gretmen uygulamalarinin
yayginlastirilmast i¢in galismalar yapilabilir. Zorbaligt 6nlemek adina okullarda iletisim kanallar
sonuna kadar actk tutulmalidir. Okullarda bireysel farkliliklara yonelik ¢esitli dizenlemeler
yapilarak, okullar 6grencilerin bulunmak istedikleri yerlere déniistiriilmelidir. Ogretmenler,
ogrenciler, yoneticiler ve veliler zorbaligt 6nleyici hizmetler konusunda daha ¢ok bilgilendirilmelidir.
Okullardaki zorbalig1 6nlemede, ¢alismanin bulgulari ¢ercevesinde yapilmasi gerekenler hakkinda
“Okul Zorbalik Haritast’ ¢ikartilmast faydali olabilir. Bu sekilde 6nlemlerin; hangi boyutta, hangi
dizeyde, nerede, ne zaman ve kim tarafindan gerceklestirilecegi belirlenebilecektir. Dogrudan
zorbaligt Onleyici ¢alismalarin yani sira, zorbaliga maruz kalmayr 6nleme amact ile 6grencilerin bas
etme, problem ¢6zme ve sosyal becerilerinin gelistirilmesi amaglanmalidir. Bu calismadaki
ogretmenlerin uyguladigt ve faydali buldugu sportif etkinlikler, toplumsal faaliyetler, yarigsmalar,
sanatsal etkinlikler, geziler artirilabilir ve 6grencilere bos zamanlarini degerlendirecek yeni aktivite
ortamlart hazirlanabilir. Zorbalik davranist karsisinda gosterilecek tepki ve davranslarin okul
personeli ve aileler tarafindan tutarlt ve paralel olmasi 6nemlidir, bunu saglamak amaciyla okulun i¢
ve dis tim paydaslarina egitimler, seminerler verilip farkindalik dizeyleri arttirilabilir.
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