TAYLORIZMDEN KAPITALIST ENDUSTRIYEL URETiIM SURECINE
KURESELLESME BAGLAMINDA REKLAM

URUN ANIL OZDEMIR®

Ozet

insanoglu, insanlik tarihinin her déneminde varligini siirdiirebilmek
amaciyla ihtiyaclari dogrultusunda tiketmistir, ancak sadece 21. yizyilda
insanin tiketmek icin var olup olmadigl sorgulanmaktadir. iletisim ve
haberlesmedeki ileri teknolojilerin kiiresel Olcekte orgitlenmesi buna
bagl olarak cografi sinirlarin ortadan kalkmasi, kiltirin (ve dilin) ayiric
ozellik olmaktan cikmasi; sermayenin, endistrilesmenin, ideoloji ve yine
teknolojinin tarihsel sirec icerisinde daha 6nce hi¢ olmadigi kadar egemen
sistemin kontroll altina girmesi sonucu 21. yizyilda, reklamcilik kavrami-
kiiresel reklamciliga, kaltir-kitle kaltard’ne, iletisim-kitle iletisimine, tliiketim
ise tiketim kiltlirine donltismustir. Bu kavramlarin iceriksel ve eylemsel
degisim-dontsiimi, Taylorizm’den kapitalist endustriyel iretim slirecine
kadar gerceklesen ekonomik, politik ve kiltiirel degisimlerin dinamikleri
Uzerine temellenmistir. Bu calismada kiresellesme, kapsamli bir sonug olarak
ele alinacak, reklam ise tliketim kdltard, kitle iletisim araclari kavramlarinin
bagdastiricisi olarak kullanilacaktir.

Anahtar Sozciikler: Reklam, tiketim kaltard, kiresellesme, kitle iletisim

araclari, kapitalizm.
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ADVERTISING IN THE CONTEXT OF GLOBALIZATION FROM TAYLORIZM
TO THE CAPITALIST INDUSTRIAL PRODUCTION PROCESS

Abstract

Mankind, in every period of its history according to the needs consumed
in order to survive, but only the 21st Century is also questioned whether
people consume to have to be. Capital, industrialization, ideology and
technology, as a result of under the control of entry into the dominant
ideology, on the other hand, global organization of advanced communication
technologies, the disappearance of geographical boundaries, reduction of
cultural (and language) differences caused to the conversion of some of
the concepts as; Advertising to global advertising; Culture to mass culture,
communication to mass communication and consumption to consumption
culture. Contextual and practical change-transformation of these concepts,
are based on economic, politics and cultural changes which take place in
process of Taylorism to become capitalist industrial production process. In
this study globalization will take place as a comprehensive result. Concept
of advertising will be used as a link for consumer culture, mass media and
capitalism.

Keywords: Advertising, consumer culture, globalization, mass media,

capitalism.



1. Giris

Bilimsel temelini Taylorizm’den alan, 1880-1920 arasi “seri Uretim”
olarak adlandirilan “Fordizm” ve 1970 ve 1980 krizlerinden sonra ortaya
cikan “esnek Uretim sistemine dayali Fordizm”, i¢ dinamikleriyle olusturdugu
Uretim ve tiiketim iliskileriyle, iscilere gbrece daha yiiksek ve siirekli tGcret ile
buna bagl olarak daha fazla tiiketim olanagi sundugundan; buglinki tiiketim
toplumunun olusmasina zemin olusturmuslardir. Tiketim glcliniin artmasiyla
yeni yasam bicimleri olusmus, sermayenin zaman icersinde egemen
sistemin tekeline gegmesi, sinirlarin ortadan kalkmasi kiiresellesmeye zemin
hazirlamistir. Kiltir endistrisinin, tekelde toplanan sermayenin, kitle iletisim
araglarinin, ortadan kalkan sinirlarin, tiketim kiltlriinin ve teknolojik
gelismelerin zemininden yikselen kiresellesme; politika, ekonomi ve kiiltir
Uzerinde oldugu kadar, kiiresel kiiltiire ve egemen sisteme en ¢ok hizmet
veren sektorlerden “reklam” Uzerinde de anlamsal, bicimsel ve eylemsel
farkliklara yol agmaktadir.

Calismanin iki, Uc¢ ve dordiinci bolimleri gelisme niteliginde
kurgulanmistir. ikinci bélimde 18. yiizyihn ikinci yarisindan 19. yizyihn ilk
yarisina kadar olan donemde gerceklesen hizli toplumsal, iktisadi, demografik
ve teknolojik degisiklikleri anlatmak (izere sanayi devrimi, Taylorist ve Fordist
Uretim sistemlerinin icerikleri, ekonomik ve kdiltirel sonuclar; Gglinci
bolimde Uretim ve tlketim iliskileri, mibadele degeri, tiketim ve reklam
kavramlari cercevesinde kapitalizm tanimlanacaktir.

Dordiinci bolimde; tiketim kiltlrl, olusturuculari olan kitle kalturd,
kiltlr endistrisi, devletin ideolojik aygitlari ve reklam kavramlarinin agilimi
ve iliskisi Gzerinden tartisilacaktir.

Besinci ve altinci boélim ise sonug¢ ve tartisma kismina zemin
hazirlamaktadir. Besinci bolimde, reklam ve icerigi onceki boélimlerde
irdelenmis olan tiketim kultiiri; ideoloji, pazar, medya, kiltdr, ihtiyac ve
tiketim kavramlarinin oriintiisiinde degerlendirilecektir. Altinci boélimde;
kiiresellesme, pazar ekonomisi, az gelismis llkeler, gelismis Ulkeler, kiiresel
kiltlr, liberal kiresellesme ve kiresel reklam kavramlariyla islenecektir.

Yedinci bolimde ise ilk altt bélimde yapilan degerlendirmelerin reklam
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kavrami (izerinde yogunlastirilmasi ile kiiresel reklamciligin kiresel sistemde

varolus bicimi sorgulanacaktr.

2. Uretimin Standardizasyonu ve Buna Bagh Olarak Yiikselen Tiiketim
Diizeyi: Sanayi Devrimi

Gordon Marshall sanayi devrimini, 18. ylzyilin ikinci yarisindan 19.
yazyihn ilk yarisina kadar olan donemde gerceklesen hizli toplumsal,
iktisadi, demografik ve teknolojik degisiklikleri anlatmak tzere kullanilan bir
terim olarak tanimlar. Sanayi devriminin olusumu ve devaminda siiregelen
ekonomik, politik ve sosyolojik dinamikleri belirli basliklar altinda toplanabilir;
Demografik gegis: imalat sanayilerindeki is giicii ihtiyaci, hizla genislemekte
olan kentsel bolgelere gelen insanlarin sayisinda artis, yeni sanayi ve isci
sinifinin temelinin atilmasina yol acmistir. Tasimacilik agi-tasimacilikta
yasanan devrim:19. yizyilin ilk yarisinda demiryolu sisteminin bulunmasi,
mallarin kirsal bélgeden kente daha kolay tasinmasini ve insanlarin seyahat
aglarinin gelisip siklasmasini saglamistir. Tarim devrimi: Ciftcilik tekniklerini
ilerleten teknolojik gelismeler sonucu ciftcinin varlikh hale gelmesi, tiketim
olanaklarinin artisi ve yasam tarzi olarak kent orta sinifiyla benzesmeler
baslamasi iki kesim arasindaki sinirlari azaltmis, bu iki sinif arasinda evlilikler
artmis, ciftciler sanayi isletmelerine sermaye saglarken ogullari da kente
0zgl meslek kollarinda egitim gérmeye yonelmistir. SOmiirge pazarinin ve
ileri karakollarin genislemesi: Cogalan sermaye yatirimlari (tekstil, komur
madenciligi ve metal endistrileri) imalat sanayilerini gliclendirmistir.
Denizasiri ihrag onem kazanmistir ve artmistir. Buhar giiclindeki ilerleme:
Buhar giliclindeki ilerlemelere bagli teknolojik yenilikler ve gelismeler de
sanayi devriminin olusturucularindandir (2003: 632-633).

Sanayi devrimini iceren silirec¢ icerisinde en belirleyici ve 6ne cikan
gelisme; Winslow Taylor’'un “isletmelerin Bilimsel Yontemi” calismasi ile

onculik ettigi Fordizm olarak tanimlanabilir.
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2.1. Taylorizm

Taylor, endustriyel etkensizligi ve sirketlerin blylmesi sonucu olusan
yonetsel liderlik eksikligini ortadan kaldirmayi hedeflemistir. Taylorizm,
yonetimi bilimin otoritesi (zaman ve hareket arastirmalari) Gzerine insa etme
yoluyla yeni bir mesrutiyet ve disiplin kazandirmaya calismistir. Gozetim ve
is organizasyonunun bilimsel gozle yeniden tasarlanmasi, islevsel ustabasilik
ve gorev performansina yonelik arastirmalar yapacak bir dislince Gretme
departmaninosyonlarini; tek tekislerin timisciler tarafindan benimsenmesini
saglayacak “en iyi yol”larin bulunmasina yonelik olarak pargalara ayrilmasi
ve ayrintili bicimde tasarlanmasini; gorevleri ve yetenekleri sistematik olarak
birbirine uyan iscilerin secilmesi ve motive edilmesini; tesvik 6demelerinin ,
“esit ise esit licret”in bilimsel araglarla saptanmasi sonucunda belirlenmesini
kapsamaktadir. Boylece, iscileri calismaya zorlayan tek maddi cikarlari
oldugundan, bireysel ekonomik 6dil dogrudan gorevin yerine getirilmesiyle
iliskilendirilmis olacaktir. Burada, isgilerin, yonetim kademesindekilerden
farkh olarak sinirli bir zekaya sahip, dogustan tembel ve anlik haz ihtiyacina
gore hareket eden insanlar olduklari varsayimindan yola ¢ikilmaktadir
(Marshall, 2003: 70).

Bu baglamda 1911 yilinda Frederick Winslow Taylor “Metod Etldd”,
“Zaman Etidi” ve “isletmelerin Bilimsel Yénetimi” calismalariyla Fordizm’e

oncilik ederek “kapitalist endstriyel Gretim slirecinin” temelini atmistir.

2.2. Fordizm

1914 yilinda Henry Ford, altyapisini Taylor’un calismalarinin olusturdugu
yeni bir Gretim sistemini uygulamis ve ‘Fordizm’ olarak adlandirilan bu tGretim
sistemi ‘Post Fordizm’ ve bugiinki kapitalist endistriyel Gretim sisteminin
temelini olusturmustur. Fordizm’in esasi, kayan bant lizerinde parcaya dayali
seri Uretimdir. Her bir isci bir ayrintidan sorumludur. Fordizm dinamikleriyle
Uretimin artisina (kitlesel Uretim), isglclinin istihdamina ve tlketim
bicimlerinin degisimine de neden olmustur. Endistri, teknoloji, endistrilesme
ve istihdam gibi konularda Fordizm kaynakl yasanan degisimler kiltirel

degerlerin farklilasmasina da neden olmustur.
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Fordist Gretim organizasyonu, standartlastiriimis mal giktilari ve disik
fiyatlari, gorece yiksek isci lcreti, ayrica reklam ve tiiketici kredisinin bir
araya gelerek “tesvik ettigi talebi” kapsamaktadir. Fordizm bu baglamda
yogunlastirilmis bir ¢alisma rejimi karsiliginda isgilere ylksek Ucretler ve
ylkselen bir tiketim dilizeyi sunmaktadir. (Marshall, 2003: 245). Tiketim
diizeyinde yasanan belirgin farklilik birgok sektorii de harekete gegirmistir.

3. Reklam Araciligiyla Tiiketimin Standardizasyonu: Kapitalizm

Sanayi Oncesi toplumsal asamada, ¢calisma ve arti Uriin yaratma diye
bir sey sdz konusu degildir. is glic gérme giindelik hayatin dogal seyri
icinde gerceklesen herhangi bir siirece karsilik gelir. Ginimuzde kavranilan
¢alisma olgusu, ilk kez sanayilesme doneminde belirmistir. Modern ¢agda
sanayilesmenin beraberinde getirdigi calisma, bundan sonraki dénemin
merkezi unsuru olmustur. Uretime dayali kapitalist sanayi diizeninde
fabrikalarin, atolyelerin ve biylk isletmelerin ayakta kalabilmesi, yogun
is glclne ve galismaya baghdir. Bundan sonraki dénemin insani igin,
yasayabilecek kadar degil daha fazlasi icin calismak gerekmektedir (Bozkurt;
aktaran Sentilirk, 2008: 221-239). Cilinkd satin alinan meta artik sadece
ihtiyaclarin giderilmesine yonelik bir meta degildir.

Kapitalizmin varhg Uretilen metalarin satisina baghdir. Bu amacla
kapitalizm insanlar slrekli olarak tiketime yonlendirir (Kizilcelik, 2003:
89-94). Marx’a gore, ihtiyaglar soyutlasmistir: ihtiyaclarin ortaya ¢ikmasi ve
doyuma ulastirilmasi metalara erisime bagh olduklari icin ‘tek gercek ihtiyac’
aslinda zenginligin soyut formuna, paraya duyulan ihtiyactir. Kapitalist piyasa
iliskileri s6z konusu oldugunda, paraya duyulan ihtiyacin giderilmesi ise, her
seyden once bu ihtiyac icin donglisel olarak bir tesvik unsurunun kaynagini
olusturacagi varsayilan yeni insan ihtiyaclarinin yaratilmasi ile miimkindur
(Yaniklar, 2010). Soyut nitelik kazanan bu ihtiyaglara yonelik satin alma
isteginin kimi ideoloji ve yeni degerlerle canli tutulmasi gerekmektedir.

Mal ve deneyimleri de kapsayan tliketime yonelik kapsaml bir
hizmet ve sirekli yeni ihtiyaglarin karsilanmasi tiketim kiltlrinin temel

ozelliklerindendir (Yaniklar, 2010). Kapitalizmin kultiir sorunu, Uretilen bu
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yenikultirin “kiltiir olmayan” ve sadece miibadele degeriolan bir postkdltir
olusudur (Featherstone, 2005: 38). Kapitalist Gretimde bos zaman ugraslari
Kiltir Endistrisi’nin stizgecinden gecer, kiltlrin degerleri Gretim sirecinin
ve piyasanin mantigina yenik dustiikg¢e kultirin alimlanmasi miibadele
(degis-tokus) degerinin buyruguna girer. Kitlesel olarak Uretilen meta
kdltirine katilan atomlasmis, manipile edilen bir kitle dogar (Featherstone,
2005: 38). Yeni Uretim glglerinin ortaya g¢ikmasiyla ve yiliksek verimlilik
taslyan ekonomik bir sistemin tekelci yapilanmasiyla orantili yeni ve 6zgiil
bir toplumsallagma tarzi ¢tkmistir (Yaniklar, 2010). Bu toplumsallagsmanin adi
“Tuketim Toplumu”dur.

Kapitalizm gibi siirekli gelismek zorunda olan bir ekonomik yapida
Uretimin istikrarh artisi ancak tliketim cephesindeki talebin istikrarli artisina
baglidir. Bu ylizden kapitalist ekonomide tiketim sadece gereksinimin ve
kullanimin dogal streglerine birakilmaz. Tuketim igin stirekli uyariimak, yeni
ihtiyaclar yaratilmak zorundadir. Bu nedenle lretim ve tiketim arasindaki
iliski basit bir arz-talep dengesi cercevesinde gerceklesmez. Arada ¢cok daha
farkli dolayimlar s6z konusudur. Her tiirli tiketim ya da tliketim disiincesi
ve bu durumun dogurdugu arzu, toplumsal ve kiltirel bir baglam icerisinde
gerceklesir. Tiketim artik, sadece yeme icme ve neslini stirdirme gibi temel
ihtiyaclarin giderilmesinden ibaret degildir. Modern tiketim kaliplari, bir dizi
toplumsal semboliin kurulmasi ve tipki Grtnler gibi diinya ¢apinda dolagima
¢citkmasi tzerine kuruludur (Yirtici, 2009: 99-100).

Featherstone, mallarin teshirine yonelik teknikler olan medya ve
rekldm vyoluyla, mallarin orjinal kullanim degerleri olan anlamlarinin
istikrarsizlastirilarak, birbirleri ile bagdastirilan bitin duygu ve arzular
silsilesine davetiye ¢ikarabilen yeni imge ve imajlar ilistirildigini séyler. Bu
nedenle tiuketim toplumunda tiketilen mallardan 6te, bu mallara bigilen
sembolik anlamlar 6ne ¢ikmaktadir. Uriinlerin (anlamlarin) istikrarsiz ve gegici
olusu kisa zaman igerisinde yeni anlam ve yeni Urlnlere yonelme ihtiyacini,
kisacasi tliketim isteginin canh tutulmasini ve kapitalizmin sirekliligini
saglamaktadir (aktaran Hiz ve digerleri, 2010:1-13).
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4. Ureticiler Toplumundan Tiiketim Toplumuna Gegis: Tiiketim Kiiltiirii

Taketim toplumundan s6z edildiginde, o toplumun bitiin Gyelerinin
bir seyler tikettikleri gibi siradan bir ¢ikarimdan 6te en 6nemli degisken
sudur: Nasil ki atalarimizin toplumu, kurulus asamasindaki modern toplum,
endustriyel cagin toplumu bir “Ureticiler Toplumu” idiyse, ayni derin ve temel
anlamda bizim toplumumuz da “Tiiketim Toplumu”dur (Bauman, 2006: 92—
93).

Storey, tiiketim kavraminin kiltlirel bir konu olarak ortaya cikisini, 1950
sonlari ve 1960 baslarinda tiiketim toplumu ve gelisimi hakkinda yapilan
tartismalara dayandirir. 1970’lerin kiltirel calismalari kapsaminda yapilan ve
alt kaltdrlerin, ticaret Grinlerini ne sekilde kendilerine mal ederek alternatif
ve karsit anlamlar Gretmeyi amacladiklariniinceleyen bir calisma ile bir biitin
olarak ortaya ¢cikmistir (aktaran Hiz ve digerleri, 2010:1-13).

Illich’e gore; tarihsel sirec icinde, insan icin sira disi ve kot durumlar
icin en iyi 6lcl, satin alinmak zorunda kalinmis olan tiiketilen yiyecegin orani
olmustur. iyizamanlarda ise cogu aile yiyecegini ya kendi yetistirdigi seylerden,
ya da hiner iliskilerinden olusan bir ag icinde karsilamistir. 19. yizyilin
sonuna kadar, toplumlarin biyiik cogunlugu ihtiyaglarini kendi Urettikleriyle
gidermistir (Sentlirk, 2008: 221-239). Bauman’a gore ise bu baglamda,
ihtiyaci kadarini Uretme, gecimligi kadar ¢alisma ve elde ettigiyle tatmin olup
yetinme, sanayi oncesi toplumun dogal insaninin ortak 6zelligini yansitirken;
bir Ucret karsiliginda emegini sunma, mimkiin oldugunca cok calisma ve
bunun karsiliginda belirlenen bir bedeli alma, sanayilesme donemindeki
insanin uymak zorunda oldugu normlari olusturmaktadir (aktaran Sentiirk,
2008: 221-239).

4.1. Kiltiirel Homojenlesme: Kitle Kiltiiri

Kitle kiltari olarak da adlandirilan Populer Kiltir, klasik mazik, ciddi
romanlar, siir, dans, yiksek sanat ve gOrece az sayida yetismis insanin
degerini anladig Yiksek Kiltur iceriginden farkli olarak yaygin ve herkes icin
erisilebilir bir icerige sahiptir ve esasi eglencedir. Caisma kuramcilari (Orn;

David Lockwood, John Rex, Lewis Coser vd.), bliyuk kapitalist sirketlerin
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Urettigi popller kiltiire odaklanirlar ve bu Urlinlerin otantik olmanin yani sira
ideolojik baski araci oldugunu ileri siirerler (Marshall, 2003: 591).

Tuketim, Gretime paralel olarak, bulundugu yer ve zamandan bagimsiz,
o yerin sosyal ve kdltirel degerlerini dislayan ya da daha 6nemlisi tiketim
eyleminin bir pargasi haline getiren bir sekil almistir. Bugiin biitlin diinyada
insanlarin neredeyse ayni seyleri giyiyor (Levis, Nike vb), kullaniyor (Ford
marka otomobil, ikea vb.), seyrediyor (Talk Show’lar, diziler, sinema filmleri,
reklamlar) ve yiyor (Mc Donald’s, Burger King, Starbucks vb.) olmalari bu
dontsimi aciklayan bir gostergedir (Yirtici, 2009: 97-98). Hall ve Whannel,
gosterge ayriliklarinin ve farkliliklarin goézetilmedigi ortak bir tiketim
kilthrinin olusturulmus olmasina isaret ederler. Kitle kilttrd, kitlesel bir
formiule gore Uretilen ve yaraticiliga yer vermeyen bir siirectir; insanlar bu
kiltir nedeniyle toplumun katiimcilari yerine, baskalarinin Urettiklerinin
edilgin tuketicileri haline gelir; kitle kiltirinde medya bireylere yapay
bir diinya goriinim{ sunar ve gerceklik duygusunu tanimlar, yasantilarini
basmakalip yargilar seklinde dizenler. Kitle kaltlrd insanlari birbirine
benzer hale getirir; bu strecte medya, kitle kiltlri aracihgi ile insanlarin
gereksinimlerini ve arzularini tatmin etmektense siradanlig yiiceltir (aktaran
Sungur, 2007: 125-140).

Kitle kultlrlintn tiketimi sorunu, ne kiltlrel igerikler ne kiltlr izleyicisi
ne de sanat ve kiltlirin bayagilasmasiyla ilgili kaygilardir. Sorun kiltir
Urlintnin evrensellesmis olan iretim boyutu icinde Uretildigi icin artik gercek
bir icerige sahip olmaktan cok gecici bir gostergeden ibaret olmasidir. Temel
sorun; kaltirin artik kahci olmak icin tretilmemesidir (Baudrillard; 2004:
125).

Fiske’in kitle kiiltliri ve geleneksel kilttr farki izerine yaptigl yorumu
tiketim kultlirtine uyarlarsak; tiketim kilttri geleneksel kiltirden yalnizca
icerik olarak degil aktarim olarak da farkhdir. Geleneksel kiltir; 6gretilen
ve Ogrenilen bir kiltlrdir, tiketim kiltlrd ise dayatilan bir kiltlirdir. Bu
dayatma kitle iletisim araglari araciligiyla sermaye sahibi kisi ve kurumlar
tarafindan yapilmaktadir.
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4.2. Metalarin Kiiltiirel islev Kazanmasi: Kiiltiir Endiistrisi

Gec¢ donem kapitalizmin ve onun pazar ekonomisinin ayirt edici 6zelligi
metalardir. Bu metalar ekonomik alanda zenginligin olusumunu ve dolagimini
saglar. Metalarin kiilturel islevi anlamlarla ve degerlerle iligkilidir. Tim metalar
tiketiciler tarafindan benligin, toplumsal kimligin ve toplumsal iliskilerin
anlamlarini olusturmak amaciyla kullanilabilirler. Tiketim toplumunda tim
metalarin islevsel olmalari 6lglisiinde kiltlrel degerleri de vardir. Televizyon,
kaltir endustrisinin en belirgin 6rnegidir. Televizyon metalar iki ekonomi
icinde Uretip dagitir; mali ve kilttreldir. Kiltir endustrisinin en 6nemli Grin(
ise reklamcilara satilan metalasmis izleyici kitlesidir. Kiltir endistrilerinin
ekonomik ihtiyaclari var olan toplumsal dizenin disipline edici ve ideolojik
gereksinimleriyle esit dlizeydedir, dolayisiyla da butin kiltirel metalar
merkezlestirici, disipline sokucu, hegemonyaci, kitlelestirici, metalastirici gli¢
tasirlar. Reklamcilar tarafindan var olan toplumsal farkhliklari strdirmek
(uyum saglamak, ayni dili kullanmak ya da farkh kesimlere de satisa yonelik
ulasma) amaciyla trtn farkhhklar kullanilsa da, Griin farkliliklarini treten
toplumsal farkliliklar degil ‘Reklamciliktir’: Reklamcilik, toplumsal farkhihg
ardn farklihgiyla olabildigince ortustirmeye, UGran farklihginin toplumsal
farklihk Gzerinde denetim kurmasini; kisacasi olusturdugu ortak kiiltlir olan
“kitle kalturu” (populer kaltur) araciligiyla saglar (Fiske, 1999: 22—-43).

Gec¢ donem kapitalizminin tiketim toplumunda herkes bir tiketicidir.
Tuketim ister maddi ister islevsel (yiyecek, giyinme, ulasim) isterse de kiltarel
(medya, egitim, dil) olsun, yasam kaynaklarini ele gecirmenin tek yoludur
(Fiske, 1999: 48). Kdltiirel ve maddi-islevsel tiiketme bigimleri tasidiklari
anlamlar dolayisiyla bireyler tarafindan stati, kimlik, sinif gdstergesi olarak
kullanilirlar. Kiltlriin metalagsmasi sonucu tiketilebilir bir nitelik kazanmasi,
metalarin genis ¢agrisimlar ve yanilsamalar silsilesi Ustlenecek sekilde
dzgiirlesmesi sonucunu dogurur. Ozellikle reklamlar bu durumu sémiirmeye
muktedir olup tiketim mallarina; romantizm, glzellik, arzu, doyum gibi iyi
hayat imgeleri ilistirirler (Featherstone, 2005: 39). Amag, bireyin zaman
icerisinde kimlik olusturmakigin bu yapayimgelere bagimliduruma gelmesidir.

Bu siirecin denetlenebilmesi mimkin degildir ¢clinkl bunlar sisteme 6zg
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icsel simiilasyonla sistemiyok edici simiilasyonu kesinlikle kisirdongiilesmis bir
mantikla yansitmakta ya da iletmektedirler. Kitlelerin bos vakitlerini eglenceli
kilmak, her seyin yolunda gittigi yanilsamasi yaratarak, dizgeyle uyumcu/
konformist bir batlnlesiklik hali meydana getirmek (izere faaliyet gosterir.
Kultir Endustrisi, kilturel Gretimin tecimsel/standart/kolay tiketilebilir
bicimde hazirlanarak kitle tiiketimine acilmasini saglar. Kiiltir Endistrisinin,
yapay eglenme ihtiyaci olusturmasi ve bunu manipilatif aygitlar yoluyla
kurumlastirmasi, kitlelerin yasam tarzini donistiirmektedir (Rojeck; aktaran
Aytacg, 2002: 231-260). Manipulatif nitelikler tasiyan bu araclar, “devletin

ideolojik aygitlar” olarak adlandirilir.

4.3. Reklamin Kitle iletim islevi ve ihtiyaglarin Reklam (Medya)
Tarafindan Belirlenmesi; Devletin ideolojik Aygitlari

Egemen sinif ideolojisinin var olabilmesi, kendisini yeniden tretebilmesi
ve vyayllmasi icin, doktrin yerlestirmenin ve driinler aracihgiyla yapilan
manipilasyonun araci devletin ideolojik aygitlaridir (devletin baski aygitlari).

Oznelerin kendilerine sunulan ideolojiyi kabul etmeleri ve her toplumsal
pratik icerisinde egemen ideolojinin tasiyicisi 6zneler olarak yeniden
Uretilmeleri gerekmektedir. Bu ylizden ideolojinin maddiligi bazi kurumlara
dayanir: Althusser’e gore, Degisik Kiliseler Sistemi, Ozel ve Devlet Okullari
Sistemi, Siyasal Parti Sistemi, Sendikal Olusumlar, Haberlesme (Basin, Radyo,
Televizyon), Kilturel Pratikler (Edebiyat, Glizel Sanatlar, Spor). Gramsci,
Medya, Egitim, Aile, Siyasi Partiler ve Kilisenin egemen ideolojinin sistemin
yeniden-lretimini saglamak amaciyla kullanilan oldugunu ileri siirer.
ideolojilerin var olabilmeleri kendilerini yeniden tiretebilmelerine baglidir; bu
nedenle egemen sinif ideolojiyi maddi yasama tasiyan kurumlara gereksinim
duyar ¢linkd “ideoloji, bu kurumlarda ve bu kurumlarin pratiklerinde vardir”.
Bir baska anlatimla, ideoloji aygitlarin icinde ve bu aygitlarin pratiklerinde
vardir (Althusser; aktaran Batus, vd. 2006: 91-92).

Kitle iletisim araclarindan 6zellikle televizyonun iceriginin bir amaci da
kitleleri reklama cekmek icin arag olarak kullanmaktir (Erdogan, 2008). Bu

anlamda, reklam belki de bu cagin en dikkate deger kitle iletisim aracidir.
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Reklamin kitle iletim islevinin agirligi ve 6nemi ne reklamin igeriginden,
ne yayin biciminden, ne gortnir amaclarindan (ekonomik, psikolojik), ne
hacminden ne de gercek izleyicisinden kaynaklanir. Reklamin kitle iletisim
islevi daha cok reklamin oOzerklesmis, yani gercek nesnelere, gercek bir
diinyaya, bir gondergeye degil; bir gbstergeden digerine bir nesneden digerine
bir tiketiciden digerine gonderme yapan ara¢ mantigindan kaynaklanir. Bu
baglamda simgesel sistem olarak dilin kendisinin de marka ve reklam soylemi
diizeyinde nasil kitle iletisim aracina donlistigi ¢oziimlenebilir (Baudrillard,
2004:158). Ozel tesebbiis biciminde 6rgiitlenmis kapitalist sistemin kitle
iletisimi, reklam olmadan ayakta duramaz: Sistemin ekonomik yapisi reklam
gelirleri Gizerine kurulmustur. Reklam o6rglitleri ticari firmalardir. Bu firmalar
reklam yapmak isteyen firmalarla kitle iletisimi 6rglitl arasinda araci kurum
olarak nitelendirilebilir (Erdogan, 2008). Kitle iletisim araclari reklama,
daha dogrusu ekonomik ve siyasal diizenin kendini satma cabasina baghdir
(Erdogan, 2008). Reklamcilik sektorii medyadaki yayginhgi, baskinhgi ve
etkinligi acisindan var olan ya da yayginlastiriimak istenen ideolojiler igin
oldukca verimli bir zemin olusturmaktadir. Bu nedenle kimi lkelerin reklam
ajanslarinin medya harcamalari, egitim ya da sagliga ayrilan bitceden yiksek
olabilmektedir. Reklam sektori biylik sermaye akislarina sebep olmaktadir.
Turkiye’de bulunan Medya Ajanslarinin verileriyle belirlenen 2010 yilinin
ilk 6 aylik medya yatirnmlari Reklamcilar Dernegi liyesi medya ajanslarinin

verileriyle belirlenmistir. Buna gére mecralarin yayin gelirleri asagidaki gibidir:

Mecra Milyon (TL) Pay %
TV 1,020 5,59
TV Raporlanan 796 43,38
TV Raporlanmayan 224 12,21
Basin 490 26,70
Gazete 446 24,31
Dergi 44 2,40
Radyo 51 2,78
Acikhava 129 7,03
Sinema 24 1,31
Internet(*) 121 6,59
Toplam 1.835

Tablo 1: 2010 Yili ilk 6 Ay1 Medya Yatirimlari

Kaynak: (2010: http://www.rd.org.tr/)
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Reklam, devletin ideolojik aygitlari igerisinde kendisini diger
kavramlardan ayiran bu nitelik ve nicelik GstinlGglinden dolayl politika
alaninda o6zellikle de segcim kampanyalarinda belirleyici etkinlige sahiptir.
Tarih boyunca politikacilar, genelde oncelikli amaclari olan “rakiplerini
gecerek sec¢imi kazanmak” igin ginln kosullari paralelinde propaganda,
reklam gibi farkli ¢calhismalar uygulamislardir. Uzun siredir politik reklamlar
en yaygin olarak kullanilan se¢im kazanma yontemlerinden biridir (Tosun,
2003: 321-337). 1992 yilinda Hunt Lascaris ajansi Gliney Afrika’da, ilk kez
siyahlarin da katilabilecegi secimlerde (is, baris ve o6zglrlik kavramlarina
dayanan kampanyanin reklam ylrittctliglini Gstlenen Hunt Lascaris Gliney
Afrika sirketi olmasina karsin, ¢alisanlarinin yalnizca yizde 30’unu siyahi
irktan insanlar olusturmaktaydi. Ayrica sirket Mandela’nin temel séylemi
irkgilik sorunlari Gzerinde ylkselirken, reklam kampanyalarinda irksal farkhlar
sorununu gérmezden gelerek hazirladiklari ilanlarda yan yana igki icen zenci
ve beyazlari bir arada gostermekteydi), Nelson Mandela’nin Afrika Ulusal
Kongresi kampanyasini ylratmustar. Taktik ilanlarinda, Rakip Partinin (Ulusal
Parti) akaryakit fiyatlarini arthirmasi Gizerine benzini bitmis bir arabanin yakit
gostergesini kullanarak “Ulusal Parti beyninizin de boyle oldugunu savunuyor”
cimlesini kullanmistir. Temel sorunu aglik ve issizlik olan Glney Afrika’da, bu
sorunlara ¢6ziim getirecegi vaadi ile secimlere giren Afrika Ulusal Kongresi
basta olmak Uzere l¢ partinin toplam reklam ve tanitim harcamalari 36
milyon dolardir (Tungate, 2008: 226-227).

Gelismis Glkelerin Gretici kultirleriyiginsaliletisim teknolojisi (kitle iletisim
araclari) ve Grinu Uretmek olanagl elde ederlerken, diinyanin gelismesi
engellenmis bolgeleri ekonomik ve teknolojik yetersizlik nedenleriyle yiginsal
iletisim siirecinde retici olamamakta yalnizca tiiketmektedir (ilal, 1997:
73-74). Reklamcilik sektord, diinyanin her yerinde televizyonun-medyanin,
mali kurgularinin temel bir pargasi olma niteligindedir (Mattelart, 1995:
18). Reklam harcamalarinda Pazar Payinin gelismis Glkelerin hakimiyetinde
olmasinin yani sira medyada yapilan reklam harcamalarinda az sayida gelismis
Ulkenin harcamasinin toplam harcamanin yarisindan fazlasini olusturdugu

goriinmektedir.
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UK

Denmiark

spending on online advertising as a proportion of main media

Nomway
Sweden
Netherlands 2.
Germany 17.8%
France 15.3%
Switzerland 14.0%
Finland 14.0%
Poland 13.4%
Spain 12.4%
Russia 11.7%
Belgium 10.6%
Italy 10.3%
Hungary 10.1%
Turkey 9.2%
Austria 7.5%
Slavenia 6.7%
Bulgaria 6.2%
Croatia 6.2%
Creece 4.1%
Romania 1.8%

Grafik 1: Avrupa Ulkeleri 2009 Yili Medya Reklam Harcamalari
Kaynak:(2010: http://www.socialmediatr.com/blog)

Tabloda, ingiltere, Danimarka, Norveg, isvec, Almanya, Fransa ve isvicre
gibi giicli ekonomiye sahip gelismis Ulkelerin medya faaliyetlerinde yapilan
reklam harcamalari oranlarinin, gelismemis olmak bir yana gelismis ya da
gelismekte olan ve bir cogu Avrupa birligine liye Ulkelerin harcamalarindan
bile ne kadar yiiksek degerlere sahip olduklari gériilmektedir. Ornegin % 27,3
pay ile birinci sirada ingiltere, sonuncu sirada ise % 1.08 pay ile Romanya
bulunmaktadir. Bu iki Avrupa llkesinin 2009 vyilinda yaptigl ¢evrimigi
harcamalari ingiltere’de 3.834 Milyar dolar, Romanya’da ise 13 Milyon dolar

olarak 6lglimlenmistir.

5. Reklam ve Tiiketim Kiiltiirii iliskisi

Reklamlar, Uretim asamasindan sonra ortaya cikan belirli bir Griinin
satisindan baska, yapilmasi planlanan (rin iretimi 6ncesinde ya da sirasinda
o Urline pazarda yer kazandiracak yeni bir gereksinme bicimini ve bunu
rasyonellestirecek motivasyonlari topluma asilamayi Ustlenmistir (Oskay,
1992:71). Reklamin tiketiciler Gzerindeki etkisini arastiran toplumbilimcilerin,

psikologlarin ve sosyologlarin vardiklari sonuclarin 6nemli bir kismi, reklamin
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olumsuz etkilerini icermektedir. Reklam giinlik hayattaki olaylari kullanarak,
insanlarin aliskanliklari Gzerinde etki yapabilecek glice sahiptir. Turistik
tesisler, liks otomobiller ve varlikli hayat ornekleri bunlara ulasamayan
insanlarin Utopyalarini sisler. Tuketici satin aldigi Grinlerle, ihtiyaclarindan
cok dislerini doyurmaktadir. Reklamin asil islevi; kitleleri etkisi altina
alabilmektir. Reklam araciligiyla tiiketicinin duygulari, korkulari ve arzulari
dramatik, komik vb. imajlarla somdirilir. Reklamin yogun olarak kullandigi
diger bir tema ise yeniliktir. Reklam insana stirekli olarak yeni Griinlerin daha
mutlu, daha basarili ve tatmin olmus bir yasam siirdiirmelerini saglayacagini
soylemektedir. Yenilik fetislestirilerek yeni Grinlerin kullanicisi olmanin
cagdas ve modern insan olmanin 6n kosulu oldugu distncesi telkin edilerek;
tuketici yeni Grinleri kullanmaya sirekli tiiketmeye zorlanmaktadir (Tayfur,
2004: 143).

Tuketim kaltdrid mallarin ithali Gzerinden yayilmacilik gdstermektedir.
Reklamlar, Amerikan kuiltirinan bayik bir bolimi icin ikonalar haline
gelmistir. Televizyon sebekesi Grinlerini satmak ve tiketmek icin kitleleri
reklam araciligiyla ¢ekmektedir. Birka¢ kusak, televizyon reklamlari
yasamlarinin ayrilmaz bir parcasi olarak biytdikleri icin, televizyon reklami
folklorumuz haline gelmistir (Rutherford, 2000: 13). Mills’e gore, medya,
kitle insanina kim oldugunu anlatir; kimlik kazandirir. Medya, kitle insanina
ne olmak istedigini anlatir, hirs, beklenti ve tutkular kazandirir ve tutkularina
nasil ulasilacagini anlatarak ulasma teknigini kazandirir. Medya kitle insanina
oyle olmadigi halde oyle oldugunu dislinecegi yoluyla kacis imkani verir.
(aktaran Sungur, 2007: 125-140). Bir iletisimci, mesajina hangi anlamlari
ylklerse yiiklesin, tiketici bu tercih edilmis anlami kabul edebilir, degistirir ya
da az bir olasilikla mesaja direng gosterebilir, arada bir de tam anlamiyla sira
disi bir anlami kendisi Gretebilir. Bu sahiplenme, yalnizca televizyon haberleri
ve eglence icin degil, reklamlar icin de gecerlidir. Bu nedenle reklamlarin
glnlik yasantidaki kiltlirel anlami bir pazarlama araci olarak éneminden
daha buylktir (Rutherford, 2000:227-228). Gelismis (lkeler, hammadde
ihrac eden, Ustyapi ve kiiltlr Grinleri ithal eden Ulkelerdir. Tek Girtine bagl

ekonomilerimizin ihtiyaclarini karsilamak ve kentlere ara¢ gere¢ saglamak
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icin biz bakir yolluyoruz, onlar da bakir ¢cikarmak icin makine ve Coca Cola
yolluyorlar. Coca Cola’nin arkasinda beklentiler ve davranis bigcimleri Gstyapisi
ve bunlarla birlikte de bugiiniin ve yarinin toplumuna ait belirli bir goris ve
gecmisin de yorumu yatar (Dorfman ve Mattelart; aktaran Sungur, 2007:
125-140).

6. Kiiltiirel-Ekonomik-Politik Esneklesme Sonucu Tek Bir Kiiresel Pazar
Yerinin Olusumu: Kiiresellesme

Kiresellesme fikrinin tasidigi en derin anlam, diinya meselelerinin
belirsiz, ele avuca sigmaz ve kendi basina buyruk dogasidir. Bir merkezin,
bir kontrol masasinin, bir yonetim kurulunun, bir idari bironun yoklugudur.
Kireselleseme; Kenneth Jowitt’in “yeni diinya dizensizligi”"nin yeni adidir
(Bauman, 2006: 69). 80'li yillarin basinda bu belirsizlik, basina buyrukluk ve
dizensizlik, kiresellesme olarak kavramlasmistir (Mattelart, 1995: 13).

Kiresellesme, yerkiirede var olan kiiltirel, ekonomik ve politik eylemlerin
esneklesmesidir (Short ve digerleri, 2001: 1-11). Berger, kiiresellesmenin
dort yoniinden bahsetmektedir; 1-Kiiresellesme ekonomik temelli bir siirecin
kiltlrel yizadir. Berger “Davos Kaltlrli” olarak tanimladigi bu ilk yizde
kendini “yuppie” hayat tarzi olarak gosteren bir elit kiiltlirine deginmektedir.
2-Kuresellesme, vakiflar, akademik haberlesme aglari, sivil toplum kuruluslari,
cok uluslu orgutler gibi olusumlarin unsuru olan bir kiltir biciminde yer
almaktadir. Berger kiresellesmenin bu yonini “Faculty Clup Culture” olarak
isimlendirir. 3-Benjamin Barber’in deyimiyle “Mc World Culture” olarak
isimlendirilen bu kavramin icerigini; Amerikan (Universitelerinin sembol
ve sloganlarini tasiyan jean, tisort giymek, Amerikan TV dizileri ve filmleri
seyretmek, Amerikan “fast foodlar” (hizli tliketilen gida Urinleri, 6rnegin
Hamburger) tiiketmekle kendini gésteren Amerikan damgali populer kiltiir
olusturmaktadir. 4-Cogulculuk, pazar ekonomisi ve demokrasi yanlisi bir
soylemi basta Latin Amerika Ulkeleri olmak (izere Dogu Asya (ilkeleri, Filipinler,
Guney Pasifik, Afrika ve Dogu Avrupa Ulkelerine yaygin bir bicimde empoze
etme eylem ve diisiincesi yer almaktadir (icli, 2011: 163-172)

Kiresellesme, kiresel capli bir kiltirel sistemin ortaya cikisini kapsar.
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Diinya capinda uydu enformasyon sisteminin varligi, kiresel tiiketim ve
tiketimcilik kaliplarinin ortaya c¢ikmasi, kozmopolit yasam tarzlarinin
gelismesi, Olimpiyat oyunlari, futbolda Diinya Kupasi gibi diinya capindaki
spor dallarinin gelismesi, ulus devletin hakimiyetinin gerilemesi, kiresel
bir askeri sistemin ortaya cikmasi, AIDS gibi tim diinyaya yayilan saghk
problemleriyle karsilasilmasi, Milletler Cemiyeti ve Birlesmis Milletler gibi
diinya capinda siyasal sistemlerin kurulmasi, insan Haklari kavraminin
kapsaminin genislemesi, diinya dinleri arasindaki etkilesimler, en dnemlisi
de dinyay! tek bir yer olarak kavrayan yeni bir bilincin sekillenmesi ve bu
dogrultuda “dlinyanin bir biitlin olarak somut yapilasmasi” yani dinyanin
surekli yeniden kurulan bir cevre oldugu distincesinin yayginlasmasi kiiresel
kiiltirin ve kiresellesmenin olusumunu saglayan toplumsal, disinsel,
kiiltirel ve eylemsel dinamiklerdir. Diger bir anlatimla kiresellesme;
Cografyanin toplumsal ve kiiltlirel dizenlemelere dayattigi kisitlamalarin
azaldigi, insanlarin bu azalmayi giderek daha ¢ok fark etmeye basladiklari bir
toplumsal siire¢ olarak tanimlanabilir (Waters; aktaran Marshall, 2003: 449).

Mattelart, yaygin kullanimiyla kiiresellesmenin (globallesme) ekonomik
alanin diinya 6lceginde bitiinlesmesine ve diinyanin icinde devindigi genel
bir degisime isaret ettigini belirtir (Cheviron, 2004: 45-69). Bu anlamda
kiiresellesme diinyayi kiiclltlir, ekonomi, politika ve kiltir gibiana 6geleriulus-
devlet st bir noktaya tasir ve toplumlar lzerinde denetim kurar (Kizilgelik,
2003: 89-94). Kiresellesmenin Uretim ve endlstri ayag ise Fordist kitle
Uretimi modellerinin temelleri Gzerine insa edilen ekonominin uluslararasi
boyut kazanmasi ¢ok uluslu sirketlerin varhigiyla gelisim gostermistir (Hall,
1991: 19-39). Kiiresellesme, (globallesme) diger bir tanimiyla evrensellesme;
ekonomik, siyasal ve kiltirel yonden birbirlerine iyice yaklasarak karsilikli
olarak bagimlilasmak, birbirlerine bagimli duruma gelmek, birbirleriyle
bitlinlesmek anlamina gelmektedir (Puskillioglu, 1995: 1181).

Antik cag filozoflarindan Sokrates, 6grencisi Platon (Eflatun) ve Platon’un
Ogrencisi Aristoteles’in dislincelerine gére erdem ancak bilgi yoluyla
kazanilabilir (Tosun ve digerleri, http://cim.anadolu.edu.tr). Kuresellesmeyle

ortaya cikan yeni ekonomi enformasyonel, kiiresel ve ag orgiitlenmesine
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dayahdir. Enformasyoneldir ¢linkii bu ekonomide birimlerin ve sirket, bolge
ya da ulkelerin Giretkenligi, rekabet glicli temelinde verimli bir bicimde bilgiye
dayal enformasyon lretme, isleme ve uygulama kapasitelerine dayanikhdir.
Kireseldir clnkd Gretimin, tuketimin ve dolasimin bilesenleri (sermaye,
emek, hammadde, yonetim, enformasyon, teknoloji ve piyasalar) kadar kilit
faaliyetleri veya dogrudan ya da ekonomik sirket-bolge-ilkeler arasindaki bir
baglantilaragi lizerinden kiiresel bir 6lcekte 6rglitlenmistir. Ag 6rgiitlenmesine
dayal olmasinin nedeni ise; yeni tarihsel kosullarda, tiretimin kiiresel girisim
aglari arasindaki etkilesim agi Uzerinden gerceklesmesi, rekabetin burada
yasaniyor olmasidir. Bu olusumlarin 20. yizyilin son ¢eyreginde ortaya
cikmasinin nedeni; Enformasyon teknolojisi devrimidir (Castells, 2005: 99).
Kiresel olgekte orglitlenmis ag teknolojisi izerinden yapilan enformasyon
akisinda bilginin niteliksel icerigi deforme olmaktadir. Bunun nedeni,
enformasyon ve bilginin; ag orgitlenmesini kurabilen ya da bu orgitlenmeyi
yonlendirebilen ekonomik glice sahip sirket ya da uluslarin kontroliinde ve
tekelinde olmasidir.

Kaltirel adalar halinde (yalitilmis) var olmak, giderek
olanaksizlasmaktadir. Dinya Uzerinde, radyo, televizyon, hava tasimacilig
ve onlarin getirdigi turist ya da bilgisayardan kacabilecek kadar uzak olan
cok az yer bulunmaktadir. Bugilin insanlar Amerika Birlesik Devletleri
ya da Japonya’da yapilan mecler ve oteki aletleri kullanmakta; Dominik
Cumhuriyeti ya da Guetemala’daki giyim fabrikalarinda yapilan tisortler ile
sortlari giymekte, hastaliklarla savasmak icin Almanya ya da isvicre’de yapilan
ilaclari kullanmaktadirlar. Ayrica bu insanlar kendi oykilerini didnyadaki
insanlara aktarabilmek icin uydu, televizyon ve interneti kullanabiliyorlar. En
fazla bir ya da iki kusak sonra, diinyada bulunan, bir zamanlar birbirinden
yalitilmis olan bitin kaltirler, kendilerine ait eski yasam bicimlerini ne kadar
korumaya ugrasirlarsa ugrassinlar, kiiresel kiltirle karsilasacaklar ve onun
tarafindan dondistirileceklerdir (Giddens, 2008: 96-98). Kiiresellesme, “batr”
diinyasinin sosyal, ekonomik, politik ve kiiltlirel temelleri olan kapitalizm
ve emperyalizmin yeni adidir (Kizilgelik, 2003: 89—94). Ekonomik, politik ve

kiltlirel emperyalizm karmasasinda, deger yargilari siliklesen ve yalnizlasan
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birey kendi bedenine yonelmektedir.

Her seyden c¢ok hizli sikilan, kimligini kendisine sunulan drinleri
olusturarak yasamina bir anlam katmaya calisan modern insan, duygusal
boslugunu kendisine sunulan (dayatilan) kiresel kiltirin bir arada tutucu

kavrami olan “Tiketim”le doldurmaya calismaktadir.

7. Kiiresellesme Baglaminda Reklam ve Tiiketim Kiiltirii

Kaltir anlayisina ozellikle 1950’'lerden baslayarak artan bir sekilde
kiltlrlerarasi iletisim eklenmistir. Bunun temel nedeni Amerikan
isadamlarinin uluslar arasi iliskilerinde diger kiltlrleri anlama ve iletisim
stratejleri ve kontrol mekanizmalari kurma gereksinimidir. Kiltlirler arasi
iletisimde diger kultirler, kiltur farkhliklari ve benzerlikleri arastirilmistir.
Gilnlimuzde ise, gecis ve donisim konusu terk edilmis, onun yerine kiiresel-
yerellesmis-cogulcu kiiresel diinyada kiltlirel farkliliklarla yasama ideolojisi
egemen olmustur. Kiiresellesmenin temel 6zelligi evrenselcilik ile yerellik
arasindaki gerilimdir. Bir yanda sermayenin kiiresellesmesiyle liberal piyasa
ideolojisinin evrensellestigi inancinin bir sonucu olarak Fukuyama (Tarihin
Sonu ve Son insan), farkhligin aynilik haline gelerek ¢éziilmesinin yani
kiltlirel homojenlesmenin ortaya ciktigini belirtmektedir. Ancak diger yanda
kiiresel politik pratiklere ulusal, etnik, yerel catismalar kiltirel heterojenlige
isaret etmektedir. Bu baglamda Appudarai (1990: 17), buginin kiresel
etkilesimlerinin merkezi sorununun kiltirel homojenizasyonla kiiltiirel
heterojenizasyon arasindaki gerilim oldugunu belirtmektedir (icli, 2001:163-

Serge Latouche da, kiiresellesmenin kiltlird yok ettigini savunur. Cinki
ekonomik emperyalizm ve ekonominin emperyalizmi, kiiltliri yerinin mizeler
oldugu dustnilen folklor konumuna indirgemektedir. Devasa bir aygit
olan teknik-ekonomik aygit, Bati'da kiltlirin yerine Gyelerini iceren degil,
dislayan bir mekanizma gecirmistir. Bati diger kiltlrleri de bu mekanigin
icinde 6gutmektedir. Boylesi bir siirecte cokkultiirltliik bir slogan olarak farkli
kiltlrlere saygi duyuldugu yanilsamasini yaratmaktadir. Cokkiltlrlaldk,
bir gerceklik ya da bir proje olmaktan cok, bir mit hatta bir yaniltmadir. Bir

yere ve mesruluga artik sahip olmayan kiltiir, geri donmekte ve ¢ogunlukla
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patlayici bir nitelikte kiiresellesmenin karsisina dikilmektedir. Ustelik Alain
Crochet’ e gore kiiresellesme; “Bati’da olusturulan ve Bati’dan diinyaya
yayilan kilttirel modellerin ve ilkelerin strekli daha genis alanlari kapsayacak
sekilde yayilmasinin bir sonucu” olarak goriilmektedir. Kiltirel kiiresellesme
olanakli kilinabildigi icin ekonomik bir kiiresellesmenin ortaya cikabildigi
savunusu da bu saptamayi temel alir (Cheviron, 2004: 45—69). Robertson,
kiiresel kiltlrd, diinyanin tek bir yer olarak gorilebilecegi 6lciide birlesmis
hale geldigi kiresel sikisma olarak da tanimlar (aktaran Featherstone, 2005:
235).

Kiresel kiltdr, kendisini medya araciligiyla yaymakta, en cok da moda ve
reklami kullanmaktadir. Moda ve reklam, bireylere bedenlerini 6nemseme
ve onu daha olumlu hale getirmek icin caba sarf etmeleri gerektigini
animsatmaktadir (Baudrillard; aktaran Kizilgelik, 2003: 89-94). Gelismis
toplumlarda kadin ve erkek rolleri arasindaki farklar da giderek azalmakta,
bu degisiklikler giyim tarzinda da kendini bulmakta (Tosun; aktaran Hiz ve
digerleri, 1-13), hedef kitle kiltiirel degerler disinda cinsiyet farkhliklarinin
da minimalize edilmesi yontemiyle homojenlestirilmektedir. Farkhliklar ve
kiltlrel zenginlikler kiiresel reklamcilikta yer bulamamaktadir. Reklamcilik
bicimlerine baktigimizda goéreceginiz, modern reklamciligin belli bicimlerinin
hala dislayici, gicli, egemen, hayli maskilen, eski Fordist gorselliklere
dayanmakta ve farkh kimlikleri dislamakta oldugudur. (Hall, 1991: 13-39).

Yaygin kiiresellesme anlayisi, didnyanin yonetim ve pazarlama
(management-marketing) uzmanlarinin evreninden okunmasina dayanir.
Bu baglamda butinlesme sirket evreninin mantigina yon veren bir egilim
olarak belirginlesir. Bu son terim, buiyilik 6lcekli sirketlerin sibernetik bir bakis
acisina dayanilarak islevsel 6rglitlenmesine isaret eder (Cheviron, 2004: 45—
69). Reklam endustrisi cografi yakinhgin 6nemli olmadigi tezinden hareketle,
benzer yasam bicimini paylasan diinyanin farkl bolgelerindeki tiketicileri
pazarlama topluluklari olarak olusturmak icin stratejiler gelistirmektedir.
Ayrica kiiresel denilen kiltir tiim gorintileri tek elde toplayan bir piyasa
arayisl icine girmistir. Bayuk ticari bloklar yerle bir oldugunda, CNN-BBC vya

da benzer uluslar arasi yayin yapan televizyonlar evrensel kiiltliriin pesine
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dismustir. Tek bir goriintli ya da tek bir reklam piyasasi hayalleri kuranlarin
ortak noktasi, tliketicilerin kiltlirel acidan turdeslestigi fikrini savunmaktir.
Bu, farkl kiiltirden tiiketicilerin imgeleminde kitle kiiltiri alaninda yillardir
yapilan yatirimlarin bir sonucudur (Yaniklar, 2010).

Mc Luhan’in, dinyanin “kiiresel kdy”e donistigli sdylemi cercevesinde;
kitalararasi mekanlardaki toplumlarla bile sosyal, ekonomik ve kdltirel
iliski kurulabilir hale gelmistir. Kiresellesmenin kiltirel boyutu, 6ncelikle
bu sidreci hizlandiran iletisim teknolojilerindeki gelismelere baglidir.
Kilttrel kiresellesmeye ivme kazandiran onemli etkenlerden biri olan
iletisim araclarindaki gelismelerle birlikte medyanin ulusal sinirlari asarak
kiiresellesmesinin sonuglari; tiiketim ve kitle kdltlrinin yayilmasi, hayat
tarzlarinin giderek tekdiizelesmesi, kiresel sorunlardan haberdar olunmasi
ve ulusal kiiltiir ve kimliklerin zayiflamasidir (Ozyurt; aktaran Mahirogullari,
2003: 89-94).

Fransiz devrimiyle sosyal (insan ve isci haklari, modernizm) ve siyasal
(kiliseye bagh monarsiden demokrasiye gecis) alanda Endistri Devrimiyle
ekonomik ve yine sosyal (tiretim tekniklerinin gelisimi, isci sinifinin olusmasi,
ciftcilikteki gelismeler, teknoloji ve buna bagh ulasim ve lretim alanindaki
gelismeler, kirdan kente gog) dinamiklerin degisimiyle birlikte ekonomisi
giclenen ve ozellikle ekonomik ve sosyal gelisim anlaminda az gelismis
Ulkelere gore basat konuma gelen gelismis devletler (6zellikle bati devletleri)
dinya ekonomisini ve siyasetini yonlendirmeye baslamislardir. Gelismis
Uretim teknolojilerine ve Uretim fazlasina sahip olan bu devletler, trinlerini
satmak amaci ile az gelismis ya da gelismesi engellenmis diger devletleri
pazarlari haline getirebilmek icin, bu llkelere, mallara ve tiiketime hizmet
etmeye yonelik kiltlrel ve siyasal donlistiirme ve yonlendirme faaliyetlerine
girmislerdir. Emperyalizm ya da somirgecilik olarak adlandirilabilecek bu
faaliyetlerin temel amaci az gelismis ve “Pazar” olabilecek tlkelerin bireylerini
disiinsel ve eylemsel olarak tiiketime 6zendirmek, ayni zamanda bu (lkelerin
dogal kaynaklarindan ve insan gliciinden faydalanmaktir. Siniflara bolinmus
tarihsel toplumda kiltlr, bilginin ve yasanmisliklarin temsilinin genel adi

olan kdltdr, insanin hayatinda birlestirici glic olmaktan ciktiginda, toplumdan
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bagimsizligini kazanarak ayrilir, bagimsizligini kaybetmesi ayni zamanda
emperyalist icerikli bir zenginlesme ve egemen ideolojiyi yayma hareketine
baslar (Debord, 2010: 143-144). ideoloji, gercekligin deforme olmus bilincidir.
Mannheim’a gore egemen ideoloji bir batlnligin sahte bildirisi olarak
kendini despotizm gosterisinde tamamlamaktadir (Debord, 2010:161-162).
Diinya, biiyiik bir iskenderiye Kiitiiphanesi'ne dogru evrilmek yerine,
cocuklar icin bilimkurgu Urinlerinde oldugu gibi, bir bilgisayara ve elektronik
beyne dontsmustiir (McLuhan, 2001: 49). Paul Virilio, Francis Fukuyama’nin
“tarihinsonu”nuilan edisini cok kabave ¢ig gordigliniiancak artik “cografyanin
sonu”ndan biylk bir giivenle bahsedilebilecegini ileri sirmistir. Mesafeler
artik bir sorun olmaktan ¢ikmis, uzaklik nesnel kisisellikten arinmis, kolektif
kimlikler olusturulmus, sinirlarin gercekligi fenomen olmustur (Bauman,
2006:19-20). Kiuresel iletisim, uluslararasi medya Urlinleri, ticaret oriintileri,
tiketim ve temel hayat orintilerinde uyumun artmasina neden olmustur.
Farkli bolgelerde benzer kaynak ve iletisim (erisim) kosullarina sahip insanlar
din, etniklik ve dil alanlarindaki kiltirel ve tarihsel farkliliklara karsin
benzer sekillerde yasamaya baslamislardir. (Siberkiltiir olarak adlandirilan
bilgisayar, bilgi ve biyolojik teknolojilerdeki gelismeler internet, Bitnet
benzeri kiresel aglarla ya da daha 6zellesmis Peacenet ve Econet gibi aglarla;
elektronik duyuru panolari, konferans sistemleri ve veri tabanlarini birbirine
baglayarak milyonlarca kullaniciyr bir araya getirmektedir.) Bireylerin istek
ve ihtiyaclar giderek yerel kiiltlir ya da gelenek yerine kiresel kiiltiir olarak
adlandirilabilecek mal ve hizmetler Uzerinden belirlenmektedir. Yalnizca
kiltlrel cesitlilik kiiresel bir kiiltlire dontiismekle kalmayip, ayni zamanda
farkli hayat ortamlari da kiiresel bir benzerlige dogru gitmektedir (Bates,
2009: 478-479). Elektronik iletisim araclari kilttrd yayginlastirarak dinyayi
“kiresel bir koy”e donustiirmektedir, “global bir kdy” e donlisen diinya,
elektronik iletisim araclari araciligiyla tek bir bilinclilik haline donliismustar.
Global Koy’de dinyanin hakimi, dinyanin dort bir yanindaki insanlarin
yasam sekilleri Gzerinde etkisi olan reklamcilarin reklamini yaptiklari tiiketim
mallarinin Ureticisi olan uluslararasi sirketlerdir. Bu kadar genis glice sahip

olan uluslar arasi sirketler, insanlarin tiketim aliskanliklari Gizerinde etkilidir,
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Global Koy’de insanlar neredeyse sadece tiiketim icin vardirlar (McLuhan,
2001: 17-18). Bireylerin hayatini sirketler yonetmektedir. Ne yiyecegimiz,
neyi seyredecegimiz, neyi giyemeyecegimiz, nerede calisacagimiz ve ne
yapacagimiz bu sirketler tarafindan belirlenmektedir. Sirketler giderek,
hikimette kendilerini denetlemekle yikiimli olanlara kararlarini zorla kabul
ettirmekte ve toplumun, bir zamanlar kamusal alanin icine iyice yerlesmis
olan niifus bolgelerini kontrol edebilmektedirler. (Bakan; aktaran ilhan, 2007:
283-306). Yeni reklamcilik anlayisinin aktorleri, kendi diinya gorislerini en
arzulanir diinya gorisi olarak uygulamaya cabalayan politik aktorler haline
gelmislerdir (Mattelart, 1995: 20).

Reklamcilik faaliyetleri ve harcamalarinin “Kiiresel Olgekte” Pazar Payi
dagiliminin, az gelismis ve cok gelismis tlkelere gére degisimifarkli tablolardaki
sayisal sonuclarda goriilmektedir. Olciimleme gelismis ya da gelismekte olan
Avrupa ulkeleri arasinda yapilmis olsa da pazara Amerika Birlesik Devletleri,
ingiltere, Almanya ve Fransa gibi gelismis (ilkelerin hakim oldugu verilerden
kolaylkla anlasilmaktadir.

IAB (Interactive Advertising Bureau-interaktif Reklam Platformu) Avrupa
tarafindan 02 Eyltl 2010 tarihinde yayimlanan; “AdEx 2009 — European
Online Advertising Expentidure” (Avrupa Cevrimici Reklamcilik Raporu)
raporundaki verilere gére Avrupa’da 2009 yilinda 23 tilkedeki toplam online
rekldam harcamalar 14,7 milyar Euro’ya ulasmis durumdadir. 2009 Yilinda
Avrupa’da c¢evrimici reklamcilik pazarinda en ¢ok harcama 4 milyar EUR ile
ingiltere’de gerceklesirken, rapora gore Tirkiye az gelismis tlke kategorisinde
yer almamasina ve %11,7'lik biyime orani gostermesine karsin toplam
120 milyon Euro (2008 — 108 milyon Euro) online reklam harcamasi ile
Avrupa’da 14 lncl sirada yer almaktadir. Turkiye’nin Avrupa’da online reklam
harcamalarindaki payr %1 olarak olciimlenmistir. ABD’deki online reklam
harcamalari ise sadece 2009 vyili icerisinde 16,3 milyar Euro’ya ulasmistir.

(2010: http://www.socialmediatr.com)
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Kaynak:(2010: http://www.socialmediatr.com)

Yukaridaki verilerde reklam harcamalarinda gelismis (lkelerin en
bliylik payr aldigi gorilmektedir. Bu durum gelismis Ulkelerin reklam
ajanslarinin sektor icinde belirleyici, yon verici ve kimi zaman da tekelci
olmalarini  dogurabilmektedir. Uluslar arasi reklamciigin merkezleri
Chicago, Los Angeles, Londra, Tokyo, Paris, Madrit, Milan, Frankfurt,
Duesseldorf, Sidney, Toronto, ve Amsterdam’dir (Leslie, 1995: 402-426).

Sonug Yerine

Baudrillard’a gore reklam, tliketicinin reklam soylemini benimsemesi
yoluyla, giindelik yasamin gercek olayi haline gelecek olan nesneyi bir s6zde-
olaya donustirir, reklamda her sey tek ve ayni seyin soylemidir: Marka.

GuUnlUmuzde artik Urinler degil anlamlar tiiketilmektedir. Bu tiketimin

gerceklesmesi icin kiltirel dlnyayl temsil eden bir sembol ve tiiketim
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Uriint reklam soylemi icinde bir araya getirilir; sembol ve reklam arasindaki
benzerligin tiketiciler tarafindan algilanmasina calisilir. Eger simgesel
benzerlik olusturulmussa, tiketiciler kaltirel diinyada var olduklarini
bildikleri bazi 6zellikleri tiiketim Griinleriyle iliskilendirirler. Boylece kdltirel
diinyada bilinen ve reklamda driinle birlikte yer alan o6zellik, bilinmeyen
tiketim Urdntyle birlikte algilanir ve anlam aktarimi gerceklesir(Odabasi;
aktaran Binay,globalmediajournaltr.yeditepe.edu.tr). Tiketim amaci ile
kodlanmis kavramlari bireylerin var olan kilttirel degerleri yerine koyabilmek,
kiiresel olcekte davranis ve dislince bicimlerini donlstlirebilmek ancak
iletisim yoluyla gerceklesebilmektedir. Var olan egemen sistemin ideolojisini
yaymak, sirekliligini saglamak ya da gliclendirmek amaci ile etkinligi, cok
sayida insana ulasabilmesi ve glinimiiz toplumunda bir ¢ok insanin bagimli
hale geldigi Kitle iletisimi (Kitle iletisim Amaclari; televizyon, internet, gazete
radyo...)Juygun bir zemin olusturmaktadir.

Baudrillard, kiiresellesme kiltiiriinin etkinligi sonucu, reklamin artik bir
derinlikten yoksun, anlik, aninda unutulma 6zelligine sahip ve tim 06zgin
kiltlrel bicimlerle tim 6zgiin dil yetilerini yutmakta oldugunu soyler. Yalniz
marka icerigi anlaminda reklamcilik anlayisi degil, reklamin tim yontemleri
uzlasmaci bir bicim lizerine oturmaktadir

Gelismis Ulkeler, kaltir Gzerindeki eylemlerini siirekli, istikrarh ve etkili
hale getirebilmek amaciyla 6ncelikle az gelismis ya da Pazar olusturabilecek
Ulkelerin kaltirel degerlerini ve eylemlerini (davranis, aliskanlk ve glindelik
yasami anlayisini olusturan diger pratikler) kapitalizmin dinamiklerine uygun
olarak, tiketime yonlendirebilmek amaciyla; kimlik, statli, glic, zenginlik,
glzellik, genclik, modernlik gibi kimi kavramlari satin aldirmaya 6zendirmek
icerigiyle bicimlendirip, bu kavramlar Uzerinden kodlar olusturmuslardir.
Kapitalizm kendi deger ve ideolojilerini, devletin en etkin ideolojik aygiti olan
medya kanaliyla ve reklamlar Gzerinden yayar.

Mattelart’in sdylemiyle; reklaminve pazarin kotiliye kullanilmasi karsisinda
(kresel) kultlirin yapabileceklerinin degil, reklamin ve pazarin kiiltire
yapabileceklerinin tartisilmasi gerekmektedir. Kiresel pazarlama mantigi,

modern iletisim tarzi zerinde kiltirel hegemonya uygulamaktadir. Ticari
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mantik; kitle kiiltlirli, s6zde yliksek kiltir ve endustriyel kiltlr tGretimi ile
“tekil” kaltur arasindaki rekabet esitsizdir, “tekil” kultlirin kendini korumasini
saglayacak “0zglir dislince ortami” bulunmamaktadir. “Democratic Market
Place”in (Demokratik Pazar Yeri) insan Haklari, Yurttaslik Haklariya da Halklarin
Haklar’ni savunan demokrasi ile ortak noktasi bulunmamaktadir. Kultirleri
koruyarak ve zenginlestirerek, insanlarin kendilerini tek tip bir davranis ve
dislince zorlamasi altinda hissetmedigi, kiiresel tiketimin anlamli ve esitlikgi
bir yapiya kavustugu yeni bir ekonomik, kiiltlirel ve politik diinya diizenine
ihtiyac duyulmaktadir. Blyilk capli sermayesiyle bugiin neredeyse kitle
iletisim araclarinin devamliligini saglayan reklam sektord, var olan sistem ve
kitleler Gizerindeki etkinligi ile ekonomik, kiltiirel ve politik anlamda her tiir

degisim ve gelisimin temel argiimani niteligindedir.
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