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OZET

Engelliler, tarihsel siire¢ icinde dezavantajli
gruplar arasinda sorunlart ve sorunlarin ele
alinist agisindan en ¢ok tartistlan gruplardan
birini olusturmaktadir. Tarihsel stre¢ icinde
engelli yaklasimlarina bakildiginda, bireyi engel
durumlarina odakl merkeze alan
yaklagimlardan, engelli bireylerin etkilesimde
oldugu sistemlerin imkanlarina ve
yetersizliklerine odaklanan yaklagtmlarin
benimsendigi goriilmektedir. Engelliler diger
dezavantajlt gruplara gbre belitli
gereksinimlerinden Otlirii yasamlart boyunca
sosyal cevreleriyle cok daha fazla etkilesim
icindedirler. Dolayisiyla sorun, ihtiyag, haklar
temelinde engellinin etkilesimde oldugu her
sistem (egitim, is hayati, saglik sistemi vb.) ayn1
zamanda engelli birey icin katilimi kolaylastirict
Ozellikler barindirmalidir. Bu durum engelli
lehine tim sistemlerle iliskilerinin
diizenlemesini  yasam hakki mucadelesine
donustirmustir. Nitekim tarihsel stre¢ icinde
engellinin insanca yasam hakkini saglamada,
toplumla bitinlestirme (entegrasyon) cabalart
onemli bir yer tutarken glinimizde 6nemli bir
farkla sosyal icerme anlayisinin daha fazla 6n
plana ctktigr  gorilmektedir. Bu  calismada,
engelliler icin yeni bir sdylem olan, sosyal
icerme anlayist ele alinarak, sosyal dislanma
kavramindan, 6nce sosyal entegrasyona daha
sonra sosyal icerme kavramina yénelmenin arka
planindaki nedenler sosyal hizmet perspektifi
acisindan degerlendirilecektir.

ABSTRACT

Disabled people constitute one of the most
discussed groups among disadvantaged groups in
terms of their problems and their handling in the
historical process. When we look at the approaches
to the disabled in the historical process, it is seen
that the approaches that focus on the opportunities
and inadequacies of the systems in which the
disabled people interact are adopted. Compared to
other disadvantaged groups, disabled people
interact with their social environment much more
throughout their lives due to their specific needs.
Therefore, every system (school, work, health
system, etc.) with which the disabled interact on
the basis of problems, needs and rights should also
have features that facilitate participation for the
disabled individual. This situation has transformed
the regulation of relations with all systems in favor
of the disabled into a struggle for the right to life.
As a matter of fact, while the efforts of integration
(integration) with the society have an important
place in ensuring the right to a humane life of the
disabled in the historical process, it is seen that the
understanding of social inclusion comes to the fore
with a significant difference today. In this study, by
considering the concept of social inclusion, which
is a new discourse for the disabled, the reasons
behind the shift from the concept of social
exclusion to the concept of social integration first
and then to the concept of social inclusion will be
evaluated from the perspective of social work.
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Girig

Engellilik tarihsel stire¢ icinde ihtiyaglart ve sorunlariyla ele alinirken, kavramin tanimsal ve yaklasimsal olarak
nasil degerlendirilecegi konusu en 6nemli tartisgma konularinin baginda gelir. Bu agidan engellilige yonelik
yaklasimlar ve uygulamalar biylk bir dontstim gecirmistir. Engelliligi ve engellilik sorunlarini birey ekseninde
ve patolojik bir sorun olarak degerlendiren medikal yaklasimlardan, engellilik alaninda sorunun ve ¢6ztiimlerin
sistemlere, kurumlara yoneldigi bir yaklasim olan sosyal modele dogru bir yonelim olmustur. Bir anlamda
engellilige iliskin biyomedikal anlayislar kuskusuz son derece etkili olmaya devam etmekle beraber, son
dénemlerde bu kavram sosyal teoriler tarafindan sorgulanmus ve sekillendirilmistir (Clements &Read, 2008, s.
3).

Uluslararast arenada Sosyal Hizmet uygulamasinin uzun siredir baglami olan esitsizlik ve dezavantaj
unsurlarini kapsayan (Sheppard, 2006, s.1) ya da bireyin topluma entegrasyonunu saglayan herhangi bir
sosyal, ekonomik, politik veya kiltirel sistemden diglanma stireci olarak tanimlanan sosyal dislanmadan
(Munck, 2009, s. 17), gd¢men olarak bir bagka tlkeye gelip yerlesen ya da halihazirda o ilkenin yerlesik
vatandagt olup kendi kiiltiird ve kimliklerini koruyarak toplumun bir parcast olma ya da engellilik gibi degisik
sebeplerle sosyal dislanmaya maruz kalmadan toplumda yasamint normal bir sekilde stirdiirebilme anlamina
gelen (Kiagia vd. 2020, s. 40) sosyal entegrasyona ve nihayetinde giderek daha fazla, firsatlar, kaynaklara erisim,
ses ve haklara saygi yoluyla, 6zellikle dezavantajlt kisiler icin topluma katithm kogullarinin iyilestirilmesi siireci
olarak tanimlanan “sosyal icerme” kavramina dikkat ¢ekilmistir (United Nations, 2016). Oyle ki Sosyal Hizmet
Yoneticileri Dernegi (ADSW: The Association of Directors of Social Work), 'Sosyal Hizmet’i yeni binyila
yonlendirmesi gereken en 6nemli hedefin sosyal icerme oldugunu' belirtmektedir (Sheppatrd, 2000, s. 2). Bu
acidan engellige yaklasim da toplumun diger kesimlerinden ayirt edici, farkl 6zelliklere sahip olmalari nedeniyle
sistemlere dahil olamayan dolayisiyla “dislanan”, mevcut sistemlere bitiiniin 6zellikleri 6n planda tutularak
“butinlestirilen” ve “entegre edilen” ve nihayet toplumda her bireyin farkliliklart ve kendine has 6zellikleri ile
katilim firsatlar1 saglanan “iceren” yaklasima dogru evirilmistir. Dolayistyla artik daha yitksek sesle dile getirilen,
insan haklart temelinde herkes icin katilimci, tim farkliiklar iceren nitelikte kapsayict toplum yapisinin
6nemidir.

Guntimizde engellilerin yasam kosullart géz 6niinde bulunduruldugunda, insan haklart perspektifi ile
uluslararasi arenada bir yasam hakk: olarak engelliler icin tim katiim olanaklart yeniden gbzden
gecirilmektedir. Engele sahip olmayan bireylerin egitim, saglik, sosyal hayat gibi tim alanlarda katithm hakkini
kendi tercihlerine gore veriyor olmast engele sahip olan bireyler icin de esitlik temelinde bir insan hakk: olarak
gorilmektedir. Dolayistyla insan haklari temelinde engellilik, iki unsur agisindan 6n plana ¢ikmaktadir: Herkes
gibi esit haklara sahip olma ve kendi kaderini tayin edebilme hakki. Engellilik, sosyal eylem alanlarinda
engelliliklere dayalt firsat esitsizligi anlamina gelir. Bu nedenle, firsat esitliligi ise sosyal eylem alanlarinda farkls
bir sekilde ve Ozelliklerde gorilen tim ntfusun katthm firsatlariyla ilgilidir. Bu acidan konu insan haklar
acisindan tartisildiginda ayrimciliga ve dislanmaya karst korunma ve herkese taninan onurlu bir sekilde
yasamlarint strdiirme ve kendi kaderini tayin etme hakk: 6n plana ¢ikmaktadir (Wacker, 2016, s. 1093). Sosyal
hizmet uygulamalarinda insan haklari temeli ve sosyal adalet anlayist en temel perspektifi olusturmaktadir.
Dolayisiyla toplumda var olan kaynaklarin herkes tarafindan hak temelli anlayisla ulagilabilir olmasi 6ncelikle
sosyal hizmetin en temel degetlerinden oldugu bilinmektedir.  Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlart
Federasyonu’nun sosyal hizmet egitimi ve 6gretimi icin belitledigi temel prensiplerde sosyal icerme, sosyal
adalet ve insan haklari vurgusu dikkat cekmektedir. Federasyonun, "Marjinallestirilmis, sosyal olarak dislanmus,
milkstzlestirilmis, savunmasiz ve risk altindaki insan gruplarinin dahil edilmesini kolaylastirin. Toplumda var
olan engelleri, esitsizlikleri ve adaletsizlikleri ele alin ve bunlara meydan okuyun." (IFSW, 2004, s. 3) seklindeki
ifadesi hem kirilgan gruplarin tanimina yaptigt vurguyu genisletmesi hem de insan haklart temelinde sosyal
icermeyi vurgulamasi agisindan 6nemlidir. Bu bakis agist Sosyal Hizmet disiplinine, toplumdaki engeller,
esitsizlikler ve adaletsizliklerle miicadelenin yant sira matjinallestirilmis, dislanmis ve savunmasiz insanlart
giiclendirme amacini sosyal esitlik ve sosyal icerme baglaminda gerceklestirme amaciyla hareket etme nosyonu
yuklemektedir.
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Sosyal Hizmet’in engellilik ve engellilik sorunlarina bakista, sosyal yapilara odaklanmast ve dolayistyla engeli
sosyal yapilardaki sorunlardan kaynakli olarak gérmesi tarihsel stire¢ icinde “6zirli” kavramindan “engelli”
anlayisina gecis ile de uyum gostermektedir. Sosyal hizmet anlayisinda, bir¢ok insani sorunun ayrimcilik, baski
ve sosyal faktérlerden kaynaklandigt ve bunun insanlarin gelisimini engelleyici énemli bir faktér oldugu
savunulmaktadir (Sheafor & Horejsi, 2014, 5.92). Sosyal hizmetin birey-sorun-cevre anlayist ile biitiincil
degerlendirmesi engellilik sorunlarinda da yapisal nedenlere odaklanmasini zorunlu kilmaktadir.

Sosyal Hizmet uygulamalarinda bireylerin sosyal islevselligi ¢cok buyiik 6nem tasimaktadir. Bu agidan engellige
bakista da sosyal islevsizlik en temel odaklardan biridir. Engellinin engel durumunu olugturan sistemlerle
etkilesimindeki sorunlardir. Sosyal hizmet agisindan engellilere saglanan profesyonel yardim, her bireyin insan
haklari ve sosyal adalet temelinde sistemlerle girdigi etkilesime ve bu etkilesimdeki sorun alanlarina
odaklanarak bireyin sosyal islevselligini saglamaya c¢alismaktadir. Diger yandan bireyler, kendi kaderini tayin
hakk: anlayisi icerisinde sistemlerle etkilesimlerini kendileri yonetebilmeli ve engellerle karsilasmamalidirlar.
Isvicre Sosyal Hizmet Federasyonu, belirledigi meslek ilkelerinde, sosyal hizmetin her insanin varolussal
ihtiyaglari karsilama hakkina sahip oldugunu belirtirken sistemlerle etkilesimini vurgulamakta ve kaynaklara
ulagsmada kisilerin kendi kaderini tayin hakkina dikkat ¢ekmektedir (Berufsverband Soziale Arbeit Schweiz,
2010, s. 6-10). Bu calismada, tarihsel siire¢ igerisinde engelli yaklasimlari ele alinarak, sosyal dislanmadan,
sosyal entegrasyona ve ginimiizde giderck daha fazla benimsenen bir kavram olan sosyal icerme anlayisina
yonelisin engelli alani icin 6nemi sosyal hizmet perspektifiyle degerlendirilecektir.

Engelli Kavramina Hak Temelli Sosyal Entegrasyon ve Sosyal igerme Baglaminda Bakis

Engellilik durumunun tanimini yaparken, engellilik tanimindan daha fazla, engellilige yaklasimda toplumsala ya
da bireysele odaklanmak noktasinda perspektifler anlaminda farkhiliklar dikkati ¢ekmektedir. Engellige
yaklasimda en belirgin ve glincel tartigmalar, bireyi merkeze alan bir yonelime sahip olmak veya daha g¢ok
sosyal cevre sartlarina odaklanmak noktasinda belirgindir. Toplumsal kosullar ya da bireysel nedenler
noktasinda farklilagsmak bir tercihten cok daha fazlasidir. Bir anlamda tanimlamada odak noktasint belirlemek
engellilik icin birbirinden farkli yaklagimlarin ve bunlara baglt uygulamalanin tartistip giindeme alinmasina
sebep olmustur. Engellilik sosyolojik, psikolojik ve sosyal hizmet uygulamalari temelinde glindelik hayat icinde
bireysel sorun noktasindan sosyal sorun noktasina tastnmustir.

Burli'ye gore, 19. yizyilddan bu yana engellilerle calismanin kavramsal acidan yorumlanmast tarihinde dort
asama tespit edilebilir (Theunissen& Schwalb, 2012, 5.11-12). Tlk asamast dislama (exlusion) asamast olarak
adlandirir. Bu agama, engellilerin sosyal kural sistemlerine katilmaktan diglandiklart dénemdir. Bu baglamda
engelliler toplumsal normlara uyum saglamayan bireyler olarak degerlendirilmistir ve toplumsal normlardan
sapma anlayisinin agirhk kazandigt bir dénemdir. Ayristirma (segregation) evresi olarak tanimlanan ikinci
evrede ise, engelliler icin nispeten olumlu gelismeler oldugu séylenebilir.  Engelliler, hasta, tedavi ve bakima
muhta¢ olarak tanimlanarak bu Olcekte sosyallesmelerinin sturlart belitlenmistir. Bu duruma 6zgii refah
yaklasimiyla engelliler icin farkli sosyallesme tesislerinde toplumun diger kesimlerinden izole sosyallesme
imkanlari olusturulmustur. Diger yandan engellilerin yetersizliklerinin egitilebilir oldugu dustinilmis bir¢ok
6zel egitim kurumu agldmistir. Bu durum, 19. yizyihn ikinci yamsinda ayni zamanda engellilerin
kurumsallagsmast olarak gériilmiistiir. Ayrica Ozel Egitim ve Sosyal Hizmet tarihinde olduk¢a 6nemli bir
evredir. Uglincli asama entegrasyon (integration) asamast olarak tanimlanir, smirlt olarak engelliligin sosyal
sorun olarak algilanmaya baslama agamasi olup, bir anlamda déniisme asamasinin basladigt asamadir. Engelliler
hala yetersiz donanima sahip olarak tanimlaniyordu ancak artik teghis edilen eksikliklerin, engellilerin normal
yasam kosullarina gére destek yoluyla azaltdabilecegi gercegi kabul edilir hale geldi. Dérdincti asama, dahil
etme (inclusion) asamast olarak tanimlanan asama olup O6nemli bir paradigma degisikligi gbriilmekte ve
engellilik insan haklari baglaminda hak temelli yaklasim olarak degerlendirilmektedir. Dolayistyla hak temelli
perspektif ile 6zerklik modeli éne ¢ikarilmaktadir. Oziinde bu durum engellilere yetki vermeyi ve yapilari,
hizmetleri olusturanlar tizerinde toplanan gliciin yeniden dagitilmasint giindeme getirmistir. Engellilere aktif bir
rol verilmis, neyin kendileri icin kabul edilebilir ve yararli olduguna ve neyin olmadigina kendilerinin karar
vermeleri gériisii benimsenmistir. Bir anlamda engellinin topluma bakist degil artik engellinin topluma bakist
ve talepleri tartistlmaya baslanmustur.
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Giincel kurumsal tanimlara bakildigindaysa kronolojik olarak engelliligin bir bozukluk, bireyden kaynaklanan
patolojik bir sorun oldugu gorisiinden daha ¢ok sosyal baglam daha fazla g6z 6ntinde bulundurularak insan
haklart ve toplumsal esitlik noktasinda ele alindigi dikkati ceker. Diinya Saglik Orgiitiniin 1980 yilindaki
ICDH ve 2001 yilindaki ICF siniflandirmast bu durumu agtk bir sekilde ortaya koymaktadir. Diinya Saglik
Orgiitiniin 1980 yilindaki engellilik tanimina bakildiginda, birey merkezli ve bireyin noksanliklarina dikkat
ceken yaklasim dikkat ¢ekmektedir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO, 1980, s.4), Uluslararast Siniflandirmasinda
(ICDH) ¢ engellilik bilesenini ayirt eder: yetersizlik, 6ziirlilik ve handikap. Bu t¢ bilesen olgu olarak soyle
tanimlanir; Yetersizlik (impairments), viicut yapisi, goériiniimiinde ve organ yapilarindaki anormalliklerle ilgili
bozukluklar; Ozirliilik(disabilities), kisi diizeyindeki rahatsizliklart temsil eden, islevsel olarak, bireyin
faaliyetlerinde bozulmanin sonuglarint yansitan OSziirlilikler; Handikap (handicaps), bireyin kisisel olarak
sakatlik, bozukluk sonucunda yasadigi dezavantajlarla ilgili olarak, bireyin cevresiyle etkilesimi ve gevreye
adaptasyonu. Bu bilesenler sonraki siireglerde sosyal politikalar ve haklar ile ilgili belirlenecek kriterlerin de
odak noktast olmustur. Diinya Saglik Orgiiti’niin 1980 yilinda engelliligi bireysel bir bozukluk olarak géren
tanimina karsin 2000’li yillara gelindiginde tanimlamalarinda ¢evresel faktdrlere daha fazla odaklandigt
gorilmektedir. 2001 yilinda glncellenen siniflandirma ile yani ICF (The International Classification of
Functioning, Disability and Health) Uluslararast Islevsellik, Engellilik ve Saglik Siniflandirmastyla, Diinya
Saglik Orgiitii artik engelliligi bir baglam olarak ele almakta ve cevresel faktérlere de odaklanmaktadir (WHO,
2021). Bu baglamda engellilik, islev bozukluklari, aktivite sinirlamalar ve katiim kisitlamalart icin bir semsiye
terime doéniismustir. Bireyin baglamsal faktorleri yani cevresel ve kisisel faktOrleri arasindaki etkilesimin
olumsuz yonlerinin ifadesine déniismistir. (WHO 2015, s.1).

Birlesmis Milletler’in ise, engellilik haklarinin tim diinyada hak temelli benimsenmesinde 6nemli bir role sahip
oldugu bilinmektedir. BM Engelli Kisi Haklari Deklarasyonu 1975 yilinda ilk olarak yayinlanmis ve 1981 yilt
Uluslararast Engelli Kisiler Y1lt olarak ilan edilmistir. 1985 yilinda Insan Haklart Beyannamesi engelli kisileri de
kapsayacak sekilde genisletilmistir ve ‘Hepimiz Icin Bir Toplum’ slogant ile uzun vadeli bir strateji lzerine
calistimaya baslanmustir. 1993 yilinda uluslararast engelli kisiler icin firsat esitliginin saglanmasina iligkin
kurallarin kabul edilmesi engellilerin temel yasam alanlarina katilmalarinin 6nemi ve egitim, is istihdami,
diizenli gelir, aile kurabilme, bos zaman etkinlikleri ve ibadet gibi imkanlara erisebilirlik vurgulanmistir ve
giderek artan sayida devletin ayrimcilik karsit1 yasal diizenlemeler yapmasina 6nciilik etmistir (Priestley, 2011,
s.527). Bitlesmis Milletler icin engellilik diizenlemelerinin bu baglamda bir insan haklari yolculugu oldugu
séylenebilir. Engelli Kisilerin Haklarina Tliskin BM Sézlesmesi (UN-CRPD) engellilikle ilgili séylem tizerinde
6nemli bir etkiye sahip olmustur. CRPD’nin tamimina gére engellilik, “toplumsal anlamda cesitli engellere
maruz kalma ve topluma tam, etkili ve esit bir sekilde katilmay: engelleyebilecek uzun siireli fiziksel, duygusal,
zihinsel veya duyusal bozukluklara sahip olmayi icerir.” (UN-CRDP, 2006, s.1). BM-CRPD'nin temel aldig1
tanim, anlasmayt kabul eden tlkeler i¢in bir baglayicilik tagirken ayni zamanda Sosyal Hizmet alant icin de
uygulamalar1 yonlendirmektedir. Ayrica bu yonelimin diger bir nedeninin Sosyal Hizmet uygulamalarinda
sosyal entegrasyon ve sosyal icermeye yonelik uygulamalarin makro sistemsel diizeyde iyilestirmeler
baglaminda gelismekte olan tlkelerin tabii olduklart uyum stregleri sosyal politikalar ile de iligkisi oldugunu
séylemek yerinde olacaktir. Insan haklari temelli yaklasim ile ilgili 6nemli ve genis tanimsal ve kavramsal
cerceveyl ele alan Birlesmis Milletler sosyal entegrasyon ve sosyal icermenin 6ztindeki degerleri olduk¢a
spesifik bir 6lciide hedefsel olarak ortaya koymustur. Birlesmis Milletlerin kullandigi tanimlamaya gore, insan
haklar1 temelli yaklasim ilkesel olarak uluslararasi insan haklari standartlarint temel alan ve uygulamada insan
haklarinin korunmasint ve desteklenmesini hedefleyen bir kavramsal ¢ercevedir. Hak temelli yaklasimda odak
noktalari, dislanmis, marjinallesmis kesimlere dikkat c¢eker, Ozellikle Otekilestirilmis, dislanan ve
marjinallestirilmis gruplarin haklarinin ihlal edilmesi ile karst karsiya olan gruplarin haklarinin glivence altina
alinmasina odaklanir. Insan haklart temelli yaklasim katilimi genisletip derinlestirirken ihtiya¢ duyulan politika
ve yasal cercevenin katilimct yolla gelistirilmesine yardimct olur ulusal ve yerel diizeydeki katiimer ve
demokratik sureclerin olusturulmasini giivence altna alir. Hak temelli yaklasimin yontemi tim kirilgan
gruplarin giiclendirilmesini igerir (Sivil Toplum Gelistirme Merkezi, 2018). Birlesmis Milletler ’in Strdiiriilebilir
Kalkinma amaglart dahilinde yer alan tlkeler icinde ve arasinda esitsizliklerin azaltilmasi hedefi 2030 yilina
kadar yasa, cinsiyete, engellilige, irka, etnik kokene, cinsiyete, dine, ekonomik ya da baska bir statiiye
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bakilmaksizin herkesin gliclendirilmesi ve sosyal, ekonomik ve siyasi olarak kapsanmasinin desteklenmesi (UN
Turkey, 2021) maddesini icermektedir. Sosyal entegrasyon ve icermeye yonelik kapsamli bu madde ve diger
maddeler biitinlesik olarak engellilik basta olmak tzere tim kirtlgan gruplarin toplumsal yapt icinde bireysel ve
sosyal kendiliklerini gerceklestirmelerini amaclamaktadir.

Birlesmis Milletler basta olmak tzere ilgili sivil toplum orgiitleri ve ilgili kamu kuruluslari, sosyal politika
gelistirme odaklart makro ve mikro diizeyde toplumsal yapt odakli entegrasyon, icerme yaklasimlarinda Sosyal
Hizmet disiplininin diger disiplinlerle ortak hareket alaninda sahadaki faaliyetlerine dogrudan yansimis
durumdadir. Ozellikle gii¢lendirme yaklagiminin tiim kirilgan gruplart sosyal yapiya dahil etme hedefi bunun en
onemli temsilidir. Geleneksel bakis acisinda toplumun engelli bireyleri tam tiyeler ve aktif vatandaglar olarak
kabul etmekten ziyade tolere eden (Dominelli, 2021, 5.149) tutumlarindan kaynaklanan dislanma hak temelli
yaklasimlarla engelli bireylerin toplumsal yapiya sosyal entegrasyon ve sosyal icerme yaklasimlari ile
adaptasyonuna evrilmistir. Bir anlamda bu yaklagimlar dislanma yerine sosyal icermeyi yani engelli birey icin
sosyal iliskilerin organize edilme bicimlerinde karsilastiklar1 giicliikleri saptayan engelliligin sosyal modelini
onerirler. Engelli bireylerin karar verme ve kendileri igin harekete ge¢me kapasitelerini en aza indiren
kurumlardaki uygulamalarda engelli bireylere engel olusturan 6rgltleri veya cevreleri ve bireyleri de iceren
engelleyici topluma isaret ederler (Dominelli, 2021, s.150). Bu nedenle engellileri kapsayan hak temelli sosyal
icerme ediminin toplumsal yapidan hareketle toplumun engelli bireye yonelik bakis agisini yeniden kurmasi
streclerini icerdigini ifade etmek gereklidir. Gelismis tlkelerde sadece is yasaminda ya da egitim ortamlarinin
paylastminda degil giindelik hayatin her alaninda engelli bireylerin sosyal uyum ve sosyal icerme esasina baglt
olarak varlik gostermeleri diger degisle kendini gerceklestirme imkani bulmalar icin gelistirilen sosyal
politikalar ve Sosyal Hizmet baglamli uygulamalar biiyitk 6l¢ide teoriden- uygulamali modele bi¢iminde
sekillenmektedir. Makrodan, mikroya toplumsal yapiya iliskin dizenlemelerin sosyal icerme ve entegrasyon
boyutuyla engelli bireyleri ve diger kirllgan gruplart iceren niteligi bir bakima sosyal refahin, esitlik temelli
yayginlik dengesini saglamaya yoneliktir.

Dislanma toplumsal nitelikli bir kavramdir. Toplumsal iligkiler aginda iliskinin niteligine atifta bulunur. Ayni
sekilde entegrasyon ve icerme siirecleri de sosyallesme odakli toplumsal nitelikli iliskiler diizenlemesidir. Bu
baglamda sadece engellinin toplumsal yasama bitiniyle dahil olmasi ic¢in siirecin iyilestirilmesi degil
karsiliklilik ilkesine dayali olarak dislama tutumu icinde olan kesimlerinde sosyallesme siireglerinin
iyilestirilmesi ve toplumsala hak temelli bakis acist gelistirmesi yoniinde gelistirilmesini igerir. Engellilige
yonelik ahlaki, medikal ve sosyal modellerin sosyal ¢6ziim olarak sosyal icerme ve entegrasyon yaklasimina
yonelik politik felsefe, Sosyal Hizmet ve Sosyoloji ekseninde yeniden toplumsali bicimlendirmesi dislanmadan
ve dislamadan sosyal icerme ve entegrasyona giden siirecin 6niint agmuistir.

Engelliligin Seriiveni: Medikal Yaklasumdan, Sosyal Modele

Ozirlilliik ve engellilik arasindaki temel fark iki olgunun sosyal baglam temeliyle degerlendirilmesinden
kaynaklanir. Bu baglamda sosyal model, engelliligin tibbi patolojinin bir sonucu degil, sosyal organizasyonun
drini oldugunu savunmaktadir. Sosyal dokuya ickin dislama kaliplari tarafindan engelliler normal kabul
edilmemektedirler. Insanlar saglik sorunlart nedeniyle degil, katilimlarina engel olusturan sosyal sistemler
tarafindan engellenmektedir. Bireysel model, nedensel faktor olarak fiziksel hasart veya islevsel bozulmay1
tanimlarken, sosyal model, tek belirleyici seviye olarak sosyal dezavantaji gérmektedir (Waldschmidt, 2005,
s.15). Engelliligin toplumsal alglanisi toplumsal yapida meydana gelen degisimlere eslik eden bir donistim
yasamustir. Geleneksel toplumdan modern topluma gecisin temelindeki en 6nemli olaylardan biri olan Sanayi
Devrimi dogumla ortaya c¢ikan engel durumlarinin disinda ¢alisma kosullarindan kaynaklt is kazalarina bagh
engellilik olgusunun ortaya ¢tkmasina neden olmus bir anlamda is hukukuna bagl engelli haklar1 gtindeme
gelmistir. Bunun yaninda toplumsal yasam iginde sosyal refah ve esitlik kavramlarinin bireysel haklar 6lceginde
farklt yaklagimlarla ele alinmast engelli bireylerin toplumsal yap: icindeki konumlandirma ve konumlandirilma
stireclerini tartismaya agmus ve medikal ve yardimseverlik yaklasimlarinin dezavantajlarindan yola ¢tkarak sosyal
modele gecis stireci baglamistir.
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Diinya Saglik Orgiitii, 2015 yilinda hazirladigi Kiiresel Engellilik Aksiyon Plant raporunda engelliligi “Engellilik
zaman ve mekandan bagimsiz tim toplumlarda var olmus ve var olan ¢cok boyutlu bir olgu olmakla bitlikte bir
toplum sagligi, insan haklart ve gelisim 6nceligi sorunudur” (WHO, 2015, s.1) diye vurgulamistir. Bu ifadesiyle
WHO, engelliligin toplumsal yap1, gelisme ve insan haklart ekseninde hem yaklagim hem uygulama olarak
eklektik yaklasilmasi gereken bir sosyal olgu olarak nitelemistir. Bu bakis agst meveut engellilik yaklasimlarinin
hem Sosyal Hizmet hem de sosyal politika 6lgeginde mevcut geleneksel yaklasimlar olan medikal yaklasim,
hayirseverlik yaklasimi gibi yaklasimlardan toplumsal perspektifli ve 6tekilestirmenin karsitt sosyal modele
yonelmesini saglamustir. Bunun sebebi Sosyal Model'in geleneksel yaklasimlardan farkli olarak engelliligi tim
engelli gruplarin toplumsal yasama katimindaki sinirliliklar olarak gérmesidir. Hak temelli olarak bunun
karsiliginin dislanma olmast toplumsal esitlik konusunda uygulamalara sosyal sorun olarak goriiniirlik
kazandirmaktadir (Donoghue, 2003, s.201). Engelliligin toplumsal olgu olarak anlagilmast bu konuda
politikalar gelistirmekle sorumlu olan kisilerin ve Sosyal Hizmet uzmanlarinin yaklagimlar ve modeller
konusunda toplumsal degismeye paralel olarak ortaya ctkan donisimi yeniden sekillendirmesini
gerektirmistir. Geleneksel modellerden modern toplumun ihtiyaglarina biitlinsel cevap veren sosyal modellere
gecis politikalar ve uygulamalarla hak temelli sosyal icerme odakli olarak buyiik él¢iide gerceklesmistir.

Geleneksel yontemlerin ve medikal yaklasimin elestirisi biiytk Sl¢tide yaklasimin engelli bireyi sadece engeli ile
dezavantajlt ve toplumsal yapida islevsiz gbren, esitsizlige neden olan bakis acisidir. Medikal yaklagim kisinin
neye ihtiyact olduguna degil, kiside neyin yanlis olduguna bakar. Bu bakis acis1 kisinin toplumdan beklentisini
diisiiriir ve toplumun dislayict tutumunu harekete gegirir. Insanlarin kendi yasamlarinda bagimsizlik edimini,
secim ve kontrol becerisini kaybetmelerine yol acar. Ornegin tekerlekli sandalye ile yasamint idame ettiren
bireyin, engelliler diisiniilmeden tasarlanan bir yapida toplumsallasmasinin saglanmasi noktasinda medikal
yaklasimin sunacagi ¢ézimler oldukea sinirlidir. Bu da engelli bireyi bos zaman etkinlikleri ve glindelik hayatin
disina iten bir tutuma yol agmaktadir Oysa sosyal modelde tekerlekli sandalye kullanan bireyin binanin
olanaklarindan faydalanabilmesi icin binanin girisine rampa konmast ¢6zimi sunulur. Bireyi dislamak yerine
sosyallestiren toplumsal yasama entegre eden ve sosyal icerme esastyla hareket eden sosyal model, kisisel
engellilik temelli medikal yaklastmin aksine engeli toplumsal yapiya atfeden sosyal engellilik olgusuna dikkati
ceker. Medikal yaklasimin engellilik taniminin siurlarini sadece fiziksel ve zihinsel engele odaklanarak ele
almast ve genisletememesi, toplumsal yasamda hak temelli kapsayict bir perspektif gelistirememesi geleneksel
yaklasimlarin sorgulanmasina yol acmistir. Sosyal modelin sorunun ¢éziimiine odaklt yaklagimlarinin daha ¢ok
kabul gérmesi ve engelli taniminin icine giren gruplarin genis bir yelpazede tanimlamast modern toplumun hak
temelli yaklagimina daha uygun hale gelmistir (Heagele &Hodge 2016, 5.205).

Sosyal model, engelliligi sosyal baski ve ayrimcilik baglaminda degerlendirmekte ve onu refah devleti destegi ve
makro anlamda topluluk eylemi gerektiren bir sosyal sorun olarak ele almaktadir. Bireysel modelin aksine
bireye aktif bir rol vermekte, etkilenenlerin kendi kendine yardim potansiyeline ve deneyimlerine
giivenmektedir. Sosyal model perspektifinden bakildiginda, engelliler sosyal yardimlarin pasif aliclart degil,
kendi kaderini tayin etme ve demokratik katilim yetenegine sahip sorumlu vatandaglardir. Buna gére, engellilik
politikast medeni haklar ve insan haklart politikast baglaminda anayasal devletin gérevi haline gelmektedir
(Waldschmidt,2005, s.15). Sosyal modelde engellilere karst degisen tutum engelin sadece engelli bireye ait bir
tiziksel nitelik olmadigt toplumda bulunan, 6nyargiya veya kliseye dayali tutumlarin da engellilik oldugu kabuli
olduk¢a 6nemlidir. Geleneksel model olan medikal yaklasimdan kaynakli engelli algist bireyi toplumun bir
pargast olmasinin Oniinde engel oldugu gibi toplumun diger bireyleri ile esit firsatlara sahip olmaktan da
alikoymaktadir. Engellilige tibbi yaklasimin engelli olma durumunu bireye indirgeyen anlayisinin aksine
engellilige sosyal yaklasim modeli, engelliligin toplumun 6rgilitlenme bigiminden kaynakli olduguna odaklanir.
Tibbi engellilik modeli, insanlarin engelleri veya farkliliklari nedeniyle engelli olduklarinda 1srarct ve genis
yelpazede ¢6zim tretme ve harekete gegme yetenegi bu noktada smurhdr (Hogan, 2019, 5.197). Engellinin
toplumsal yasamdan ve glndelik hayatin sinurlarinin diglanmast bir anlamda damgalanmast engelliligin
toplumsal algllanisinin sorunudur. Toplumun engelli algisinin temelinde yer alan geleneksel yaklasimlarin
sosyal icermeden uzak sosyal sorunlara ¢6zim odakli yaklasma yetisi olmayan kisi bazindaki yaklasimlaridir. Bu
noktada Hogan (2019) son 60 yida, Tip camiasinin hem icinden hem de disindan bircok yayinlanmis
makalenin, tibbin ruh saghigi bozukluklart ve engellilik ile ilgili tanimlarint ve bu tanimlarin sosyal ¢evrede
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algilanist Uzerinde etkisini elestirdigini ifade eder. Bu elestiriler, cogu zaman, birden fazla anlami olan ancak
neredeyse her zaman olumsuz bir sekilde kullanilan Medikal Yaklagim’a atifta bulunur. Medikal yaklasimi
elestirenler arasinda, Sosyal Model’i benimseyen engelli akademisyenler de yer alir. Ancak Medikal Yaklasim’in
elestirisi Psikiyatri literatirinde ortaya ¢tkmustir ve Psikiyatrist Thomas Szasz'tn 1950'letin ortalarinda yapugt
elestirilerden bu yana cesitli bicimler almustir. Baslangicta Szasz tarafindan benimsenen ikinci, dislayict bir
akim, tipta reform yapmaya degil, belitli alanlar1 tibbi g6zetimin disinda tutmaya calistt. Diglayict gorislerin
savunucular, zihinsel saglik ve engellilik gibi belirli alanlarda tibbi miidahalenin damgalayict veya baskici
oldugu noktasi ile elestirdi. Sosyal Modele yakin olanlar, bu sorunlatin bireysel tedavi degil, toplumsal reform
gerektirdigini 6ne siirdii. Anti-indirgemeci bir ttbbi model elestirisi bi¢cimi, Diinya Saglik Orgiitii'niin 1980'de
yaymnlanan engellilik siniflandirmasinda belirgin bir sekilde sunuldu. Klinik psikolog George Albee, insanlarin
“yasam problemlerini” uygunsuz bir sekilde patolojiklestirdigini ifade etti. Benzer sekilde, klinik psikolog Wolf
Wolfensberger, tibbi modelin zeka ve davranisa uygulanmasint elestirdi. Albee ve Wolfensberger, bu sorunlari
tibbi gbzetimden ctkaran ve sosyal kurumlart bireysel farkliliklart daha fazla destekleyecek sekilde reforme
etmeye odaklanan alternatif yaklasimlar ¢agrisinda bulundu. Sosyal model savunuculari, tibbi modelin kisisel
bozuklugu, engelliligin tek nedeni olarak gbérdiigini ve bireyin viicudunu miidahale icin uygun hedef haline
getirdigini ifade ettiler. Sosyal model perspektifinden bakidiginda, tibbin sakatligt tedavi etmeye odaklanmasi,
yaygin sakatlik anlayisint baskict sosyal algt ve dizenlemelerin sonucu olmaktan ziyade bireysel bir trajedi
olarak somutlastirdi. Sosyal model savunucularinin 6ne strdiigiine gére, baskiyla miicadele etmenin bir yolu,
engelliligi ttbbi gézetimin disinda tutmakti (Hogan,2019, 5.180). Bireylerin tibbi destek ihtiyaglarinin olmasi
onlarin toplumsal yasamdan dislanmasim gerektirmiyordu ve bu sosyal yasamdaki diizenlemelerin gérmezden
gelinip bir tiir sosyal politika gelistirmeyi thmal tutumu olarak karsilandi.

Medikal Yaklasim ve diger geleneksel yaklagimlar medikal miidahalelere siirekli bagimli ve toplumun kirilgan
kesimini olusturan ve 6zel kosullarda glindelik hayatini siirdirmesi i¢in izole olmasi gereken birey olarak
yaklastig1 engelliyi toplumda diglama egilimi edimi gésterenleri sorgulamadigi gibi bireyin kamusal yasamdan
dislanma, damgalanma stireclerinin haklilasti® zemini hazirlar. Oysa aym toplumun icinde farkliliklarin
siliklestigi, engellilerin kendini gerceklestirme firsati buldugu sosyal icerme edimine dayali Sosyal Model’e
yonelis toplumun sorunlu bakis agisina odaklanarak farkliliklarin 6tekilestirmeye déniismeden zenginlik olarak
yorumlandigi toplumsal zemini olusturacaktir. Engellilik karsisindaki toplumsal zihniyet déniisiminin
izdistimi olan sosyal icerme tutumu Sosyal Model'in esitlik¢i perspektifinin uzantisidir. Bu anlamda geleneksel
yaklasimin aksine tim farkliliklarin desteklenmesi yaklasimini benimseyen Sosyal Model fiziki ¢evre kosullary,
sosyallesme imkanlari, egitim ve diger haklara erisimde yasanabilmesi muhtemel sorunlara ¢6ziim odaklt
yaklasir. Medikal Yaklasimdan, Sosyal Model’e yonelis toplumlarin sosyal problemlerin dogasini algilama
bigimleriyle ve ¢6zim stratejilerini degistirmek adina makro ve mikro yapilarla esgiidiim halinde imkanlar
harekete gecirmeleri yani sosyal politika eksenli ¢6ziimler tretmeleri motivasyonu ile paralel gerceklesmistir.
Bu anlamda farkli disiplinlerin ve ¢6zim birimlerinin toplumsal fayda adina birlikte hareket etmeleri toplumsal
degismeyi hizlandirmustir. Sosyal icerme olgusu engellilik konusunda toplumsal degismenin gerceklestiginin bir
gOstergesidir.

Engelliligin Insan Haklar1 Yolculugu: Sosyal Diglanma, Sosyal Entegrasyon ve Sosyal
Igerme. Entegrasyon ve sosyal icerme kavramlart literatiirde sinirlart itibarryla tartislmaktadir. Literatiirde iki
kavramin ntanslarini agarak es anlaml kullanimi “entegrasyon ve sosyal icerme es anlamhdir “niteligindeki
keskin bakis agisindan “icerme entegrasyondan daha fazlasidir ve baskadir” ayrimina kadar tartismalara yol
acmustir (Wocken, 2009, s. 2). Sosyal icerme anlayisinin kapsayict toplum yapisint savunmastyla engellilik
tarihinde 6nemli bir paradigma degisikligine yol actift gercegi Sosyal Hizmet caligmalarinin yoninin bu
dogrultuda degismesi noktasinda 6nemlidir. Olgusal olarak entegrasyon ve i¢erme arasindaki farkliliklarin
ntanstan daha fazlast oldugu noktasinda belirginlesmesi bireyselden, toplumsala engelliligin algilanma bigimini
de degistirmistir.

Entegrasyon ve icerme kavrami arasindaki en agitk fark, entegrasyonun, entegrasyonun yapilabilecegi ve
yapilmasi gereken belitli bir toplumdan baslamasidir. Dolayistyla dislayan kosullarin Gstesinden gelinmesi
gerekmektedir (Kronauer, 2010, s.56). Entegrasyon, engelli kisilerin buyiik 6l¢iide normal normlara uyum
saglamasint  beklemektedir. Engelliler, normalligin asgari beklentilerini karsilayamazlarsa, entegrasyon
yetenekleri, kapasiteleri sorgulanir olmaktadir. Bu durum da entegrasyonun sadece uyum saglama yetenegine
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sahip ve entegre olmaya istekli bireyler icin mevcut ¢cok degiskenli sorunlarin ¢6zimiini bir neticeye ulagtirmis

olur (Wocken, 2009, s. 9).

Engelliligin toplumsal algtlanis bicimleri ve dénemsel olarak engellilige yaklasimlarin tesiriyle déntisen
toplumsal etkilesim stirecleri dislanma, entegrasyon ve sosyal icerme yonelimleri ile karakterizedir. Geleneksel
yaklasimlarin engellilige bakisin toplumsal kodlarini biytk Sl¢ide dislanma yoniinde sekillendirdigi aciktir.
Bunun temel sebebi titbbi modelin engelliligi bireylerin icinde bulmasindan kaynaklidir. Buna karsilik, Sosyal
Model engelliligin sosyal baglami disinda anlagilamayacagint savunur. Bu nedenle, Sosyal Model'in erken
dénem destekgilerinden itibaren engellilerin teshis ve tedavisine yonelik geleneksel yaklasimlari destekleyen
normallik ve farklilikla ilgili bazt varsayimlara ve bu varsayimlarin ortaya ¢ikardigi sosyal algilara karst micadele
odaklart farkli disiplinlerin bir araya gelmesi ile donustiirilmeye calisilmustir. Engelliligin yalnizca bireyin
zihninde veya bedeninde degil, daha ¢ok belirli bedensel ve entelektiiel farkliliklara sahip insanlar ile sosyal
cevreleri arasindaki iliskide yer aldig1 kabulii ve sosyal cevredeki degisiklikler yoluyla engelliligi iyilestirmeye
daha fazla odaklanilabilir goriisii beraberinde politika, kiiltir ve kurumsal uygulama cergevesinde toplumsal
doéntstimleri saglamistir. Dislanmadan, sosyal icermeye yonelim sosyal sorunlarin genis yelpazede farkliliklar
nasil dezavantaja donistirdigi noktasinda tbbi yaklasimin elestirisinden sonra yaygin toplumsal tutuma
déniismustiir. Diglanma ve sosyal icerme disinda entegrasyon anlayisinin da sorgulanmast kavramin dogasinin
kategorilestirmeye yol actigint ortaya koymaktadir.

Engelliligin Entegrasyon anlayisinda baskin olan anlayisin engelli olmayan yani “normal insanlar” icin
olusturulmus sistemlere uyum saglama zorunlulugu bicimindedir. Bu noktada engelli- normal
kategorilesmesinin daha fazla 6n plana ¢iktigi gortlir. Bu agidan entegrasyonun en biyik celiskisinin esit
haklara sahip olarak dinyaya gelen bireylerin medikal yaklasimin yol actig1 toplumsal algt nedeniyle engelli olan
bireyi damgalama, ayristirma diger degisle kategorize etme durumunu kabul edilebilir kilmasidir. Dislanma ile
sonuclanan bakis agisinin yaninda entegrasyonun iyi niyetli, bir girisim oldugunu sdylemek miimkiindir. En
azindan sosyal dislanmadan, sosyal entegrasyon kavramina gecisin biyiik bir adim oldugu sSylenebilir. Fakat
sosyal icermenin, sosyal entegrasyondan farkli olarak yitksek sesle dillendirdigi 6nemli bir nians vardir:
herkesin esit katthminin saglanmast icin sosyal yapilarin yeniden olusturulmast ve bunu yaparken toplumdaki
her bireyin sahip oldugu katthm haklar1 g6z 6ntnde bulundurularak ve engelliligin diger bireylerin sahip oldugu
farkliliklar gibi, sadece o farklardan biri oldugu gozetilerek yapilmasi. Diger yandan entegrasyon anlayisindan
farkhi olarak, sosyal icerme anlayisinda bireye daha aktif bir rol verildigi goriilmektedir. Engelli bireyin
sistemlerle etkilesimi konusunda kendi kaderini kendi belirleyebilme hakki ve kendi hayatinda aktif bir rol
tstlenme hakkina sahip olmast. Sosyal icerme, toplumsal yasamin icindeki gindelik hayat streglerine bireyi
uydurmak yerine gerekli ve ¢ok yonli diizenlemelerle sosyal yapilara odaklanarak esit haklara sahip olarak
dogdugu toplumda engelli bireyin kendini gerceklestirmesine daha ¢ok olanak sunar. Bir anlamda toplumun
kirgan tim gruplarini kapsayan bir model olan sosyal model toplumu bireyle empati yapmaya davet eder.
Sadece engelli bireyler icin degil toplumun tim bireylerinin aidiyet gelistirmesi noktasinda yorumlanabilecek
kapsayicilik sosyal adaletin saglanmasinin 6ncilii niteligindedir. Sosyal icermenin bir niteligi olarak kapsayicilik,
tim vatandaslarin sosyal faaliyetlere ve iliskilere tam olarak katilmasini saglamak icin yapisal veya kurumsal
degisiklikleri 6n plana ¢ikarmaktadirlar (Theunissen & Schwalb 2009, s.18). Sosyal Model’in icerme yaklasim1
hak temelli sosyal yasamin 6n kosuludur. Bu anlamda dislanma ve entegrasyon tutumlarindan farklt olarak
kirdganlik kosullarinin toplumsal siireglerine odaklanarak bireylerin toplumsal yasama katilimlarinin éntndeki
gorinmez kultiirel, ekonomik, politik duvarlari ortadan kaldirir. Bireyin kendine odaklanarak algiladig
yasamsal giicliikleri ve hasara ugrayan kendini gerceklestirme potansiyelini ya da diger degisle diistik benlik
algisint artik sorunlari toplumsala atfetmesi yoluyla onarma olanagt bulur.

Sosyal Hizmet ve Engelli Yaklasumlarinin Degerlendirilmesi. Engel durumlarinda “entegrasyon”
kavrami ile daha 6nce gelistirildigi sekliyle “icerme” kavrami arasindaki en belirgin fark, icermenin birey ya da
toplum odaklt olusudur. Dislayan kogullarin tstesinden gelinmesi gerekir. Bugiin gelinen noktada, engelliler
icin artik tartistlan sey toplumsal ihtiyaclart yasadiklari toplum icinde ne kadar kargilayabildikleri ya da
karsilayamadiklarindan ¢ok daha fazlasidir. Sosyal Hizmet’te insan haklart temelinde engelli konusunun ele
alinmasi, hak temelli anlayist 6ne c¢ikarmaktadir. Sosyal Hizmet’te hak temelli anlayisin benimsenmesi,
neoliberal politikalarin etkisiyle devletin sosyal alanda c¢ekilmeye baslamast tartismast g6z Ontlinde
bulunduruldugunda sosyal hizmet uygulamasina ayri bir misyon da eklemektedir. Buna gbre dezavantajli
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gruplar tzerine calisan sosyal hizmet, toplumun disinda tutulan matjinallestirilen, Stekilestirilen engellilerin
sistemlerle etkilesimlerinde yasadiklari sorunlari diizetmek ve bu iligkileri iyilestirmenin yaninda bir hak olarak
engellilerin diger tim bireyler gibi esit katthm firsatlarina ve kendi kaderin tayin hakkina sahip olmasini
savunuculuk misyonu ile Gstlenmektedir.

Yukaridaki bagliklarda calisma agisindan ortaya koyulmast istenen temel hedef, engellilige bakisin sosyolojik ve
sosyal politik degisiminin dogasina vurgu yapmakti. Medikal modelden sosyal modele gecis siirecinde
kavramsal stre¢ hakkinda sunlari sdylemek miumkindir; erken dénemde engelliligin toplumda algilandigi
bicimde ele alinisinin, etiketleme ve toplumsal tim kurumlardan dislanma davranssi ile tanimli oldugu; modern
toplumsal déntstimlerle ortaya cikan entegrasyon actimi ile toplumun beklentilerini karsilayamayan ve
anormal, sapmis kisinin “normal” insanlarla bir arada yasamasinin yollarinin arandigi bir yolculuk olarak
algilanisinin devam ettigi siire¢ ve engelli aktivist sosyal hizmet ¢alisanlarinin sosyal modele yonelik talepleri ile
bicimlenmeye baslayan sosyal icerme anlayistyla engelin sosyal alanda yasayan her bireyin sahip oldugu
farkliliklar gibi bir Gzellik olarak kabul edilmesi dogrultusunda evirilmistir. Dolayisiyla sosyal dislanmayi
etiketlemelerin ve engelin baglangict olarak kabul edersek, entegrasyon ¢abalarini toplumun biitint ile uyum
icerisinde yasama, engellinin kendisi icin belitflenen sosyal kosullara uyum saglamasi ve entegrasyon
cabalarindan farkli olarak sosyal icerme anlayisinin 6énemli bir nilansla, engellinin engeli olmayan her birey gibi
esit katilim hakkiyla, sosyal alanda kendi iradesiyle hareket edebilecek ve kendi hakkindaki kararlari verebilecek
imkanlarin saglanmasi olarak bir insan haklari mucadelesine donustiginid goérmekteyiz. Bu durumda
engelliligin insan haklari yolculugunda en 6nemli katkinin tim toplumsal kurumlarda “yeni bir engellilik imaji”
saglamak oldugunu séylemek mimkiindir.

Sosyal Hizmet icin engelli alani, yash ve cocuk alani gibi 6ncelikli alanlardan biridir ve Sosyal Hizmet
mesleginin profesyonellesmesinde meslegin énemli deneyim sagladigi alanlardandir. Sosyal Hizmet'in engellilik
alani ile ilgili mesleki odagina, amaglarina ve deneyimlerine bakildiginda sosyal icerme anlayisinin Sosyal
Hizmet uygulamalarinda kemiklesmis bir yapt ve mesleki ideal oldugu gérillmektedir. Bu noktada sosyal
icerme anlayisinin, Sosyal Hizmet alani icin ne ifade ettigini, mesleki uygulama odagina bakildiginda sosyal
icerme anlayisinin alanda ne sekilde belirginlestigini, Sosyal Hizmet alaninin tim dinyada benimsenen sosyal
icerme anlayisina nasi katkida bulundugunu ortaya koymak dogrultusundaki hedefleri iceren agiklamalar ve
calismalar hak temelli olgusal yaklasilmalarin hem sahada yayginlagsmasina katkida bulunacagi gibi hem de
sosyal icerme yoluyla sosyal sorunlarin engellilik odaklt yeniden ele alinmasini, yorumlanmasini saglayacaktir.
Sahin’e gbre (2001), Sosyal Hizmet’in deger ve felsefesinin uygulama odagina aktarildigi faaliyetler ancak Sosyal
Hizmet karakterini yansitabilir. Sosyal Hizmet’in deger temelini ise éncelikle insanlarin onuruna ve degerine
yapilan vurgu olusturmaktadir. Nitekim Sosyal Hizmet'in tarihsel gecmisine de bakildiginda, problemler ve
patolojilere odaklanan problem odakli Sosyal Hizmet anlayisindan giniimizde vazgecilmistir. Bu durum
glinimiiz sosyal hizmet anlayisinda, sorunu bireyden kaynaklanan patolojik bir sorun olarak gérmenin ve
bireyi  suclayici, teshisci ve yargilayict anlayiglarin  aksine, sorunun ancak sosyal baglamda
degerlendirilebilecegine ve bireyin eksiklikleri yerine giicli yanlarina odaklanmanin  6nemine vurgu
yaptlmaktadir. Bu durumda bir insanlik hakki olarak onurlu bir hayat sirme hakkina sahip olan bireyin
farkhiliklari toplumun diger yarisindan ayristirmak Uzere etiketlemelere, suclayict tavirlara maruz kalmadikea
kendisini gerceklestirme kapasitesine sahiptir. Gorildigi gibi bu soylem, engelliligin sosyal icermeye
yonelimindeki nedenlere oldukca benzer 6zellik tasimaktadir.

Sosyal hizmetin uygulama odaginda, sosyal icerme anlayisinin temel ilkelerinin yani “herkes icin esit katthm” ve
“kendi kaderini tayin hakki” temel etik perspektif oldugunu oncelikle séylemek gerekir. Bunu aciklarken,
Sosyal Hizmet uygulamalarinda esit katilim firsatlarinin saglanmasi konusunda mesleki miidahale odagt ve
Sosyal Hizmet ’in bir insan haklart meslegi olarak her insanin onurlu bir yasam stirme hakkina sahip olma
inancini gosteren mesleki kodlar oldugu belirtilmelidir.  Isvicre'de Sosyal Hizmet Meslek Yasasi, sosyal
calismayt bir insan haklart meslegi olarak Insan Haklart Evrensel Beyannamesi, Engelli Haklarinin Korunmast
Sozlesmesi gibi uluslararast sézlesmeleri temel dayanak olarak almaktadir (Berufsverband Soziale Arbeit
Schweiz, 2010, s. 4). Dolayisiyla mesleki kodlar icinde Sosyal Hizmet, insan onuruna ve ondan kaynaklanan
haklara saygt duymayi, farkliliklart kabul ederek degetlerine ve haklarina sahip ¢ikarak esit muameleyi, tim
insanlarin esit géren politik sistemin korunmasini ve sosyal haklarin adilane dagitimini, kisilerin refahlarim
saglamakta kendi secimlerini ve karar verme haklarini, sosyal katilimi, demokratik bir toplum anlayisinda
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bireyin kendisini gerceklestirmesi i¢cin onun sosyal ve kiltiirel cevresinin yansira fiziksel, psikolojik, ruhsal,
sosyal ve kiltirel ihtiyaclarina bitlinsel bakmayt ve bunlar dikkate alinarak topluma entegre etmeyi,
yetkilendirme ilkesi ile bireylerin, 6zerk katilim icin gruplarin ve topluluklarin giiglii yanlarini gelistirmelerini ve
haklarint koruma yetenegine sahip olmalarini saglamayr amaclamaktadir (Berufsverband Soziale Arbeit
Schweiz, 2010, s. 8-10). Bu mesleki kodlara bakildiginda, Sosyal Hizmet’in insan haklari ve sosyal icerme
ideallerini barindirdigi net bir sekilde gorilebilir. Sosyal Hizmet, sorun alanlarina genelci ama genellemeci
olmayan yaklagim anlayistyla coklu miidahale diizeyinde yaklasmaktadir. Bu durum engelli ve engelli sorunlarin
mikro, mezzo, makro diizeyde etkilesimli olarak ele almasint saglamaktadir. Dolayistyla mikro diizeyde, birey
ve bireyin cevresiyle etkilesimli sorunlar, mezzo ve makro diizeyde ise, toplumsal kurumlar ve toplumla
etkilesim alanlarina odaklanmaktadir. Bu durum engelli ve sosyal icerme iliskisi acisindan dustintldiginde,
bireyin kendisini gerceklestirecegi tim kaynaklari aktif haline getirmeyi ve sistemlerle etkilesim alanlarindaki
sorun alanlarina etkili bir yontemle yaklagsmasini saglamaktadir. Bakim ve gézetim ihtiyact olan engelli icin
sosyal dislanma unsurlari cogunlukla aile ile etkilesim alanlarinda baslamaktadir. Mezzo dizeyde engelli, saglik
gereksinimleri ve katilim firsatlarini saglamada sorunlar yasamaktadir. Makro diizeyde ise, toplum ve toplumsal
kurumlarla iligkilerinde bagsta ayrimcilik ve dislanma olmak tizere sorunlar yasamaktadir. Dolayisiyla sosyal
hizmet mesleki deneyimi ve yontemleri ile bu sorun alanlarina odaklanarak sosyal icerme idealini zaten
gerceklestirmeye calistirmaktadir. Sosyal Hizmet’in dezavantajli gruplarin sorunlarini ele alist,- aynt zamanda bu
gruplara yonelik uygulama alani olmasindan O6tird- mesleki amaglarin, yoénelimlerin, mesleki kodlarin
belirlendigi biitiinliikli sistemsel 6zellige sahiptir. Oncelikle toplumsal ihtiyaclarin saha iginde belirlenmesi,
gruplarin gercekten ne istedigi, neden dezavantajhi oldugu gibi derinlikli g6ézlemler yapmalarim saglamaktadir.
Engelli ve engelli ailesinin ihtiyaclarini, kisisel donamimlarini, sosyal imkanlarini, sosyal ag kapasitelerini,
kaynaklara erisim problemleri gibi hususlara odaklanan sosyal calisma toplum iginde engelliyi ve engelli
ihtiya¢larini yakindan gérme sansina sahiptir. Sosyal hizmet engelli ve engelli yakinlarinin iyilik halini
saglamaya calisirken “sosyal islevsellik” odagt 6nemli bir tutar. Bu icerme anlayisinda benimsenen esit sartlarda
katilimla 6nemli bir yerde kesismektedir. Sosyal hizmet bireylerin sistemlerle etkilesim icinde bulundugu
alanlara odaklanarak burada sorun ¢6zmeye yonelir. Dolayisiyla sistemlerle olan iliskileri diizenlemek,
iyilestirmek sosyal calisma uygulamasinda 6ncelikli hedeflerden biridir. Engellinin sistemlerle etkilesimlerine
odaklanarak bir insanlik hakk: olarak haklara kavusmasinda ve sosyal icerme politikalarinin desteklenmesinde
bas aktorlerden biridir.

Sonug

Toplumsal yapida meydana gelen degisimler toplumdaki her bireyin glindelik yasama katilma strecleri tizerinde
etkilidir. Toplumun siirekli ¢esitli degiskenler etkisiyle ugradigi yapisal degisimler toplumun kolektif algilarina
da yansir. Bu anlamda bakildiginda engelliligin algilanis biciminin toplumlarin gegirdikleri doéniisimlerden
etkilendigi actktir. Engellinin toplumsal yasama katilimi baglaminda bu stiregler biytk Sl¢tide kiltiirel politik
ve ckonomik kodlarla iligkilidir. Engellilige gelencksel ve modern yaklasimlarin ayirt edici niteligi engelliligin
dezavantajlilik olarak bireye ya da sosyal yasama atfedilmesi noktasindadir. Teorik baglamda tibbi yaklagimin
bireyi siirekli tedavi edilmesi gereken hasta olarak gérmesi engelliligi toplumun zihninde soruna déniistirmus
ve belli bir imajin kaliplagsmasina ve bu imajin hem engelliyi hem de toplumsali etkilemesine sebep olmustur.
Dislanma ile sonuglanan bu stre¢ engelliligin kapsamint sinirlandirmakla kalmamis esit haklarla dogdugu
toplumun gindelik hayatinin disinda egitim ve sosyallesme odakli ya da diger kamusal haklar ile ilgili de
magdur edilmistir. Dislanmadan ya da gérmezden gelinme tutumundan sonraki siirecte engellinin biyiik
Olctide topluma uyum saglamasi gerektigi icin entegre edilmesi gereken olarak goriilmils nispeten olumlu
olarak algilansa da entegrasyon siireci bireyin kendini yabancilasmis hissetmesinin 6ntline gecememistir.

Hak temelli sosyal yasamin ingast ve esit katihm y6ntndeki kiiresel déntstimler ve mikro makro diizeydeki
kurumsallasmalar yeni uygulamalart giindeme getirmis ve engelliligin kapsami1 toplumdaki tiim kirilgan gruplari
kapsayacak sekilde genislemistir. Ayrica engelli hak savunucularin analiz ettikleri sosyal yapiya iliskin elestiriler
imajlarin doéniismesine tibb1 modelden sosyal modele bir anlamda dislanma ile baslayan entegrasyon ile devam
eden ve icermeye yOnelen stirece evirilmeye olanak tanimistir. Bu noktadan sonra sosyal sorunlarin sosyolojik
temellerinin irdelenmesi ve yorumlanmasi perspektifinden toplumsal yasamin tim paydaslart yani hak sahipleri
icin yeni bir tasarimla insast mimkiin kilinmustir. Sosyal Hizmet disiplininde de buna paralel olarak gerceklesen
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dontstimler ve eklektik uygulama olanaklart sosyal icermenin sosyokiltirel zeminine uygun yaklagimlari
ingasint olanaklt kilmistir. Hak temelli, sosyal adalete dayali Sosyal Hizmet uygulamalari medikal yaklagimin
sorunu bireye atfetme odaklt tutumunun yerine sosyal yaklasimin ¢6ziim odakli ve toplumsal algiyr olumlu
anlamda déntstiren edimine birakmugtir. Sosyal icerme ¢ok boyutlu ve aynt zamanda farkli perspektiflerden
ele alinmast gereken bir toplumsal tutum degisikligi olarak yorumlanabilir. Gerek sosyal icermenin olanaklari
gerekse toplumsali donistiirme bicimleri noktasinda calismalara ve yeni modellere ihtiyag oldugu kiresel
Olgekte bir gercektir. Bu modellerin gelistirilmesi icin kiiresel sosyal sorunlarin bolgesel olarak nasil
deneyimlendiginin sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik degiskenleri de dikkate alarak yorumlamak gerekli
diizenlemeleri yapmayr hizlandiracak ve geleneksel yaklasimlarin engelli bireyi toplumsal yasamin icinden
soyutlayan adeta bireyi gériinmez kilan tavri yerini bireyin toplumsal yasamin icinde varligini stirdiirebilecedi
noktaya tagtyacaktir. Bu perspektiften sosyal icermenin dayandigi kuramsal temel olan hak odaklt yaklagimlar
toplumun genelinin sahip oldugu engellilik halini sorun olarak yorumlayan duistince kaliplarindan toplumsal
dizenlemelerden kaynakli esitsizlikleri fark eden ve bunlart ifade eden bireylere dontstirecektir. Toplumdaki
engellilik algisint olumlu ve istendik yonde degistirecek olan sosyal icerme engelli bireyin toplumsal yasantt ve
giindelik hayat icinde aktif ve gériniir olmasini saglayacaktir. Bu anlamda mevcut sorunlarin agilmast icin
paydaslarin birlikte hareket ettigi dinamik projelerin tretilmesi ve ilgili konu basliklarinda disiplinlerarasi
nitelikli egitimlerin verilmesi olduk¢a énemlidir.

Uluslararast arenada tretilen engellilik politikalarinda Sosyal Hizmet engelli sahasinin icerisinde bir akt6r olarak
engellilik séylemlerine dahil olmast ayrica bir 6éneme sahiptir. Engellilik sahasi, Sosyal Hizmet’in en ¢ok
tecritbeye sahip oldugu alanlardan biri olma 6zelligi tasimaktadir. Bu mesleki tecriibenin sahaya aktarilmast ve
aynt zamanda mesleki tecribenin de hak temelli kapsayict engellilik modeliyle gelistirilmesi agisindan Sosyal
Hizmet alanina Onemli gorevler diismektedir. Sosyal Hizmet calisanlart Sosyoloji ve Sosyal Psikoloji
alanlarindan gelen sosyal sorunlarin kuramsal temellerine iliskin bulgulardan hareketle dezavantajli gruplara
miudahaleye yonelik stratejiler belitlerken ayni zamanda sosyal soruna iliskin ¢6ztiimlerin sosyal politika niteligi
kazanmast icin makro toplumsal yapilarla etkilesim halinde adeta baski grubu gérintimde stiregler icinde aktif
rol alirlar. Bunun sonucu olarak da hak temelli yaklasimlarin toplumun geneli igin sosyal refaht arttirici etkisine
odaklanarak engelli bireylerin toplumsal siireglere katithmi  ve aktif yasamin icinde kendilerini
gerceklestirmelerine  yonelik programlarda entegrasyon yerine hak temelli sosyal igerme perspektifinin
yayginlasmasini desteklerler.
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EXTENDED SUMMARY

In this study, current disability discourses in social sciences and specifically social work literature are discussed.
Thus, in the field of social work, which is both an academic discipline and a profession, it is aimed to
contribute to the social work literature and application area of Turkey by making a literature review on the

discourses of the new disabled.

In this study, literature review method was used by making use of secondary sources. In this study, the
research questions were designed as follows; How are the discourses of disability handled in the international
literature from past to present? What are the main perspectives behind these discourses? What are the
reflections of current discourses in international politics? In the context of human rights, what does the social
inclusion orientation promise for the rights of persons with disabilities? What are the similarities between
social work perspectives and understanding of social inclusion? How do social inclusion orientation and social
work approaches fit together in disability practices? In line with the research questions, "disability", "disability
discourses", "international disability discourses", "disability and social work practices" approaches were
scanned in national and international indexes.

When the social work literature in Turkey is scanned, it is understood that the concept of inclusion is a newly
discussed concept. The issue of how the similarities and differences of the integration and social inclusion
relationship discussed in the international social work literature will be reflected in social policy and social
work practices is important. In this study, the similarities and differences between integration and social
inclusion are emphasized, and how the concept of social integration and social inclusion creates a social
construction process for the disabled. In this respect, it is important for this study to clarify the sociological

and social policy approach of social inclusion discourse.

In this study, disability and disability problems are discussed in terms of orientation from social exclusion to
social integration and social inclusion. In the historical process, it is seen that the approach to the disabled was
realized with exclusionary practices in the first period. Therefore, in the medical model approach, disability
and disability problems are considered as pathological problems arising from the disabled person. This
situation manifested as exclusionary practices. In the eyes of society, it has supported stigmatizing and labeling
approaches. Integration, on the other hand, is an important step in ensuring the social participation of people
with disabilities. The orientation is that the main reason for exclusion is social factors. Therefore, there has
been a tendency from the approach that focuses on the individual to the conditions of the environment and
the problems arising from the environment. As opposed to exclusion, ways of inclusion in society were
sought. However, participation only takes place -as a dominant feature of integration- in harmony with the
holistic features of the society. In this context, it is seen that approaches that try to integrate people with
disabilities from exclusionary practices, taking into account the holistic features of the society, gain weight.
This situation compels the disabled to take roles and responsibilities in the direction desired by the society in
order to achieve their social rights in terms of adaptation. Therefore, it is an important problem how the
participation rights of the disabled who cannot adapt will be realized. It defends the rights of the disabled with
a rights-based approach with an understanding of social inclusion and an emphasis on human rights.
Therefore, it is focused on eliminating all exclusionary factors on disabled people and giving them an active
role in gaining their rights. In the understanding of social inclusion, what stands out in this context is neither
the dysfunctional health problems of the individual, nor the active role of society-individual interaction in the
attainment of social rights by the disabled. What is louder here is that people with disabilities have the right to
self-determination, just like other non-disabled individuals.

The tendency to social integration before social exclusion and later to inclusion also shows the manifestation
of a new image of disability. Now the orientation is to give active roles and responsibilities to the disabled.
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Disabled people should be able to make their own decisions about their own lives, wishes and goals without

encountering any limiting factors.

Social work practices for the disabled have a deep-rooted historical background. How the interaction between
the disabled and social work takes place, is to take place, and should take place is an important issue for social
work. Social work is also a profession that performs disability practices and takes an active role in this field.
Therefore, the issue of how the disability discourses should be reflected in practice is an important question
for social work. In this respect, it is seen that the understanding that is compatible with the nature of social
work is the understanding of social inclusion. Social work primarily embraces the role of advocacy for
marginalized social groups excluded from society. For this reason, it recommends directing the profession and
practice so that the disabled can reach their social participation rights. The social work profession is a human
rights profession. In this context, the rights-based approach is an approach that has already been adopted in
social work practices. Social work professional codes include elements such as “participation for all” and “the
right to self-determination”. These elements are the issues emphasized by the discourse of social inclusion at
the same time. Here, it can be clearly said that social work has an ideal to support social inclusion with its
practices. However, it should be said that the realization of this ideal primarily depends on the adoption of
social work practices based on social inclusion by social work actors.
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