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Oz

Ozellikle galisma alanlarinin degisimi ile son yillarda agik ofis kullanimlari artmis ve pek ¢ok
kisinin bir arada calistigi mekan ¢ozimleri gérilmustir. Bir arada g¢alismaya olanak saglayan bu
sistemler, calisma birimleri arasindaki mesafenin azligi ve i¢ ice calismanin getirdigi mahremiyet
yoksunlugu sebebiyle calisanlar acgisindan dezavantajli olarak gérulmastir. Tium dinyayi etkisi altina
alan Covid-19 pandemisi ile birlikte ortaya ¢ikan sosyal mesafe kavrami, ¢alisma alanlarinin i¢c mekan
tasarimlarinin yeniden ele alinmasi gerekliligini ortaya koymustur. Pandemiyle birlikte etkisi kat ve kat
artan giinimuz ¢alisma alanlarinda, énceligi kullanici memnuniyeti olan, hizla gelisen teknolojiye ayak
uydurabilecek, degisim ve yenilikler ile gelisim gosteren calisma sistemleri karsisinda yetersiz
kalmayacak ofis mekan tasarimlarinin yapilmasi, hem isveren hem de ¢alisan i¢in énemli bir unsur
haline gelmistir. Calismada 6zellikle Covid-19 pandemisi sonrasi, agik ofis sistemlerinde yeni normal
diizene uyum saglayacak nitelikte kisisel alanlarin yaratiimasi igin ¢6zim 6nerileri sunulmustur. Bu
kapsamda esnek mobilya ve mekan ¢ozimleri ile kullanicisinin ihtiyaclarini karsilayabilecek, dogru
malzeme ve donati elemanlarinin segimine degdinilmistir. Ayni zamanda mekani surdurdlebilir
kilabilecek, uygun ortamin olusturulabilmesi icin gereken havalandirma, aydinlatma sistemleri ve
teknolojik donanim iceren uygulamalar anlatilmigtir. Yeniden dizenlenen calisma mekanlarinin
pandemi sonrasinda da surdirulebilir olmasi i¢in fonksiyonel ve ekonomik ¢dézimler sunulmustur.
Bdylelikle calisma ofisleri, isveren ve ¢alisan igin konforlu mekanlara dénlserek gelecek uygulamalara
referans olabilecektir.

Anahtar kelimeler: Ofis tasarimi, i¢ mekan tasarimi, esnek i¢ mekanlar, i¢ mekanda
surdurulebilirlik, Covid-19 pandemisi
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Abstract

Especially with the change of working areas, the use of open offices has increased in recent
years and space solutions have been seen where many people work together. These systems, which
allow working together, have been seen as disadvantageous for employees due to the small distance
between working units and the lack of privacy caused by working together. The concept of social
distance that emerged with the Covid-19 pandemic, which affected the whole world, revealed the need
to reconsider the interior designs of the work areas. In today's working areas, whose impact has
increased more and more with the epidemic, being able to keep pace with the rapidly developing
technology, whose priority is user satisfaction, making office space designs that will not be inadequate
in the face of working systems developing with changes and innovations, has become an important
element for both employers and employees. In the study, especially after the Covid-19 pandemic,
solutions were presented to create personal spaces that will adapt to the new normal order in open
office systems. In this context, the selection of the right materials and reinforcement elements that can
meet the needs of the user with flexible furniture and space solutions has been mentioned. At the same
time, applications including ventilation, lighting systems and technological equipment required to create
a suitable environment that can make the space sustainable are explained. Functional and economical
solutions have been offered with the rearranged working spaces being sustainable after the pandemic.
In this way, the work offices will turn into comfortable spaces for the employer and the employee, and
can be a reference for future applications.

Keywords: Office design, interior design, flexible interiors, sustainability in interior, Covid-19
pandemic
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1. GIRIiS

insanlik varolusu ile birlikte, kullandigi her mekani benimsemis ve etkilesim icinde
olmustur. Oyle ki bu durum barinma ihtiyacini gidermek amaciyla tasarladigi konut ile
baslamis, diger farkli pek cok mekan gibi sanayi devrimi ile birlikte gelisim gésteren ofisler ile
devam etmistir. Onceleri ticari ve isletme faaliyetleri icin kullanilan ana mekan olan konut,
glinimuizde yerini vaktin ¢cogunun igerisinde gecirildigi ve hem sosyal hem de mekansal
anlamda etkilesimin strduruldigu ofislere birakmistir. Bu durum ofis tasariminda bazi temel
gereksinimlerin tamamlanmasi zorunlulugunu ortaya koymustur. Calisma alanlarina duyulan
ihtiyag, calisma eylemine ayrilan zamanin artmasi ile daha ¢ok 6nem kazanmigtir. Genel
anlamda ofis, insanlarin bireysel ya da bir arada calistiklari, ayni zamanda sosyal etkilesim
icinde bulunduklari alanlardir. Ofislerin ana fonksiyonu c¢alisma, is yapma eylemini
surdirmektir. Ancak zamanla gelisen ofis kavrami, bu alanlara ek fonksiyonlarin katilmasina
imkan saglamis, boylelikle ofisler calisma alanlarinin yani sira, dinlenme, sosyallesme, yemek
yeme vb. ihtiyaglarin da icerisinde karsilandigi mekanlara donlismustir. Degisen yasam
kosullar ile birlikte ofis ic mekan tasarimlari da bu duruma uyum saglamak durumunda
kalmaktadir. Son dénemde yasanilan pandemi sebebiyle, ofis i¢ mekan tasariminda ve
calisma kosullarinda degisiklik yapmak ve yeni normal sartlara uyum saglamak zorunlulugu
dogmustur. Clnki bu surecte calisma mekanlari, pandemi ile zorunlu olarak ortaya ¢ikan ve
sosyal mesafeli yasama entegre edilmesi gereken mekansal degisime ayak uyduramadigi
takdirde, kullanicilar yani ofis galiganlari igin tehdit olusturmaktadir. Bu galismanin amaci, s6z
konusu slre¢ dahilinde calisma mekanlarinin yeniden dizenlenmesi igin gerekecek
parametreleri belirleyerek, bu parametrelere iligkin ofis i¢ mekan tasarim énerileri sunmaktir.
Bu oneriler dahilinde yapilan i¢ mekan tasarimlari ile ofis galiganlari igin saglik ve konfor
kosullarina uygun calisma alanlari yaratilabilecektir.

Bu kapsamda galisma mekanlarinin tarihsel sureci ile baslayacak makalede, Covid-19
pandemisi sonrasi degisen dinya dizeni ve igerigi olusturan g¢alisma ofislerinin bu dizene
entegrasyonu anlatilacaktir. Ozellikle strdurllebilirlik, esnek i¢c mekan tasarimi ve teknolojik
baglamda degisimler Gzerinden olusturulan parametreler 6lgeginde mekan tasarim Onerileri
sunulacaktir. Teknoloji ile gelisen yeni sistemlerin, havalandirma, aydinlatma Onerileri ile i¢
mekan tasarimina etkilerine deginilecektir. Bununla birlikte sdrdurulebilirligin mekan ve
calisma isleyisi anlaminda ofis tasarimina yansimasinin yani sira mobilya, malzeme ile birlikte
ele alinacak olan esnek mekan tasariminin, ofis i¢ mekanlarinin yeniden dizenlenmesine
katkisi degerlendirilecektir. Sonug olarak, elde edilen veriler 1s1dinda olusturulan yeni ofis
dlzeninin sure¢ sonrasinda da aktif olarak kullanilacag! anlagiimaktadir. Bu sebeple yeni
normal strece adaptasyon zorunludur. Ofis i¢ mekaninda alinan gegici ¢6zim 6nerileri yerine
kalici, surdurulebilir yaklagimlar sunmak ve bu dogrultuda mekanlar yaratmak, bundan sonraki
stirecte de yapilan calismalarin gelistirilerek devam etmesini saglayacak, calisma hayatini
aksatmayan ve galisanina guven veren mekanlarin yayginlagmasina olanak taniyacaktir.

2. OFIS YAPILARININ GELiSiM SURECI

12. ylizyilda italya’da bankacilik ve uluslararasi ticaret kavramlari gelismeye baslamis
ve 16. ylzyil itibariyle de italyan Medici ailesi, ddSnemin bankacilik alaninda en etkili ismi olarak
kent saraylarindaki ofislerinden yatirimlarini yénetmeye baslamislardir. 16. ylzyil itibariyle
tekstil ve madencilik alanlarinda geligim, kitalar arasi ticaretin hiz kazanmasini saglamigtir.
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Sonraki suregte ise gunumuzde kullandigimiz anlamda ofis yapilarina ilk 6érnek Floransa’da
1560 yilinda Giorgio Vasari tarafindan tasarlanan, 3 kath U yapi formundaki “Uffizi Binas!”
olmusgtur (Tercan, 2014: 62).
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Sekil 1. Uffizi zemin kat plani - L. Satkowski'den Giorgio Vasari (Marullo, 2012)

Ozellikle 20. Yizyildan itibaren teknolojik gelismeler ve yapim yontemlerindeki
yenilikler ofis tasariminda da farkli uygulamalarin ortaya ¢ikmasina olanak tanimistir. 1906
yihinda Frank Lloyd Wright tarafindan tasarlanmis olan, New York'ta bulunan Larkin Ofis
Binasi, tasarlandigi donemin estetik degerlerini kargilayan, ¢alisma duzenini ve buna bagli
mekansal organizasyonu bu tasarim anlayisina yansitan bir érnek olmustur. Ozellikle
¢alisanlarin memnuniyetini arttirmak adina dizenlenen sosyal faaliyetler disinda, ¢alisma
alanlari ile rekreatif amacl kullanilmak istenen alanlarin da distnilmesi, mekansal olarak da
yaratiimak istenen etkinin sisteme yansimasi olmustur (Tercan, 2014: 62).

Sekil 2. Larkin ofis binasi zemin kat plani, Frank Lloyd Wright, New York (Great Buildings, 2020)

Ozellikle verimlilik ve kar odakli ofis anlayiginin baskin oldugu bu dénemde, diger
kavramlar ikinci planda kalsa da Herman Miller tarafindan gelistirilen Aktif Ofis (Action Office)
yaklasimi insan iligkileri Gzerine odaklanmig bir tasarim anlayisini benimsemektedir. Bu ofis
tasarimi icinde, calisma alanlarinin ¢evresinde yer alan toplanma alanlari, dinlenme-mola
mekanlari, ¢alisanlarin birbirleriyle iletisim kurabilecegi sohbet alanlar gibi kullanici odakli
birimler yer almaktadir.

1980 sonrasinda calisma hayatina bilgisayar sistemlerinin de girmesiyle, ofis

tasarimlari teknoloiji ile yeni bir yon kazanmistir. Ozellikle 1sitma-aydinlatma-havalandirma igin
yeni standartlar gelistirilerek, bu alanda destekleyici sistemler tasarim slrecine yansitiimaya
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baslanmistir. Calisma mekanlarinin bollci panellerle ayrilmasi, kiguk ofis-galisma alanlarinin
planlanmasi, calisma dizeninde hiyerarsik sistemin bu dizenlemeye entegre edilerek
planlamanin da bu Olgekte yapilmasi saglanmistir. Bu uygulamalara karsi gelistirilen,
yenilenen yéntemler zamanla giinimiiz ofis sisteminin yerlesmesine olanak saglamistir. icinde
bulundugumuz ¢agda halen degisim gdsteren uygulamalara yoén veren kimi zaman teknoloji,
kimi zaman savaslar kimi zaman da ginimuizde oldugu gibi salgin hastaliklar olmustur.

2.1. Gegmisten Giiniimiize Ofis i¢ Mekan Tasarimi

Ofislerin ic mekan tasarimi yapilirken ézellikle ¢calisanlar arasindaki organizasyonun en
iyi sekilde saglanmasi gerekmektedir. Ayni zamanda ofislerin birincil kullanicilari olan
calisanlarin konfor kosullari; ergonomi, aydinlatma, i¢ mekan hava kalitesi vb. tim
parametreler de bu planlama surecine etki eden diger faktorler arasindadir. Ofis mobilyalari,
malzeme ve renk segimi de yine ofis kullanim veriminin artiriimasinda etkili olmaktadir.
GUnUmuze kadar gelen slregte birgcok farkh ofis tipi uygulamasi gérilmektedir. Her biri
kullanildigi dénemin gereklilikleri ile olusturulmus, ortaya c¢ikan sorunlara ¢dézim Onerileri
getirilerek ginimuze kadar gelistirimeye calisiimistir.

2.1.1. Kapal Ofis / Hiicre Tipi Ofis

ilk ofis érnekleri, kapal ofis seklinde tasarlanmistir. Ozellikle mahremiyetin esas
alindi1d1, esnekligin tasarim surecine yansitiimadigi bir dizeni icermektedir. Bina formuna bagh
olarak koridor etrafinda konumlanmis ¢ok sayida kapall mekanlardan olusmaktadir (Sekil 3)
(Saricioglu ve Yaman, 2017: 883).

SekiIIS. Hiicre tipi ofis plani (Toprak, 2014: 71)
2.1.2. Acik Ofis Tipi

Acik ofis tipinde ¢alisma alanlari herhangi bir kapali sisteme ayrilmadan, ic mekanda
cekirdekten baglayarak, birbirinden bagimsiz ve serbest bicimde yerlestiriimis masa ve
hareketli bolicl sistemlerden olusmaktadir (Secer Kariptas, Yararel ve Unver, 2015: 19).
Ozellikle 20. yuzyihn ikinci yarisi itibariyle gelisim gdsteren bu kavram, bilhassa kapali
ofislerdeki iletisim eksikligine ¢dzim olarak sunulmustur. Bu ofis tipinde galisan sayisinda
sinirlama yoktur. Yani mekanin tek veya birden fazla kullanicisi olabilmektedir. Mesafe, kisisel
alan gibi standartlara, mahremiyet gereksinimlerine uyularak ve yapilan eyleme bagl olarak
kisi sayisi degisebilmektedir. Ozellikle bu sistemde galisan ofislerde esnek galisma alanlari
mevcuttur. Gerektiginde toplanti alanlarina, gerektiginde calisma birimlerine déntsebilen
mekanlar, kalin duvarlarla degil, seffaf-yari seffaf panellerle, esnek bdlicl sistemlerle
ayrilmistir (Sekil 4).
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Sekil 4. Ag:lk OfIS t|p| plan ornegi (Aq:lk Ofls Tasarlm Fikirleri, 2020)
2.1.3. Grup Ofis Tipi

Grup ofis tipi, cok sayida hicre tipi ofisin birlesiminden veya bina formuna bagli olarak
koridor etrafinda konumlanmis ¢ok sayida kapali, hiicre tipi ofisten olusmaktadir

2.1.4. Karma Ofis Tipi

Karma ofis tipi, tum ofis tiplerinin kapali ofis, agik ofis, grup ofis gibi bir arada kullanildigi
bir olusumdur. Ozellikle acik ofis sistemlerinde ortaya ¢ikmis olan mahremiyet ve isitsel bazi
konfor kosullarinin saglanamamasi gibi sikayetlere ¢6zim olmasi adina olusturulmus
sistemlerdir (Sekil 5). Karma ofis tipinde, kapal ofis sistemindeki iletisim sikintisi ve acgik ofis
sistemlerinde karsilasilan mahremiyetle ilgili problemlerin ortadan kalkmasi amaglanmistir

Sekil 5. Karma ofis tipi pla.n (Toprak, 2014: 79)

Onceleri mekanda baglayici bir unsur olan telefon ve bilgisayar gibi iletisim araglari,
zamanla teknolojik gelismelere bagl olarak kablosuz kullanim vb. yeniliklerle, galisanlara
hareket olanagi saglamistir. Bu durum sabit ofis mekanlarina olan ihtiyaci azaltirken, farkli
mekan kullanimlari alternatiflerinin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Béylelikle paylasimli ofis (co-
working spaces) gibi farkli disiplin ve hizmeti bir araya getirerek, ¢alisanlara zaman mekan
kisittamasi olmadan bir arada galisabilme olanagi sunan mekanlarin tercih edildigi ya da
kullanicilarin dijital ortamda yine sabit bir mekana ihtiyag duymadan bilgisayar, tablet, telefon,
internet gibi iletisim araglari ile ofis mekani disinda islerini yUruttikleri sanal ofis olarak
adlandirilan yeni ¢caligma sistemlerinin ortaya ¢ikmasini saglamigtir. Cagin gerekliliklerine ve
kullanima bagh olarak gelisen bu surecte, gunumuzde artik kullanicilar mekan ve zaman
esnekligi, daha az hiyerarsik dizen, daha ¢ok konfor kosullarina uygunluk gibi parametreleri
oncelik olarak benimsemektedir. Artik ofislerde galisanlarin motivasyonu ve performansini
olumsuz yonde etkileyecek her turlt kosulun ortadan kaldiriimasi amaglanmakta ve bu yonde
planlamalar yapilmaktadir.
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3. COVID-19 ILE BIRLIKTE DEGISEN YASAM

2019 yilinin son ¢eyreginde baslayan ve tim dinyada hayati durma noktasina getiren
Covid-19 pandemisi, gunimuzde halen etkisini sirdurmektedir. Cin'in Wuhan kentinde
baslayan ve hizl yayilim gdsteren, yeni tip korona virtistin (SARS-CoV-2) neden oldugu bilinen
koronavirts hastaliginin Turkiye’deki ilk vakasi 11 Mart 2020 tarihinde kaydedilmistir. Yine ayni
tarinte Diinya Saglik Orgiti (WHO) kiiresel pandemi ilan etmis ve gliniimiize kadar uzanan
surecte tim diinya bu pandemi ile micadele igine girmistir (Cebi, 2020: 583).

Pek ¢ok insanin Covid-19 pandemisi ile duydugu virls ve sosyal mesafe kavramlari,
okullara, restoranlara, ofislere, sipermarketlere kadar ulasmis ve hayatimizin merkezinde yer
edinir hale gelmistir. Tim dinyanin hazirliksiz yakalandigi ve micadele etmek icin kati
Onlemler almak zorunda kaldigi bu dénemde diinya devi olarak bilinen isimlerin de bulundugu
pek cok global sirket calisma sistemlerinde de farkh yontemleri uygulamaya yonelmistir.
Ozellikle dijital hayatin, ¢galisma hayati ve sosyal hayat ile entegre olmasina olanak saglayan
bu slrecte home-office kavrami yani evden ¢alisma sistemi birgok sirket tarafindan tercih edilir
olmustur. Sirecin ilk yarisindan itibaren hizla alinan kararlar zamanla ne kadar sirecegi
bilinmeyen pandemi ile micadelede yeni diizene alisma zorunlulugunu da getirmigtir. Bazi
sirketlerin tim bu slre¢ boyunca tercih ettigi evden ¢alisma sistemi, evlerin, salonlarin birer
ofis, toplanti odasi, hatta dijital baglamda sosyallesme alanina dénlismesine neden olmustur.
Bilgisayar, tablet gibi teknolojik araclara talep ve iletisimin ana agi olan internet kullanimi
yuksek oranda artmistir. Bu slrece kullanicilarin gerek psikolojik gerek mekansal, gerekse
teknolojik anlamda adaptasyonu zaman almistir. 2020 yilinin son ¢eyredi ile bu stirece uyumun
gerekliligi herkes tarafindan benimsenmis ve farkli ¢ézim Onerileri gelistiriimeye baslanmistir.
Ozellikle aligveris merkezleri, magazalar gibi ticari alanlarin isleyis ve mekansal diizeninde
degisiklikler yapilmaya basglanmistir. Ofis yapilarinin da bu yeni normal slrece gére yeniden
dizenlenmesi ve gerekli teknik altyapinin olusturuimasi galisma hayatinin devam etmesi igin
gerekli hale gelmistir.

3.1. Covid-19 Sonrasi Ofis Diizeni

Covid-19 pandemisinin ilk evrelerinde evden ¢alisma sistemi kisa vadede ¢6zim olarak
gOrilse de pandeminin yayilim ve etki grafigi géz éninde bulunduruldugunda sirketler igin
uzun vadeli ¢6zUm Onerileri gelistiriimesi kaginiimaz olmustur. Evden calisma sisteminde her
is kolu igin esit oranda verim alinabilmesi mimkin olmamaktadir. Ayrica tarinte pandemilerin
etki suresi dusunuldiginde kisa vadeli ¢ozimlerin ekonomik anlamda yipratici etkisinin de
dikkate alinmasi gerekmektedir. Ayni zamanda insanhgdin dogaya verdigi zarar goz onunde
bulunduruldugunda, insanlari yasam, calisma ve sosyal alanlarda farkindaliklarini ylksek
tutarak yeni duzenlemeler yapilmasi gerekliligi ile karsi karsiya getirmektedir.

Bu kapsamda kalici ve akilci ¢ézim o6nerileri ile ofislerin yeni normal slrece gore
yeniden duzenlenmesi ve planlanmasi saglanabilmektedir. Yeni normal surece goére ofis
yapilanmasinda gerekli parametreler mevcuttur. Ofis tasariminda kullanici konfor kosullarinin
saglanmasi gerekliliginin yani sira, bu sire¢ ile hayatimiza giren maske-mesafe-hijyen
kavramlarini da bu kosullar arasina dahil etmek mimkundur. Ofis yapilari “sosyal mesafe”
iceren bicimde yeniden dizenlenmeli ve hijyen kosullari tim mekanda istenen dlglde
saglanmalidir. Belirlenen bu gerekliliklerin istenen dizeyde saglanmasi i¢in i¢ mekan
tasarimina etki eden bazi parametrelere adapte edilmesi gerekmektedir. Bu parametreler;
esneklik, teknoloji, stirdurilebilirlik olarak belirlenebilir.
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Sekil 6. Covid-19 Bulagma yollari ve korunma yoéntemleri (The Noun Project, 2021)

3.1.1. Ofis Mekanlarinin Yeniden Diizenlenmesinde Esneklik ve Mobilya-
Malzeme Kullanimi

Ofis tasariminda esneklik yaklasimi, kullanici talepleri, ekonomik gereklilikler,
teknolojik yeterlilikler gibi zamanla farklilasma goésteren faktorlere bagli olarak, degisen
Olcltlere ¢b6zUm olarak tercih edilen bir anlayis turidir. Ofis i¢ mekaninda tercih edilen
uygulamalarin tamaminin tim kullanicilar igin uygun olmasi mimkin degildir. Ofis
sistemlerinde esnek mekanlarin olusturulmasi ile var olan temel sistemi degistirmeden, i¢
mekandaki  konfor  kosullarinin  kullanici  talepleri  dogrultusunda  degistiriimesi
saglanabilmektedir. Esneklik kavrami calisan icin hem fizyolojik hem de psikolojik konforu
saglamayi amaclamaktadir (Altinok Kayan ve Tuncel, 2012: 87).

Pandemi 6ncesi ¢alisma ofisleri gok sayida ¢alisanin bir arada bulundugu, ¢ogunlukla
acik ofis ya da karma ofis tipi uygulamalarin kullanildi§i yerlerdi. Ancak pandemi slresince
sikhkla karsimiza gikan sosyal mesafe kavraminin énemi, ¢alisma ofislerinin s6z konusu
uygulama sistemlerinde de degisiklige gidilmesi gerekliligini ortaya koymustur. Ozellikle
calisma birimleri arasindaki yakinlik iligkisinin yeniden dizenlenmesi i¢in birimler arasina farkh
uygulama sistemleri ile seperatorler yerlestiriimesi, aradaki mesafe arttirilarak kisisel alanlarin
genisletilmesi gibi yeni uygulamalar tercih edilmeye baslanmistir (Sekil 7).

& Operasyonel Calipmea Alam
7. Operasyond Toplan: Alars

1. Ara Yinetici Odas

3. Yinetici Odan Misafir Agurlama Alans

Sekil 7. Pandemi 6ncesi ve sonrasi galisma alanlarinda plan yerlesim 6rnegi (Ersa, 2020)

Boston ve Los Angeles’ta tasarim ig birligi Uzerine kurulan Bergmeyer Ofisi'nin, agik
ofis tipi galisma alanlarinin pandemi ile yeni bir sistematik diizende tasarlandidi gértlmektedir.
Sirketin, sadece mekansal tasarimda yaptigi degisikliklerle degil, ayni zamanda caliganlarin
ofis kullanimini farkli periyotlara ayirarak uyguladigi sistemde, Ug¢ haftalik donglilerle,
donlsimll bir calisma dizeni disunidlmustir. Bu dizene bagli olarak gelistirdikleri mekan
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tasariminda c¢alisanlarin plan Uzerinde farkli renklerde isaretlenmis alanlari ¢alisma
periyotlarina bagl olarak kullanmasi beklenmektedir (Sekil 8).

S -

3

Calisma istasyonlarinda farkl tonlarda isaretlenmis mavi alanlar, ¢calisanlarin ayni hafta
icinde ancak Pazartesi-Carsamba-Cuma ve Sali-Persembe gibi farkli gin ve periyotlarda
kullandiklari daimi galisma alanlarini tanimlamaktadir. Dolasim alanlarinda yer alan yesil oklar,
zorunlu sirkllasyon yoninU isaret etmektedir. Birden ¢ok kullanicinin bulunmasinin gerekli
oldugu birimlerde, pembe daireler iginde gosterilen alanlar, kullanicilar igin zorunlu sosyal
mesafe gozetilerek tasarlanmis alanlari ve sari renkte gdsterilen ofis sandalyeleri de yine
birden c¢ok kullanicinin bulundudu alanlarda, belirlenen zorunlu oturma birimlerini
gOstermektedir. Gri taral alanlar ise kullanim digi bélimler olarak belirlenmistir. Pandemi
sonrasl ise dénus slrecinde galisma organizasyonun hem sistematik isleyis hem de mekansal
anlamda bu isleyise bagli dizenlenmesi ile ¢alisanlar igin saglikli galisma kosullari gézetilerek
tasarlanmis bir ofis planlamasi ortaya gikmistir.

Ofis iginde mekansal organizasyon ve sistematik isleyisin yani sira kullanilan ¢alisma
istasyonlari arasinda uygulanacak bdllcu sistemler, masa tablasi Uzerine yerlestirilen ayirici
goOrevi Ustlenecek kumas paneller, rahatlikla hareket edebilen cam seperatérler, masalar
arasinda tercih edilen Gg¢ tarafli bolicu paneller gibi uygulamalar, mekanlarin yeniden
tasariminda esnek ¢6zum Onerileri getirebilmektedir (Sekil 9).

Sekil 9. Calisma masalarinda bélicu sistemler ve kumas paneller (Ersa, 2020)

Ofis i¢i galisma duzeni olustururken yalnizca ¢oklu kullanima imkan veren calisma
istasyonlari tercih edilmemekte, bireysel calismaya uygun, tek kullaniciya ait ofis mobilyalarina
da rastlanmaktadir. Bu sistemlerde galisani ofis igerisinde mekansal anlamda gevresinden
izole hale getiren farkh uygulamalar mevcuttur. Bu uygulamalarda amag, 6zellikle agik ofis
dizeninin kullanildigi uygulamalarda calisma birimlerinin izolasyonunu saglamaktir. Sekil
10’da Koleksiyon Mobilya’ya ait, ¢alisma birimini farkli form ve malzemeden yapilmis bir
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seperator yardimiyla ayiran sistemde, geleneksel boéliict panel uygulamak yerine, 1S1k gegiren
ylzeye sahip, esnek bir i¢ kabuk olusturarak kullanicinin ihtiyaglarina cevap verebilen nitelikte
bir alan yaratiimasi saglanmistir.
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Sekil 10. Ofis ic mekan tasarim érnegi (Wilmotte, 2020)
ic mekanda igloyu andiran bir form ve tasarimda olusturulmus bu mekanda, saydam
duvarlar Uzerine aciimis bogluklar, kapi ve pencere gorevini Ustlenmektedir. Boylelikle calisma
birimine giris ve c¢ikisin c¢alisanin diger ofis kullanicilari ile arasindaki sosyal mesafeli
izolasyonuna uygun bir bigimde tasarlanmasi distntlmastir. Tasarim, hacmin i¢ mekaninin
kullanacak kisinin ihtiyacina gore sekillenmesine imkan tanimaktadir (Sekil 11).

|-

Sekil 11. Calisma birimi i¢ mekani (Wilmotte, 2020)

CGalisanlarin sosyal alanlar igerisindeki etkilesiminin istenilen mesafede saglanarak
yine bu alanlarda esnek ¢éziimlere gidilmesi amaglanmaktadir. Ozellikle calisma ofislerindeki
esneklik kavrami, degisen kosullara uyumu gerektirdiginden, bilhassa sosyal alanlarda tercih
edilen mobilyalarda hareketli, moduler sistemlerin kullanimi, gerektigi takdirde mesafenin ve
etkilesimin ayarlanmasi konusunda kullaniciya yardimci olmaktadir (Sekil 12; Sekil 13). Ayni
zamanda sosyal ve ortak alan kullaniminin planlanmasi, yani kullanicilarinin yemek, dinlenme
gibi saatlerinin yogunluk olusturmayacak bigimde, belirli zaman araliklarina ayrilarak
yapilandirilmasi, bu sureg igerisinde sosyal alan kullaniminin dengelenmesi adina etkili
olacaktir (Wilmotte, 2020).

Onee Before Sonra Aficr

Sekil 12. Sosyal kullanim alanlarinda kullanilan mobilyalar (Ersa, 2020)
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Sekil 13. Ortak kullanim alanlarinda sosyal mesafe (Ersa, 2020)

Ayni zamanda ofislerde is koluna ve niteligine bagli olarak toplanti vb. bir arada ¢alisma
uygulamalari gerekmektedir. Uzaktan c¢alisma, sanal toplanti uygulamalarinin yani sira ofis
disi toplantilarin, ofis ic mekaninda yapilabilirligine olanak taniyan ve bdylelikle hijyenik
kullanim alaninin disina c¢ikilmasini engelleyen video konferans odalari gibi mekansal
dizenlemeler, kalabalik toplanti etkinliklerinin azaltiimasini saglayacaktir. Bununla birlikte
toplanti odalarinda da yine masalar Uzerinde yer alan boéllicu panellerin yerlestiriimesi ile
gerekli gorulen ofis i¢i toplanti uygulamalarinda da mesafeli etkilesimin saglanmasi mimkuan
olacaktir (Sekil 14).

| A AR,

Sekil 14. Toplanti masalari igin gdzimler (Ersa, 2020)

Hijyen kurallari kapsaminda ofis iginde kullanim kolaylidi saglayan masalar Uzerinde
yer alan acik raf sistemleri yerine, daha ¢ok gekmeceli dolaplarin kullaniimasi, bununla birlikte
tercih edilen tim mobilyalarin kolay temizlenebilir 6zellikte olmasi gerekliligi 6ne ¢ikmaktadir.
Ozellikle galisma masalari ve istasyonlari (izerinde klavye ve fare gibi kigisel kullanima ait
ekipmanlarin, kullanim sidresi disinda muhafaza edilebilecedi kapali modiller
tasarlanabilmektedir. Birden c¢ok kullanicisi olan genis caligma istasyonlarinda yan yana
calisma dizeni olusturulmus ise galisanlar arasindaki mesafeyi saglamak adina seffaf bollcu
paneller disinda yuksekligi fazla, dolap sistemleri tercih edilebilmektedir (Sekil 15). Bdylelikle
sosyal mesafeye uygun bir calisma dizeni planlanmis ve ayni zamanda kisisel esyalarin disari
ile temasini engelleyecek depolama alanlari yaratilmis olacaktir (Deignan, 2020).

Kargilikh gal

Sekil 15. Calisma istasyonlarinda yeni duzenlemeler (Deignan, 2020)
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Mobilyalarda daha c¢ok hpl, melamin, metal, mdf, deri, suni deri, plastik gibi
temizlenebilirligi kolay malzemelerin yani sira kendini dezenfekte edebilen piring ve bakir
malzemeli yuzeyler ve bunlara ek olarak yine kendi kendini temizleyebilen kpukler de siklikla
ofis ic mekaninda kullanilacak olan mobilya ve malzemelerde tercih edilir olacaktir (Ersa,
2020). Ayni zamanda zemin malzemesi olarak yine kolay temizlenebilir, dayanikli ylzeylerin
tercih edilmesi gerekmektedir. Hastanelerin zemin ve duvarlarinda kullanilan vinil, linolyum gibi
malzemeler dayanikli ve kolay temizlenebilir olmalari sebebiyle ofis i¢ mekanlarinda
kullanilabilmektedir (Yalin Tan +Partners, 2020).

3.1.2. Ofis Mekanlarinin Yeniden Diizenlenmesinde Teknoloji Kullanimi

Gunumuzde c¢agin gerekliligi haline gelmis olan teknoloji kullanimi, ofis mekanlarinin
kullanim sikhdini gegmise goére azaltmis, ¢galisma dizeninde mekandan ayri kullanim imkanini
da beraberinde getirmistir. Ozellikle bilgisayarlarin mobil hale gelmesi ile ¢alisma mekanlari
cok daha esnek tasarlanabilir olmugtur. Geleneksel toplanti mekanlari artik gunumuzde yerini
video konferanslara, takim g¢alismalari igin her tirll etkilesime olanak saglayabilecek nitelikte
tasarlanmis dzel alanlara birakmistir. Ozellikle pandemi sonrasi calisma hayatimizdaki yerini
oldukga genisleten teknoloji ile ofis i¢inde bilisim, enformasyon alanindaki uygulamalarin yani
sira, hijyen ve mesafe unsurlarini da barindiran yeni sistemler kullanilabilecektir. Ofislerin
temizligi, havalandiriimasi, termal 1si1 kontrol sistemleri gibi birgcok teknolojik uygulama bu
surecte ¢alisma alanlarinin verimli kullanimina destek olacaktir.

Sanal ag kullaniminin yayginlasmasiyla uzaktan iletisim gerektiren gérismeler ve isler
icin programlanmis olan mekanlara talep olmaktadir. Bu kapsamda ¢alisanlar igin tasarlanmis
video konferans sistemleri, ¢alisanlarin bireysel olarak kullanabilecekleri gérigsme odalari,
kablosuz sunum sistemleri ve toplanti odasi rezervasyon sistemleri gibi teknoloji odakl Uretilen
¢6zUm Onerileri ile ofis i¢ mekanlarinin tasarimina aktarilmasi bu slre¢ igerisinde minimum
etkilesimde bulunmayi saglayacaktir. Toplanti odasi rezervasyon sistemleri aktif kullanim
yogunlugunun éntine gecgerek, toplanti sonrasi mekanlarin hijyen kosullarina uygun bir bicimde
dezenfeksiyonun yapilmasi igin gereken planlamanin yapilmasini da saglayacaktir (Sekil 16).
Kablosuz sunum sistemleri, 6zellikle tasinabilir bilgisayar, tablet yardimi ile mekana olan
zorunlu baghligin ortadan kaldiriimasina ve kablo uglarina temasin azaltilarak daha hijyenik
calisma ortaminin olusmasina olanak taniyacaktir.

Meeting Room 3

Available until 3:30pm today

Sekil 16. Toplanti odasi rezervasyon sistemleri (Condeco Software, 2021)

Ofis girisinde ve igerisinde yer alan termal kameralar calisanlarin vicut 1sisindaki
degisimi izleyebilecek ve farkhliklar kolaylikla tespit edilebilecektir. i¢ mekanda kullanilabilecek
temassiz gegis kontrol sistemleri ile sifreli gegis, karth gegis gibi temas iceren uygulamalar
yerine biyometrik sistemler kullanilabilecektir. Boylelikle yliz tanima, avug i¢i tanima gibi
uygulamalar tercih edilerek temasa gerek kalmadan girig-¢ikis yapabilme imkéani saglanacaktir
(Netser, 2020). Yine i¢c mekanda sensorll kapilar, asansorler veya dokunmatik butonlar yerine
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sesli komutlara yanit verebilen uygulamalarin tercihi de ortak ve yogun kullanilan ylzeylere
temasin minimum dizeye indiriimesini saglayacaktir. Ayni zamanda calisanlarin, kahve
makinesi, asansor gibi ortak alanlarda bulunan ve kullanimi esnasinda temasi gerektiren
birimlere, akill telefon, tablet vb. ekipmanlar yardimiyla komut génderdigi sistemler de ¢oklu
ylizey temasini azaltmak adina kullanilabilecektir. Ozellikle el yikama aligkanliginin pandemi
suresince dnemi medya organlar tarafindan da siklikla vurgulanmigtir. Farkh ylzeylere gun
icerisinde sik temas edildigi disinildiginde, bu aliskanh@in ofis i¢i dizende de devam ettigi
ve bu sebeple girig, resepsiyon, karsilama gibi alanlarda ofis i¢i 1slak hacimlerden bagimsiz
olarak, ayrica tasarlanmis el ylkama birimlerinin bulundugu uygulamalar da tercih
edilebilecektir (Muddit, 2020). Bu surec¢te maske kullanimi da zorunlu hale gelmistir. Sosyal
mesafe ile kapal alanlarda maske kullanim zorunlulugu oldugundan bu durumun tespitinin
yapilabilmesini saglayan sistemler mevcuttur. Ofis kullanicilari ve ziyaretgilerin maske takip
takmadigdi kontrolinl yapan, yazilim ve cihazlar sayesinde, belirlenen noktalarda denetimin
yapilabilmesi ve glvenligin saglanmasi mumkun olabilmektedir.

ic mekan konfor kosullarinin istenen diizeyde saglanmasi, calisma ortamlarinda biiyik
onem teskil etmektedir. Bu kapsamda dogru havalandirma sistemlerinin tercih edilmesi
gerekmektedir. Pandemi sonrasi slrecgte sosyal mesafe kadar siklikla glindeme getirilen
bulunulan ortamin kullanici yogunluguna bagh olarak siklikla havalandirilmasi meselesi i¢
mekan hava kalitesinin énemini akla getirmektedir. Bu kapsamda ¢alisma ofislerinde dogru
havalandirma sistemlerinin, pandeminin risk teskil etmesini dnleyecek bigcimde uygun kosullari
olugturmasi gerekmektedir. Temiz havanin, pencere vb. yontemlerle mimkun oldugunca i¢
mekana alinmasi gerekliligi siklikla vurgulanmaktadir. Ofis ic mekanlarinin dogal yéntemlerle
havalandiriimasi mekansal kosullar geregi cogunlukla uygun olmamaktadir. Bu sebeple ofis i¢
mekanlarinin  havalandiriilmasinda akilli  havalandirma yontemlerini tercih  etmek
gerekmektedir. Ortamdaki galigan sayisini algilayan bir yazilim destegi ile sesli uyari sistemine
komut verilerek sensorlerin harekete gegcmesi saglanmaktadir. Bu sayede ortamdaki oksijen
orani artirilarak mekanin gerekli 1si ve nem konforuna ulasabilmesi saglanabilmektedir. Akilh
havalandirma sistemleri kapsaminda tercih edilen HEPA filtreler, fan kapagi kontrol ¢éztmleri,
hava nemlendirme cihazlari da i¢ mekan hava kalitesinin olusturulmasinda etkili yéntemler
arasindadir (Netser, 2020). Ayni zamanda UV dezenfeksiyon sistemleri ile ¢galisanlar igin ofis
ic mekaninda hijyenik tehdit olusturabilecek unsurlar ortadan kaldirilabilecektir (Sekil 17).
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Sekil 17. Ofis ic mekaninda teknoloji odakh ¢dztimler (Netser, 2020)
3.1.3. Ofis Mekanlarinin Yeniden Diizenlenmesinde Siirdiiriilebilirlik

Sirdurulebilir bir ic mekan yaratmak icin kullanici konforunun o6ncelik kazandigi,
enerjiyi, malzemeyi minimumda tlketen, cevresiyle uyum icinde olani yaratmayi gerektirir.
Suarduarulebilir bir mekan tasarlarken esneklik, dogru malzeme secimi, dodru mekansal
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organizasyon, dolu-bos hacim iligkisi, dénustarulebilirlik, tasarimda yalinlik gibi parametrelerin
sureg icerisine adapte edilmesi ile yuksek maliyet gerektirmeden, kullanicisi i¢in konforlu ve
uyumlu mekanlar yaratmak mimkandidr (Guney Yiksel ve Secger Kariptas, 2019: 27-28).

Mekan tasariminda surdurulebilirlik pandemi oncesi dénemde de blylk 6nem
tasimaktadir. Ancak pandemi ile ofis mekanlarinin dizenlenmesinde, calisma sisteminin
belirlenmesinde sirdurulebilir olma durumu daha da ¢ok aranilir hale gelmistir. Etkilesimin ve
iletisimin daimi oldugu ancak yakin temasin azaltildii uygulamalar tercih edilerek pandemi
sonras! ofis galisma duzeninin gerekli duzenlemeler ile yeni normal surece adaptasyonu
saglanabilecek ve dedisen durumlar karsisinda calismaya devam eden, surdurdlebilir ofis
tasarimlari kullaniimaya baslanacaktir.

Ofis galisan yogunlugunun fazla olmasi bu slrecte tercih edilir bir durum degildir. Bu
sebeple 6zellikle yogunlugun dengelenmesi icin ¢alisanlarin farkl periyotlarda ofis kullanimini
saglamak, ofis i¢i gcalisma gerektirmeyen glinlerde evden ¢alismaya olanak tanimak ve bunun
icin gerekli duzenlemeleri yapmak bir ¢dzum onerisi olabilir. Bununla birlikte risk grubunda olan
calisanlar icin bireysel calisma ofisleri disunulerek calisma saatlerinin yeniden diizenlenmesi
saglanabilir. Ofis icerisinde uyarici talimatlar, yonlendirmeler olusturularak sirkilasyon
alanlarinin kullanimi belirli bir dizene gore organize edilebilir. Bu suregte hastaneler gibi saglik
kuruluglarinda tercih edilen bir ydntem olan calisan personelin saat yéninde yurimesi tesvik
edilebilir. Bdylelikle bireylerin karsi karsiya gelmesi engellenerek temas minimuma
indirilebilecektir (Baltaci, 2020).

Ozellikle ofis galisanlarinin ¢alisma ortamlarinda kendilerini giivende hissetmeleri,
calisma sisteminin surdurilebilirligi agcisindan 6nem tagimaktadir. Bu baglamda 6nemli olan
belirlenen sistemsel altyapinin ve mekansal dizenlemenin saglanarak ofislerin yeni normal
suirece adapte edilmesidir. Boylelikle hem mekansal agidan hem de ¢alisma sistemi agisindan
surdurilebilir ofisler kullanmak mimkuin olacaktir.

Ofislerin kullanim yogunlugunun asgariye indirilmesi, ¢alisma didzeninin buna goére
entegre edilmesi temasi azaltacaktir. Ancak ofis kullanim sureleri ve calisan sayisi ile
havalandirma, aydinlatma vb. i¢in harcanacak enerjinin dengede tutulmasi da gerekmektedir.
Kisi sayisi azaltildiginda kullanim orani da disecektir. Isitma-sogutma veya aydinlatma
sistemlerinin kullanici sayisindan bagimsiz ¢alismasi, kullanilmayan alanlarda gereksiz enerji
kayiplarina neden olacaktir. Bu durumun &énine gegilebilmesi i¢in doluluk seviyelerindeki
degisikliklere gore uyarlanabilir sistemler tercih edilmelidir. Islak hacimlerde fotoselli bataryalar
ve sabunluklarin tercih edilmesi, klozetlerde fotoselli kumanda panelleri ile olusturulmus
sistemlerin, hareket sensoérli aydinlatma sistemlerinin, giris cikislarda sensérli kapilarin
kullaniimasi temasi azaltmakla birlikte suyun ve enerjinin korunumunu saglayacaktir (Sekil 18).

i
e

Sekil 18. El sensoérli otomatik kapi ile yuzey temasinin azaltiimasi (Plasis, 2020)
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Ayni zamanda ofislerin gerek bireysel gerekse ortak kullanim alanlarinda calisanlarin
mudmkin oldugunca dogal havalandirmadan, gin isidindan faydalandigi mekansal
dizenlemelerin yapilmasi, ¢alisanlar igin i¢ mekan konfor kosullarini saglamakla birlikte daha
hijyenik bir ortam olusturacaktir. CRA-Carlo Ratti Associati, pandemi slresince ve
sonrasindaki zorluklari ele aldigi, Sella Group'un Torino da yer alan Agik inovasyon Merkezi
pilot projesinde kullanilan akilli pencere sistemleri ic mekanda degisen havayi direkt olarak
pencerelere iletmektedir. Boylelikle i¢ ve dis mekan arasinda strekli hava sirkilasyonun
saglanabilmesi mumkun olacaktir (Sekil 19).

Sekil 19. CRA-Carlo Ratti Associati, Akilli pencere tasarimi (Aydin, 2020)

4. DEGERLENDIRME VE SONUG

Tdm dlnyay! etkisi altina alan Covid-19 pandemisinin, kigisel aligkanliklarimizin
Uzerinde kalici bir etki yarattigi ve ayni zamanda c¢alisma dizeni Uzerinde de biylk
degisikliklere yol agacagi yadsinamaz bir gercektir. Pandeminin etkili oldugu ilk suregte kisa
vadeli cesitli dnlemler alinmigtir. Ancak ne kadar surece@i tam olarak saptanamayan bu
surecin yasam kalitesini etkilememesi icin ¢esitli dnlemler alinmasi gerekmektedir. Ofislerde
ilk etapta alinan oOnlemlerin uzun vadede daha kalici ¢ézumler Uretebilmesi igin gesitli
uygulamalar yapilmaldir. Bunlarin basinda ¢alisma mekanlarinin bu siirece uygun nitelikte
dizenlenmesi gelmektedir. Her is kolu uzaktan ¢alisma sistemine uygun olamayacagi icin
sureg icerisinde alinan dnlemlerin ofis ¢galisma hayatina entegrasyonu sarttir. Sosyal mesafe
gerekliliklerine uyumun oldukga zor oldugu ve ginimizde siklikla tercih edilen agik ofislerin
tasarimlari yeni normal dizene gore tekrar ele alinmaldir.

Teknoloji merkezli ic mekan uygulamalarinin siklikla gorilecegdi ve calisma duzeni ile
isleyisinin bu dogrultuda yurutilecegdi oldukca net bir bicimde anlasiimaktadir. Ofis mekanina
giriste termal kameralarla vicut Isinin tespit edilmesi ile baslayan teknolojik sureg, 6zellikle
havalandirma ve dezenfeksiyon sistemlerinde olusturulacak teknolojik alt yapinin
saglanmasindan, ofis i¢i isleyis igin gerekli olan video konferans sistemleri, sesli kontrol
sistemlerine kadar devam etmektedir. Dogru uygulamalar slirecin yénetilmesi ve artik bilinen
yeni normale adaptasyon i¢in sonraki dénemlerde de kullanicilarin galisma aligkanliklarinin bu
dogrultuda yeniden gekillenmesini saglayacaktir.

Ofislerin i¢ mekan tasariminin belirlenen niteliklere gbére esnek ¢dzimler Uretmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda tasarlanan ofis i¢i ¢alisma mobilyalarindan, ortak kullanim
alanlarinin yeniden diizenlenmesine ve tercih edilen malzemelerin niteligine kadar belirlenen
bircok kriter ofis mekanlarini yeni normal stirece uygun hale getirmek icin yapilmasi gereken
uygulamalardir. Ayni zamanda galisma saatlerinin yeniden planlanmasi, calisma dizenindeki
esneklik de ofislerin ve ofis ¢alisanlarinin yeni normal sirece adaptasyonunda etkili olacaktir.
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Ozellikle farkli sebeplere bagh olarak degisim gosteren ofis diizeninde, degisen
kosullara kisa surede uyum saglayan ofis tasarimlari, uzaktan ¢alismaya imkan veren ¢alisma
sistemleri, calisma surelerinin yeniden planlanmasi ile ofis i¢i ¢alisan yodunlugunun ve
organizasyonunun devami gibi yaratilan ¢ézim dnerileri, tim ofislerde bu slire¢ ve sonrasi igin
surdurdlebilirligi saglayabilmektedir.

Sonug olarak pandemiyle yasamanin 6grenildigi bu sirecgte yasanilan ve kullanilan
mekanlarin kisa slrede yeni diizene gore adaptasyonu mimkin hale gelmistir. Bu dogrultuda
ofis ic mekaninda olusturulan tim ¢ézimlerin, bundan sonraki slreclerde de tasarimin ve
uygulamanin bir pargasi olacagi distnutlmektedir. Gerek sistemsel gerek mekansal, gerekse
isleyis adina yapilan tim dlzenlemelerin bundan sonra da rahatlikla uygulanabilmesi ve
teknolojik veriler 1g1ginda da gelistiriimesi mumkun olacaktir.
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