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Oz: Toplumsal ve ekonomik hayatin yakin gelecekti radikal degisimlerini belirleyen blokzincir teknolojisi, her
gecen giin gelisen farkly uygulama alanlaryla hem kamu sektoriinde hem ozel sektorde kullanilabilmektedir.
Blokzincir teknolojisi, kamusal hizmetlerin sunumuna iliskin bir¢ok faaliyeti diizenleme ve déniistirme giicii
tasidigindan, potansiyel faydalarinin, maliyetlerinin ve risklerinin incelenmesi énem arz etmektedir. Bu ¢alisma
da, blokzincir teknolojisinin kamu sekzérii iizerindeki etkisini mercek altina almayr amaglamaktadir. Bu kapsamda
¢alismada, blokzincir teknolojisinin kamu sektériinde kullanimi Tiirkiye 6rnegi iizerinden incelenmigtir. Calisma
sonucunda, Tiirkiye 'nin blokzincir teknolojisi ile kamu sektoriintin yeniden yapilandirilmasini saglayacagina dair
olumlu bir yaklasim gelistirdigi ve bu dogrultuda gerekli alt yapinin saglanmast igin adimlar attigi gorilmiistiir.
Ancak dijital doniisiime kamu sektoriinde agwik veren iilkelere kiyasla Tiirkiye'de blokzincirin kamu
Kurumlarinda heniiz bir pilot uygulama alani bulmadigi ve dijital kamusal hizmetlerin vatandas merkezli
olabilmesi igin yeterli calismalarin olmadigr sonucuna varilmigtir.

Anahtar Sozciikler: Blokzincir, Blokzincir Teknolojisi, Kamu Sektorii
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Abstract: Blockchain technology leads radical changes in both social and economic life along with its different
application areas, which can be used in both public and private sectors. Since blokchain technology has the power
to regulate and transform the public services, it is significant to examine its potential benefits, costs and risks. In
this respect, this study focuses on the impact of blockchain technology on the public sector while Turkey has been
taken as a case study. As the discussions of this study imply, Turkey has a lean towards applying this technology
and even, she has started to develop required infrastructures for the use of blochchain technology, considering its
innovative impact on the public sector. However, as this study shows, compared to the other countries that
centralize the digital transformation in the public sector and develop more strict policies and implementation
areas, in Turkey, there is not enough effort proved by the government in order to make the digital public services
citizen-centered whereas there has not been any pilot implementation project in the public institutions yet.
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1. Giris

Yeni teknolojiler, kamu, sanayi, enerji ve hizmet sektorii gibi pek ¢ok alanda yaygin bir sekilde
benimsenmektedir. Kamu sektoriinde -6zel sektordeki kadar hizli olmasa da- yeni teknolojilerin
benimsemesinin altinda yatan en 6nemli etken, kamusal hizmetleri sunmak ve bu hizmetlerin
yerine getirilmesi i¢in gerekli olan kamusal finansman teminini saglamaktir.

Blokzincir, wverilerin depolandigi bir dagitilmis defter teknolojisidir. Blokzincir
teknolojisinin kamu sektoriinde karar vericiler tarafindan dogru anlasilmasi oldukg¢a 6nemlidir

clinkii bu teknolojinin hangi kamusal hizmette kullanilip kullanilamayacagina karar
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vermelerine yardimci olacaktir. Bu teknolojiye sadece yenilik¢i bir ¢oziim olarak degil, ayn1
zamanda kurum ve organizasyonlarda yeni yonetim uygulamalarinin etkili bir sekilde
olusturulmasi i¢in bir ara¢ olarak da yaklasilabilmektedir.

Calismada, blokzincir teknolojisinin kamu sektoriinde etkin bir sekilde uygulanmasi igin
potansiyel kullanim alanlar1 ve Tirkiye’de kamu sektoriinde kullanimina iligkin kosullarin
degerlendirilmesi yer almaktadir. Calismada, oncelikle blokzincir teknolojisi agiklanmis,
blokzincir teknolojisinin kamu sekt6riinde kullanimina iligskin gesitli uygulama 6rneklerine yer
verilmistir. Devaminda blokzincir, kamu sektoriine saglayacagi avantajlar ve beraberinde
getirecegi zorluklar boyutuyla ele alinmistir. Son olarak, Tiirkiye nin s6z konusu bu teknolojiyi
kamu sektoriinde kullanimi mevcut durum itibariyle incelenmistir ve uygulama Onerileri

sunulmustur.

2. Kavramsal Ac¢idan Blokzincir Teknolojisi

Bir Dagitilmis Defter Teknolojisi (DLT: Distributed Ledger Techonology) olan blokzincir,
glivenilir bir merkezi otoriteye ihtiya¢ duymadan veri islemeyi sagladigi i¢in gliven kavramina
bakis agisini degistiren bir teknolojidir. Blokzincir teknolojisi, veri tabanlarini sisteme iiye olan
tiim bilgisayarlarda bir ag lizerinde ayn1 anda tutmaktadir. Verilerin dogrulugu hakkinda onay
amacli bir merkeze ihtiyag duyulmadan, her bir verinin zincire eklenmesi ile veriler dagitilmig
olmaktadir (Yaga ve digerleri, 2019: 1). Kullanici sayisinin ¢oklugu sistemi giiven bakimidan
daha saglam hale getirmektedir.

Dagitilmis blokzincir kavramu ise, veriye erisimin giivenilir iki taraf arasinda paylasildigi
anlamina gelmektedir (Treleaven ve digerleri, 2017: 15). Nitekim internet ortaminda verilerin
kontroliimiiz disinda kopyalanmasi, degistirilmesi, karigtirtlmas1 ve tekrar diizenlenmesi
miimkiindiir. Blokzincir teknolojisi, veri ve transfer giivenligi saglamak igin gelistirilmis bir
uygulamadir. Blok zincirinin merkezi olmayan ve dagitilmis olmasi, islemlerde araci ve
komisyoncular1 ortadan kaldirmasi ve alim-satimlarin kamuya agik hale gelmesi anlamina
gelmektedir.

Blok zinciri, bir veri tabani olarak kayitlari bir tabloda tutmak yerine kayitlarin tarihi ve
veri tabanin1 blok olarak bir defterde gruplandirmaktadir. Her yeni blok kriptografik hash
kullanilarak bir 6nceki bloga zincirlenir ve hepsi birbirine eklendiginde blokzincir ortaya
cikmis olur. Bu teknoloji sayesinde arada bankalar gibi araci bir kurum olmadan yazilim kodu
kayitlar1 onaylanabilir hale getirmektedir. Kriptografik hash, digital herhangi bir veri igin
parmak izi olarak tanimlanabilmektedir. Veri ne olursa olsun her defasinda ayni veri ile islem

yapildiginda hash ayni olmaktadir (Wiist ve Gervais, 2018:45). Blok zinciri teknolojisinin
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temelinde veri ve dosyalar1 agmak i¢in kullanilan sifreleme bilimi yer almaktadir. Sifreleme
bilimi, en genel agiklama ile taraflar arasinda gergeklesen bir islemi giivenli bir hale
getirmektedir. Ozetle, blokzincir teknolojisini giivenilir kilan en énemli iki 6zellik asagida ifade
edilmistir (Sert, 2019: 12):
- Sistemin bilgilerinin sistemdeki (agdaki) tiim {iyeler (makineler) tarafindan seffaf
bir sekilde tutulmast,
- Yapilan bir islemin geriye dontik olarak degistirilememesi ve zaman gegctikce
boyle bir cabanin daha da imkansiz hale gelmesi.

Blok zinciri sistemindeki higbir veri degistirilememekte, karistirilamamakta ya da yeniden
diizenlenememektedir. Bu yoniiyle blokzincir, internet ortaminda her islemin geri
dondiiriilemez bir kaydini tutan ve paylasilan bir dagitilmig dijital defter olarak ele alinmaktadir
(lansiti ve Lakhani, 2017: 5). Bu dijital defter, dogrulanabilecegi ag i¢indeki tiim diigiimlerle
paylasilabilmektedir (Alketbi, 2018: 112). Giiniimiizde blokzincir teknolojisi, kamu sektorii ve
0zel sektor tarafindan halen yeterince kavranamadigr i¢in potansiyel kullanim alanlarinin
tiimiine yayilmamistir. Ancak, sunmus oldugu avantajlarin giin yiizline ¢ikmasiyla birlikte

gerek kamu sektorii gerekse Ozel sektorde gesitli alanlarda uygulanabilmistir. Blokzincir

teknolojisinin uygulamalarinin kapsamina Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Blokzincir Uygulamalari

Tiir Uygulama Aciklama Ornekler
Finansal Kripto para Aglar ve degisim ortalamalar1 Bitcoin
Uygulamalar birimleri islemlerinde giivenligi saglamak i¢in Litecoin
kriptografi kullanilabilmektedir. Ripple
Monero
Menkul kiymet  Halka arz eden sirketler, dogrudan ve. NASDAQ 6zel
ihraci, ticaret banka konsorsiyumu olmadan hisse sermaye
ve yerlesim ihra¢ edebileceklerdir. Medici
Blockstream
Coinsetter
Sigorta Miilkler (gayrimenkul, otomobil vb.) Everledger
blokzincir teknolojisi Kkullanilarak
tescil edilebilmektedir. Sigortacilar
islem gecmisini kontrol
edebilmektedir.
Finansal Noter Noter tarafindan merkezi yetkilenme Stampery
Olmayan artik gerekli olmamaktadir. Viacoin
Uygulamalar Ascribe
Miizik Miizik telif ticretlerini belirleme ve Imogen heap
Endiistrisi miizik haklari sahipligini yonetmek
miimkiindiir.
Merkezi Blokzincir kullanarak bir belgenin www.proofofexistence.

olmayan kanit

imzasini ve zaman damgasini

com
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belgelerin saklamak miimkiin hale
varligi gelebilmektedir.
Merkezi Bir bulut depolama platformu Storj
olmayan kullanarak ii¢lincii bir tarafa ihtiyag
depolama duymadan belgeler
paylasilabilmektedir.
Merkezi Blok zinciri, nesnelerin interneti ile  Filament ADEPT
olmayan akilli cihazlarin iletisimini giivenli
nesnelerin bir sekilde depolayabilmektedir.
interneti
Sahtecilige Uriinlerin orijinalligi, elektronik Blocverify

kars1 ¢ozlimler  ticaretteki tiim piyasa kullanicilarin

(tireticiler, kullanicilar, piyasa)

olusturdugu blok zinciri agi

tarafindan dogrulanabilmektedir.
Internet Hiikiimetler ve sirketler yerine Alan ~ Namecoin
uygulamalari ad1 Sunucular1 (DNS) her kullanici

tarafindan merkezi olmayan bir

sekilde kontrol edilebilmektedir.

Kaynak: (Nofer ve digerleri, 2017:185)

Tablo 1’den goriilecegi tizere, blokzincir uygulamalari; kripto para birimleri, menkul

kiymet ihraci ve sigorta gibi finansal ve noter, miizik endiistrisi, merkezi olmayan kanit
belgeler, depolama, nesnelerin interneti, sahtecilige karsi ¢oziim gelistirme ve internet
uygulamalari gibi finansal olmayan uygulamalarda kullanilmaktadir.

Blokzincirlerin finansal uygulamalarindan en bilineni Bitcoin adi verilen kripto para
birimidir. Kripto para birimi, kullanicilarin mal ve hizmetler i¢in merkezi olmayan giivenilir bir
otoriteye standart bir para birimi gibi 6deme yapmalarini saglayan sanal bir para sistemidir
(Farell, 2015: 4). Bitcoin, blokzincir teknolojisinin ilk pratik uygulamasidir ve ‘Satoshi
Nakamoto’ tarafindan yayimlanan bir makale ile taninmistir. Cevrimi¢i 6demeler i¢in esler
(taraflar) aras1 ag kullanan, 6demelerin merkezi bir otoriteye veya araciya ihtiya¢ duymadan
dogrudan bitcoin ag1 kullanicilar1 arasinda yapilabildigi bir 6deme sistemidir. Bitcoin, Merkez
bankas1 gibi herhangi bir otoriteye ait bir para birimi olmamas1 yoniiyle alisilagelmis para
birimi algisini degistirmektedir (Crosby ve digerleri, 2019:9).

Diinya capinda kripto para alim-satimi iglemine iliskin kripto para borsalar1 vardir. Bu
borsalarda diinyada islem goren kripto para birimleri bulunmaktadir. 2020 yili Ocak ay1
itibariyla bu borsalarda islem goren 311 kripto para spot borsanin giinliik piyasa degeri hacmi
yaklagik 389 milyar ABD Dolaridir (Top Cryptocurrency Spot Exchanges, 2022). Fakat diinya
genelinde kripto paralar1 diizenleyen uluslararasi yasalarin heniiz uygulanmamasi bu konuda

pek ¢ok sorunun giderilmesini zorlastirmaktadir.
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3. Kamu Sektoriinde Blokzincir Uygulamalari: Avantajlar ve Kisitlar

Blokzincir teknolojisi; kripto para birimlerinden olusan blokzincir 1.0, merkezi olmayan
uygulamalar1 destekleyen akilli s6zlesmeleri igeren Blokzincir 2.0 ve tim 6zel ve kamu
sektoriindeki yaygin uygulamalar1 kapsayan blokzincir 3.0’dan {izerinden gelistirmektedir.
Ozellikle blokzincir 3.0 kamu sektériiniin tapu sicilleri, saglik ve egitim hizmetleri gibi kamusal
hizmetlerde hiz ve kolaylik saglamaktadir (Ozaltin ve Ersoy, 2020: 751).

Blokzincir teknolojisi kamu yonetimine, adem-i merkeziyetgilik, seffaflik, degismezlik ve
denetlenebilirlik gibi etkin 6zellikler getirmistir. Merkezi olmayan bir mekanizma ile kontrol
edilen blokzincirler, diizenleyiciler agisindan bazi alanlarda gesitli riskler ve giivenlik sorunlari
da ortaya ¢ikarmistir. Blokzincir uygulamalarinin risklerinden bazilart 6rnegin; ‘Dark web’
olarak bilinen karanlik aglarda bulunan pazarlarin igleyisini kolaylastirmasi, adli kanit
birakmamasi1 nedeniyle yargilama sorunlarinin ortaya ¢ikmasi ve vergi kagakg¢iligidir
(Tredinnick, 2019: 39-41).

Blokzincir teknolojileri genis kapsamli uygulama alani sundugu igin bazi islemlerde kamu
sektorli acisindan yararlar saglamasi bazilarinda ise kisitlar olusturmasi da kacinilmazdir. Bu
nedenle lilkeler giiniimiizde, blokzincir teknolojilerinin yonetisimini kamu sektoriine basarili
bir sekilde uyarlama yollarin1 aragtirmaktadir. Bu anlamda {ilkelerin yonetisimi destekleyen
kamu politikalar1 ve projeleri olusturmasi, en 6nemlisi de uygulamasi gerekmektedir. Kamu
sektoriinde blokzincir yonetisimi Tablo 2’deki gibi mikro, orta ve makro diizeyde analiz
edilebilmektedir.

Tablo 2. Kamu Sektoriinde Blokzincir Yonetisimi

Yonetisim  Aciklama Karar Konular
Asamalari Tiirleri
Mikro- Sistem  tasarimcisinin - blokzincir  -Altyapi -Izinsiz/izinli  kamu-6zel
Diizey iizerindeki altyapi, modiilerlik ve Insaasi blokzincirleri
Yonetisim sistemin olusturulmasi, gelistirilmesi -Uygulama -Akilli  sozlesmeler ve
ve benimsenmesi iizerindeki Insaas1 DApps
tercihlerine odaklanilmaktadir. Analiz  -Birlikte -Mevcut sistem alt yapisi
birimi, bireysel seviyededir. calisabilirlik ile birlikte galisabilirlik
Orta-Diizey Bir blokzincir aginda, kolektif karar -Karar verme -Zincir igi/zincir  dis1
Yonetisim  alma ve eylemleri yonetmede mekanizmasi  Kkararlar
organizasyonel siireclere -Tesvik -Tesvik (ya da
odaklanilmaktadir.  Analiz  birimi, mekanizmasi  Caydiric1) diizenlemeler
organizasyonel seviyededir. -Uzlasma -PoW, PoS, DPoS, PoA
mekanizmast  vb.
Makro- flgili anayasada ya da yasalardan -Orgiit -Y 6netimde rol dagilimi
Diizey tiiretilen tarihi, kiiltiirel ve yasal yOnetimi -Yasa diizenlemeleri ve
Yonetisim  temellere dayanan kurumsal kural ve -Hesap uygulamalar
normlara odaklanilmaktadir. Analiz Verebilirlik -Insan kontroliinde yeni

birimi, kurumsal seviyededir.

dijital teknolojiler ve veri
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-YOnetisim analitigi kullanilarak
Kontrolii olusturulan otomatik
yoOnetisim mekanizmalari.
Kaynak: (Tan ve digerleri, 2022: 5).

Blokzincir teknolojisi, kamu hizmetlerinde kullanildiginda, operasyon maliyetlerini
diisiirme, dolandiricilik ve 6deme hatalarini azaltma ve devlet ile vatandas arasinda iglemlerin
seffafligina iligskin pek ¢ok firsat olusturmaktadir. Bu yoniiyle gliniimiizde diinya genelinde pek
¢ok devlet, kamu kurumlarinda blokzincir teknolojisi kullanimina iliskin arastirmalarini
hizlandirmaktadir. Nitekim Birlesik Krallik hiikiimeti kamu sektoriinde blokzincir teknolojisi
kullanimina iliskin bir rapor yaymnlamistir. Bu raporda, devlet hizmetlerinde blokzincir
teknolojisinin arastirilmasi ve test edilmesi onerilmistir (UK Government Chief Scientific
Adviser, 2015). 2016 yilinda, Birlesik Krallik hiikiimeti kamu hizmetleri i¢in Blokzincir
teknolojisinin tedarikgisi olarak Fintech Startup Credits’i onaylamistir ve bdylelikle Birlesik
Krallik kamu hizmetlerinde blokzincir uygulamalarinda hiz kazanmistir (Palmer, 2016, Barber,
2016).

Blokzincir teknolojisinin kamu kurumlarinda uygulanmasina iliskin bir bagka 6rnek de
Dubai hiikiimeti uygulamalaridir. Dubai hiikiimeti test senaryolariyla blokzincir teknolojisinin
kamu kurumlarinda uygulanmasini tesvik etmek i¢cin kamu kurumlarini yerel ve uluslararasi
isletmeleri bir araya getiren bir kamu 6zel girisimi olan Kiiresel Blokzincir Konseyi (Global
Blockchain Council)'ni kurmustur. Ulkede, Emirates Entegre Telekominikasyon Sirketi,
hizmet saglayicilar arasinda veri kaydi paylasimi olabilmesi amagli, saglik kayitlar1 iizerine
pilot bir kurum olarak faaliyet gostermektedir (Asia Blokchain Review, 2019).

Blokzincir altyapisinin gelisimi i¢in Giiney Kore de, toplumsal bir ihtiya¢ olan hayvancilik
tedarik zinciri yonetimi, giimriikleme, e-oylama, gayrimenkul alim-satim, uluslararasi e-belge
ayirmistir (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2019: 80).

Blokzincir teknolojisi kamu sektoriinde heniiz genis ¢apta uygulama alani bulamasa da pilot
kurumlarda bu teknolojiden genellikle asagidaki konularda yararlanildigi goriilmektedir
(Alketbi, 2018: 114-115):

- Kimlik yonetimi ve kayit tutma
- Deger kaydi

- Oylama sistemleri

- Saglk

- Akilli sehirler ve nesnelerin interneti
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Kimlik kullanim o6rneginde, kamu kurumlarinda ¢esitli uygulamalarin iglenmesini
desteklemek i¢in bireylerin dijital kimliklerini yonetmesine ve siirdiirmesine yardimci olmasi
planlanmistir. Bu sayede bireyler kisisel verileri lizerinde tam kontrol saglayabilecekler ve
kisisel verilerin karsi1 tarafla paylasimi da miimkiin olabilecektir. Bu uygulamaya, Estonya
hiiklimetinin vatandaslarina sunmus oldugu hiikiimet tarafindan imzalanmig olan elektronik
kimlikler ornek gosterilebilmektedir. Bu elektronik kimlikler, dogum belgeleri, evlilik
diizenlemeleri, vasiyetnameler, is s6zlesmeleri ve tapu gibi konularda diinyanin her yerinden
noter onayina sunularak kullanilabilmektedir (Mattila, 2016: 13). Deger kaydi, merkezi
otoriteye bagli geleneksel belge dogrulama zorlugunu ortadan kaldirmaktadir. Blokzincir
teknolojisinin merkezi bir yetki gerektirmemesi nedeniyle kullanicinin takdirine bagh olarak
agdaki herhangi bir katilimci tarafindan dogrulanabilen imza ve zaman damgas1 ile belgeleri
saklayabilmektedir.

Kamu sektoriinde blokzincirin kullanim alanlarindan biri, oylama sistemlerindedir.
Hiikiimetler oylama siirecinde seffaflik saglayan ve oylama i¢in degismez kayitlar1 tutan
oylama sistemlerini uygulamak i¢in de blokzincirden yararlanmaktadir. Bu kullanim 6rnegi ilk
olarak 2014 yilinda Danimarka’da Danish Liberal Alliance siyasi partisi tarafindan bir i¢
oylama yapmak i¢in kullanilmistir (Osgood, 2016: 16). Sonraki yillarda Amerika’da liberal
partilerin oy sayimlarinda da blokzincir teknolojisinden yararlanilmigtir. Bu uygulamadan
basarili sonuglar alinmasi ile demokrasinin gelisip yerlesmesi adina énemli bir adim atilmis
olunacaktir.

Saglik hizmetleri de, kamu sektoriinde blokzincir teknolojisinin kullanimina elverisli bir
alandir. Blokzincir uygulamalarindan saglik hizmetlerinde yararlanan kamu kurumlari, hizmet
saglayicilar ile hastalara ait paylasilabilecek saglik kayitlarini tutarak bu alanda daha iyi hizmet
sunumu verilmesine olumlu katki sunacaktir (Hasselgren ve digerleri, 2020: 2). Bu sayede
hastalar; gerektiginde doktorlara, eczanelere, sigorta sirketlerine ve diger taraflara saglik
kayitlarina erisim hakki tanima yetkisine sahip olacaktir. Bir diger etki de, saglik hizmetlerinin
sunumuna iliskin maliyetlerin seffaflasmasidir.

Kamu sektoriinde blokzincir kullanim alanlarindan bir digeri de, akilli sehirler igin acil
durum yonetimi sunan nesnelerin interneti (IoT) uygulamasidir. Dijital doniisiimle beraber
akilli cihaz sayisinin artmasiyla nesnelerin interneti kavrami 6n plana ¢ikmistir (Mendi, 2021
83). loT; saglik, akilli bina yonetimi, ulagim, enerji ve alt yap1 hizmetlerini ve bunlarla sinirli
olmayan kullanim &rneklerini icermektedir. Ornegin, Dubai hiikiimeti insanlarin hayatlarimni
iyilestirmek i¢cin Dubai sehrinde diinyanin en gelismis loT ekosistemini kurmay1 amaclayan

Dubai nesnelerin interneti stratejisini baslatmistir. Dubai’deki toplu tasima kullanicilarinin cep
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telefonlarindan 6deme yapabilecekleri bir sistem olan NFC (Near Field Communication)
sistemini gelistirmesi de buna 6rnek teskil etmektedir (Mohasses, 2019: 112).

Diinyadaki bir¢ok tiniversite ve egitim kurumu, 6grencilerin tiim akademik ge¢misini i¢eren
verileri bir aga kaydedebilme avantajindan yararlanmak istemektedir. Blokzincir teknolojisi
bunu miimkiin kilan bir sistem oldugu i¢in, 6grencilerin ihtiya¢ duyduklar: cesitli sertifika ya
da diplomaya erisimleri kolaylasmistir. Ornegin, Ispanya’da bir devlet iiniversitesi olan Madrid
Carlos III Universitesi’nde blokzincire kayitli ve sertifikalandirilmus ilk iiniversite diplomalari
dagitilmistir. Bu {liniversite mezunlar istedikleri verileri ise alim sirketleri ve ti¢lincii kisilerle
paylasabilecekleri bir uygulama araciligiyla akilli telefonlarindan giivenli bir sekilde
yonetebilmeleri saglanmaktadir (Universitad Carlos 111 de Madrid, 2018).

Kamu sektoriinde miilk kayitlarinin tutulmasinda da blokzincir teknolojisinden
yararlanmak miimkiindiir. Ozellikle tescil prosediirlerinin diizenlenmesi, basitlestirilmesi ve
modernizasyonu konusuna avantajlar saglamaktadir. Glinlimiizde iilkeler emlak kayitlarinda bu
sistemin uygulanabilmesi i¢in pilot kurumlarinda deneme siireglerini baglatmislardir. Giircistan
hiikiimeti bu konuda uygulamalara baglayan 6rnek tilkelerden biridir (Collosa, 2021).

Blokzincir, vergilendirme sistemlerinde de uygulama alani bulmustur. Bu teknolojinin
vergi tahsilatini kolaylastirmasi, Katma Deger Vergisi gibi dolayli vergilerden kaginma ve vergi
kagirma oranini azaltmasi, islem maliyetlerini diisiirmesi, nakit akis problemlerini ¢6zmesi gibi
avantajlart bulunmaktadir (Altunbasak, 2018: 369). Vergi miikelleflerine ait verilerin giivenli
bir sekilde tutulmasi, Odemelerin zamaninda toplanabilmesi ve miikelleflerin uyum
maliyetlerinin azaltilmasi blokzincir teknolojisi ile miimkiindiir. Bu da blokzincirden kamu
sektorliinde yararlanilmasini faydali kilmaktadir. Vergilendirme sistemlerinde bu teknolojinin
kullaniminin bir diger 6nemli gerekgesi de blokzincirin denetim mekanizmalarindaki sorunlari
azaltmasidir. Ornegin, denetim elemam eksikligi problemini blokzincir uygulamasi ortadan
kaldirabilecektir (Demirhan, 2019: 866).

Vergilendirme sistemlerinde blokzincir teknolojisinin kullanimina iliskin heniiz yeterli
sayida uygulama mevcut degildir. Bu teknolojiden yararlanmak icin ¢ogu iilke arastirmalar
yapsa da olduk¢a dnemli veri depolarinin bu sistemin olasi kisitlarindan zarar gérme ihtimali
ilkeleri ¢ekimser kilmaktadir. Bu durumun nedenini Norveg¢ Ornegi lizerinden agiklamak
miimkiindiir. 2016 yilinda Norveg Vergi Dairelerinde blokzincir teknolojisini daha iyi anlamak
ve gelistirmek i¢in bir proje uygulanmistir. Bu projenin amaci, belgeleri giivenceye almak ve
onlart degismez kilmak icin blokzincir teknolojisinden yararlanmaktir. Proje kapsaminda
sistem beklenildigi gibi ¢alismis ancak yiriitiiciiler blokzincir ile saglanan degismezligin 6zel

hayatin gizliligi ve unutulma hakk: agisindan sorun teskil edebilecegini fark etmislerdir (Qlnes
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ve Jansen 2018: 6). Norveg vergi dairelerinde blokzincir kullanimi deneyimi heniiz net bir
sonuca varamamistir. Diger kamu kurumlariyla birlikte sistemi kesfetmek amaciyla ¢calismalar
halen siirmektedir. Goriildiigl gibi, pek ¢cok alanda agirlikli olarak avantaj saglayan bu sistemin
beraberinde getirdigi kisitlar da bulunmaktadir. Blokzincir teknolojisinin kamu sektériinde

kullanimina iligkin avantajlar ve kisitlar1 Tablo 3’te dzetlenmistir.

Tablo 3. Blokzincir Teknolojisinin Kamu Sektériinde Kullanimina iliskin Avantajlar ve

Kisitlar

Avantajlar Kisitlar

Maliyetlerin disiiriilmesi Zamanla depolama sorununun ortaya g¢ikacak
olmasi

Veri biitlinliigiiniin saglanmasi ve korunmasi Veri girisine bagli olarak ortaya c¢ikan veri
kokeninin belirsizligine iligkin veri kalitesi
sorunu

Giivenilirligin ve Degismezligin saglanmasi Bilginin giincellenmesinin zorluguna dayali

olarak ortaya ¢ikan degismezlik sorunu
Her blok tarafindan ortaya konulan verilerin Teknolojik alt yapinin hazir olmamasi nedeniyle
dogrulantyor olmasi ile istenilen seffafligin goriilen uygulama zorluklari
olusturulmasi

Kaynak: Durukal ve Oztiirk, 2019: 455.

Blokzincir teknolojisinden kamusal hizmetlerin hemen hemen hepsinde faydalanmak
miimkindiir. Blokzincir kullanilan birden fazla kamusal hizmet istenilen sonug¢lari elde etmek
i¢in birbiriyle de etkilesime gegebilirler. Ornegin, sosyal giivenlik hizmetlerinden yararlanan
vatandaglara mali yardimlar yapilacagi zaman kimlik bilgilerini yoneten baska bir blokzincir
arasinda c¢apraz sorgulama yapilabilmektedir. Bu sayede gercek ihtiyag sahiplerine
ulasilabilecek, dolandiricilik azalabilecek ve ek yiik igeren siirecler otomatiklesecektir

(Berryhill ve digerleri, 2018: 24).

4. Tiirkiye’de Blokzincir Teknolojisinde Kamu Sektorii Uygulamalari
Blokzincir teknolojisi, dijital doniisiime ayak uydurmaya ¢alisan ¢ogu iilkede oldugu gibi
Tirkiye’de de gerek kamu gerekse Ozel sektor temsilcilerinin dikkatini ¢ekmistir. Bunun
nedenleri arasinda; blokzincir teknolojisini pilot kurumlar diizeyinde uygulayan iilkelerin
gerisinde kalmamak ve vatandaslara daha etkin kamusal hizmet sunmak yer almaktadir.
Blokzincirin kamusal hizmetlerin sunumunda sagladigi avantajlar da blokzincir kullaniminin
Tirkiye’de kamu sektoriine yansimasinda etkili bir faktér olmustur. Nitekim kamusal
hizmetlerin toplumun degisen ve gelisen ihtiyaglarina da cevap vermesi gereklidir.
Teknolojideki gelismelere paralel olarak giiniimiizde kamu hizmetleri de degismistir.

Tiirkiye’de e-devlete gecis 1980°li yillara dayanmakla birlikte internetin 1993 yilinda
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tanitilmasi ile kamu hizmetlerinin internet araciligiyla yiiriitiilebilmesine iliskin projeler
gelistirilmeye baslamistir. Avrupa Birligi tiyelik siirecinde vatandaglarin kamu hizmetlerine
katiliminin saglanmasi, seffafligin ve hesap verebilirligin artmas1 motivasyonunu i¢eren 2003
yilinda gelistirilen dijital doniisiim projesi buna ornektir. Boylece kamusal hizmetler e-devlet
kapisi lizerinden 2008 yilindan itibaren dijital devlet ya da e-devlet baslig: altinda sunulmaya
baslamistir.

Birlesmis Milletler (2021) e-devleti “Vatandagslarin, isletmelerin ve diger kurumlarin
cevrimigi devlet hizmetlerinden yararlanarak elektronik ortamda bilgi ve hizmet aligverisinde
bulunabildikleri her gsey” olarak tanimlamistir. Kamusal hizmetlerin dijitallesmesi,
hiikiimetlerin seffaf ve hesap verebilirlik kriterlerini yerine getirmesini saglamaktadir. Bu
nedenle, kamusal hizmetlerin etkin olarak vatandaslara sunumunda teknolojik gelismelerden
yararlanmak e-devletin amaglari arasinda yer almaktadir.

2022 wyili itibariyle Tiirkiye’de e-devlet kapsaminda sunulan kamusal hizmetler ile
vatandaslar (e-Devlet Kapisi, 2022):

-Adalet hizmetleri ile dava ve diger adli dosyalar ile ilgili islem yapilabilir ve dosya
detaylarina ulasilabilirler.

-Cevre, Tarim ve Hayvancilik ile tarim ve hayvancilik faaliyetleri ve ¢evre konusunda
hizmetlerden faydalanabilirler.

-Devlet ve Mevzuat ile ihaleler, se¢gmenlik ve diger konularda bilgi alabilirler.

-Egitim ile egitim, burslar ve smavlar ile ilgili bilgi ve basvuru hizmetlerinden
faydalanabilirler.

-Genel Bilgiler ile giinliik yasamda ihtiyaglar1 olabilecek genel bilgi ve veri
kaynaklarindan faydalanabilirler.

-Giivenlik ile emniyet ile ilgili hizmetlerden faydalanabilir, askerlik bilgilerine erisebilir
ve iglem yapabilirler.

-Is ve Kariyer ile ¢alisanlarin ve ticari isletmelerin gerek duyabilecegi hizmetlere
erisebilirler.

-Kisisel Bilgiler ile devlet kurumlarinda bulunan varlik, borg, saglik, egitim vb. kisisel
bilgilerine ulasabilirler.

-Saglik ile ilag, muayene ve hastane randevu islemlerini yonetebilirler.

-Sosyal Giivenlik ve Sigorta ile sosyal giivenlik ve yardim durumlarini inceleyebilir ve
bilgi taleplerini yonetebilirler.

-Telekomiinikasyon ile GSM, internet, telefon, posta ve diger iletisim kanallar1 ile ilgili

hizmetlerden faydalanabilirler.
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-Trafik ve Ulasim ile, trafik ve ilgili hizmetlerden faydalanabilir, kara, hava ve deniz
tasimaciligl islerini yonetebilirler.

-Vergi, Har¢ ve Cezalar ile vergi, trafik cezasi, har¢ 6demeleri ve benzeri borg ve
alacaklarimi takip edebilir ve islem yapabilirler.

Yukarida ifade edilen hizmetler disinda, e-Devlet kapisindan belediyelerin ve
tiniversitelerin sundugu ¢esitli kamusal hizmetlere de erisim miimkiindiir.

Giiniimiizde pek cok iilke vatandaslar, organizasyonlar, varliklar ya da kurumlar hakkinda
bilgi saglamakta ve olduk¢a 6nemli bilgilerin yer aldigi kayitlar tutmaktadir. Bu verilerin
kaydini giivenli bir bigimde tutmak, kullanmak, paylagsmak ve yonetmek ¢ogunlukla biirokratik
sorunlar ve kaoslar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu bilgileri saglikli bir sekilde yonetebilmek igin
blokzincir teknolojisinden yararlanmak miimkiindiir ve bu nedenle de kamu sektériinde
blokzincir denemeleri kiiresel 6l¢ekte hizlanmis ve bazi tilkeler e-devlet uygulamalarinda da bu
teknolojiyi denemeye baglamistir (Durgay ve Karaaslan, 2018).

Birlesmis Milletler, 2003 yilindan itibaren iiye tilkelerin e-Devlet gelismislik diizeylerini
belirlemek i¢in 6lglimleme yapmaktadir. e-Devlet Gelismislik Endeksi (EGDI) ismini alan bu
dl¢iim, Birlesmis Milletler’in Ekonomik ve Sosyal Iliskiler Departmani’na (UNDESA) bagl
Kamu Idaresi ve Kalkinma Yonetimi Boliimii (DPADM) tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu
endeks, kamusal hizmetlerinin sunumunda kamu sektoriiniin bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanma arzusunu ve kapasitesini dlgmektedir (TUBITAK-BILGEM (b), 2022). Tablo 4’te

secili lilkelere ait s6z konusu bu 6l¢iim sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4. Secili Ulkelerde E-Devlet Gelisim Endeksi (2020)*

Ulke Sira EGDI Ulke Sira EGDI Ulke Sira EGDI
Giiney Kore 2 0.9560 Fransa 19 0.8718 Rusya 36 0.8244
Estonya 3 0.9473 Uruguay 26 0.8500 Cin 45 0.7948

Birlesik Kralilk 7 0.9358 Kanada 28 0.8420 Tiirkiye 53 0.7718

Yeni Zelanda 8 0.9339 Israil 30 0.8361 Meksika 61 0.7791

Japonya 14 0.8989 Portekiz 35 0.8255 Hindistan 100 0.5964
*(EGDI-E-Government Development Index (E-Devlet Gelisim Endeksi): Cevrimi¢i Hizmet Endeksi (Online
Service Index, OSI), Telekomiinikasyon Altyapisi Endeksi (Telecommunication Infrastructure Index, TII) ve Insan
Kaynagi Endeksi (Human Capital Index, HCI) 'nin esit agirlikli (1/3 oraminda) ortalamasi ile hesaplanmaktadir. )

Kaynak: United Nations (2022), Department of Economic and Social Affairs, Division for
Public Institutions and Digital Government veri setinden tarafimca diizenlenmistir.

Tablo 4’e gore, e-devlet gelisim endeksi siralamasinda 193 iilke arasinda -Birlesmis
Milletler veri tabani (2022)’na goére Danimarka’dan sonra- iist siralarda Estonya, Birlesik
Krallik ve Yeni Zelanda, Israil ve Giiney Kore’nin de dahil oldugu Dijital 5 (D5) iilkeleri
bulunmaktadir. D5 tilkelerine 2018 yilinda Kanada, Meksika, Portekiz ve Uruguay’da katilmis

ve sayilar1 dokuza ¢ikmistir. Bu tilkelerin ortak paydasi, blokzincir teknolojisine iilkelerindeki
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kamu ve 6zel sektor hizmetlerinde yer vermeye baslamalaridir. Dolayisiyla bu dijital gelisimine
ayak uydurmalarinda, e-devlet uygulamasinin kamusal hizmetlerin sunumunda etkin bir sekilde
yer almasinin etkisi oldugu agiktir. Tiirkiye ise e-devlet gelisim endeksi siralamasinda 53.sirada
yer almaktadir. Tirkiye BM veri tabani verilerine goére, yillar itibariyle yiikselen bir seyir
izlemektedir.

Tiirkiye’de e-devlet araciliiyla sunulan hizmetlerin sayist ve bu hizmetlerin kullanicilart
giin gectikce artmaktadir. Tiirkiye’de e-Devlet Kapisi araciligiyla yiirtitiilen kamusal hizmetler
pek c¢ok alanda iyilesme saglamis, vatandaslarin bilgiye erisimlerini hizlandirmis ve
kolaylastirmistir (Tiifek¢i ve Karahan, 2019: 186). e-Devlet Kapisi’nda 2021 itibariyle 56,7
milyon kayitli kullanici bulunmaktadir. Bu kapsamda 824 kurum tarafindan 6.000 kamusal
hizmete erisilmistir (2021 Yili Cumhurbaskanligi Yillik Programi, 2020: 402). TUIK
Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasina gore ise 2021 yilinda e-devlet
hizmetlerini kullananlarin orani bir 6nceki yila gore %7,5 puan artarak %58,9 olmustur. Avrupa
Birligi tarafindan yayimlanan 2020 e-Devlet Kiyaslama Raporu’na gore, AB ortalamasi
kullanic1 odaklilikta %86,5, temel saglayicilar kategorisinde %61,4 oraninda gerceklesirken,
Tiirkiye sirasiyla % 90 ve % 73’ liikk bir performans ortaya koymustur. S6z konusu bu dijital
stireg, Tiirkiye’nin kripto para ve blokzincir teknolojisindeki gelismelere karsi da hassasiyet
gelistirmesine neden olabilecektir. Tablo 5'te Tiirkiye’nin de yer aldig: segili bazi iilkelerin
kripto paralara ve blokzincire yaklagimlari "olumlu", "olumsuz" ve "tarafsiz" olarak

kategorilestirilmistir.

Tablo 5. Secili Ulkelerin ve Uluslararast Kurumlarin Kripto Paralara ve Blokzincire Kars:

Yaklagimlari

Ulkeler/ Uluslararast Kripto Blokzincir  Yaklagimlar

Kurumlar Para

Cin Negatif  Pozitif Kripto para birimleri yasaklanmigtir. Blokzincir
0zel gorev komitesi olusturulmustur.

Hindistan Pozitif ~ Pozitif Kripto paralar igin raporlar hazirlanmistir.
Blokzincir kullanimima iliskin niyet beyanlari
agiklanmustir.

Japonya Pozitif  Pozitif Kripto paralar i¢in raporlar  diizenlemis,

beyanlarda bulunulmus ve blokzincir 6zel gorev
komitesi olusturulmustur.

Birlesik Krallik Tarafsiz  Pozitif Kripto paralar icin raporlar hazirlanmistir ve
blokzincir igin 6zel gorev komitesi kurularak,
verilerin glivenligi amagl site eleme sistemi

kurulmustur.
Fransa Tarafsiz  Pozitif Kripto paralar igin raporlar hazirlanmistir ve
blokzincir uygulamalar1 desteklenmistir.
Avustralya Tarafsiz  Pozitif Kripto paralar icin raporlar hazirlanmistir ve

blokzincir icin 6zel gorev komitesi kurularak,
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verilerin gilivenligi amagl site eleme sistemi
kurulmustur.

Rusya Negatif Tarafsiz Kripto para birimleri yasaklanmustir. Blokzincire
0zel gdrev komitesi olusturulmustur.

Ortadogu ve Kuzey Pozitif Pozitif Kripto paralar igin raporlar hazirlanmigtir.

Afrika (MENA) Blokzincir kullanimina iliskin niyet beyanlar
agiklanmustir.

Tiirkiye Tarafsiz  Pozitif Blokzincire 6zel gorev komitesi olugturulmustur.

Singapur Tarafsiz  Pozitif Kripto para birimlerine iligkin diizenlemeler
yapilmigtir. Blokzincire 6zel gorev komitesi
olusturulmustur.

Kanada Tarafsiz  Pozitif Kripto paralar i¢in raporlar hazirlanmistir ve

blokzincir igin 6zel gorev komitesi kurularak,
verilerin gilivenligi amaglh site eleme sistemi
kurulmustur.

Mali Eylem Gorev Negatif Tarafsiz Kripto para birimleriyle yasa dis1 ticaret hakkinda

Giicii (Financial rapor yayimlanmustir.

Action Tax Fource-

FATF)

Uluslararas1 Menkul Tarafsiz  Pozitif Kripto paralar i¢in raporlar hazirlanmistir.

Kiymet Komisyonlari

Orgiitii (International

Organization of

Securities

Commissions-

I0SCO)

Uluslararasi Para Pozitif ~ Pozitif Kripto paralar i¢in raporlar hazirlanmistir

Fonu (International

Monetary Fund-IMF)

Diinya Bankas1 Tarafsiz  Pozitif Kripto paralar i¢in raporlar hazirlanmigtir

(World Bank)

Diinya Borsa Pozitif ~ Pozitif Kripto paralar igin raporlar hazirlanmistir

Federasyonu (The

World Federation of

Exchange — WFE)

Kaynak: (Akgiray, 2019: 29-30).

Tablo 5’ten goriilebilecegi tizere, kripto para kullanimina iliskin olumsuz tavir sergileyen
iilkeler, Cin ve Rusya’dir. FATF de bu tlkelerin tutumuna benzer bir yaklasim ortaya
koymustur. Hindistan, Japonya, Ortadogu ve Kuzey Afrika iilkeleri kripto para kullanimina
olumlu bakan iilkelerdir. WFE de bu iilkeler gibi bir yaklasim sergilemistir. Geri kalan iilke ve
uluslararasi kurumlar da kripto para kullanimi1 konusunda tarafsiz kalmayi tercih etmistir. Bu
tablodaki ‘tarafsizlik’ kavrami, bu alanda tilkelerin herhangi bir diizenleme yapmamalar1 ya da
konuya iligkin bir rapor yayimlamamalar1 olarak ele alinmalidir. Kripto para kullanimina
olumsuz bakan ya da tarafsiz olan iilke ve kurumlar blokzincir teknolojisinin kullanimina Rusya
ve FATF hari¢ olumlu yaklagmaktadir.

Blokzincir teknolojisinin Tirkiye’de kamu kurumlar1 ve 6zel sektorde kullanimina iliskin,

TUBITAK Bilisim ve Bilgi Giivenligi Ileri Teknolojiler Arastirma Merkezi (BILGEM) altinda,
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Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Arastirma Enstitiisii (UEKAE) Matematiksel ve Hesaplamali
Bilimler Birimine bagh ‘Blokzincir Arastirma Laboratuvart (BCLabs)’ kurulmustur. Kamu ve
0zel kurum/kuruluslarin ihtiyaglarina iliskin, blokzincir teknolojilerinin altyapisi, kurulumu,
giivenlik ve mahremiyet analizi, i3 modelleri, kitle fonlama yaklagimlar1 ve muhtelif teknik
detaylar1 lizerine Ar-Ge faaliyetlerini icra etmek amagli kurulan bu laboratuvar, alaninda 6nde
gelen uzmanlar1 bir araya getirerek blokzincir teknolojisinin anlasilmasini ve kullanma
becerilerinin gelistirilmesini ve glivenlik gibi teknik ¢Ozlimleri arastirmayi amaglamaktadir
(TUBITAK-BILGEM, 2022). Bu kapsamda blokzincir teknolojisine iliskin 1.si 2018 yilinda
2.si 2019 yilinda olmak iizere iki BILGEM calistay1 gergeklestirilmistir.

Kamu sektoriinde blokzincir kullaniminin gelismesine dair 6nemli bir etkisi olmast
hedeflenen bir diger gelisme ise 2018 yilinda blokzincir Tiirkiye Platformu (BCTP)’nun
kurulmasidir. Platformun temel amaci, Tiirkiye’yi blokzincir teknolojisinde oncii tilkelerden
biri yapmaktir. BCTP, blokzincirin kullanimina iliskin uzmanlar1 bir araya getirerek gesitli
etkinlikler ve egitim programlar1 diizenlemekte ve raporlar hazirlamaktadir. BCTP’nin
isbirlik¢ileri arasinda 6zel sektor, liniversiteler ve kamu sektdriinden kurumlar da yer aldig1 igin
Tiirkiye’de blokzincir teknolojisinin benimsenmesi ve kullaniminda ilerleyen dénemlerde
etkisinin artacagi beklenmektedir.

2019 yilinda T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ulusal blokzincir alt yapisinin
olusturulmasini hedef alan ‘Sanayi ve Teknoloji Stratejisi (2023)’ raporu yayimlamistir. Bu
raporun strateji alt bilesenlerinin ‘Alt Yapi-Ulusal Blokzincir Altyapisi’ bashigi altinda yer
almaktadir. Ulusal bir blokzincir alt yapisinin olusturulmasi igin Bakanlik tarafindan atilacak
adimlar ilgili Raporda su sekilde vurgulanmistir (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 2023
Sanayi ve Teknoloji Stratejisi, 2019: 76-80):

-Kamu, 6zel sektor ve bireylere ait verilerin etik kurallar dikkate alinarak, anonim hale
getirilmesi ve miimkiin olan en genis seviyede acik olarak paylasilmasi konularinda
merkezi, tekil ve giivenilir veri altyapisinin olusturulmasi i¢in ¢aligmalar baglatilmistir.
-Cumhurbagkanligi Dijital Dontisiim Ofisi ile birlikte kamunun topladig: verilerden
“Kamu Veri Havuzu” olusturulacak ve kamuoyunun kullanimina agilacaktir.
-Blokzincir teknolojisi iizerinde uygulama gelistirme yetkinliginin olusmas1 igin
oncelikle kamu merkezli uygulamalardan (6rnegin, tapu kayit, diploma, gilimriik
uygulamalar1 vb.) blokzincir altyapisina tasinabilir olanlarin tespit edilerek “Acik
Kaynak Platformu” inisiyatifi blinyesinde projelendirilmesi saglanacaktir.

- Yeni, giivenli i3 modeli ve siireclerin (tedarik zinciri, bankacilik, hukuki takip

uygulamalar1 vb.) testi igin gelistirilen blokzincir altyapisinda kurgu ve uygulama
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modelleri lizerinden pilot uygulamalarin yapilmasi i¢in test ortami ve katilimer kiimesi
olusturulacaktir.

-Gelistirilen blokzincir uygulamalarinin mevzuata uyumluluk testlerinin yapilmasi i¢in
diizenleyici kurul ile “sanal mevzuat test alanm1” (regulatory sandbox) olusturulmasi,
testleri basar1 ile tamamlayan girisimlerin sertifikasyonunun yapilarak yatirim
almalarinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

Tiirkiye’nin pek ¢ok iilkenin heniiz ¢ekimser yaklastigi kokten bir doniisiim teknolojisi olan
blokzincire iliskin ulusal bir blokzincir alt yapisi planlamasi olduk¢a énemli bir adimdr.

Tiirkiye’de kamu sektoriinde blokzincir uygulamalariyla ilgili bir diger gelisme de, 2019-
2023 donemini kapsayan 11.Kalkinma Plani’nda yer almaktadir. ilgili Planda, blokzincir
teknolojisi alt yapisinin olusumu i¢in gerekli donanim ve yazilim gibi yatirimlarin yapilacagi
ve blokzincirin ulagtirma ve glimriik hizmetlerinde kullanilmak {izere alt yap1 ¢aligmalarinin
tamamlanacagi belirtilmistir. Ayrica blokzincir tabanli bir dijital Merkez Bankasi parasinin
uygulamaya konulacagi vurgulanmistir (T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi,
On Birinci Kalkinma Plan1 2019-2023).

2019 yilinda Ticaret Bakanligi biinyesinde ilk resmi blokzincir kurumu kurulmustur. Bu
kurumun kurulmasinda, 6zel sektoriin yeni teknolojiler gelistirirken ve uygularken kilit bir
kamu kurumu olan Bakanligin da bu teknolojik ilerlemenin gerisinde kalmama geregi etkilidir.
Bu kurum, oOncelikle ihracat ve ithalat uygulamalarma odaklidir. Bakanlik uluslararasi
blokzincir faaliyetlerini takip edebilmek adina bir yazilim teknoloji sirketi olan ATEZ ile
hizmet alimi sdzlesmesi yapmustir. Ayrica Bakanlik blokzincir Tiirkiye Platformu’nun ilk kamu
kurumu tiyesidir (ATEZ Yazilim Teknolojileri, 2020).

Tiirkiye’de blokzincir teknolojisine iliskin kanuni diizenlemeler heniiz ¢ok kapsamli
degildir. Blokzincir hakkinda yapilan tartigmalar Tirkiye’de genellikle finansal piyasalar
tizerinden gelismektedir. Bunun nedeni de blokzincir teknolojisinin finans alaninda ortaya
¢ikmasi ve Tiirkiye’de kripto para kullanim oraninin yiiksek olmasidir. Nitekim Diinya Bankasi
(2020) verilerine gore, Tirkiye kripto para kullaniminda diinyada Nijerya (%32), Vietnam
(%21) ve Filipinlerden (%20) sonra %16 ile 4.sirada yer almaktadir (Buchholz, 2021).

5. Tartisma ve Sonuc¢

Blokzincir, dagitik, degismez ve merkezi bir otoriteye ihtiyag duymadan giiven duyulabilen ve
kamu hizmetlerinin sunumunda kullanildiginda devrim niteliginde bir teknoloji olma 6zelligi
tagimaktadir. Bu sistemin kamusal ve 6zel alanlarda hayatimiz1 yakindan ilgilendiren pek ¢ok

konuda aliskanliklarimiz1 degistirecegi asikardir.
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Blokzincir teknolojisinin kamu sektoriinde kullanilmasi, yerine getirilmesi gereken bazi
hizmetlerin daha verimli ve etkili olabilmesine imkan tanimaktadir. Bu teknolojinin kamu
sektoriinde uygulanmasi ile kamusal hizmetlerin kalitesinin arttirilmasi, islem maliyetlerinin
diismesi, vatandasin kamusal hizmetlere erisiminin hizlanmasi, kurumlar arasi siirtiismeler ve
biirokratik engellerin azalmasi ve akilli s6zlesmeler yoluyla otomasyonun tesvik edilmesi gibi
hedeflere ulasmak miimkiindiir. Bu kapsamda blokzincir teknolojisinin Tiirkiye’de kamu
sektoriinde kullanimina iliskin bu ¢alismada gelistirilen tavsiyeler asagidaki gibidir:

- Basta kamu c¢alisanlar1 olmak tizere toplum geneline bu teknolojinin yararlar1 ve
riskleri iizerine egitimler verilmelidir. Nitekim teknolojik gelismelere ve
yeniliklerin merkezine vatandaslar1 yerlestirmek oldukca elzemdir. Ancak bu
sayede kamusal hizmetler daha etkin bir sekilde yerine getirilmis olacaktir.

- Tirkiye’de e-devlet uygulamasi araciliiyla sunulan kamusal hizmetlerde ge¢gmisten
giiniimiize vatandaglarin bilgiye erigimi kolaylasmis ve hiz kazanmistir. Ancak bu
hizmetlerin ¢esitlenebilmesi, veri giivenliginin gelistirilmesi, daha saydam ve
verimli sunulabilmesi i¢in blokzincir teknolojisi uygulamalarina kamu sektoriinde
daha genis yer verilmesi ve bu kapsamdaki donilisiimiin saglanabilmesi i¢in
teknolojik alt yapinin kurulmasi gerekmektedir. Nitekim bu konuda ilk adim olarak
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi’nde ulusal
blokzincir alt yapisinin olusturulmasini hedeflemistir. Bir diger adim da, 2019-2023
donemini kapsayan 11.Kalkinma Plani’'nda yer almistir. Planda blokzincir
teknolojisi alt yapisinin olusumu igin gerekli donanim ve yazilim gibi yatirimlarin
yapilacagi ve blokzincirin ulastirma ve gliimriik hizmetlerinde kullanilmak tizere alt
yap1 ¢aligmalarinin tamamlanacagi ve heniiz detaylandirilmasa da blokzincir tabanli
bir dijital Merkez Bankasi parasinin uygulamaya konulacagi belirtilmistir. Halen her
iki 6nemli adim netlesmemis olsa da, blokzincir alt yapisinin kurulmasinin
hedeflenmesi dijital donilisim diizeyinde kamusal hizmetlerin sunumuna iliskin
gorece sevindiricidir. Bu konuda belirlenen hedeflerin bir an 6nce hayata ge¢mesi
gereklidir.

- Kamu hizmetlerinin dijjitallesmesi, bu hizmetlere erisen vatandas sayisinin da
beraberinde artmasini zorunlu kilmaktadir. Bir yandan alt yap1 calismalar siirerken
bir yandan da dijital okuryazarligin yayginlastirilmasina yonelik ¢alismalarin da
stirmesi gerekmektedir.

- Tirkiye’de kamu sektoriinde dijital dontisiim e-devlet sistemi {izerinden

gelistirilmeye calisilmistir ancak devlet veri tabanlarinin biiylik 6lgekli olmast ve
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veri gizliligi barindirmasi pek ¢ok siber saldirinin da hedefi haline gelebilmektedir.
Bu yoniiyle Tiirkiye’nin de kamusal hizmetlerini dijital ortamda sunarken giivenlik
sorunu konusunu ¢oOzecek bir sisteme ihtiyaci bulunmaktadir. Blokzincir
teknolojisinin dagitik, degismez, giivenli olmasi ve merkezi bir otoriteye ihtiyag
duymamasi Tiirkiye’de kamusal hizmetlerin blokzincir teknolojisi kullanilarak
sunulabilmesi geregini ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle pilot kurumlar diizeyindeki
uygulamalarin bir an 6nce hayata gecirilmesi gerekmektedir.

- Blokzincir teknolojisine gegisin sagladig1 avantajlari ve ortaya ¢ikan kisitlar1 birlikte
degerlendirilerek analiz edilmesi ve Ozellikle kamusal hizmet sunumunda
kullanilirken hesap verebilirlik, seffaflik, etkinlik ve giivenilirlik gibi kriterler
dogrultusunda uygulanabilmesine 6zen gosterilmelidir.

Blokzincir teknolojisinin kamu sektoriinde gelecegi hakkinda iddialarda bulunmak veya
hangi kamusal hizmetlerde ne sekilde kullanilmasi gerektigi konusunda net Onerilerde
bulunmak uygulama ornekleri gesitlendikge daha saglikli olacaktir. Yapilabilecek en net
tavsiye; hiikkiimetlerin bu teknoloji hakkindaki bilgilerini gelistirmeye yatirim yapmalari, yeni
uygulamalar kesfetmeleri ve pilot kurumlarda denemeleridir. Bunu yaparken kurumlarin i¢ ve
dis paydaslardan yararlanmalari, teknolojik alt yapinin olusturulmasi, personel ve hizmet
yararlanicilarin egitiminin tamamlanmasi ve giivenlik sorununun olugsmamasi icin gerekli

tedbirlerin alinmas1 gerekmektedir.
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