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SOSYAL ICERIK URETEN INTERNET SITELERINDE
‘CLICKBAIT’ YANSIMALARI

Siimeyye KAHRAMAN? Faruk TEMELP

Ozet

Geleneksel medyanin yerini yeni nesil medyaya birakmaya baslamasi beraberinde birtakim uygulamalar da
getirmesine neden olmustur. Bunlardan bir tanesi yeni nesil medyanin tiklanma oranmin artmasi adina
yapilan internet hileleridir. Literatiirde ‘clickbait” olarak adlandirilan bu hileler, dilimizde ‘tik tuzagy” seklinde
isimlendirilmektedir. Clickbait, internet gazeteciliginde hedef kitle agisindan olumsuz karsilansa da internet
ortaminda gazeteler okuyucu sayisini artirmak icin bu yontemi uygulamaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin
konusu, eglence ve sosyal igerik {iireten internet sitelerindeki clickbait yontemlerinin incelenmesini
icermektedir. Calisma kapsaminda; mynet, onedio ve neoldu.com internet sitelerindeki clickbait haber
basliklarinin igerik analizi yontemiyle analiz edilerek, clickbait haber bashklarini tespit etmek ve bu tiir
basliklarin nasil kullanildigini agiklamak amaglanmaktadir. Calisma, genel olarak geleneksel medya uzantisi
olan ana akim medyalarin incelenmesinden esinlenmis ve sadece eglence icerigi iireten internet sitelerindeki
haber basliklar1 incelemistir. Sonug olarak, clickbait haber bagliklarinin eglence ve sosyal icerik iireten internet
sitelerinde siklikla kullanildig1 ve bu tiir sitelerde toplam on adet clickbait baslik kullanimin yaygin oldugu
saptanmuistir. Giincel olarak yayinlanmakta olan haberler igin baslik seciminde clickbait yontemlerine siklikla
bas vuruldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Clickbait, Tik tuzag, Internet haberciligi, Yeni medya.
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'CLICKBAIT' REFLECTIONS ON INTERNET SITES PRODUCING SOCIAL CONTENT
Abstract
The fact that the traditional media has started to be replaced by the new generation media has led to some
applications. One of them is internet tricks to increase the click-through rate of the new generation of media.
These tricks, which are called 'clickbait' in the literature, are called 'clickbait' in our language. Although
clickbait is viewed negatively in terms of the target audience in internet journalism, newspapers apply this
method to increase the number of readers in the internet environment. In this direction, the subject of the study
includes the examination of clickbait methods on websites that produce entertainment and social content.
Scope of work; It is aimed to analyze the clickbait news headlines on mynet, onedio, and neoldu.com websites
with the content analysis method, to identify the clickbait news headlines and to explain how such headlines
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are used. The study was inspired by the analysis of mainstream media, which is an extension of traditional
media, and examined news headlines on websites that only produce entertainment content. As a result, it has
been determined that clickbait news headlines are frequently used on websites that produce entertainment
and social content, and a total of ten clickbait headlines are common on such sites. It has been observed that
clickbait methods are frequently used in the selection of titles for the currently published news.

Keywords: Clickbait, Internet journalism, New media.

* Ok %
Giris

Avrupa’da ve iilkemizde yazili ve gorsel basim1 mevcut olan geleneksel medya organlari,
teknolojinin ve zamana bagl olarak haber yayiminin gelismesiyle beraber kullanilmakta olan medya
igeriklerini internet ortamina tasimislardir. Zaman igerisinde ilerleme diizeyine baktigimizda medya
organlar1 igeriklerini internet ortamina taginmakta yavas hareket etmis olsa da son yillarda bu alanda
hizli bir sigrama yasanmustir. Bunun akabinde yazili ve gorsel medyasi1 bulunmayan haber ve sosyal
igerik {iretim organlari medya ad1 altinda web sitelerine iiye olmuslardir. Uye olunan bu siteler sayesinde
yeni haber organlari, genis kitlelere ulasim gibi avantajlar saglamaktadir.

Bu avantajlar nedeniyle geleneksel medyacilik yerini giderek yeni nesil medya olarak adlandirilan
internet medyaciligina birakmaya baslamistir. Geleneksel medyaya gore; ekonomik olarak, hiz olarak,
ulasilan kitle sayisi olarak vs. bircok yonden avantajli olarak goriiniiyor olsa da internet medyaciliginin
dezavantajlar1 da azimsanmayacak bir sayiya sahiptir. Internet medyasinda internet gazeteciligi olarak
adlandirilabilen yeni nesil habercilik i¢in 6nemli bir nokta geleneksel medyadan farkl olarak tiklanma
sayisidir. Geleneksel medya tiraj ya da reyting olarak baktig: kitlelere ulasim sayisina, internet ortaminda
tiklanma sayisi olarak bakmaktadir. Tiklanma sayisini artirmak igin kullanilan yontemler ise clickbait
yani tik tuzag olarak adlandirilmaktadir!.

Tiklanma sayis1 internet medyasi agisindan oldukca 6nemli bir yere sahip olmakla birlikte, internet
medyasinin tiklanma sayilarina gore bu platformda yer edinmesi saglanmaktadir. Internet medyasinda
onemli bir etken olan tiklanma sayisi, ekonomik gelir ve avantaj-dezavantaj gibi ayristirici durumlar,
literatiirde onemli bir yere sahiptir (Ozel & Deniz, 2019; Ozyal, 2016; Bulunmaz, 2011). Bu nedenle
yapilan calisma; internet medyasi i¢in 6nemli kriterlerden olan tiklanma sayisi, ekonomik gelir, avantaj
ve dezavantaj seklinde diger calismalarda deginilen kriterleri kapsamamaktadir.

Yapilan calismada; internet gazeteciliginin, teknolojiye bagl olarak artmasi sonucu ortaya cikan
‘tiklanma sayisini artirma’ sorununun ele alinmas: hedeflenmektedir. Bu sorun ise; okuyucu ¢ekmek adina
yapilan tiklanma tuzaklari olarak karsimiza c¢ikmaktadir ve bu alanda yapilan diger arastirmalar
incelenerek bulgulara ulasilmistir. Tiklanmak i¢in kullamilan bu yontemler okuyucu ¢ekmek ve bu
sayede ekonomik gelir elde etmek amaciyla yapiliyor olsa da okuyucu tarafindan bakildiginda

! Cambridge Dictionary kelimenin cevirisini tam anlamiyla ‘dikkat cekmeyi ve insanlar1 belirli web sitelerine giden
baglantilara tiklamaya tesvik etmeyi amaglayan internetteki makaleler, fotograflar vb.” seklinde yapmaktadir.
https://dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6z1%C3%BCk/ingilizce/clickbait .
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gazetecilik kimligine kars1 olumsuz tutumlar sergilendigi ve geri doniitler saglanarak diizeltme yapildig:
ortadadir (Ozel & Deniz, 2019, s. 244).

Internet medyaciliginin yayilmasi sonucu ortaya ¢ikan sorunlar, literatiirde genis bir yere sahiptir.
Yapilan bu arastirmanin da literatiire; yabanc literatiirde genis bir yere sahip olan “Clickbait’ kavrami
incelenerek katki saglamak amaclanmistir. Bu baglamda clickbait haber ornekleri incelenerek
arastirmanin bulgular kisminda degerlendirmeye alinmistir. Bu arastirma 2021 Nisan ayinda ardisik
olmayan giinlerde segilerek bir haftalik siire zarfin1 kapsayacak sekilde toplam yedi giinliik inceleme
yapilmistir. Bu dogrultuda; internet medyasinda yer edinmis olan haber organlar1 incelenmis ve clickbait
uygulamasi olan haberler belirlenmistir. Belirlenen haber 6rnekleri, bulgular kisminda arastirmaya
eklenmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bilgiler ve yapilacak olan yeni arastirmacilara oneriler de
sonug kisminda yer almaktadir.

A. LITERATUR TARAMASI

Internet haberciligi giderek yayginlasmaya baglamakta ve neredeyse tiim medya organlari
iceriklerini internet ortamina tasimaktadir. Ana akim medya organlarindan olan gazete ve televizyonlar
iceriklerini internet ortamina tagimakta, dyle ki ana akim medyada sahipligi bulunmayan gazete, dergi
ve televizyonlar da internet ortaminda igerik olusturmaya baslamislardir. Bu baglamda internet
gazeteciligi arastirmalar literatiir agisindan 6nemli bir yere sahip olmaktadir.

Internet gazeteciligi dnemli bir islev kazanmis olsa da ziyaretgi sayis1 artmadig1 takdirde hayatta
kalmas: imkansiz hale gelmektedir. Bu nedenle internet gazeteciligi yapmakta olan kuruluglar tik
tuzaklar1 kullanarak okuyucu ¢ekmeye baslamiglardir. Bu uygulamalarin yabana literatiirdeki ismi ise
‘Clickbait’dir. Haber igerigi {ireten ya da sadece eglence icerigi iireten internet portallar1 clickbait
yontemleri kullanarak okuyucu ¢ekmekte ve tik sayilarini arttirmaktadir. Bu durum ise arastirmacilarin
konu c¢esitliligini arttirmasma olanak saglamakta ve bu yonde arastirmalar yapilmasina imkan
tanimaktadir.

Tik tuzag: ya da clickbait tizerine yapilan arastirmalardan ilki, Ozel ve Deniz’in (2019); “tik ve etik
arasinda sikisan gazetecilik’ isimli arastirmadir. Bu arastirmada, ana akim medyada sahiplik olusturan
medya kuruluglarinin internet sitelerinde kullarulan haberler incelenmis, icerik analizi yontemi
kullanilmis ve farkli kuruluslarda gorev alan editorler ile goriisme saglanmistir. Aragtirmaya gore ise, ne
kadar etik kurallar goz oniinde tutulsa da tik almak icin bircok clickbait haber kullanildig1 ortaya
konmustur. Diger bir arastirma, Post Truth Caginda Dijital Gazetecilik ve Haber Bagliklarinda “Tik
Tuzag1” (Coban, 2019), adli calismadir. Bu ¢alismada yine ayn1 yontemler kullanilmis ve ana akim medya
kuruluslariin internet haber igerikleri incelenip igerik analizi yontemi kullanilarak sonuca ulasilmistir.
Sonug kisminda ise, clickbait haber kullaniminin okuyucu ¢ekmek adina kullanildig1 ve okuyucu ¢ekerek
ekonomik gelir sagladig1 ortaya konmustur. Internet Haberciliginde Tiklanma Kaygis1 ve Kapan
Mansetler (2010) isimli calismada Hakan Donmez, yine internet gazeteciliginde okuyucu ¢ekmek adina
kullanilan mansgetler tizerinde durmus ve ana akim medyanin internet sayfalarinda igerik analizi yaparak
kullanilan basliklarin analizini yapmistir. Bu baglamda bakildiginda ise on adet ana baglik tespit etmistir.
Ramazan Celik, Tik Odakli Habercilikte Tik Yemi Taktigi; Kovid-19 Ornegi (2020) isimli ¢alismasinda
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yine okuyucu kitleyi internet sayfasmna ¢ekmek adina yapilan tik yemi basliklar tizerinde durmustur.
Toplumsal olarak yasanan pandemi siirecinde bu tiir basliklarin insanlarin ilgisini ¢ekecegi ve internet
sayfalarinin bu tiir baghilara tik kullanacagi ortaya konulmustur.

Literatiir taramas1 yapildiginda internet gazeteciligi yapmakta olan ana akim medya ve farkl
internet sitelerindeki basliklarin incelendigi fakat calismalarin genel olarak ayni bagliklar iizerinde
yogunlastig1 goriilmiistiir. Sosyal icerik {ireten internet sitelerindeki haber basliklari ise ana akim medya
organlarinda kullanilan bagliklarla uyusmaktadar.

B. INTERNET GAZETECILIGININ TURKIYE’'DEKI GELiSiMi

Teknolojinin, 20. Yy’in ortalarna kadar yavas ilerledigi, 20. Yy'in ortalarindan sonra hizli bir
ylikselmeye gectigi goriilmektedir?. Hemen her alanda yasanan teknolojik ilerleme biiytik kitleleri etkisi
altina alan, medya kuruluslarini da etkilemistir. Bu baglamda bakildiginda medya kuruluslari,
teknolojinin getirmis oldugu ‘interneti’ kendi biinyesine entegre etmistir.

ABD’de internet kullanimin yaygin hale gelmesi Tiirkiye’den ¢ok oncelere denk gelmektedir.
Bunun nedeni, internetin kaynagimin Amerika Birlesik Devletleri olmasi ve temellerinin ABD’de
atilmasindan kaynaklanmaktadir. Bu dogrultuda internet kaynakl ilk internet gazeteciligi uygulamalar:
da ABD’de baslamistir. ABD kaynakl ilk internet gazeteciligi girisimi 1979 yilinda olmus olsa da basar1
elde edilememis ve bu yondeki ikinci girisim medya kuruluslarinin ve is kurumlarinin da internet
ortamina ilk girisiminin 1993 yilinda oldugu goriilmektedir (Kologlu, 2013, s. 179).

Tiirkiye’ye internetin gelisi ve yayilisi biraz rotarli olmustur. Bunun nedenleri arasinda internet
icin kullanilmasi gereken alt yap1 yetersizligi, ekonomik ve siyasal durum gosterilmekte ve internetin
kullanilmaya baglanmasi sonucu bu nedenlerin gelismesine katki saglandig: goriilmektedir (Cevikel,
2004, s. 149). Medya ve diger is kollar1 interneti kullanmaya baslamis ve ABD'nin tam tersi olarak medya
sektoriinde onemli bir paya sahip olan biiyiik medya sirketleri 6nceligi almistir (Aral, 2019, s.158).

Ulkemizde internet kullamimina geciste Oncelik alan biiyiik medya sirketleri gorsel, isitsel ve yazili
olan medya igeriklerini tam anlamiyla internet ortamina tasimaya calismislardir. Bu baglamda
bakildiginda, internet gazetesi olarak degil, gazetenin, radyonun ya da televizyon kanalinin internet
sitesi olarak sisteme katilmislardir (Aral, 2019, s. 158). Internet cagin vazgecilmez bir parcas: olmakta ve
bu nedenle gazetecilik pratiklerine yeni isimler getirmektedir. Geleneksel gazetecilikte yalniz
‘gazetecilik’ olarak anilan haber yayim siireci, internetin kullaniminin yayginlasmasi ve gazeteciligin
internet ortamina tasinmasindan sonra isminde ‘online gazetecilik, sanal gazetecilik, web gazeteciligi,
elektronik gazetecilik ve internet gazeteciligi’ seklinde degisim olmustur (Kirgil & Karagiiller, 2003, s.
159).

Internet gazeteciligine girisi 19 Temmuz 1995 tarihinde olmus ve bu yil igcinde Ekim ayinda Leman
dergisi basil1 yayin organindaki haber iceriklerini internet ortamindan okuyucularina sunmaya basladi.
Iceriklerini tam anlamiyla internet ortamina tagiyan ve giinliik olarak yayin yapmaya baslayan diger

2 http://erenozdemir.net/teknolojinin-gelisim-sureci/ ; 1970’li yillarda bulunan bilgisayar teknolojilerinin gelismesi ve
teknolojik alanda hizlanmay: saglamasi bir ilerleme stirecidir.
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gazete ise Milliyet (27 Kasim 1996) olmus, Hiirriyet ve Sabah gazeteleri (1 Ocak 1997) de yayinlarini
internet ortamina tastyan medya organlari olmustur (Cakir, 2007, s. 138).

Bu dogrultuda baktigimizda, biiyiitk medya sirketlerinin internet diinyasina girmesi, ABD’de
kiiciik olgekli medya gruplarmin internet diinyasina girmesiyle kiyaslandiginda; iilkemizde ilk olarak
biiyiik 6lgekli medya gruplarinin bu sisteme ayak uydurdugu sdylenebilir. Internet gazeteciligi, medya
organlarinin hali hazirdaki sisteminin internet ortamina uyarlanmasinda 6nemli bir adim olarak
karsimiza ¢itkmaktadir.

Internetin medyada kullanimin ilerlemesiyle beraber diger medya organlari radyo, televizyon ve
ajanslar da birer birer igeriklerini internet ortamina tasimaya baglamis ve bdylece haber ve yaym
akislarini internet tizerinden hedef kitleye ulastirmaya baslamislardir (Cakir, 2007, s. 138). Internet
kullanimi medya organlari igin bir nevi hedef kitleye ulasmak adina doniim noktas: olmustur.

Ilerleyen zaman igerisinde, basili, gorsel ve isitsel medyanin yaru sira igeriklerini sadece internet
ortaminda kitleler ile bulusturan, internet odakli medya organlar: ortaya ¢ikt1 ve sadece internette yayin
yaparak haber ve igerik sunumu bagladi. Geleneksel medya ise sadece haber igeriklerini degil bunun
yaninda; alig-veris brosiirleri, anketler, sehir rehberleri ve gesitli haber dosyalari gibi igerikler de tireterek
internette yerini korumaya basladi (Karaduman, 2002, s. 185).

Internet ortaminda haber {iretiminin geleneksel medya kaynakli olmasi, haber iiretimi, dagitimi ve
yayimmi konusunda yasanan sorunlarin, internet mecrasina tasinmasina neden olmustur (Aral, 2019, s.
149). Geleneksel medyada yasanan temel sorunlar arasinda gosterilen; iiretim, yayim ve dagitim sorunu,
bu medya kullanildiginda sorunun devam etmesine neden olmustur.

1995 yilinda baglayan internete igerik tasima hareketi 2000 yilindan sonra ekonomik kriz yasanmis
olsa da (Karaduman, 2002) artarak devam etmis ve su an sayis1 oldukga fazla olan haber ve igerik internet
sayfalar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Internet haber sayfalarinin yani sira sosyal medya3 mecrast olarak
adlandirilan hem tanisma hem de arkadasglar ile sohbet etme- haber alma (Aral, 2019, s.159) mecralari da
2000 yilindan sonra hatir1 sayilir kullaniciya sahip olmustur. Bu mecralar ise clickbait yani tik yemi
haberlere bagvurarak okuyucu sayisin1 artirmaktadir.

1. Clickbait Nedir?

Cevrimigi gazetelerde insanlari habere ¢ekmek adina akilda kalici basliklar kullanmak ya da
sansasyonel bagliklar kullanarak haberler olusturmak ve yapilan bu uygulamalar sonucunda birgok
okuyucu kitleyi sayfaya tiklamak igin ikna etmek amaglanmaktadir (Shu & Wang, 2018, s. 138).

Bu baglamda; igeriklerini internet ortamina tasiyan medya organlar1 da hem elindeki okuyucu
kitleyi tutmak hem de yeni kitleler ¢cekmek adina haber iceriginde, haber basliklarinda ve haber
fotograflarinda birgok yonteme bagsvurmaktadirlar. Bu yontemler ise clickbait olarak adlandirilmaktadir
(mediaclick.com).

3 Facebook, Twitter ve 1nstagram gibi tanisma, sohbet ve haber alma mecralari. Bkz:
https://tr.wikipedia.org/wiki/Sosyval medvya
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2. Clickbait Haber Yontemleri

Gazete haberleri ve televizyon haberleri bulundugu bolgede bir¢ok kesime hitap etmektedir. Bu
medya organlari, okuyucularinin ve izleyicilerinin duygu ve diisiincelerine yon vermekte ayn1 zamanda
da okuyucularin duygu ve diisiinceleri {izerine, haber yapim siiregleri islemektedir. Bu dogrultuda haber
hizla tiiketilen bir olgu haline gelmektedir (Ozyal, 2016, s. 158). Haberin hizla tiiketilmesi icin ise; ulusal
ve uluslararast medyanin internet platformunda okuyucu ¢ekmek adina kullanmakta oldugu birgok
tiklama yontemi bulunmaktadir.

Tik odakli habercilikte baslik, spot ve fotograf kullanimi tiklanma sayisini nasil artirabilirim,
sorusu dogrultusunda olusturulmaya baslamis ve haber degerinin bu kriterlere gore hazirlanmasina
zemin olusturmustur. Tik yemi* olarak karsimiza ¢ikan haber hazirlama sitillerini Donmez, ‘Kapan’
manget olarak adlandirmistir. Kapan manset ise kullaniciy: sitede tutmak adina endise, korku, yakinlik
ve heyecan gibi olgularin barindig1 haber bashilarini ifade etmektedir (Dénmez, 2010, s. 159). Bu
baglamda medya organlar1 kapan manset kullanarak okuyucu ¢cekmeye ¢alismaktadir. Kapan mansetler
okuyucu ¢ekmek adina hem geleneksel medyada hem de yeni medyada kullanilmaktadir.

Internet haberciliginde tiklanma sayisinin énemi kullanilan baghik ve igerikten anlagiimaktadir. Bu
baglamda Isik ve Koz internet haberciliginde, okuru sitede tutmak adina yapilan clickbait haberlere su
isimleri vermektedirler; arama motoru haberciligi, tik tuzag: haberciligi ve galeri/video haberciligi (Vural
& Siitgii, 2019, s. 279).

Tik yemi yani clickbait habercilik; haberin aslini ¢arpitma, dogruyu gizleme, dikkatleri tizerine
¢ekme, heyecan uyandirma, haber i¢in 6nemli olan haber parcalarini gizleme, okuyucu ¢ekmek adina
haberi abartma ve cezbedici hale getirmek gibi unsurlar barindirmaktadir (Ozyal, 2016, s. 108). Bu
baglamda bakildiginda clickbait yontemi medya organlarinin internet platformlarinda su sekillerde yer
bulmaktadir. Bu clickbait haber bagliklari Burak Ozyal (s. 288, 2016), Murad Karaduman (s. 65, 2002),
Nazmi Ekin Vural & Cem Sefa Siitcii (s. 28, 2019) ve Bahsende Coban (s. 38 / 41, 2019)'1n ¢alismalarindan
hareketle elde edilmistir.

Resim 1. Soru Ciimlesi Iceren Haber Bagliklar

Cocuk parast ne zaman
yvatar? Basvuru sartlan

4 Ingilizceden tam ceviri.
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(https://finans.mvynet.com/haber/detay/ekonomi/cocuk-parasi-ne-zaman-vatar-basvuru-sartlari-

neler/419697/)

Bu tarz clickbait haber basliklarinda oncelikli olan soru sormak ve okuyuculari sorunun cevabi

hakkinda meraklandirmaktir. Okuyucu haber igerigine bakmak ve bashk igin kullanilan sorunun
cevabini aramak isteyecektir. Habere  tiklanma saglandig1 anda ise okuyucu aslinda ¢ok da merak
edilecek bir durum olmadigini gormektedir. Bu baglamda soru ciimleleri ile kurulan haber basliklar
okuyucu ¢ekmek adina dnem arz ediyor olsa da okuyucu agisindan farkli bir kurguyla karsilasildig:
goriilecektir.

“Cocuk parasi ne zaman yatar?” seklinde kullanilan baslik soru ciimlesi olarak uygulanmakta ve
hedef kitlenin merak duygusu iizerinde yogunlagsmaktadir. Hedef kitle merak ettigi bu haberin igerigine
ulasmak isteyecek ve internet sitesi bu yontemle tik sayisini artirmis olacaktir. Bu yontem clickbait
yontemleri arasinda ilk sirada yer almaktadir.

Resim 2. Unlem Ciimlesi Iceren Haber Bagliklar:

Kilosu 3 bin TL! Ureticisini
Zzengin ediyor

(https://finans.mynet.com/haber/detay/ekonomi/kilosu-3-bin-tl-ureticisini-zengin-ediyor/419702/)

Clickbait yontemlerinden bir digeri olan {inlem ciimlesi de okuyucu tarafa duygu yogunlugu
olusturmaktadir. Hem merak duygusu hem de tahminin dogru olup olmadigina iliskin varsayimina
hitap eden tinlem climlelerine internet haberciliginde sik sik rastlanmaktadir. Bu baghga tiklayan kisinin
karsisina ¢ok farkli haber icerikleri ¢ikabilmektedir. Giindemde olan bir konu ya da giindem dis1 bir
konunun ¢ikmasi olast bir hal almaktadir. Kullanilan fotograf {izerine tahmin yiiriitiilebiliyor olsa da
farkli sonuglar ¢ikabilmektedir.

“Kilosu 3 bin TL!” seklinde kullanilmis olan bu haber basligi, insanlarin yine merak duygusu
tizerinde yogunlagsmaktadir. Bu bakimdan soru isareti ile yapilan clickbait bagliklar ile ayn1 duygulara
hitap ederek hedef kitleden tik almay1 amaclamaktadir. Tik sayisi arttik¢a hitap ettigi kitlenin sayisi
artmakta ve buradan ekonomik gelir saglanmaktadir.

Resim 3. Sonu Uc¢ Nokta ile Biten Haber Basliklar:
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Gorenler polisi arads. polis olay yverine
gidince.___

(https://www.mvnet.com/gorenler-polisi-aradi-gercek-bambaska-cikti-110106805771)

Tiklanma yontemlerinden bir digeri ise {i¢ nokta ile kullanilan haber bashklarindan olusmaktadir.
Okuyucu haber igerigine tikladig1 andan itibaren farkli haber ve fotograf linklerinden olusan haber
cikabilmekte ya da tam tersi bir durumla da karsilasilmaktadir. Polis olay yerine gidince, tabiri
kullanildiginsa adli alanda ya da saghk alami (kaza, saldiri vb.) hakkinda haber yapildig1 tahmini
yapilmaktadir. Okuyucu varsaymmi ile Ortiismeyen haberler ile karsi karsiya kalabilmektedir. Bu
baglamda internet haberciliginde kullanilan clickbait yontemleri arasinda {i¢ nokta ile kullanilan haber
basliklarina da ulasilmaktadir. Bu tiir haber bashg: yerine diiz bir baslik kullanilmis olunsayd: siteye
okuyucu ¢ekmek ve tiklanma sayisini artirmak zaman alacakti.

“Gorenler polisi aradi, polis olay yerine gidince...” seklinde tercih edilmis olan bu haber baslig,
insanlarin haberin igerigini farkl1 yorumlamasina neden olmaktadir. Bu nedenle hem yanlis algiya sebep
olmakta hem de insanlarin habere ve haberciye karsi olan giiven duygusu tizerinde etki saglamaktadir.

Resim 4. Alint1 Ciimle Iceren Haber Basliklari

Fatih Altayli: 'Muhabirlere Tetikgi Gibi
Davranmayi Ogretirseniz Olacagi Budur'

Fatih Altayl, Anadolu Ajansi muhabiri Musab Turan'in iki Bak...

1.9b

OKUNMA

(https://onedio.com/haber/fatih-altayli-muhabirlere-tetikci-gibi-davranmayi-ogretirseniz-olacagi-

budur-983212)

Bu tiir haber basliklarinda sdyleyen kisinin ya da sozii edilen kisinin fotografina rastlanmaktadir.

ERCIYES AKADEMI

Konunun anlagilmasi agisindan tercih edilen bir haber baslig1 olsa da internet haberciliginde, geleneksel
| 546 | habercilige oranla daha fazla kullanilmaktadir. Bu baglamda internet haberciligi yapan muhabirler ve
editorler tam nokta atis1 baglik arama derdine son verip alinti ciimleler ile giinii kurtarmaktadirlar.
Kisacasy, internet haberciliginde alint1 ctimle yapilarak da baslik olusturulmaktadir.

Alint1 yapilan s6z, soziin sahibi kadar 6nemlidir. Hem insanlarin merak duygusunu artirmakta
hem de soziin sahibinin hedef kitle {izerindeki etkisi dogrultusunda haberin giivenilirlik etkisini
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degistirmektedir. Herhangi baska bir baglik kullanilsayds, haber agisindan inanma duygusu tizerinde bir
etkisi olmadi ya da olacagindan daha az etkiye sahip olacakt.

Resim 5. Ozne veya Nesnesi Belirsiz Olan Haber Basliklar1

R Products & Safety

TILJllAllllll

Gercegi 10 yil sonra 6grendi,
hayatinin sokunu yasadi!

(https://www.mynet.com/gercegi-10-vyil-sonra-ogrendi-bademcik-iltihabi-dediler-tas-cikti-

110106805699)

Kullanilan 6zne ve nesnesi eksik haber basliklar1 da clickbait yani tik yemi olarak

adlandirilmaktadir. Bu baglamda, haber basliklarinin 6zne ve nesne icermemesi de okuyucu tarafindan
yanlis ya da eksik olarak algilanabilmekte ve konu agisindan yapilan yorumlar yanlis olabilmektedir.
Ozne ve nesne eksikligi haber agisindan da eksiklik ortaya ¢ikarmaktadir. Neyi ve kimi sorularinin
baslikta cevap bulamamas: da clickbait haber bagliklar1 arasinda yerini almaktadir.

“Gergegi 10 y1l sonra 6grendi, hayatinin sokunu yasadi!” seklinde kullanilmis olan bu haber baslig:
hem 6zne hem de nesne bakimindan eksik sekilde kurgulanmistir. Bu sekilde insanlarin merak duygusu
tizerinde yogunlasmaktadir. Kullamilan bu baghklar genellikle {inlem isareti de kullanilarak
olusturulmaktadir, fakat bashk agisindan iki element ya da tek element eksik kullanilarak clickbait
uygulanmustir.

Resim 6. Yarim Ciimle ile Kurulan Haber Bagliklar1

=

a

Pulumur Vadisi @

P

gorenleri hayran g
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(https://www.mvnet.com/pulumur-vadisi-nde-bahar-guzelligi-doga-tutkunlarinin-gozdesi-oldu-

190101257119)

Clickbait haber bagliklar1 arasinda 6nemli bir yere sahip olan diger internet haberi basglig1 sunumu

ise yarim ctimle ile kurulmus haber bagliklaridir. Bu tiir haber basliklarina her haber sitesinde rastlanilma
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da ¢ogu haber sitesi okuyucu ¢ekmek adina bu yonteme bagvurmakta ve okuyucular varsayim iizerine
tikladiklar1 haber karsisinda yine dogru yorum yapamamis ya da tikladiklar1 zamanki duygularinm
gorememislerdir.

Kullanilmis olan bu baslik, hedef kitle agisindan heyecan ve merak uyandirilarak yapilmistir.
Genellikle ana ekranda yarim ciimle ile verilmis olan bu haber bagliklar1 habere tiklandig1 zaman ya aym
basligin tam hali ya da tamamen farkli bir baghik kullanilarak yapilmaktadir. Burada amag yine insanlarin
merak etmesini saglamak ve tik sayisin1 arttirmaktir.

Resim 7. Sok — Flas- Bomba Son Dakika Igeren Haber Basliklar1

SON DAK"(A Saglik Bakanligi aciklad; igte 21 Mayis 2021
koronavirds tablosu

(https://www.mvnet.com/saglik-bakanligi-acikladi-iste-22-mavyis-2021-koronavirus-tablosu-
110106805849

Son dakika, flas gibi haber basliklar1 okuyucularin dikkatini gekmek igin alternatif bir kulanimdar.
Baslikta verilmemis olsa da kullanilan haber fotografinda ya da gorselinde bu ifadelere rastlamak
miimkiindiir. Internet haberciliginde bu yontem sik sik kullanilmaktadir. Geleneksel medya olarak
gazete haberine baktigimizda zaman algoritmasmin farkli olmasindan dolayr son dakika, flas gibi
ifadelere sik rastlanilmamaktadir. Belli bir siire igerisinde gerceklesmesinden dolay1 anlik olarak
verilmektedir. Bu nedenle internet sitelerinde 6nemli bir gelisme olmadig: takdirde bu tarz haber
basliklar1 kullanilmamakta, kullaniliyor oldugunda ise hedef kitlenin merak duygusu {iizerine
yogunlagmaktadir.

Yer: Erzincan! Boyle goruntulendiler
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(https://www.mynet.com/ver-erzincan-vivecek-aravan-domuz-surusu-bovle-goruntulendi-
110106805954

Bu tiir baghk kullanimlarinda goriintiiniin 6én planda oldugu anlasiimaktadir. Genel olarak
magazin haberlerinde kullaniliyor olsa da rutin haberlerde de kullanimi goriilmektedir. Okuyucular
goriintliniin 6n planda tutuldugu haber icerilerine tiklama yapmakta ve haberin kaynagina ve icerigine
ancak bu gekilde ulasabilmektedir. Bu tiir kullanimlar da clickbait haber olarak adlandirilmaktadir.

Baslikta kullanilan kelimeler de goriintiiniin 6n planda oldugunu hedef kitleye anlatmaktadir.
Goriintii bu tiir haberler icin oldukca dnemlidir ve 6rnegine az rastlamis olmak gerekmektedir. Bu haber
tiiri yine clickbait yontemler arasinda yerini almaktadir. Bunun nedeni ise, goriintiiniin yine insanlar
tizerindeki merak ve segici alg1 duygusu tizerindeki etkisinden kaynaklanmaktadir.

Resim 9. Gazetenin Yorum veya Degerlendirmesinin Oldugu Haber Bagliklar1

Goruntiuleri istah aciyor! Yenilebilir
ciceklere sans verin

(https://www.myvnet.com/mutfaginizda-venilebilir-ciceklere-yer-acin-1206008-myvemek)

Bu tiir haber bagliklar1 okuyucu tarafindan merakla karsilanmaktadir. Bu durumda sayfa editorleri
kendi yorumlariin oldugu haber basliklarini da tercih etmektedirler. Okuyucu bdylece tiklama sayisinm
artirarak haber sayfasinin ekonomik gelirine katki saglamaktadir. Ekonomik gelir de bu tiir haber ve
igerik sayfalarina verilen reklamlar sayesinde karsilanmaktadir.

Kullanilmis olan baslikta da haberi yazan kisinin yorumu dikkat ¢ekmektedir. Burada haberciye
olan giiven duygusu vurgulanmaktadir. Insanlarin yapilmis olan bu clickbait haber bashg1
dogrultusunda, istenileni yapip yapmayacagl merak uyandirmaktadir. Yorumlarla yapilmis haber
basliklart merak duygusunun kisi degistirmesine olanak saglamakta ve hedef kitlenin merak duygusu
tizerinden alinmis olan bu baslik haberi yazan kisiye verilmistir.

ERCIYES AKADEMI

| 549 |


https://www.mynet.com/yer-erzincan-yiyecek-arayan-domuz-surusu-boyle-goruntulendi-110106805954
https://www.mynet.com/yer-erzincan-yiyecek-arayan-domuz-surusu-boyle-goruntulendi-110106805954
https://www.mynet.com/mutfaginizda-yenilebilir-ciceklere-yer-acin-1206008-myyemek

ERCIYES AKADEMI

| 550 |

Siitmeyye KAHRAMAN & Faruk TEMEL

Resim 10. Klasik Tik Odakli Haber Bagliklari

Kamerasiyla Harikalar Yaratan En lyi Hiz ve Aksiyon Tutkunlarinin Kesinlikle  Bagisiklik Sistemini Giiglendiren Bitki
Huawei Telefon Modelleri izlemesi Gereken En lyi Yans Filmleri ~ Gaylan

Kamerasiyia ve tasanmianyla telefon piyasasinda Gelmig gegmis en iyi araba filmierini bir araya Salgin hastalikiann bas gosterdigi gunlerde
devrim yaratan Huawei'in en iyi telefonlanni sizler getirdik Listemizde yer alan filmler, IMDb puanina vatandaslar vicudun badiiklik sistenini

igin Inceledik. igte en lyl Huawel telefon modelleri . gore .lzie','lcxlerden tam not almay) bagarmig en Iyl guclendiren icecekler, besinleri merak etmektedir.

Gl
(1 R L

Gain TV'de Yer Alan Birbirinden Koronaviriis Tedavisi Nasil Yapilir?  Araba Sahibi Olmanin 10 Maddede

Giizel 20 Program COVID-19 Korunma Yollari Faydalari Nelerdir?
Ucretsiz olarak sundugu igeriklerle herkesin Dinya genelinde 110 binden fazla kiside gortlenve  GlnUmizde hemen herkesin kullanmakta oldudy
dikkatini cek'negn basalan Gamde yer alan 4 500den fazra kiginin lamune sebep olan gmba ar ngyggm ko ayj_ﬁmg,s_@_cﬁggmg_k_cg_r‘

(https://www.neoldu. Com/huawel telefon—modellen 41535h.htm)

Clickbait haber bagliklarimin arasinda siklikla kullanilan klasik tik odakli haber basliklaridir. Bu
tiir haber bagliklar1 digerlerinde oldugu gibi yine merak uyandirmakta ve okuyucu ¢ekmektedir. Klasik
olmasinin nedeni ise haber baghklarinin her zaman kullanilmasi ve okuyucu c¢ekmesinden
kaynaklanmaktadir ve kiiresel boyuta erismis yani kaliplagmig haber basliklar1 barindirmaktadir (Ozyal,
2016, s. 279).

Bu tiir bagliklar, soru sorar ya da giincel olan-olmayan konular hakkinda, basliklarda ilgi cekici,
merak uyandirici, heyecan verici taraflar barindirmaktadir. Bu nedenle ‘konserve haber” yani zaman
kaygisi tasimayan ne zaman okuyucuya sunulursa o zaman ilgi goren haber ifadesi de
kullanilabilmektedir (Yiiksel, E. & Giircan, H. 1. 2005; Akt. Ozyal, 2016).

Clickbait haber basliklar1 bir¢ok farkl sekilde okuyuculara sunulmaktadir. Okuyucular tarafindan
duygu ve diisiince olarak tiklama giidiisiinii harekete gecirmektedir. Bu tiir haber bagsliklarinin etkisini
gormekte olan haber editorleri, internet haberciliginde tiklanma kaygis1 giitmelerinden dolay1 bu tiir
yontemlere basvurmakta ve internet sayfalarimin tiklanma sayisini  artirma  girisiminde
bulunmaktadirlar.

Clickbait yani tik tuzag1 olarak adlandirilan bu tiir haberler her gegen giin dijital diinyada, tik
sayisini artirmak amactyla daha ¢ok yer almakta ve belirsiz, manipiile edici, dikkat ¢ekici ve yanltict
ifadeler kullanarak okuyucu c¢ekmeye calisiimaktadir (Coban, 2019, s. 108). Bu baglamda tik yemi
haberler ile karsilasmak kaginilmaz olmakta ve giderek rutin hayatimizin bir pargasi haline gelmektedir.
Sosyal medya aglari, eglence icerikli haber ve icerik siteleri, basili gorsel ve isitsel medyasi olan ve ayni
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zamanda bu medyalara sahip olmayip sadece internet ortaminda hayatin siirdiiren haber ve igerik
iiretici siteler de clickbait yontemi kullanarak okuyucu ¢ekmekte ve gelir saglamaktadir.

C. YONTEM

Aragtirmalar genel olarak ana akim medya kuruluslarinin internet siteleri incelenerek hazirlanistir.
Bu baglamda ana akim medyadan bagimsiz olarak hazirlanan, ‘Sosyal Igerik Ureten Haber Sitelerinde
Clickbait Yansimalar1” adli ¢alisma 6zgiinliik icermektedir. Bu agidan literatiire sadece internet eglence
icerigi iireten haber sitelerinin incelenmesi agisindan katki saglamaktadir. Literatiirde bulunan ve
kaynakca agisindan ¢alismaya ornek teskil eden ¢alismalar kaynakca kisminda yer almaktadir. Kaynakca
genel olarak yerli literatiirden yararlanilarak hazirlanmis olsa da yabanci literatiirden de bagimsiz
hareket edilmemistir. Yerli ve yabanci kaynaklarin dogrultusunda hazirlanan bu ¢alisma hazirlanirken
ilk olarak internet gazeteciliginin Tiirkiye'deki gelismesi goz Oniinde bulundurulmustur. Bilimsel
aragtirma yapilirken kullanilan ve nitel arastirmalarda 6nemli bir yere sahip olan icerik analizi clickbait
haber ornekleri arastirmasinda da ¢alismaya uygulanmistir. Calisma Onedio, Mynet ve Neoldu.com
eglence ve sosyal igerik {ireten internet siteleri ile sinirlandirilmistir. Bu baglamda geleneksel gazetelerin
aksine eglence siteleri olan bu ii¢ internet sitesi arastirmaya konu olmaktadir.

Icerik analizi yontemi kullanilarak yapilan analizler sonucunda, ulagilan bulgular
tablolastirilmistir ve kullamilan clickbait haber basliklar1 yontemleri ayrica adlandirilarak kullanilan
yontemlerin hangi internet sitesinde uygulandig1 gosterilmistir.

1-30 Nisan tarihleri arasinda incelenmis olan internet siteleri, 30 giinliik siire zarfinda sadece 7 giin
izlenecek sekilde, farkli giinlerde analiz yapilmistir. Ardisik olmayan giinlerde incelenen onedio, mynet
ve neoldu.com adli internet sitelerinde toplam 7 giin olacak sekilde giinler belirlenmis ve analiz
yapilmuistir.

1. Arastirmanin Olgekleri

Arastirma siniflandirma 6lgegi kullanilarak ortaya ¢ikarilmistir. Buna gore, sosyal igerik iireten
internet sitelerindeki; soru ciimlesi igeren haber bagliklari, iinlem ctimlesi iceren haber basliklari, ti¢
nokta ile biten haber bagliklari, alint1 ciimle igerek haber basliklari, 6zne veya nesnesi belirsiz olan haber
basliklari, yarim ciimle ile kurulan haber basliklari, sok-flas-bomba-son dakika gibi heyecan uyandiran
haber baghklari, gortintiinin 6n planda oldugu haber bashklari, gazetenin yorum veya
degerlendirmesinin oldugu haber bagliklar1 ve klasik tik odakli haber baghlari tespit edilmistir.

2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma yeni nesil medyadan olan, eglence ve sosyal igerik iireten haber siteleri tespit edilmis ve
bu haber sitelerinden Onedio, Mynet ve Neoldu.com siteleri galismaya 6rnek olarak alinmigstir. 1-30
Nisan tarihleri arasinda igeriklerinin analizi yapilan bu {i¢ eglence sitesinin sadece 7 giinliik verileri
calismaya kaynaklik etmistir. Bu baglamda incelenmesi yapilmis olan bu ii¢ eglence ve sosyal igerik
sitelerinde farkl giinlerdeki analizleri sonucunda clickbait haberlere rastlanmistir ve ardisik olmayan bu
glinlerde de tik tuzagi yontemi kullanilarak okuyucu kitlenin internet sayfalarini takip etmesi
saglanmusgtir.
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3. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Yapilan ‘Sosyal Igerik Ureten Internet Sitelerinde Clickbait’ Yansimalari isimli calisma, giincel bir
konu olmas1 nedeniyle gecerlilik siiresi siiresiz olan bir ¢alismadir. Bu calisma, literatiir incelemesi
sonucunda ortaya konmus ve literatiirden gereken 0l¢iide yararlanmis, aym zamanda yapilmis olan
alintilarda eksiksiz olarak kaynak belirtilmistir. Bu nedenden dolayi, yapilan calisma giivenilirlik
acisindan celigkiye diisiirecek hicbir nokta barindirmamaktadir.

D. BULGULAR

1-30 Nisan tarihleri arasinda analizi yapilmis olan eglence ve igerik {ireten internet sitelerinden
onedio, mynet ve neldu.com adli siteleri kullanmis olduklar: clickbait haber bagliklar tablolar seklinde
verilmistir. Bu baglamda analizi yapilmis olan 10 adet clickbait haber baghginin kullanimlar: iizerine
tespit yapilmuistir.

Eglence ve sosyal igerik iireten internet sitelerinden olan Onedio, Mynet ve Neoldu.com internet
sitelerinin igerikleri incelendiginde ortaya ¢ikan basliklar; soru ciimlesi ile yapilan basliklar, iinlem
ciimlesi ile yapilan basliklar, ii¢ nokta ile yapilan basliklar, alint1 ctimle kullanilarak yapilan basliklar,
O0zne veya nesnesi belirsiz olan basliklar, yarim ctimle ile kurulan basliklar, sok-flas-bomba gibi ani
gelisen haberler igin kullanilan bagliklar, goriintiiniin 6n planda oldugu basliklar, gazetenin ya da
gazetecinin de yorumunun bulundugu basliklar ve klasik tik odakli basliklar olarak saptanmistir. Bu
baglamda internet sitelerinde en ¢ok kullamilan clickbait haber baghklar: tablolar halinde verilmistir.
Tabloda gosterilen; clickbait haber kullanimlarinin incelenen sosyal igerik iiretici platformlarda hangi
basliklar tizerinde yogunlastig1 X isareti ile gosterilmektedir. Toplamda kullanilmis olan clickbait haber
basliklarinin analizi ise son tabloda yer almaktadir.

Tablo 1: Onedio Sitesinin Clickbait Haber Bagliklart Kullanim Analizi

Clickbait iceren Haber Bagliklar1 Onedio.com

Soru Ciimlesi iceren Haber Basliklar: X

Unlem Ciimlesi Iceren Haber Basliklar:

Uc Nokta ile Biten Haber Basliklar:

Alint1 Ciimle Iceren Haber Basliklar1

Ozne veya Nesnesi Belirsiz Olan Haber Bagliklari

Yarim Ciimle ile Kurulan Haber Bagliklar1

Sok- Flas- Bomba vs. Ile Kurulan Haber Basliklari

Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Bagliklari

Gazetenin Yorum veya Degerlendirmesinin Oldugu Haber Baslig:

XXX |X|X XXX | XK

Klasik Tik Odakli Haber Basliklar

(https://onedio.com/ )

Nisan 2021 tarihinde analizi yapilmis olan Onedio eglence ve sosyal icerik iireten internet sitesi,
tespit edilmis olan clickbait haber basliklar1 yontemlerinden hepsini kullanmaktadir. Bu dogrultuda
siteye gekilmek istenen hedef kitle clickbait yontemleri kullanilarak kolay bir sekilde cekilmekte ve
internet sayfasi bu dogrultuda tik sayisini artirmakta ve ekonomik gelir saglamaktadir. Bunu ise


https://onedio.com/
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blinyesine almis oldugu internet reklamlariyla yapmaktadir. Clickbait yontemlerinin tiimiiniin
kullanilmasi tizerinde hi¢ oynama yapilmamis haberlerin tiklanma sayisinin azligimi ve clickbait
yontemiyle kurgulanmis olan basliklarin ise tiklanma sayilarmin fazla oldugunu gostermektedir.
Internet sayfasinda kullailmis olan clickbait yontemler, genel olarak haberlere uygulanmistir. Diiz,
sadece bilgi odakli haber sayis1 ise 1 ya da 2 tanedir.

Tablo 2: Mynet Sitesinin Clickbait Haber Baghiklar1 Kullanim Analizi
Clickbait iceren Haber Bagliklart Mynet.com
Soru Ciimlesi Iceren Haber Basliklar1

Unlem Ciimlesi Iceren Haber Basliklar1
Uc Nokta ile Biten Haber Bagliklar
Alint1 Ciimle Iceren Haber Bagliklar

Ozne veya Nesnesi Belirsiz Olan Haber Bagliklari

Yarim Ciimle ile Kurulan Haber Bagliklari
Sok- Flas- Bomba vs. Ile Kurulan Haber Basliklar:
Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Bagliklar
Gazetenin Yorum veya Degerlendirmesinin Oldugu Haber Baslig:
Klasik Tik Odakli Haber Basliklar
(https://www.mvnet.com/)

XXX s[> [ X ||

Mynet, eglence ve sosyal igerik iireten internet sitesi de clickbait haber basliklar: kullanmaktadir.
Analizi yapilmis olan 10 adet clickbait haber basliklarini genel olarak haberlerine uyguladiklar
goriilmektedir. Diiz, tizerinde hi¢bir oynama yapilmamais haberler ise 5'ten azdir. Bu dogrultuda clickbait
haber kullanim1 okuyucular: siteye ¢cekmek adina bir¢cok yontemle karsimiza ¢ikmakta ve tik sayisinin
artmasini saglamaktadir.

Tablo 3: Neoldu.Com Sitesinin Clickbait Haber Bagliklar1 Kullanim Analizi

Clickbait iceren Haber Bagliklart Neoldu.com
Soru Ciimlesi Iceren Haber Basliklar1 X
Unlem Ciimlesi Iceren Haber Basliklar X

Uc Nokta ile Biten Haber Basliklar:
Alint1 Ciimle Iceren Haber Basliklar1

Ozne veya Nesnesi Belirsiz Olan Haber Bagliklar

Yarim Ciimle ile Kurulan Haber Basliklar1
Sok- Flas- Bomba vs. Ile Kurulan Haber Basliklari
Goriintiiniin On Planda Oldugu Haber Baghiklari

Gazetenin Yorum veya Degerlendirmesinin Oldugu Haber Baslig:
Klasik Tik Odakli Haber Basliklari X
(https://www.neoldu.com/)

Neoldu.com internet sitesi, clickbait haber bagliklar1 kullaniminda diger iki siteye oranla 10
bashiktan {iciinii tercih etmektedir. Bu internet sitesinde, klasik basliklar kullanilmaktadir. Soru ya da
iinlem isaret, kullanilan bagliklar genellikle; astroloji, en iyi filmler listesi, su olay icin yapmaniz gerekeler
gibi basliklar kullanilmaktadir. Bu dogrultuda kullanilan basliklar okuyucu kitlenin merak duygusu
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iizerinde yogunlasmakta ve haberin igerigine tiklamasi gerektigi konusunda kendisini ikna etmesine
neden olmaktadir.

Tablo 4: Clickbait Haber Baghklar:i Kullanim Sayilar1

Clickbait Haber Basliklar1 Onedio (279 Mynet (144 Haber) Neoldu.com (200
Haber) Haber)
Soru Ciimleleri ile Kurulan 18 5 95
Unlem Ciimleleri ile Kurulan 18 62 90
U¢ Nokta ile Kurulan 9 4 0
Alint1 Yapilan 60 15 0
Oznesi ve Nesnesi Belli Olmayan 9 13 0
Yarim Ciimleler 13 29 0
Referans Kelimeler 115 46 0
Haberin icinden Secilen Ciimleler 110 50 0
Klasik Clickbait 28 39 200
Goériintiiniin On Planda Olmasi 43 17 0

Sok- Bomba-Flas vs.

Karma Kategori

Normal (Clickbaitsiz) Haber 30

Toplam kullanilan Clickbait 453 289 385

Internet haberciliginde genel olarak kullanilan 10 baglik tespit edilmis ve arastirmamn rneklemini
olusturan onedio.com, mynet.com ve neoldu.com siteleri {izerinde bu bagliklar incelenmistir.
Onedio.com sitesinde 10 bagliktan 10'u, mynet.com sitesinde 10 basliktan 10'u ve neoldu.com sitesinde
ise 10 bagliktan 3'iiniin kullanildig1 tespit edilmistir. Incelenen 3 haber sitesinden ikisi olan onedio.com
ve mynet.com siteleri clickbait haber bagliklarini internet ortaminda siklikla okuyuculara sunmaktadir.
Kullanilan haber bagliklar: sayilarina iliskin toplanmais olan veriler incelendiginde ise, bir baglikta birden
cok yontemin kullanildig: goriilmektedir. Ele alinmis bir baslikta, soru ciimlesi ve alint1 yapilan ciimlenin
bir arada oldugu ya da haberin iginden segilen kelimelerle birlikte tinlem isareti veya yarim kurulan
ciimlelerin bir arada kullanildig1 goriilmektedir.

Sonug¢

Bilgisayar teknolojisinin hizla ilerlemesi, gelismesi ve her alani etkisi altina almasi insanlik adina
hayat1 kolaylastirmasi olarak adlandirilabilir. Fiziksel gii¢ yerine beyin giictiniin kullanuldig1 bu
teknoloji, zaman ve mekandan tasarruf sagladig: gibi ortaya ¢ikan tiriinii ¢ok fazla sayida kullaniciya
ulagtirmay1 da basarmis gortinmektedir. Bilgisayar teknolojisinin bu avantajlar1 medya sektoriinii de
icine almis ve geleneksel medya organlarinin igeriklerini gorsel, isitsel ya da yazili basinda kitlelere
ulastirmasinin yan sira bu teknolojiyle beraber multimedya igerik saglayan internet ortamina tagimasini
miimkiin kilmaistir.
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Internet ortamma tasinan medya igerikleri; kisa siire igerisinde ekonomik anlamda avantaj
saglamistir. Bu avantaj internet igeriklerinin okuyucu kitle tarafindan tiklanmasi ile elde edilmistir.

Okuyucu kitle ya da hedef kitle, online olarak yayinlanan medya iceriklerini akilli telefon, tablet
ve kisisel bilgisayarlarindan aninda takip edebilme ve geri doniit saglayabilmektedir. Tiklanma
sayilarina gore medya organlari, internet sayfalarina reklam alabilmekte ve bu reklamlar sayesinde
ekonomik olarak varligim stirdiirebilmektedir. Reklam ve tiklanma sayisinin artmas: ise okuyucu
cekmeye baghdir. Okuyucu ¢ekmek i¢in ise tik tuzagi ya da clickbait ad1 altinda igerikler hazirlanmakta
ve bu igerikler hedef kitleye sunulmaktadir.

Tik tuzag ya da clickbait igerikler bir¢ok baslik altinda incelenmektedir. Clickbait yonteminin
haber iceriklerinde nasil yer aldig1 ise aragtirmanin ana konusunu olusturmaktadir. Bu baglamda haber
bagliklari; soru ctimlesi igeren haber bagliklari, iinlem ciimlesi igeren haber bagliklari, ii¢ nokta ile biten
haber bagliklari, alint1 climle igerek haber basliklari, 6zne veya nesnesi belirsiz olan haber basliklari,
yarim ciimle ile kurulan haber basliklari, sok-flas-bomba-son dakika gibi heyecan uyandiran haber
basliklari, goriintiiniin 6n planda oldugu haber basliklari, gazetenin yorum veya degerlendirmesinin
oldugu haber basliklar1 ve klasik tik odakli haber baglilar1 olarak smiflandirilmaktadir.

Clickbait haber basliklar1 incelendiginde internet haber sayfalarindan Onedio, Mynet ve
Neoldu.com sitelerinin bu yonteme basvurdugu goriilmektedir. Arastirma 2021 Nisan aym
kapsamaktadir ve bu ay igerisinde rastgele bir hafta igerikler incelenmistir. Incelemeler sonucunda,
Onedio haber sitesinde diger iki siteye gore clickbait haber bagliklarnin kullanim oranimnin yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Neoldu.com haber sitesinin ise klasik tik odakli haber basliklari, soru ve tinlem
ciimlesi iceren haber basliklar: kullandig1 goriilmiistiir. Mynet haber sitesi ise diger iki haber sitesine
oranla clickbait baglik kullanimini genel olarak daha az tercih etmektedir.

Yapilan aragtirma, internet medyasinda siklikla karsilagilan clickbait haber bashklarinin hangi
yontemler kullanilarak ve neden yapildig: tizerinde durmaktadir. Bununla beraber, kullanilan clickbait
haber yontemlerinin internet sayfalarinda kullanilan haberlerin neredeyse tamaminda kullanildig: tespit
edilmistir. Incelenen Onedio internet sitesinde yaymlanmis olan toplam 279 haber {izerinde 453 yontem
kullanildig1 tespit edilmistir. Mynet internet sitesinde toplam 144 haber iizerinde 289 yontem kullanildig:
tespit edilmistir. Neold.com internet sitesinde toplam 200 haber {izerinde 385 yontem kullanildig tespit
edilmistir. Incelenen iig internet sitesinde clickbait yontemler kullanildig1 ortaya konmustur.

Arastirma igin ortaya konulmakta olan veriler incelendiginde, literatiirde incelenen ana akim
medya organlarmin internet sitesinde kullanilmakta olan bagliklar ile ortiistiigti fakat sayisal bazda
incelendiginde ana akim medya organlarinda yayinlanmakta olan haber igeriklerinden sayica fazla
oldugu tespit edilmistir.

Sonug olarak; internet haber sitelerinin, geleneksel medyaya oranla clickbait haber kullaniminin
oldukca yaygmn oldugu tespit edilmistir. Yeni nesil medya olarak adlandirilmakta olan internet
medyasinin, clickbait haber bashigi kullanim nedenlerinin arasinda tiklanma sayisii arttirmak
bulunmaktadir. Tiklanma sayilar: arttikca reklam veren sirketlerin web sayfasina reklam verilmesinden
dolayr da ekonomik kazang saglanmaktadir. Bu baglamda; Her {i¢ sitede de tiklama tuzag basliklar
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bulunmus ve hedef kitlenin igerige tiklamasini saglamak igin bir¢ok clickbait yonteminin kullanildig:
ortaya c¢tkmustir. Analiz edilen toplam 623 baslikta 1127 adet clickbait yontemi uygulandig: tespit
edilmistir. neoldu.com web sitesi 10 basliktan sadece 3'iinii kullanmakta iken diger onedio ve mynet
internet siteleri tespit edilen 10 adet clickbait baslik yonteminin tiimiinii kullanmaktadir. Bu dogrultuda,
tiklama tuzagi basliklari, okuyucuyu hedef sayfaya yonlendirmek i¢in yaygin yontemler arasindadir.

Etik Kurul Raporu:

Arastirmada veriler igerik analizi yontemi ile tespit edilmistir. Arastirmaya konu olan fikir i¢in anket,
miilakat, goriisme gibi veri toplama yontemleri kullanilmamasindan dolay1 etik kurul raporuna ihtiyag
duyulmamustir.

Cikar Catisma Durumu:

S6z konusu arastirma igin ¢alismada ¢ikar catismasina sebep olabilecek durum mevcut degildir. Bununla
beraber calismada yer alan verilere, ¢alismay1 beraber yiiriitmiis olan arastirmacilar arasinda etik
dogrultuda katki orami sunulmustur. Arastirmacilardan Stimeyye KAHRAMAN, calismaya %70
oraninda katki saglamis; Dog. Dr. Faruk TEMEL ise %30 katki saglamustir.
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