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Kusaklara Gore Orgiitsel Adalet Algisi
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Ozet
Literatiirde 6rglitsel adalet (izerine birgok galisma yapilmis olsa da, farkl kusaklarin
Orglitsel adalet algilari Uzerine bir calismaya rastlanmamistir. Bu galismada, X ve Y
kusaklarinin &rgiitsel adalet algilarinin farkli olup olmadigi incelenmistir. 430 anket ile
yapllan calismada Orgiitsel Adalet Olcedi kullanilmistir. Arastirma sonucunda kusaklarin
orglitsel adalet algilarinda anlamli bir fark olmadidi ortaya koyulmustur.
Anahtar Kelimeler: 6rgiitsel adalet, 6rgitsel adalet algisi, kusaklar, x ve y kusadi

Abstract

Although there are many different researches on the subject of organizational
justice, there is no research on organizational justice perception according to generations.
In this study, the research subject is defined if there is a difference on the perception of
organizational justice between x and y generations. After a conduct of 430 surveys the
Organizational Justice Scale is used. As a result, it is proved that there is no significant
difference between the organizational justice perceptions according to generations.

Keywords: organizational justice, organizational justice perception, generations, x
and y generation

Giris

Hizla degisen ve gelisen galisma hayatinda basarinin teknolojik gelisme ile
degil bu teknolojiyi lreten ve etkin sekilde kullanan insanin gelisimi ile
gerceklesebilecegi kabul edilmis bir gercekliktir. Gayri maddi sermaye kaynaklari
igerisinde yer alan insan sermayesi, en 6nemli sermaye unsuru haline gelmistir.
Dengeli ekonomik yapidan belirsiz bir ekonomiye, otoriter bir hiyerarsiden katiimin
esas oldugu bir diizene, kitlesel (iretimden bireysellesen hizmet sunumuna
dodnlsen ekonomik ve teknik yapilarda nitelikli isglicini kurumlara gekmek ve elde
tutmak en 6nemli stratejik hedeftir.

Insanlar yalnizca fiziksel ve giivenlik ihtiyaclarini karsilamak icin is
yasaminda bulunmamaktadirlar. Sosyal ihtiyaglarini ve psikolojik tatminlerini
saglamak temel ihtiyaglarindan sonra gelen en 6nemli beklentileridir. Dolayisiyla
kendilerini mutlu hissettikleri, calismaktan gurur duyduklari, topluma sosyal
yonden katki saglayan kurumsal yapilarin icinde bulunmak isterler. Duygusal bir
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varlik olan insani yénetmek ve kuruma en yiiksek diizeyde katki sunmasini
beklemek basta tepe yonetim olmak lzere her kademede yoneticilerin liderlik
davraniglan ile ilgilidir. Liderden beklenen ana sorumluluk ise calisanlarina adil
davranmasidir.

Gerek artan egitim diizeyi gerekse kiiresellesme olgusu calisanlar arasinda
rekabeti artirmistir. Bu dogrultuda beklentilerde degisimler ortaya ¢ikmis ve adalet
algisi 6n plana ¢ikmistir. insan sadece Urettigi mal ve hizmetin parasal karsiligi ile
ilgilenmez. Ayni zamanda kendisini diger calisma arkadaslariyla mukayese eder.
Bireysel kazanimlarindan memnun olsa da elde etti§i kazanimlarin ayni isi yapan
isgorenlerle karsilastirmasini yaptiinda kendini kéti hisseder ve adil olmayan bir
sistem olduguna inanirsa is tatmini ve badllik diizeyinde azalmalar olacaktir.
Ayrica kazanimlar elde ettigi siirecin de adil olmasina ve yoneticilerin
yaklagimlarina da dikkat etmektedir.

Yoneticilerin sorumluluklar yalnizca hedefleri belirlemek ve denetlemek
dedildir. Kati denetleme sistemleri galisanlarin motivasyonlarini olumsuz ydnde
etkilemektedir. Denetlemenin amaci slregleri daha iyi hale getirmek olmaldir. Bu
slreglerde adaletli bir yapinin olusturulmasi da yoneticilere diisen roldiir.
Calisanlari siradan bir insan kaynaklari yonetimi bakis acisiyla degerlendirmek ve
sistemleri iyi isler hale getirmeden etkin katilim saglamalarini beklemek dogru bir
yaklasim degildir. Orgiitiin temel ilkelerini tim calisanlarin benimseyecedgi,
katiimlarini  tesvik edecek ve adalet algisini glclendirecek bir seffaflikta
olusturmak gerekmektedir.

Yapilan bu galismanin amaci sosyal bilimlerde Gzerinde sikga durulan ve
yukarida genel olarak ifade edilen adalet ve adalete temel teskil eden unsurlarin
degerlendirilmesi ve literatiire katki sadlayacak bulgularin ortaya konulmasidir.
Orgiitsel adalet ile ilgili pek gok kaynak ve arastirma bulundugu dikkate alinmistir.
Her gecen glin farklilasan, kusaklar arasinda 6nemli 6lctide farkhliklarin bulundugu
is yasamindaki dedisimlerin akademik olarak da takip edilmesi gerektigine
inanilarak arastirma genis bir katilimci kitlesine ulagilarak ydrattlmasttir.

Orgiitsel Adalet Aavrami

Son donemde yapilan arastirmalar isgorenlerin baghhdi, tatmin diizeyi ve
motivasyonu Uizerinde adalet algisinin 6nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir
(Yildinm, 2007: 274, Bilsel, 2013: 108). Orgiitsel adalet baglaminda yapilan ilk
arastirmalarda ise genel adalet anlayisi izerinde durulmus ve tim sosyal yapilarda
adalet kavrami irdelenmistir. Ancak bulgular orgiitsel adaleti direkt aciklamakta
yetersiz kalmistir (Greenberg, 1987).

Orgitsel adalet, isgdrenlere sunulan édiillerin ve olumsuz sonuclara bagl
verilecek cezalarin ne sekilde planlanacadina, dagitilacagina ve yoénetilecedine
iliskin kurallari ifade eder (Folger ve Cronpanzano, 1998, Cakmak, 2005).
Orgiitlerde isgérenlerin cabalarini destekleyen ve motive olmalarini saglayan
faktorlerden biri de uygulamalarin adil olduguna inanmalardir (T6remen,
2001,s.79).

Orgiitsel adalet kavram olarak incelendiginde 6rgiitte yer alan 6dil ve
cezalarin nasil belirlenecegine, yonetilecedine ve daditilacagina iliskin kurallari
kapsar. Bu kurallar ve sosyal normlar ise odil ve cezalarin nasil dagitilacagini,
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alinan bazi dagitim kararlarinin ne sekilde alindigini gésteren 6rgiitsel uygulamalari
ve bireysel iletisimlerde ki kurallarin toplamini anlatmaktadir (Yildirm, 2003: 376).
Orgiitsel adalette ti¢ farkl adalet bicimi oldugu savunulmaktadir. Ilki adil
dagitim, ikincisi adil islem ve glincii adalet bicimi ise adil etkilesimdir. Isgérenlerin
galismalari karsilidinda elde ettikleri sonuglarin adil olmasi adil dagitim olarak ifade
edilir. Adil islem, elde edilen sonuglarin neler olacadi belirlenirken kullanilan
yontemlerin adil olmasidir. Yapilan islemlerde yiritilen kisilerarasi iletisimin adil
olarak algilanmasi ise adil etkilesimdir. Ancak iligkili kabul edilen bu adalet
bicimlerinin yapilar farkliik géstermektedir (Erdodan ve arkadaslari, 2001).

Adil Dagitim

Adil dagitim veya dider ifadesiyle dagitimsal adalet kavrami Adams’in
Esitlik Teorisine (1965) dayanmaktadir. Teoriye gore, insanlar elde ettikleri
kazanimlar diger bireylerin kazanimlariyla mukayese ederler. Bu mukayese adilligi
sorgulayan bir bakis acisi ile yapilir. Caba, emek, deneyim, statii, egitim, yas vb.
Ogeler isgorenin katkilaridir. Kazanimlar ise; lcret, 6dil, sosyal haklar, terfi,
onemli kararlara katiima vb. olarak aciklanir (Kogel, 2010:636). Isgérenin
kazanimlarini diger bireylerin kazanimlariyla karsilastirip, bunlar arasinda adillik
olup olmadigini incelemesidir. Bu inceleme bireyi tatmin etmez ve bir esitsizlik
duygusu vyaratirsa birey takim davranislarina yoénelecektir (Yazicioglu ve
Topaloglu, 2009:4). Orgiitsel adaletle ilgili yapilan ilk arastirmalarda, konu adil
dagitim yoniyle incelenmis ve kazanimlarin esit dagitiip dagitilmadigi izerinde
durulmustur (Taskiran, 2011:100, Tinaz, 2009:11).

Adil dagitima iliskin bir yargi olusmasi icin diger sosyal gruplar, tepe
yoneticilerin yaklagimlarin veya benzer isletmelerde calisanlarin elde ettikleri
kazanimlar dikkate alinir (iscan ve Naktiyok, 2002:182). Birey bir adaletsizlik
oldugunu hissettiginde ise devamsizligi artacak, verimi diisecek ve alternatif
arayis! icerisine girecektir. Uygun bir alternatif bulamadiginda o isletmede kalmaya
devam etmesi yine isletmeye olumsuz etki edecek; hem isg6reni hem de igletmeyi
zarara ugratacaktir.

Adil dagitim hakkaniyet, esitlik ve ihtiyag seklindeki (¢ faktor dikkate
alindiginda olugsmaktadir. Bu faktérler asadida kisaca agiklanmistir.

* Hakkaniyet faktorti; 6ddl ve kazanimlar isgérenlerin 6rgiite ve ydnetime
yaptiklari yatirmina gore dagitiimalidir ve isgorenlerin cabasi ile uyumlu olmalidir.

* Esitlik faktori; isgorenlerin emegine bakilmadan esit sekilde yapiimalidir ve
odullendirmede herkes esit firsatlara sahip olmalidir.

* Thtiyac faktori; odiiller ve elde edilen kazanimlar, isgdrenin ihtiyaclarina
veya mutluluguna gére dagitiimalidir (Iscan ve Naktiyok, 2002:185).

Dolayisiyla glinimiizde adaletin dagitimi, paylastiriimasi ve 6lglimlenmesi
Onceden belirlenen standart kurallara goére yapilsa bile hakkaniyetin yerine
getirilmesinde daha soyut dlgiitler olan vicdan ve kiyaslama da dnemli adalet
kaynaklaridir ve yoneticiler tarafindan gz ardi edilmemelidir (Atalay, 2010:41-59,
Bilsel, 2013).
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Adil islem

Literatlirde adil islem veya prosediirel adalet olarak adlandirilan adalet
seklinde ise elde edilen sonuglara gotiiren sirecin adilligi incelenmistir. Buna gore
prosedirel adalet kavrami ile isg6renler 6rgiitsel kararlarin adaletini tayin ederken,
sadece bu kararlarin ne oldugu ile ilgilenmediklerini ayni zamanda bu kararlari
belirleyen prosediirlerle de ilgilendiklerini savunmaktadirlar (Cakmak, 2005, s.31).
Leventhal, Karuza ve Fry, prosediirlerin adil olup olmadigini belirlemede adaletin
alti kuralh olduunu ifade etmislerdir. Bu kurallar; tutarhlik, dogruluk,
dizeltilebilirlik, onyargili olmama, temsilcilik ve etik olmaktir (Altintas,
2007,s.155). Bu alti ilkeye uyan bir prosediir, isgbrenlerde adalet algisini ortaya
cikaracaktir.

Islemsel adalet sarfedilen emek neticesinde elde edilen kazanimlarin nasil
belirlendigi, bunlarin dagitimiyla ilgili érgiitsel kararlar alinirken ve uygulanirken
kullanilan prosediirlerin isgorenler tarafindan adil algilanma diizeyinin ne oldugu
ile ilgili bir kavramdir (Greenberg, 1987:10).

Eder bir isletmede calisanlar, alinan tiim 6rgiitsel kararlara katiliyor, kendi
tercihlerine goére orgltsel kararlar belirleniyor ve bu demokratik yéntemle isletme
yonetiliyorsa, alinan kararlar kendi aleyhine olsa bile, calisanlar en azindan bu
sireci  kontrol ettigini  distnerek, alinan sonuclari  "adil olarak"
degerlendireceklerdir (Taskiran, 2011:107).

Isgérenler ayrica yoneticileri iliskilerini de prosediirel adalet cercevesinde
dederlendirirler ve bu degerlendirme sonuglarina gére 6rgiitsel baglilik sekilleri ve
diizeyleri degisir (Tyler, 1989: 831).

Adil Etkilesim
Adil etkilesim veya etkilesim adaleti kavrami Bies and Moag (1986:43)
tarafindan ileri strilmustir. Adil etkilesim, orgiitsel adalet kapsaminda yer alan
adil islem ve adil dagitim faktorleri siresince isgorenlerin tecriibe ettikleri
etkilesimlere, organizasyonel prosediirlerin ve kendilerine yénelik davraniglarin
kalitesine dikkat ettiklerini ifade etmektedir. Biesin 1985 vyilinda yaptigi
arastirmada etkilesim adaletinin alt faktorleri irdelenmis ve ise alim yapan kisilerin
adaylara nasil davrandigi sorusuna cevap aranmistir. Arastirma sonucunda
prosedirel adaletten farkli kurallar belirlenmis ve bu kurallar yalnizca ise alimla
degil diger orgiitsel siireclerle de iliskilendirilmistir (Colquitt ve ark., 2005: 29):
- Dogru sozlii olmak: Karar vericilerin isgdrenlerle iletisim siirecinde acik,
dirist ve icten davranmalaridir.
- Aciklama: Karar vericiler, karar alma suregleri ve verdikleri kararla ilgili
tatmin edici agiklamalar yapmalidir.
- Saygi: Karar vericiler, mevcut ve potansiyel isgdrenlere saygili
davranmalidir.
- Uygunluk: Karar vericiler, dnyargisiz hareket etmeli ve konu diginda
uygun olmayan sorulari yéneltmekten kaginmalidir.

Etkilesimsel adalet, calisanlarin 6rgiitsel adalet algisiyla ilintili olarak, tcret
ve odillendirme hakkindaki kararlarin  verilmesinde uygulanan isleyis
mekanizmalar stirecinde, yonetim ve yoneticilerin galisanlara, saygi ve nezaket ile
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davranmalarinin, kurulan iletisim ve gosterilen tutum ve davranislarin niteligi ile
ilgili algisidir ve bu yoniiyle islemsel adaletin tamamlayicisidir (Greenberg, 1990,
akt. Akyliz, 2012:44).

Isgérenler, yoneticilerin diger isgorenlerle kurduklan iletisim seklini
dikkate alarak adalet ararlar. Diger isgorenlere nasil davraniliyorsa kendilerine de
ayni muamelenin yapilmasini beklerler. Bir kisim isgérene saygili, bir diger kisma
ise tam tersi yonde saygisiz davranan bir yoneticinin adil olarak kabul edilmesi
olanaksizdir. Isgéren bu etkilesimlere bakarak adalet yargisina varmaktadir
(Cropanzano ve ark., 2002: 326).

Arastirma

Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmada, kusaklarin érgiitsel adalet algilarinda bir fark olup olmadig
arastiriimaktadir. Dolayisiyla arastirmanin hipotezi su sekilde ifade edilebilir;
Hi: Kusaklara gore drgitsel adalet algisinda fark vardir.

Arastirmanin Kisitlarn

Arastirmanin en 6nemli kisiti verilerin il diizeyinde toplanmis olmasidir.
Veriler zaman ve maliyet kisitlari dolayisiyla Tiirkiye genelinde degil Istanbul
genelinde elde edilmistir. Arastirma, anket denek grubundaki 430 denk ve
uygulanan 6lgek ile de sinirlidir.

Arastirmanin Betimsel Istatistikleri

Arastirma kapsaminda 430 denek ile anket calismasi yapilmistir.

Arastirmaya katilan deneklerin %21,4'UG x kusadina, %78,6'si ise y
kusagina mensuptur. Tablo 1'de goriildigu gibi 430 anketin 92 tanesi x kusagi,
338 tanesi y kusagi mensuplari tarafindan doldurulmustur. X ve y kusaginin
belirlenmesinde, literatiirde yaygin olarak kullanilan 1965-1979 arasi dogumlular
X, 1980 - 1999 arasi dogumlular y kusadi (Adigiizel, Batur ve Eksili, 2014:171;
Yiksekbilgili, 2013:342) dogum arali§i kullaniimistir.

Tablo 1 . Arastirmaya katilanlarin kusaklara gore dagilimlari

X Kusadi Y Kusadi

N N % N N %

92 21,4% 338 78,6%

Arastirmada Kullanilan Olgek

Orgiitsel Adaleti 6lcmek (izere, Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan
geligtirilen Orgiitsel Adalet Olcegi'nden (Justice Scale) yararlaniimistir. Orgiitsel
Adalet Olcegi, adil dagitim algisini lgmek iizere bir boyut, adil islem algisini 6lgmek
Uzere iki temel boyuttan olusmaktadir. Fatma Yildinm (Yildinm, 2007:278)
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tarafindan 2007 vyilinda Tirkce'ye uyarlanan 6lcek bu calismada aynen
kullanilmstir.

Tablo 2 . Orgiitsel adalet 6lceginde kullanilan sorular ve dlctiikleri boyutlar

Soru | Soru Olctiigii
No Boyut
1 Ise iliskin kararlar yéneticiler tarafindan tarafsiz bir sekilde Adil Dagitim
alinmaktadir
2 Ucretimin adil oldugunu diisiiniiyorum
3 Isimle ilgili kararlar alinirken yéneticilerim kisisel ihtiyaclarima karsi
duyarhdir
4 Bir biitlin olarak degerlendirildiginde, isyerimden elde ettigim
kazanimlarin adil oldugunu distiniiyorum
5 Isimle ilgili kararlar alinirken yéneticilerim bana nazik ve ilgili
davranirlar
6 Yoneticiler, alinan kararlari agiklar ve calisanlar talep ederse ek bilgi Adil Islem
verirler
7 Yoneticiler, isle ilgili kararlar alinmadan 6nce biitiin calisanlarin
goruslerini alirlar
8 Yoneticiler, isle ilgili kararlar vermeden 6nce dogru ve eksiksiz bilgi
toplarlar
9 Calisma programim adildir
10 Isle ilgili biitiin kararlar, bunlardan etkilenen tiim calisanlara ayrim
gbzetmeksizin uygulanir
11 Galisanlar, yoneticilerin igle ilgili kararlarina karsi ¢ikabilirler ya da bu
kararlarin tist makamlarca yeniden gorisilmesini isteyebilirler
12 Is sorumluluklarimin adil oldugu kanisindayim Adil
13 Isimle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim bana saygili davranir ve Etkilesim
Onem verirler
14 Yoneticilerim, isim hakkinda verilen kararlar konusunda yeterli
gerekge sunarlar
15 Isimle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim bana karsi diiriist ve
samimidirler
16 Isimle ilgili kararlar alinirken y&neticilerim bir galisan olarak haklarimi
gozetirler
17 Yoneticilerim, isimle ilgili kararlarin doguracadi sonuglari benimle
paylasirlar
18 Is yiikiimiin adil oldugu kanisindayim
19 Isimle ilgili kararlar alinirken yoneticilerim bana anlamli gelen
aciklamalar yapar
20 Yoneticilerim, isimle ilgili alinan her karari bana net olarak agiklarlar

Adil dagitim (Distributive Justice), farkh is sonuglarinin-icret diizeyi, is

yuki, is sorumluluklari- adilligini tayin eden 5 (1.-5. maddeler) maddeden
olusmaktadir. Adil Islemin (Procedural) boyutlarindan biri formal islemlerdir.
Isyerinde karar alma mekanizmalarini élgen Adil Islem Olcegdi (Formal Procedure)
6 (6.-11.maddeler) maddeden olusmaktadir. Bu maddeler, bilginin yansiz ve dogru
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bicimde toplanmasinin saglanmasi, calisanlarin fikri, sorunlarin ¢dziimi icin Gst
makamlara bagvurma siirecini élcen maddelerdir. Adil islemin boyutlarindan bir
digeri adil etkilesimdir. Adil Etkilesim Olcegi (interactional Justice) 9 (12.-20.
maddeler) maddeden olusmaktadir Bu maddeler, calisanlarin kendi ihtiyaglarinin
dikkate alindidini ne kadar hissettiklerini ve is kararlari igin yeterli agiklamanin ne
kadar yapildigini 8lgmektedir. Orgiitsel Adalet Olcedi toplam 20 maddeden
olusmakta, 5 basamakli yanit cizelgesi tzerinden dederlendirilmekte ve her biri
orglitsel adaletin bir boyutuna ait olmak (zere (g ayn toplam puan elde
edilmektedir (Yildirnm, 2007: 264).

Orgiitsel Adalet Olgceginin alt boyutlarinin Tiirkce formunun Cronbach
Alpha katsayilari, Adil Dagitim.81, Adil Islem .89 ve Adil Etkilesim .95'tir. (Yildirim,
2007: 264). Olcegin orijinal Ingilizce formu icin Cronbach Alpha giivenirlik
katsayilari ise Adil Dagitim .74, Adil Islem .85 ve Adil Etkilesim .92 oldugu
bildirilmektedir (Niehoff ve Moorman, 1993: 537). 430 denek ile yapilan bu
galismada Cronbach's Alpha degeri .96 olarak belirlenmistir. Tim Cronbach Alpha
katsayilar Tablo 3'de gésterilmistir.

A\Y

Tablo 3 . Kullanilan 6lgedin Cronbach Alpha katsayilari

Orijinal Olgek Tirkce'ye Arastirmanin
Cronbach Alpha Uyarlanan Olgek Cronbach Alpha
katsayilari Cronbach Alpha katsayilari
katsayilari
Adil Dagitim 74 .81 .842
Adil islem .85 .89 .861
Adil Etkilesim .92 .95 .948

Gegerlilik 6lgimin amacina uygunluk ve 6lgim yapilan ana kiitleye
genelleme yapabilme anlamina gelir. Olgiim aracinin dlgmeyi  amacladigini
Olcebilirligi gegerlilik kavramiyla degerlendirilir. Gegerlilik, test sonucuyla ne
yapilabilecegini belirler (Portney ve Watkins , 1993: 42). Olclim aracinin igerdigi
maddelerin kavramsal yaply! ne Olglide temsil ettigi belirlenirken glivenilirlik ile
gegerliligin bir arada oldugu gordilir. (Sencan, 2005). Bu amagla arastirma sonuglarina
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi uygulanmistir.  Bulunan katsayr dederi 1.00°e
yaklastikca mikemmel olmakta, 0.50'nin altinda kabul edilememektedir (Field,
2000). Arastirma sonuglarinda elde edilen KMO test degeri .951 olarak belirlenmistir.

Arastirmanin Bulgulan

Arastirma sonuglarindan, arastirma hipotezi ile ilgili sonug gikarmak ve iki
ayri grubun ayni nitelie ait olclimlerinin ortalamalar fark olup olmadigini
anlamak amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi kullanilmigtir. Bagimsiz 6rneklem t
testine tabi tutulan gruplarin istatistikleri

Tablo 4de 6zetlenmistir. Bu sonuglara bakildiginda y kusadinin érgitsel
adalet algisinin x kusadina gore daha yiiksek oldugu anlasiimaktadir. Fakat bu
farkin rastlantisal mi yoksa gercek bir farkin géstergesi mi oldugunu
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belirleyebilmek icin bagimsiz drneklem t testi sonucu tablosunun incelenmesi
gerekir.

7Tablo 4. Grup istatistikleri

Standart
Kusak Siniflamasi N Ortalama Sapma
Ortalama X Kusadi 92 3.0509 .84774
Y Kusadi 338 3.3452 .93689

Bagimsiz 6rneklem t testi sonucu tablosu (Hata! Basvuru kaynagi
bulunamadi.) incelendiginde anlamlilik sttunundaki dederin .07 oldugu
gorilmektedir. S6z konusu deder 0,05'den kiiglik olmadidi icin p<0,05 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli olmadigi stylenebilir. Gruplara ait Levene’s test
sonuglari incelendiginde anlamlilik dederinin .312 oldugu dolayisiyla dagilimlarin
homojen oldugu (p=> 0.05) g6zlemlenmektedir.

Tablo 5. Bagimsiz 6rneklem t testi sonucu

Levene's Test Bagimsiz Orneklem T Testi
F Anlamhilik Anlamlilik - 2
(Sig.) kuyruklu
t df (Sig. — 2 tailed)
1.026 312 -2.724 428 .007

Dolayisiyla arastirmanin hipotezi olan ‘H1: Kusaklara gore orgiitsel
adalet algisinda fark vardir.’ hipotezi reddedilmistir.

Sonug ve Degerlendirme

Yoneticilerin giinimizde (izerinde durmasi gereken en 6nemli yonetsel
konularin basinda farkli kusaklarin beklentilerini anlamak ve bu beklentiler
dogrultusunda her isgoreni isletmenin ortak hedeflerine yoneltebilecek
motivasyon araclarini belirlemek gelmektedir. Ozellikle katlimci bir ydnetim
anlayisinin benimsenmesi, oneri sistemlerinin aktif sekilde islemesi ve farkl
disiincelerin  kuruma deder katacadinin calisanlara hissettirilmesi kurumsal
basarinin énemli yapi taglarindandir.

Orgiitlerde basta tepe yoneticiler olmak iizere, insan kaynaklari ve bélim
yoneticilerinin segcme-yerlestirme politikalarini calisan motivasyonunu dikkate
alarak yapabilmeleri son derece 6nemlidir. Her kusagin kendine 6zgii karakteristik
Ozellikleri yoneticilerin galisanlari ayni hedefe yonlendirebilmeleri icin géz 6nlinde
bulundurulmalidir. Y kusaginin kariyer basamaklarini diger kusaklara oranla daha
hizl gikmak istemesi, hiyerarsik basamaklara baglh kalmadan tiim kademelerle
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aktif iletisim halinde olma beklentisi gibi temel 6zellikler bu kusadin yonetiminde
bakis acisini degistirmeyi gerektirmektedir. Adalet algisi, hemen her sektérde, her
yas grubunda dolayisiyla insanin oldugu her yerde performansi etkilemektedir.
Ayni kosullarda calisan ve benzer performans seviyesinde calisan bireyler kendi
kazanimlari ile isletme ici ve disinda ayni pozisyonlarda calisanlarin kazanimlarini
dikkate alarak bireysel katkilarini dengelemektedirler.

Yapilan bu arastirmada, glincel yénetim konular arasinda yer alan ve
galisan motivasyonunu etkileyen orgiitsel adaletin kusaklara gére algi farkliliklari
incelenmistir. Analizler neticesinde genel olarak x ve y kusaklari arasinda érgiitsel
adalet algisi bakimindan anlamh bir farklilik olmadig tespit edilmistir. Bu sonuca
gore; orgltsel adaletin her yas grubundaki isgdrenler icin birbirine yakin diizeyde
onemli oldugu, is hayatinda karsilasilan pek ¢ok 6rgiitsel davranis konusunun ayni
ortamda calisan ve sirekli iletisim halinde olan galisanlar arasinda ayni yénde
degerlendirildigi soylenebilir. Ayrica y kusadinin x kusadindan hemen sonra
gelmesinin, yakin yas gruplarinin net sekilde birbirinden farkli algi diizeylerinin
olmamasina neden olabilecedi ifade edilebilir. Bu bagdlamda, yapilacak yeni
arastirmalarda kusaklarin farkli siniflandirmalarindan yararlanilmasi, birbirine
yakin kusaklar disinda da genis kapsamli karsilastirmalarin kullanilmasi faydali
olacaktir.
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