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OZET: Isletmeler ulusal ve uluslararasi piyasalarda rekabet edebilmek ve siirekliliklerini
saglayabilmek i¢in etkin olup olmadiklarini, etkin degilseler hangi alanlarda eksikliklerinin bulundugunu
tespit ederek tedbir almalidirlar. Bu ¢alismanim amaci, BIST Gida, Icki ve Tiitiin sektoriinde son on yilda
pay piyasasinda islem goren 17 isletmenin, kiiresel finansal kriz sonras1 2009-2013 yillarindaki bes girdi
ve iki ¢ikt1 birimiyle etkinliginin, Veri Zarflama Analizi (VZA), ¢ikt1 odakli CCR modeliyle belirlemektir.
Caligmanin sonucunda KRVTS ve KNFRT isletmeleri tiim yillarda etkin ¢ikmig, bes yillik siirede tiim
yillarda etkin olmayan isletme bulunamamustir.

Anahtar sézciikler: Isletme, BIST, etkinlik

ABSTRACT: In order to provide continuity and to compete in national and international
markets, businesses should identify if they are active, if not they should take measures by identifying in
which area they have deficiency. The aim of this study is to determine the activity of 17 business traded in
the market share in the last ten years in the industry of BIST Food, Alcoholic and Tobacco with Data
Envelopment Analysis ( DEA), the output-oriented CCR model. Results of the study show that KRVTS
and KNFRT companies are active in all the years, in five years’ time, it hasn’t been company which are
inactive in all years.
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1. GIRIS

Yirminci yiizyilin son yirmi yilinda yasanan teknolojik gelismeler ve kiiresellesme ile
isletmelerin faaliyet gosterdikleri is kollar1 ve endiistrilerinin pazarlar1 ulusal sinirlar1 ortadan
kalkmis ve finansal kiiresellesme ile de finansal piyasalar birbirleriyle entegre olmustur.
Kiiresellesme ile birlikte {iretimin yeniden tasarlanmasi, diger iilkelerdeki teknolojik hamlelerin
yeniden yorumlanmasi, ayni tiir tiikketim mallarinin biitiin diinyada kullanima baglanmasi,
finansal piyasalarin yayginlasmasi ve demokrasi taleplerinin yayginlik kazanmasi gibi
gelismeler ortaya ¢ikmustir. Isletmeler kiiresel bir koy olarak ifade edilen diinyada birgok gii¢lii
isletme ile rekabet etmek zorunda kalmistir. Ayrica, finansal piyasalarinda kiiresellesmesiyle
isletmeler daha uygun kosullarla bor¢lanmalara gidebilmelerine ve finansal yapilarini yeniden
diizenlemelerine olanak saglamustir. Isletmeler yasanan bu gelismelerle giiniimiizde tiim {iretim
girdilerini optimum diizeyde tutarak isletme amaglarina ulasmak ve ihtiya¢ duydugu varliklart
temin edecegi fonlar i¢in de uygun bir sermaye yapisi olusturmak zorunda kalmistir.

2007 yilinda Amerika’da baslayan ve 2008 yilinda tiim diinyay1 etkisi altina alan finansal
kiiresel kriz sonrasinda isletmelerin gerek finansal yapilarinda gerekse ekonomik yapi ve
faaliyetlerinde etkinligin daha fazla 6n plana ¢ikmasina neden olmustur. Artan rekabet kosullari
ve kiiresel finansal kriz sonrasi yasanan ekonomik daralmalar sonucunda, isletmelerin daha
kaliteli mallar piyasaya sunmak ve daha diigiik kar marjlariyla faaliyet gostermeleri yaninda
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ihtiya¢ duyulan fonlarin temininde gligliikler yasanmasi veya yiiksek maliyetlerle temin
edilmesiyle kars1 karstya birakmustir.

Isletmeler gerek icinde bulunduklar1 is kollar1 ve endiistriler, gerekse uluslararasi
piyasalarda rekabet edebilmek ve siirekliliklerini saglayabilmek i¢in etkin olup olmadiklarini,
etkin degilseler hangi alanlarda eksikliklerinin bulundugunu tespit ederek o konularda tedbir
almalidirlar. Isletme yoneticileri isletmenin hedeflenen planlarindan sapmalar1 belirlemek,
rakiplerine karst piyasadaki konumunu gormek, sektodrdeki etkinligini siirdiirmek ve finansal
krizden en az kayipla ¢ikmak amaci ile dlglimlere ve degerlemelere ihtiyag duymaktadirlar. Tabi
ki bunun yapilabilmesi i¢in isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektor iginde performanslarimi
goreli olarak degerlendirmeleri ve etkinlik sinirinda yer almak i¢in referans almalar1 gereken
isletmeleri belirlemeleri gerekmektedir (Kaya ve Giilhan; 2010)

Etkinlik 6l¢iimii, mevcut rekabet ortami i¢inde firmanin nerede oldugunun belirlenmesine
olanak saglamakta ve eldeki girdilerden ne denli iyi bir bigimde c¢ikt1 iiretebilecegini
gostermektedir (Yolalan; 1993). Etkinlik 6lgme yontemleri, rasyo analizi ve smir etkinligi
analizi olmak tizere iki grupta degerlendirilebilmektedir. Siur etkinligi analizi ise parametrik ve
nonparametrik yontemler olmak iizere iki grupta ele alinmaktadir (Benli; 2006).

Verimilik, bir {iretim ya da hizmet sisteminin rettigi ¢ikt1 ile bu ¢iktiy1 elde etmek i¢in
kullanilan girdi arasindaki iliski olarak tanimlanabilir. Performans ise bir isletmenin belirli bir
zaman diliminde elde ettigi basar1 derecesi olarak ifade edilebilir. Isletmeler icin énemli olan bu
iki kavram kriz dénemlerinde daha fazla 6nem kazanmaktadir. Isletme yoneticileri, performans
degerlendirmelerinden elde edilen bilgiler olmadan isletmenin gelecegine yonelik kararlar
veremez. Her ekonomik birim, amaglarimi gerceklestirmek icgin, dis ¢evresinden temin ettigi
kaynaklar1 belirli bir iiretim teknolojinden yararlanarak mal ve hizmetler bi¢iminde ¢iktilara
doniistiiriir (Emir ve Ozgiir; 2008: 164).

Ekonomik anlamda kaynaklarin smirli oldugu giiniimiizde, etkinlik, verimlilik ve
performans gibi konular 6nemini her zaman korumus ve korumaya devam etmektedir. Kiiresel
rekabet kosullart ve yasanmakta olan kiiresel kriz, isletmeleri kaynaklarini en etkin sekilde
kullanmaya itmektedir. Isletme yéneticileri isletmenin hedeflenen planlarindan sapmalar
belirlemek, rakiplerine kars1 piyasadaki konumunu gormek, sektordeki etkinligini siirdiirmek ve
finansal krizden en az kayipla ¢ikmak amaci ile Ol¢iimlere ve degerlemelere ihtiyag
duymaktadirlar. Bunun yapilabilmesi i¢in isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektor iginde
performanslarini goreli olarak degerlendirmeleri ve etkinlik sinirinda yer almak igin referans
almalar1 gereken isletmeleri belirlemeleri gerekir (Yalama ve Sayim; 2008: 90).

Oran analizinin tek boyutlu olmasi, parametrik yontemlerin girdi ve ¢iktilar arasindaki
fonksiyonel yapi hakkinda bilgi gerektirmesi, kullanimlarmi kisitlamaktadir. Isletmelerin
etkinlik analizlerinin yapilmasinda VZA, son yillarda olduk¢a yaygin kullanilan parametrik
olmayan bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢aligmada nonparametrik yontemlerden
biri olan Veri Zarflama Analizi (VZA) kullanilacaktir.

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye ekonomisinde giiglii ve dinamik bir yapiya sahip olan
gida sektoriiniin, BIST Gida, Icki ve Tiitiin sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerinin
etkinliklerini tespit etmektedir. Calismada oncelikli olarak literatiir taramasi sunulduktan sonra,
VZA hakkinda bilgi verilecek, analiz sonuglari ve yorumlari yapilacaktir.

2. LITERATUR

VZA, 1957°de Farell’in yaptig1 tek girdi — tek ¢iktrya dayanan calismasi ile literatiire
girmistir. Bundan esinlenerek Charnes, Cooper ve Rhodes 1978 yilinda ¢oklu — coklu ¢ikt1
(CCR) yontemini gelistirmis ve A.B.D.’deki devlet okullarin verimliliklerini Slgmede
kullanmiglardir. VZA’nin gelisimi ile ilgili diger bir ¢alisma ise, Banker, Charnes ve Cooper
tarafindan, 6lgege gore degisken getiriyi esas alan BCC Modellerinin gelistirildigi ¢alismadir.

Demir ve Gengtiirk’iin (2006) yaptiklar1 ¢aligmanin amaci, IMKB’de kote olan
bankalarin 2000-2006(3) doneminde etkinliklerini VZA kullanilarak ortaya koymak ve yabanci
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bankalarla yerli bankalarin goreli etkinlik agisindan karsilastirmalarimi son iki yil (2005-
2006(3)) itibariyle yapmaktir. Uygulama sonucunda 2000 yilinda 10, 2001 yilinda 6, 2002
yilinda 8, 2003 yilinda 7, 2004 yilinda 10, 2005 yilinda 10, 2006 yilinda 11 yabanci katilimi
olmayan bankanin etkin oldugu belirlenmistir.

Kula ve Ozdemir (2007) yaptiklar1 calismada, IMKB’ye kote olan ¢imento sektdriindeki
isletmelerin, girdi yonli VZA yontemi kullanarak etkinliklerinin karsilastirilmasini
amaglamuslardir. Cari Oran, Finansal Kaldirag Orani, Oz Kaynak / Toplam Aktif, KVYK /
Toplam Pasif, Maddi Duran Varliklar / Oz Kaynagin girdi, Oz Kaynak Karlilig1, Aktif Karlilig
ve Satiglarin Karliligi ¢ikti olarak alindigi ¢aligmada, 17 isletmeden 7 tanesinin goreceli olarak
tam etkin oldugu belirlenmistir. Etkin olmayan isletmelerin etkin olabilmeleri i¢in girdi ve ¢ikti
degiskenlerinin potansiyel iyilestirme oranlari belirlenmistir.

Ayan ve Per¢in (2008) yaptiklari ¢aligmada, Tiirk otomotiv firmalarinin standart VZA,
sinirlt VZA ve bulanik VZA yontemleri ile etkinliklerini karsilagtirmislardir. Sinirli bulanik
VZA’nin gosterimi amaci ile Istanbul Sanayi Odasina (ISO) kayitli 37 otomotiv firmasimin
gercek verileri elde edilmis ve hesaplanan etkinlik sonuglar1 standart VZA ve sinirl
yaklasimlardan elde edilen sonuglarla karsilastirilmistir. Calismada, Net Aktifler, Isci Sayisi,
Ozsermaye girdi, Net satislar, vergi sonrasi kar cikt1 degiskenleri olarak almmistir. Analiz
sonuclarma gore s6z konusu metotlar, birbirlerinden 6nemli &lgiide farkli etkinlik puanlari
iiretmislerdir. Bunun yani sira, Bulanik VZA modelinin diger VZA modellerinden daha gercekei
sonuglar verdigi sonucuna varilmaistir.

Ozer, Oztiirk ve Kaya (2010) Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda 2007-2008
yillarinda islem goren Gida Ve Igecek Sektoriindeki isletmelerin etkin olup olmadiklart Veri
Zarflama Analizi yontemiyle tespit etmeyi amaglamislardir. Ayrica kiimeleme analizi vasitasiyla
benzesen isletmeler kiimelenmis ve TOPSIS yontemiyle de isletme etkinlikleri siralanmis ve
yontemler birbirleriyle kargilagtirilmigtir. Veri Zarflama Analizine gore 2007 yilinda 14
isletmenin, 2008 yilinda ise 11 isletmenin etkin oldugu tespit edilmistir. Kullanilan ii¢ yontem de
isletme etkinliklerini 6l¢mede faydalanilmasina ragmen, uygulama bulgularina gore Veri
Zarflama Analizinde etkin olarak tespit edilen bazi isletmeler TOPSIS analizinde iyi performans
gostermezken, kiimeleme analizinden elde edilen sonuglarin s6z konusu diger analizlerle
benzerlik géstermedigi ifade edilmistir.

Kaya ve Giilhan (2010) 2008 kiiresel ekonomik krizinin isletmelerin etkinlik ve
performans diizeylerine olan etkilerini tespit etmeye yonelik olarak yaptiklari ¢alismada Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi’na kote olan, Metal Esya ve Makine sektoriinde faaliyet gosteren 25
isletme kullanilmistir. Bu isletmelerin finansal kriz baslangicindan 6nceki ve sonraki {iger aylik
iki donemine ait 10 adet rasyosu vasitasiyla sektor igerisindeki etkinlik ve performanslar tespit
edilmistir. Isletmelerin etkinligi ve performanslarmni tespit etmede Veri Zarflama Analizi (VZA)
ve TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) uygulanmistir.
VZA sonuglan isletmelerin finansal kriz dncesine gore kaynaklarini daha etkili kullandiklar
belirlenmisken ve TOPSIS analizi sonuglarina gore igletmelerin performans siralamalarinda
onemli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.

Sulkii (2011) c¢alismasinda Saglikta Doniisiim Programi (SDP) reformlarinin ve
ozellikle performansa dayali ek 6deme sisteminin (P4P) kamu hastanelerinin verimlilik ve
iiretkenligi lizerine etkilerini arastirmay1 amaclamistir. Bu amag i¢in 6 adet degisken girdi ve
¢iktt karar birimi olarak kullamilmistir. Calismanin sonucunda, sosyo-ekonomik olarak
dezavantajli olan illerde iiretkenlik kazanglarmin gerceklesmedigi ve hastane Kkalite
indikatdrlerinin kisa donemde gelismedigi goriilmiistiir.

Ozgomak vd. (2012) calismalarinda iklim ile iiriinler arasindaki etkilesimi belirlemek
amaciyla Kanonik Korelasyon Analiziyle (KKA) bagimli ve bagimsiz degisken seti arasindaki
iliskinin yapisi, Veri Zarflama Analiziyle (VZA) ise girdi ve c¢ikt1 seti arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. Bu amagla Tiirkiye’de 26 bolge ve 10 iiriin ele alinarak analiz yapilmistir. Sonug
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olarak, VZA ile etkin ve etkin olmayan bolgeler belirlenerek bu bdlgeler igin tekrar hesaplanilan
kanonik korelasyon analizi sonuglarinin daha yiiksek ve anlamli oldugu tespit edilmistir.

Soba vd. (2012) IMKB’de kayitli Tas ve Topraga Dayali ve Metal Esya, Makine ve
Gere¢ Yapim sektorlerinde faaliyet gosteren igletmelerin etkinligini belirlemek amaciyla VZA
ve TOPSIS yéntemlerini kullanmiglardir. Calismada, 2008-2010 yillarina ait mali tablolardan
hesaplanmis yedi adet rasyo kullanilmistir. Calisma sonucunda her iki sektorde enerji
maliyetlerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Contiirk, Burucu, Kaya ve Giingér (2013) Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi® na kote,
imalat sanayi alt sektorlerinde faaliyet gdsteren 160 isletmenin 2009 ve 2010 yillarina ait
verileriyle sektorel olarak etkinlikleri VZA ile analiz edilmistir. Gida, I¢ki ve Tiitiin Sektoriinde
faaliyet gosteren 23 isletmeden 2009 yilinda 5 igletme 2010 yilinda ise 6 isletme, Dokuma,
Giyim Egyas1 Ve Deri Sektoriinde faaliyet gosteren 27 isletmeden 2009 yilinda 9, 2010 yilinda
ise 7, Kagit Ve Kagit Uriinleri, Basim Ve Yayin Sektoriinde ele alman 19 isletmeden 2009
yilinda 12, 2010 yilinda ise 11, Kimya, Petrol Kauguk ve Plastik Uriinler Sektoriinde 26
isletmeden 10 isletme 2009 yilinda, 6 isletme ise 2010 yilinda, Tas ve Topraga Dayali
Sektoriinde 26 isletmeden 2009 yilinda 11°1, 2010 yilinda ise 10 isletme, Metal Esya, Makine Ve
Gere¢ Yapim Sektorii altinda 39 isletmeden 9’u 2009 yilinda, 4’4 2010 yilinda etkin oldugu
tespit edilmistir.

Kahveci, Celen ve Eksi (2013) yaptiklart calismarinda 2006-2011 déneminde
Tiirkiye’deki mevduat bankalarinin verilerinden yararlanarak iki asamali Veri Zarflama Pencere
Analizi (VZPA) ile performanslari analiz edilmistir. Bankalar biiyiikliiklerine gore dort gruba
ayrilmis ve hem gruplar arast hem de grup ici etkinlik degerleri karsilastirilarak caligma
gerceklestirilmistir. Elde edilen sonuca gore biiyiik ve orta 6l¢ekli bankalarin birinci ve ikinci
asama degerlerinin yiiksek; kiiciik ve mikro Slgekli bankalarin degerlerinin ise diisiik oldugu;
biiylik olgekli bankalarin birinci agama degerlerinin, kiigiik Glgekli bankalarin ikinci asama
degerlerinin; mikro Glgekli bankalarin ise hem birinci hem ikinci asama degerlerinin yillar
itibartyla yiikseldigi tespit edilmistir.

Cakir ve Percin (2013) Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV) teknikleri vasitasiyla 2011
yili i¢in “FORTUNE Tiirkiye” dergisinin acikladigi ilk 500 firma listesinde yer alan 10 lojistik
firmasimin performans 6lgmeyi amaglamiglardir. Elde edilen sonuglara gore Borusan isletmesi
TOPSIS ve VIKOR Yontemlerine gore en iyi performansi gosteren isletme olurken SAW
yontemine gore ii¢lincii en iyi performansi gosteren isletme olmustur. Omsan isletmesi ise her ii¢
yonteme gore ikinci en iyi performans gosteren isletme oldugu goriilmektedir. Genellikle, her {i¢
yontemin birbirinden farkli siralamalar verdigi ifade edilmistir.

Akyliz, Yildiz ve Kaya (2013) yaptiklar1 ¢alismalarinda BIST’te islem goren on bir
mevduat bankasmin 2007-2011 yillarindaki verimlilik Ol¢limii toplam faktér verimliligi
analizlerine imkan veren Malmquist Toplam Faktor Verimlilik Endeksi Yontemi vasitasiyla
analiz etmiglerdir. Yapilan uygulamada girdi seti olarak mevduat, 6zsermaye, faiz giderleri; ¢ikti
seti olarak net kar ve faiz gelirleri degiskenlerinden yararlanilmistir. Elde edilen sonuca gore
mevduat bankalar icerisinde ele alinan tiim yillarda etkinlik diizeylerine gore 1,000 diizeyi ile
banka 7 birinci sirada, 0,997 skoru ile banka 9 ikinci, ve 0,989 diizeyi ile 2 banka ii¢ilincii sirada
oldugu tespit edilmistir.

Kone(2014) Veri Zarflama Analizi kullanilarak Tiirkiye i¢in bir bolgesel eko-verimlilik
modelinin gelistirilmesi amaclanmistir. Istatistiksel Bolge Birimleri Diizey 2’de yer alan
bolgelerin verilerinden yararlanilarak yapilan ampirik c¢alismanin sonuglarina goére, TR10
(Istanbul), TR41 (Bursa, Eskisehir, Bilecik) ve TR51 (Ankara) bolgeleri eko-verimli bolgeler
olarak tespit edilirken, en diisiik eko-verimlilik ise TRC1 (Gaziantep, Adiyaman, Kilis)
bolgesinde tespit edilmistir. Ayrica sonuclar, gelir ile eko-verimlilik degerleri arasinda pozitif
yonlii bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir.

Bakirci, Shiraz ve Sattary (2014) calismalarinda BIST’de islem goren, Demir Celik
Metal Ana Sanayi sektoriindeki 14 isletmenin 2009-2011 yillarina ait finansal performanslarini
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tespit etmeyi amaglamaktadir. Performans analizi, firmalarin mali tablolarindan elde edilen
finansal gostergeleri yararlanarak Veri Zarflama Analizi yontemi ile gerceklestirilmistir.
VZA’ye gore nisbi etkinlik diizeyleri tespit edilen isletmeleri kendi aralarinda siralamak igin
VZA Siiper Etkinlik ve TOPSIS yontemlerinden faydalanilmistir. Elde edilen sonuca gore,
sektor kapsaminda faaliyette bulunan 14 firmanin 4’0 her lic donemde de etkin olarak tespit
edilmis ve her {i¢ donemde de tam olarak etkin olmayan sirketlerin sayisi ise 5 olarak tespit
edilmistir. Sektorde faaliyet gosteren diger 5 sirket ise bazi donemlerde etkin ve bazi donemlerde
ise etkin olmadi belirlenmistir. VZA yontemi sonuglarindan elde edilen etkin isletmeler TOPSIS
yontemi vasitasiyla en ideal ¢ozlime yakinlik bakimindan siralanmustir.

Bakirci, Ekinci ve Sahinoglu(2014) Tirkiye’nin bolgesel kalkinmislik farkini ortadan
kaldirmak veya daha diisiik bir seviyeye ¢ekmek icin yogun bir sekilde kullandigi kamu
yatirimlar1 ve bolgesel yatirim tesviklerinin amag¢ dogrultusundaki etkinliklerini Veri Zarflama
Analizi ile tespit etmiglerdir. Veri Zarflama analizi yontemine gore girdi degiskenleri yatirim
tesvik belgelerinin bolgesel dagilimi ve kamu yatirim tahsislerinin bolgesel dagilimi
kullanilmigtir. Cikt1 degiskenleri ise hizmet, sanayi ve tarim sektoriindeki bolgesel istihdam
diizeyi kullanilmistir. Elde edilen sonuca gore Tiirkiye’de uygulanan tesvik ve kamu yatirimi
araclarinin istenen sonucu saglamadigi ve Bati’da yer alan bdlgelerin genellikle daha yiiksek
etkinlige sahip oldugu tespit edilmistir.

Dogan ve Gencan (2014) kamu hastanelerinin goreceli etkinliklerinin 6l¢iilmesi ve etkin
olan/olmayan hastanelerin tespit etmeyi amaglanmistir. Calismada Ankara’da faaliyet gosteren
26 kamu hastanesi analiz edilmistir. Hastanelerin saglik hizmeti tiretmek i¢in kullandig1 4 girdi
ile drettigi 5 cikt1 tespit edilmis ve bu girdi ve ciktilarla iki farkli VZA modeli meydana
getirilmistir. Bunlardan ilki, girdi ve ¢iktilarinda agirlik kisitlamasi olmayan VZA modeli,
ikincisi ise girdi ve ¢iktilarinda AHP vasitasiyla elde edilen agirliklarin kullanildigi VZA modeli
kullanilmugtir. Her iki model de ayr1 ayr ¢oziilerek etkinlik dlgiimii yapilmustir. Tlk modelin
¢oOziilmesi sonucunda 13, ikinci modelin ¢dziilmesi sonucunda ise 10 hastanenin etkin oldugu
tespit edilmistir.

Akhisar ve Tezergil (2014) caligmalarinda Tirk Sigorta Sektoriinde 2006-2010
doneminde hayat dis1 branslarda faaliyet gdsteren 23 sigorta sirketine ait 6z kaynaklar, toplam
aktifler, alinan primler, donem net kar (zarar) ve teknik kar degiskenlerinden yararlanilarak,
toplam faktor verimlilikleri Malmquist toplam faktoér verimlilik endeksi ile analiz edilmistir.
Elde edilen sonuca gore, verimliligi en yiiksek ilk bes sirketin sirasiyla Ak Sigorta, Tirkiye
Genel, Bagsak Groupama, Ankara ve Seker Sigorta oldugu belirlenmis. Bununla beraber bu ilk
bes sirket dahil sektoriin genelinin teknik etkinliginde c¢alisma periyodunda diisiis oldugu
belirlenmistir.

3. VERI VE YONTEM

Bu ¢alismanim amaci, BIST’de kote olan ve son on yilda araliksiz olarak islem goren
Gida, Tiitiin ve i¢ki sektdriinde faaliyet gosteren sirketlerin, kiiresel finansal kriz sonrasi siire¢
olan 2009-2013 yilina ait finansal verileri dikkate alinarak VZA ile etkinliklerini analiz etmektir.
Calismada kullanilan girdi ve ¢ikt1 karar birimleri isletmelerin mali tablolarindan hesaplanmistir.
Isletmelere ait Bilango ve Gelir Tablolart Kamuyu Aydinlatma Platformu’nun resmi web
sayfasindan elde edilmistir. Analizlerde ¢iktiya yonelik CCR modeli olusturulmus ve modellerin
¢coziimiinde DEAP 2.1 paket programindan yararlanilmgtir.

3.1. Veri Zarflama Analizi:

Veri Zarflama Analizi, karar verme birimlerinin kiyaslamasini giiglestiren birden ¢ok
girdi ve c¢iktinin mevcut oldugu durumlarda, bu gozlenen birimlerin goreli etkinliklerinin
Ol¢limiinde kullanilan dogrusal programlama temelli bir yontemdir (Ali Emrouznejad; DEA
Tutorial, http://www.deazone.com/tutorial/index.htm). VZA’da temel varsayim, tiim isletmelerin
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benzer stratejik hedeflere sahip olmasi ve ayni tiir girdi kullanip aym tiir ¢ikt1 elde etmesidir
(Golany ve Yu, 1997: 28).

VZA’nm goreli etkiligi 6lcme sekli, iki asamali olarak kisaca su sekilde 6zetlenebilir
(Yolalan, 1993: 6 — 7):
1.Herhangi bir gozlem kiimesi iginde en az girdi bilesimini kullanarak en ¢ok ¢ikti bilesimini
iireten en iyi gdzlemleri (ya da etkinlik sinirini olusturan karar birimlerini) belirler.
2.S6z konusu sinir1 referans olarak kabul edip, etkin olmayan karar birimlerinin bu sinira olan
uzakliklarini (ya da etkinlik diizeylerini ) oransal olarak dlger.

Yontem, analitik bir fonksiyonel yapiya gerek duymamasi, coklu girdi ve ¢oklu ¢iktiy1
ayni anda degerlendirebilmesi, etkin ve etkin olmayan karar verme birimlerini birbirinden
ayirarak etkin birimler i¢inden referans noktalar1 olusturmasi, girdi ve ¢iktilarin ortak bir birimle
ifade edilemedigi durumlarda dahi kullanilabilmesi, vb. 0zelliklerinden dolayr 6n plana
¢ikmaktadir. Bu nedenle VZA, okullar, saglik birimleri, banka ve subeleri, silahli kuvvetler,
tarim, ulastirma, kamu idaresi gibi birgok farkli kurulusun etkinliginin degerlendirilmesinde
basari ile uygulanmaktadir (Ozcan, 2005: 1).

Yontemin getirdigi en 6nemli yenilik, bir¢cok girdinin kullanilarak bircok ¢iktinin elde
edildigi ortamlarda, parametrik yontemlerde oldugu gibi onceden belirlenmis herhangi bir
analitik iretim fonksiyonu varliinin Ongdriilmesine gereksinim duymadan Ol¢iim
yapabilmesidir. Ayrica girdi ve ciktilar, 6l¢iim birimlerinden bagimsizdirlar. Bu nedenle
isletmenin degisik boyutlarmin ayn1 zamanda 6lgiilebilmesi imkam vardir (Karsak ve Iscan,
2000: 2).

Nonparametrik dl¢tim teknikleri, girdiye veya ¢iktiya yonelik etkinlik 6l¢limii seklinde
iki gruba ayrilabilmektedir. Girdiye yonelik 6l¢tim teknikleri, herhangi bir ¢ikt1 diizeyi i¢in etkin
olmayan karar birimlerinin girdilerini ne derece azaltmasi gerektigini arastirmaktadir. Ciktiya
yonelik etkinlik Olgiitleri ise herhangi bir girdi bilesimi igin etkin olmayan karar birimlerinin
etkin duruma getirilebilmesi amaciyla ¢iktilarin ne kadar artirilabilecegi tizerinde durmaktadir.

Diger nonparametrik 6l¢iim tekniklerinde oldugu gibi VZA modelleri de; “girdiye
yonelik” ve “ciktiya yonelik” olmak iizere iki grupta incelenebilir. Girdiye ve ¢iktiya yonelik
VZA modelleri, temelde birbirlerine ¢ok benzemekle beraber girdiye yonelik VZA modelleri;
belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin sekilde iiretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi
bilesiminin nasil olmasi gerektigini arastirirken, ¢iktiya yonelik VZA modelleri belirli bir girdi
bilesimi ile en fazla ne kadar g¢ikti bilesimi elde edilebilecegini arastirmaktadir (Charnes,
Cooper, Rhodes, 1981:669).

VZA modeli i¢in Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan (1978) ortaya atilan, m adet
girdisi ve s adet ¢iktis1 olan n adet karar birimi i¢in maksimize edilecek ¢ikt1 / girdi oraninin
matematiksel ifadesi asagidaki gibidir (Cooper, Seifard, 2000: 35).

Verimlilik = Cikt1 /Girdi

s
Zurk yrj

Maxh, = =>— (1)
Zvikxij
i=1

Bu ifadede Xij>0 parametresi j karar birimi tarafindan kullanilan i girdi miktarini, Yrj>0
parametresi de j karar birimi tarafindan kullanilan i c¢iktt miktarin1  gostermektedir.
Maksimizasyon sartini saglayan bu esitlik i¢in referans degiskenler, k karar biriminin i girdi ve r
¢iktilar1 i¢in verecegi agirliklardir ki bunlar vik ve urk olarak gosterilmistir. k organizasyonel
karar biriminin referans agirliklarimi diger karar birimleri de kullandiginda etkinligin % 100’
gecmemesini saglayan kisit ise soyledir;



VZA ile isletmelerde Etkinligin Ol¢iilmesi: BIST Gida, i¢cki ve Tiitiin Sektériinde Bir Uygulama
237

n
urk yrj
r=1 < 1

m

Zvikxij

i=1
u =0 jvek=1,............ n
v, 20

)
Kullanilacak girdi ve ¢ikt1 agirliklarinin negatif olmamasini saglayan kisitta agagidaki gibidir;

Uk >0 ; r=1,... S

Vik>0; i=1,.. ,m 3

Yukaridaki sekilde tanimlanan kesirli programlama modelinin dogrusal programlama
modeline doniistiiriilmesi sonucunda CCR veri zarflama modeli olusturulmustur (Charnes,
Cooper, Rhodes, 1978: 432). Bu esitsizlikler setini dogrusal programlama formuna gevirip
Simpleks yada benzeri algoritmalarla ¢6ziime ulagmak igin maksimizasyon formundaki amag

fonksiyonunun paydasinin 1'e esitlenip bir kisit haline getirilmesi yeterlidir.
Amag Fonksiyonu;

MaXhK = Zurk yrk
r=1

(4)
Kisitlayict Kosullar;

m

zvikxik =1

i=L

n m

zurkyrj _zvikxij <0
r=1 i=1

Up Vi 20

(®)

hk = etkinlik katsayisi, hk her zaman birden kii¢lik veya bire esittir. Eger hk <1ise

karar verme birimi goreli olarak etkin degildir. Eger hk = 1 ise karar verme birimi goreli olarak
etkindir.

Cikt1 yonliit CCR modelinin matematiksel ifadesi ise;
Amag Fonksiyonu:

m

Minh, = v, X k=12,...n
i=L

(6)

Kisitlayier Kosullar

S m
_zurk Yt Zvikxij 20
r=1 i=1

Zurk yrk =1
r=1



238 Abdulkadir Kaya-Ali Coskun

Urk,VIk ZO I’=1,2 ......... S

Bu ¢alismada ¢ikt1 yonlii CCR modeli uygulanmistir. Cikt1 yonlii CCR modelinin amact,
hedef karar birimi igin fiili girdinin fiili ¢iktiya oranmi minimize edecek girdi ve ¢ikti
agirliklarini belirlemektir. Kisitlar, fili girdinin fiili ¢iktiya oranini her bir karar birimi i¢in en az
1 degerini almakla ve kullanilacak tim girdi ve ¢ikti agirliklarin1 negatif olmayan degerler
almakla sinirlar.

3.2. Gida, i¢ki ve Tiitiin Sektoriiniin Etkinliginin Degerlendirilmesi

VZA, uygulamalarinda aralarinda etkinlik karsilastirmasi yapabilmek amaciyla aym
kararlarin uygulandig1 ve benzer konularda faaliyet gosterme 6zelligine sahip karar birimlerinin
se¢ilmelidir. Uygun Karar Verme Birimlerinin hangileri oldugu yapilacak ¢alismanin konusuna
ve amacina bagl olarak sekillenmektedir.

Karar birimlerinin se¢iminde, karar birimlerinin iiretim teknolojisi agisindan birbirlerine
benzemeleri disinda calismada kullanilacak olan dogrusal programlama modelinin
gerektirdiginden az olmamasina da dikkat edilmelidir. Se¢ilen girdi sayis1 m ve ¢ikt1 sayisi p ise,
en az m+p+1 tane karar biriminin alinmasi, aragtirmanin giivenilirligi agisindan 6nemli bir
kisittir. Diger bir kisit ise, aragtirma kapsamima alman karar birimi sayisinin, toplam degisken
sayisinin en az iki kat1 olmas1 gerektigidir (Boussofiane, Dyson ve Rhodes, 1991: 15).

Arastirma, BIST’e kote olmus, Tablo 1’de sunulan Gida, I¢ki ve Tiitiin sektoriinde
faaliyet gdsteren ve son on yilda araliksiz islem goren 17 isletme ve bu isletmelere ait Tablo 2’de
sunulan rasyolar ile gerceklestirilmistir.

Tablo 1. Gida, i¢ki ve Tiitiin Sektoriinde Faaliyet Gosteren Sirketler

ISLETME
ISLETME isMi KISALTMASI
ANADOLU EFES AEFES
ALTINYAG ALYAG
BANVIT BANVT
ERSU GIDA ERSU
FRIGO PAK GIDA FRIGO
KENT GIDA KENT
KEREVITAS GIDA KERVT
KONFRUT GIDA KNFRT
KRISTAL KOLA KRSTL
MERKO GIDA MERKO
PENGUEN GIDA PENGD
PINAR ET VE UN PETUN
PINAR SU PINSU
PINAR SUT PNSUT
SEKER PILIC SKPLC
TUKAS TUKAS
T.TUBORG TBORG

Arastirmadaki girdi ve ¢iktilar ¢aligmadaki karar birimlerini karsilagtirmanin temelini
olusturduklarindan biiylik bir dikkatle secilmelidir. Ayn1 karar birimi i¢in farkli girdi ve ¢ikti
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gruplart farkli etkinlik degerleri alacagindan anlamli girdi ve ¢iktilarin belirlenmesi
gerekmektedir. Girdi birimleri belirlenirken isletmenin temel faaliyet amaci olarak satislarda
meydana gelen artiglar, faaliyetlerin etkin bir sekilde kullanimi i¢in gerekli olan varliklardaki
artis oranlari, ¢aligma sermayesi ve sermaye yapisi verilerine 6nem verilmistir.

Cikt1 faktorlerinden net donem karinin bazi donemler bazi isletmeler icin negatif
cikmasi, VZA yonteminin degiskenlere iliskin pozitif olma varsayimini ihlal edeceginden, bu
degerler asagida gosterilen normalizasyon formiilii araciligiyla pozitif degerlere
dondstirilmelidir (Yildiz, 2005: 291). Calismada negatif degerler iceren Toplam Borg /
Ozkaynaklar, Toplam Varliklarin Yiizdelik Degisimi, Net Kar / Ozkaynaklar ve Net Kar / Net
Satislar rasyolar1 bu formiil araciligiyla pozitif degere doniistiiriilmiistiir.

Xrj- XjMin
XjMax - XjMin
Xrj=j karar birimine ait r ¢ikt1 degeri
Xj Min = En kiigiik r degeri
Xj Max = En biiyiik r degeri

Imalat sanayinin finansal yapisi dikkate almarak belirlenen girdi ve ¢ikti degiskenleri
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Calismada Kullanilan Girdi ve Cikt1 Degiskenleri

Girdiler Ciktilar
Toplam Borg/Ozkaynaklar (G1) Net Kar / Ozkaynaklar
Toplam Varliklarin Yiizdelik Degisimi (G2) Net Kar / Net Satiglar

Satiglarin Yiizdelik Degisimi (G3)
Duran Varliklar/Toplam Varliklar (G4)
Dénen Varliklar/KVYK (G5)

VZA, ayn1 pazardaki karar verme birimlerinin etkinliklerinin sayisal Ol¢limiinii
yapmakta ve %100 etkinlik skoruna sahip olan birimler etkin ve dolayisiyla bu skorun altinda
deger alan birimler ise etkinsiz olarak nitelendirilmektedir (Kii¢tik, 2007: 21).

Ciktiya yonelik Veri Zarflama Analizi yontemi kullanilarak hesaplanan 2009, 2010,
2011, 2012 ve 2013 yillarma iligkin etkinlik skorlar1 Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. isletmelerin 2009-2013 yillar1 Etkinlik Skorlar

isletmeler 2009|2010  |2011  |2012  |2013 | Etkinlik
Sikhig1
AEFES 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 0811 4
ALYAG 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 0.351 4
BANVT 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 0818 4
ERSU 1,000 | 0980 | 1,000 | 0910 | 1,000 2
FRIGO 1000 | 0527 | 0320 | 1,000 | 0.805 2
KENT 0.945 | 0953 | 1,000 | 1,000 | 1,000 3
KERVT 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 5
KNFRT 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 5
KRSTL 1000 | 0772 | 1,000 | 1,000 | 0590 3
MERKO 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 0938 4
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PENGD 0.877 0.912 1,000 0.805 1,000 2
PETUN 1,000 1,000 1,000 0.948 1,000 4
PINSU 1,000 0.853 1,000 0.852 0.850 2
PNSUT 1,000 1,000 0.982 0.915 1,000 3
SKPLC 1,000 0.755 0.682 1,000 1,000 3
TUKAS 1,000 1,000 1,000 0.873 0.022 3
TBORG 0.919 0.871 0.729 1,000 1,000 2
ORTALAMA| 0.985 0.919 0.924 0.959 0.834

Tablo 3 incelendiginde Gida, Tiitiin ve I¢ki sektoriinde finansal kiiresel kriz sonras bes
yillik siire¢ olan 2009-2013 doneminde, tiim yillar etkin olan isletmeler KERVT ve KNFRT
isletmeleridir. Bes yillik siiregte dort yil etkin olan isletmeler AEFES, ALYAG, MERKO ve
PETUN isletmeleri, ii¢ yil etkin olan isletmeler KENT, KRSTL, PNSUT, SKPLC ve TUKAS
isletmeleri, iki y1l etkin olan isletmeler ise ERSU, FRIGO, PENGD, PINSU ve TBORG dur. Bu
stirecte bir yil etkin olan veya etkin olmayan isletme bulunmamaktadir. Sektdrde faaliyet
gosteren isletmelerin genel olarak etkin olduklar1 ve bunun i¢in ¢aba sarf ettikleri ifade edilebilir.

Tablo 4. 2013 Yihinda Etkin Bulunmayan Karar Birimleri I¢in
Potansiyel Iyilestirme Tablosu

Girdiler
ISLETMELER Degiskenler G1 G2 G3 G4 G5
Orijinal Deger 0.737 | 1.000 | 0.962 |0.778| 1.576
AEEES Hedeﬂ.enen]‘)e.ger. 0.632 | 0.933 | 0.942 |0.778| 1.576
Potansiyel lyilestirme
(%) 16.625 | 7.181 | 2.084
Orijinal Deger 0.729 | 0.598 | 0.366 |0.739| 1.079
ALYAG  |Hedeflenen Deger 0.251 | 0.455 | 0.366 |0.739| 0.454
Potansiyel Iyilestirme
(%) 190.258 | 31.332 137.667
Orijinal Deger 1.000 | 0.368 | 0.564 |0.374| 0.888
BANVT HedeﬂenenPeger 0.536 | 0.368 | 0.442 [0.374| 0.888
Potansiyel lyilestirme
(%) 86.567 27.556
Orijinal Deger 0.816 | 0.141 | 0.251 |0.505| 1.504
FRIGO Hedeflenen I'Z)eger' 0.683 | 0.141 | 0.169 |0.505| 1.504
Potansiyel lyilestirme
(%) 19.502 48.798
Orijinal Deger 0.717 | 0.335 | 1.000 |0.344| 5.530
KRSTL Hedeﬂ'enen]‘)e.ger. 0.344 | 0.335 | 0.303 [0.344| 1.042
Potansiyel lyilestirme
(%) 108.466 230.033 -81.159
Orijinal Deger 0.863 | 0.276 | 0.490 |0.409| 0.836
MERKO Hedeﬂ.enenl?c?ger. 0.579 | 0.276 | 0.368 |0.409| 0.836
Potansiyel lyilestirme
(%) 49.112 33.220
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Orijinal Deger 0.742 | 0.308 | 0.461 |0.781| 0.814
PINSU Hedeﬂ'enen]‘)e.ger' 0.742 | 0.308 | 0.381 |0.671| 0.814

Potansiyel lyilestirme

(%) 21.088 |0.164

Orijinal Deger 0.887 | 0.284 | 0.495 |0.218| 1.641
TUKAS Hedeﬂfanen]?éger. 0.651 | 0.284 | 0.350 [0.218| 1.641

Potansiyel lyilestirme

(%) 36.282 41.423

Sektoriin etkinlik ortalamalart incelendiginde ise en diisiik oranin 2013 yilinda % 83,4
olarak gergeklestigi, bu yili %91,9 ile 2010 yilinin takip ettigi ve en yiiksek ortalamanin ise %
98,5 ile 2009 yilinda gerceklestigi goriilmektedir. Sektor genel olarak 2010 yilinda iyi bir
etkinlik skoru yakalamis, takip eden 2010 yilinda bu skorda 6nemli bir diisiis olmasina ragmen
2011 ve 2012 yillarinda kismen bir artig gerceklesmistir. Fakat sektdr genel olarak 2013 yilinda
ciddi bir diislis yasamistir.

Arastirmaya konu olan igletmelerden 2013 yilinda etkin olmayan igletmelerin, takip eden
yilda etkin olabilmeleri i¢in referans alacaklari 2013 yili verilerine gére mevcut performanslari
ve etkin duruma gegebilmeleri i¢in gerekli olan referans oranlar1 ve iyilestirme yiizdeleri girdi
degiskenleri icin Tablo 4’de sunulmustur. Isletmeler Tablo 4’te gosterilen belirli girdilerdeki
iyilestirmeleri gerceklestirebilirse, isletmelerinin etkin bir sekilde faaliyet gostererek isletme
amaclarma uygun karlhilik diizeylerini yakalayabilecek ve takip eden yillarda gegmis yillardaki
etkinlik ve verimliliklerine de rahatlikla ulasabilecektir. Tablodan da goriilecegi iizere 6zellikle
Toplam Borglar/Ozkaynak ve Satislarin % degisim oranlarinda yapilacak iyilestirmeler ile
isletmelerin etkin olacaklar1 goriilmektedir.

4.SONUC

Bu ¢aligmanin amaci, BIST de kote olan ve son on yilda pay piyasasinda araliksiz olarak
islem goren Gida, Tiitiin ve Icki sektoriinde faaliyet gdsteren sirketlerin, kiiresel finansal kriz
sonrast siire¢ olan 2009-2013 yilina ait finansal verileri dikkate alarak, igletmelerin bulundugu
sektor icerisindeki etkinlik degerinin Ol¢iimiinde siklikla kullanilan ve aymi sektdrdeki
isletmelerden, degerlendirilmeye alinanlar arasindan en yiiksek etkinlik degerine sahip olanlarin,
diger isletmelere referans olarak gosterilmesine imkan saglayan VZA yontemi ile sirket
etkinlikleri analiz etmektir.

VZA sonucunda, arastirmaya konu olan bes yillik dénemin tamaminda etkin olan
isletmeler KRVTS ve KNFRT tur. Tiim donemlerde etkin olmayan isletme bulunmamaktadir.
Sektorel olarak incelendiginde, kriz sonrasi yil olan 2009 yilinda alinan tedbirler neticesinde en
etkin yilin1 yagamistir. 2010 yilinda sektorde etkinlik agisindan bir diisiis yasanmasina ragmen,
takip eden 2011 ve 2012 yillarinda kismi bir artis olmustur. Fakat, sektér 2013 yilinda
incelemeye konu olan, kriz sonrasi bes yilin en kétii etkinlik diizeyi yasanmigtir.

Gida, Tiitiin ve igki sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin yoneticilerinin, 2014 y1li ve
takip eden yillarda etkinliklerini artirmalar1 icin 6zellikle Toplam Borglar / Ozkaynaklar ve
Satislardaki % degisim oranini optimum diizeye ¢ikarmalari yani igletmelerinin finansal yapisini
optimum diizeyde tutarak, satiglarini artirma yoniinde tedbirler almalidirlar.
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