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Ozet

Bu arastirmanin amaci, uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli 6grencilerin yasamis olduklar1 sorunlari
belirlemek ve bu sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri gelistirmektir. Caligma betimleyici durum caligmast
deseninde tasarlanmis nitel bir caligmadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2020-2021 egitim 6gretim yili
Samsun ilinin Havza ilgesinde gérev yapan ve sinifinda 6zel gereksinimli 6grencisi bulunan 10 sinif 6gretmeni
ile kaynastirma egitimi alan 6zel gereksinimli ¢ocugu olan 10 veli olusturmaktadir. Arastirmanin katilimeilart
amaclh ormnekleme yontemi ile belirlenmistir. Veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmistir.
Verilerin analizinde betimsel ve igerik analizi teknikleri kullanilmistir.

Ogretmenlerden elde edilen bulgular sonucunda &zel gereksinimli 6grencilerin uzaktan egitim siirecine uyum
saglayamadiklari, ekran karsisinda ¢abuk sikildiklar ve dikkatlerinin kisa siirede dagildigi, motivasyonlarinin
diisiik oldugu ve Ogretmenlerin uzaktan motive etmede giicliik yasadiklari, 6zellikle uygulamali derslerde
egitsel hedeflere ulagsmada zorlandiklari, evde gerekli etkinliklerin yaptirilamamasindan dolayr verimli
calisgamadiklart ortaya ¢ikmustir. Velilerden elde edilen bulgular sonucunda, hem kendilerinin hem de
cocuklariin uzaktan egitim silirecine uyum saglamada giicliik yasadiklari, ¢ocuklarini uzaktan egitime
giidiilemede ve etkinlik yaptirmada zorlandiklari, siirecin onlar i¢in art1 bir is yiikii getirdigi ve onlar icin de
stresli gectigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Arastirmanin sonuglarina dayali olarak, uzaktan egitim siirecinde 6zel
gereksinimli 6grencilere yonelik uygulama ve etkinliklerin zenginlestirilmesi, egitim agiklarinin giderilmesi
icin ¢alismalarin yapilmasi, 6gretmenlere ve velilere bu siiregle ilgili egitimlerin verilmesi ve oryantasyon
caligmalarinin yapilmasi gibi dneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ozel gereksinimli birey, kaynastirma egitimi, Uzaktan egitim.

INVESTIGATION OF THE OPINIONS OF TEACHERS AND FAMILIES ON THE DISTANCE
EDUCATION EXPERIENCES OF STUDENTS WITH SPECIAL NEEDS DURING THE COVID-19
PANDEMIC PROCESS

Abstract

The purpose of this research is to identify the problems experienced by students with special needs during the
distance education process and to develop solutions for these problems. The study is a qualitative study
designed in a descriptive case study pattern. The study group of the research consists of 10 classroom teachers
who work in Havza district of Samsun province in the 2020-2021 academic year and have students with special
needs in their class, and 10 parents with children with special needs who receive inclusive education. The
participants of the research were determined by purposive sampling method. Data were collected with a semi-
structured interview form. Descriptive and content analysis techniques were used in the analysis of the data.
As a result of the findings obtained from the teachers, students with special needs cannot adapt to the distance
education process, they get bored quickly in front of the screen and their attention is distracted in a short time,
their motivation is low and teachers have difficulties in motivating them remotely, they have difficulties in
reaching educational goals especially in applied lessons, It turned out that they could not work. As a result of
the findings obtained from the parents, it was concluded that both they and their children had difficulties in
adapting to the distance education process, they had difficulties in motivating their children to distance
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educatlon and making activities, the process brought extra workload for them and was stressful for therm as
well. Based on the results of the research, suggestions have been developed such as enriching the practices and
activities for students with special needs in the distance education process, carrying out studies to eliminate
the educational gaps, providing training to teachers and parents about this process, and conducting orientation
studies.

Keywords: Individual with special needs, inclusive education, distance education.

1. GIRIS

2019 yilinda Cin’in Hubei eyaletinin Wuhan kentinde ortaya ¢ikan, hayvansal kdkenli
oldugu ileri siiriilen ve oncelikle insanlarin solunum sistemlerini hedef alan bulasict ve dliimciil
koronaviriis hastaligi (Rothan ve Byrareddy, 2020) sebebiyle sosyal ve ekonomik hayat birgok
yonden olumsuz sekilde etkilenmistir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) pandemi ilan etmistir (WHO,
2020). Bu donem, etkisi ve bulasiciligi dolayisiyla insanligin yakin zamanda geg¢irmis oldugu en
biiylik kriz olarak nitelendirilmistir (Karip, 2020; Daniel, 2020; Mohapatra, 2020). Hastaligin hizl
bir sekilde yayilmasi bir¢ok alanda alisilagelmisin disinda uygulamalara gidilmesine sebep olmustur.
Salgin sebebiyle okullar kapatilmistir. Yapilan arastirmada diinyadaki Ogrencilerin yaklasik %
90’1n1n egitimi kesintiye ugramis, Tiirkiye’de egitimi kesintiye ugrayan 6grenci sayisi yaklasik olarak
25 milyonu bulurken, ilk ve ortadgretim diizeyinde bu say1 yaklasik 16,5 milyon 6grenciyi bulmustur
(UNESCO, 2020).

Egitim alanindaki ani degisimler ve okullarin kapatilmasiyla yasanan kesintiler 6gretmen,
ogrenci, veli gibi tiim degiskenlerin farkli uygulamalara uyum saglamasi gerekliligini getirmistir.
Ogretmenler, smmiflarindaki tiim Ogrenciler igin cevrimici kaynastirma etkinlikleri diizenlemek
zorunda kalmistir (Kaden, 2020; Parmigiani, Beniggo, Giusto, Silvaggio ve Sperandio, 2020). Yiiz
ylize egitime ara verilmesiyle egitim-Ogretim agigmin olusmamasit ve O&grencilerin 6grenme
siireglerinin devam ettirilmesi i¢in birgok tilkede ¢evrimic¢i 6gretim ve sanal egitime gecilme karari
alinmistir (Daniel, 2020). Okullarda internet destekli Zoom, Google Meet gibi ¢evrimigi platformlar
aracilifryla canli dersler verilmeye baslanmistir (Kalag, Telli ve Eronal, 2020: 3).

Uzaktan egitim, ogrenci ile dgretenin birbirinden uzak olmalarina karsin es zamanl ya da
ayr1 zamanli olarak bir aragla iletisim kurduklar1 bir egitim modelidir (Dinger, 2016: 4). Ogrenen,
fiziksel ve psikolojik olarak 6gretmeninden, sinifindan, arkadaglarindan uzaktadir (Bozkurt, 2020).
Salgin siirecinde acil bir dnlem olarak uzaktan egitime gegilmesiyle, hem Ogretmenler hem de
ogrenciler bu yeni diizene uyum saglamaya ¢aligsmiglardir. Bu siliregten en ¢ok etkilenen bir grup
olmustur, o da normal dgrencilere gore farkli olan ve 6zel gereksinime ihtiyaci olan 6grencilerdir
(Asbury, Fox, Deniz, Code ve Toseeb, 2020; Gupta, Madaan ve Gulati, 2020; Kong ve Thompson,
2020; Juneja ve Gupta, 2020; Patel, 2020; Kurt ve Kurtoglu Erden, 2020; Mustafa, 2020; Sancho,
Mondragon, Santamaria, ve Gorrotxategi, 2021). Bu 6grenciler igin genel egitim hizmetleri yetersiz
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kalmakta, ©zel egitim kapsaminda kendi oOzelliklerine uygun olarak hazirlanan planlardan

yararlanarak egitim oOgretim faaliyetlerini siirdiirmektedirler (Candz, 2011: 11). Ozel egitim,
yetersizligi olan bireylerle yapilan belli amaclar dogrultusunda yiiriitiilen bir miidahaledir. Bu
miidahalenin basarili olabilmesi i¢in yetersizligi olan bireyin 6grenme ortaminin, topluma etkin
katilimin1 saglamasi, tiim engellerin iistesinden gelebilecegine inanmasi ve bu engellerden bireyi
korumasi gerekir (Ataman, 2005: 20).

Uzaktan egitim, isteyene istedigi yasta, istedigi yer ve zamanda istedigi hizla, istedigi ortami1
kullanarak O6grenme imkani tanidigindan dolayir egitimdeki tim sinirlar1 ve duvarlar1 ortadan
kaldirmaktadir (Adiyaman, 2002: 1-2). Uzaktan egitim, neredeyse yil ve giiniin tiim zaman dilimleri
icerisinde insana genis egitim firsatlar1 sunmasina karsilik belli dezavantajlara da sahip bir egitim
bigimidir. Ozellikle beceri ve uygulama gereken derslerin uzaktan egitime uygun olmamasi, 6grenme
ortamlarinda yliz yilize iletisimin olmamasi, 6grenme sirasinda aninda doniit ve diizeltme
yapilamamasi, bireysel ¢alisma aliskanligi kazanamamais bireylerin ders planlama sorunlari, kalabalik
olan 6grenci gruplarinda iletisim sorunlari, uzaktan egitim i¢in gerekli olan altyapi ¢aligmalarinin
ekonomik boyutu uzaktan egitimin baglica sinirliliklar olarak gosterilebilir (Dinger, 2016).

Uzaktan egitim siirecinin tiim sorumlulugu 6grenendedir. Ogretmeninden aldig1 destekle,
birebir 6grenmeye ihtiyag duyan 6zel gereksinimli 6grenciler igin bu sorumluluk ¢ok giigtiir. Ozel
gereksinimli bireylerin egitim ihtiyaglarini karsilayabilmek icin uzaktan egitim tek basina yeterli
degil, hatta bu durum onlar i¢in risk olusturmaktadir (Schaeffer, 2020). Programdaki aksakliklar,
genel rutinlerin bozulmasi, iletisim bozukluklar1 6grencilerde endise, hayal kirikligi ve olumsuz
duygulara sebep olabilir (Kong ve Thompson, 2020; Patel, 2020). Sanal egitim platformlarini
kullanmak 6zel gereksinimli ¢ocuklar ve aileleri i¢cin hem maddi hem duygusal sikintilarin {izerine
stres yaratabilir ve bu durum internete erisimin sinirliligiyla daha da kot bir hal alabilir (Couper-
Kenney, Riddell, 2021; Houtrow, Harris, Molinero, Levin-Decanini ve Robichaud, 2020;).

Ozel egitim gereksinimli gocuklari olan aileler, bu donemde egitimin kesintiye ugramasiyla
normal rutinlerinin bozuldugunu, davranis problemlerinin olustugunu ve bazi kazanilmis becerilerde
gerileme yasandigini ifade etmislerdir (Karabulut, 2020). Evde kalmak ve okula gidememek 6zel
gereksinimli ¢ocuklar ve aileleri i¢in stresli bir durum yaratmaktadir (Sancho vd., 2021; Asbury vd.,
2020). Asbury ve digerlerinin (2020) 6zel geksinimli ¢ougu olan 241 ebeveynle yapmis olduklari
caligmada, hem ebeveynler hem de ¢ocuklar meydana gelen sosyal degisikliklerin bir sonucu olarak
kayip, endise gibi davranislar sergilediklerini belirtmislerdir.

Uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli ¢ocuklar ve aileleri i¢in birtakim destek egitim

caligmalar1 yapilmistir. Milli Egitim Bakani, 6zel gereksinimli 6grenciler i¢in 6zel yayinlar
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yapildigini, “Ozelim Egitimdeyim” mobil uygulamasi gelistirdiklerini, “Ozel Cocuklarimizla

Eglenceli Etkinlikler Takvimi” isimli kitap hazirladiklarini, 6zellikle 6zel gereksinimli ¢ocuklarin
velileriyle yapmis oldugu video konferansta belirtmistir (Anadolu Ajansi, 2020).

Uzaktan 0Ogrenme siirecinde dezavantajli c¢ocuklarin bilisim teknolojilerine erisim
kisithiliklar1 nedeniyle egitim agiklar1 artmistir ve 6grenme agig1 artmis olan dezavantajli, engelli,
ogrenme gligliigii olan 6grencilerin 6grenme agigin1 kapatmak ilave bir giigliik olacaktir (Karip,
2020). Normal egitim siirecinde 6zel egitime ihtiyaci olan dgrenciler tam kaynastirma ve yari
kaynastirma seklinde uygulanan egitim-6gretim siireclerinde Ogrenme aciklar1 kapatilmaya
calisilmakta iken pandemi siirecinde bu durum 6zel gereksinimli 6grencilerin aleyhine dontismiistiir
ve 6grenme ag1g1 daha da biliylimiistiir. Ayn1 zamanda 6gretmenlerin bu siiregte 6zel gereksinimli
ogrencilerin 6gretimlerine dair 6z-yeterliklerinin diistik oldugu goriilmiistiir (Kast, Lindner, Gutschik
ve Schwab, 2021).

Normal donemde kaynastirma uygulamasinin yapilacag: fiziksel ortamin kaynastirmanin
basarisina 6nemli bir etkisi bulunmaktadir (Batu ve Kircaali Iftar, 2007: 41). Normal akranlariyla bir
arada egitim dgretim faaliyetlerine katilan kaynastirma 6grencileri i¢in uzaktan egitimdeki fiziksel
ortamlar1 sanal siiflara doniligmiistiir. Normal gelisme gosteren Ogrencilerin bu ortamlara uyum
saglamasinda sorunlar yasanirken, 6zel gereksinim gosteren kaynastirma dgrencileri i¢in daha biiytlik
sorun haline gelmistir. Kendi yeteneklerine uygun hazirlanan bireysellestirilmis egitim programi
(BEP) ile egitim 6gretime katilan bu 6grenciler, uzaktan egitim siniflarinda ¢ekinik kalmis, sadece
fiziksel olarak katilim gostermislerdir. Ozellikle dgretmenlerin kaynastirma egitimine yonelik olarak
yiiz yiize egitimde de sorunlar yasadiklari aragtirmalar neticesinde bilinmektedir. Demir ve Agar’in
2011°de kaynastirma egitimi konusunda sinif 6gretmenlerine yonelik yapmis olduklar1 ¢alismada,
caligmaya katilan 45 smif Ogretmeninden 31’inin kaynastirma egitimini desteklemedikleri
goriilmektedir. Deniz ve Coban (2019), “Kaynastirma Egitimine Y&énelik Ogretmen Goriisleri” adli
meta-sentez c¢aligmalarinda, O6gretmenlerin bilylik bir kisminin kaynastirma egitimiyle ilgili
bilgilerinin olmadig1, bu konudaki is birligi ve uyarlamanin sinirli oldugu, bu egitime yonelik fiziksel
donanimlarin olmadig1r ve 6gretmenlerin ayr1 okul ve siniflarda kaynastirma egitimi yapilmasini
destekledigi sonucu ortaya ¢ikmustir. Tirkiye’de tam anlamiyla diizene giremeyen kaynastirma
egitiminde zaten sorunlar yaganirken, salgin nedeniyle uzaktan egitime gecilmesi sorunlar1 daha da
artirmistir. Bu sorunlarin neler oldugunu ve sorunlari en aza indirmek i¢in neler yapilmasi gerektigine
iliskin sorunlar1 yasayan 6gretmen ve velilerin goriislerini ortaya koymasi1 bakimindan bu arastirmaya

gerek duyulmustur. Bu arastirmanin amact uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli 6grencilerin
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yasadiklar1 sorunlar velilerinin ve 6gretmenlerinin goriislerine dayali olarak ortaya koymaktir. Bu

amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:
Ogretmenler:
1-Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecine iliskin goriisleri nelerdir?
2-Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli 8grencilerin yasadiklar1 sorunlara
iligkin gortisleri nelerdir?
3-Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli &grencilerine yonelik yaptig
calismalar nelerdir?
Veliler:
1-Velilerin uzaktan egitim siirecine iliskin gortisleri nelerdir?
2-Velilerin uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli ¢ocuklarinin yasadig1 sorunlara iliskin
goriisleri nelerdir?
3-Uzaktan egitim slirecinde velilerin 6zel gereksinimli ¢ocuklari icin yaptiklar1 calismalar
nelerdir?
2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Deseni
Bu arastirma nitel bir arastirmadir. Nitel arastirmacilar, belli bir konu ile ilgili arastirma
yaparken o konunun “ne kadar” ya da “ne kadar iyi” oldugunu 6grenmekten ¢ok daha genis bir bakis
acis1 elde etmek isterler (Biiylikoztirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2008: 200).
Aratirmada nitel aragtirma yontemlerinden biri olan durum ¢alismasi tiirlerinden betimleyici durum
caligmasi deseni kullanilmistir. Durum ¢alismasi giincel olan ve aragtirmaci kontroliiniin degiskenler
iizerinde olmadig1 durumlarda, duruma ait sebepleri sonuclari anlamak, tanimlamak ve betimlemek
amaciyla kullanilan bir yontemdir. Betimleyici durum calismasinda ise daha onceki ¢alismalarda
ortaya konan olgularin betimlemesi yapilir (Ozan Leylun, Odabas1 ve Kabak¢1 Yurdakul, 2017).
Ozellikle egitim alaninda durum ¢alismasi, bir durumla ilgili olarak “nasil” ve “ni¢in” sorularmin
yanitlanmasinda tercih edilen bir arastirma yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2016).
2.2.Cahsma Grubu
Bu arasgtirmanin ¢alisma grubunu, 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Samsun ili Havza
ilcesinde bulunan ve kaynastirma egitimi uygulanan egitim kurumlarinda yer alan sinif gretmenleri
(10 6gretmen) ile Samsun ilindeki Havza ilgesinde ¢ocugu kaynastirma egitimi alan velilerden (10
veli) olusmaktadir. Calisma grubu amacgh 6rneklem yontemi ile belirlenmistir. Calisma grubundaki

ogretmenlere iliskin veriler Tablo 1°de; velilere iliskin veriler ise Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 1. Calisma Grubuna Alinan Ogretmenlere Iliskin Bilgiler

Katilimci Cinsiyet Gorev Yili Okuttugu Simif
01 Kadin 23 3. Sif
02 Erkek 19 3. Sif
03 Kadn 17 2. Smif
04 Erkek 16 4, Smif
05 Kadin 16 2. Smmf
06 Erkek 13 3. Sif
07 Kadin 11 4, Smif
08 Erkek 9 4. Sinif
09 Erkek 6 3. Smf
010 Kadn 6 1. Smuf

Tablo 1’de bilgileri verilen katilimeilarin siniflarinda yer alan kaynastirma 6grencilerinde
hafif diizey zihinsel yetersizlik, 6zel 6grenme giicliigii, dikkat eksikligi ve hiperaktivite, isitme engeli,
konugma bozuklugu, otizm gibi engel tiirleri yer almaktadir. Bu 6grencilerin tamami tam zamanli

olarak smiflarda yer almaktadir. Ogrencilerin yaslar1 7 ile 12 arasinda degismektedir.

Tablo 2. Calisma Grubuna Alinan Velilere iliskin Bilgiler

Katihmc1 Cinsiyet Yas Ogrenim Durumu
V1 Erkek 40 Tlkokul
V2 Kadin 40 Ilkokul
V3 Kadin 38 Tlkokul
V4 Kadin 26 Ikokul
V5 Kadin 25 Ikokul
V6 Kadin 36 Tlkokul
V7 Erkek 42 Lise
V8 Kadin 38 Lise
V9 Erkek 35 Lise

V10 Erkek 34 Lise

Tablo 2’de bilgileri verilen ¢alisma grubundaki velilerin ¢ocuklarinin engel tiirleri hafif ve
orta diizey zihinsel yetersizlik, 6zel 6grenme giigliigii, dikkat eksikligi ve hiperaktivite seklindedir.
2.3.Veri Toplama Araci
Katilimeilarin uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli 6grencilerin sorunlarina yonelik
goriislerini almak amaciyla yari yapilandirilmis gériisme formu hazirlanmistir. Goriisme formunda

ogretmenlerin ve velilerin demografik bilgilerine iliskin 3 soru, uzaktan egitim silirecinde 6zel
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gereksinimli 6grencilerin yasadiklar1 sorunlara iliskin 3’er soru ve ek sonda sorular hazirlanmistir.

Katilimecilarin konuya yonelik bireysel goriislerini, deneyimlerini ve duygularini ortaya ¢ikarmak i¢in
goriisme teknigi tercih edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2008).
2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde nitel veri analizi tekniklerinden olan, arastirma
sorulart dogrultusunda ortaya konan bulgularin temalara gore organize edilmesini saglayan betimsel
analiz teknigi ve igerik analizi kullanilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016). Goériisme formuyla elde
edilen ve 6gretmen katilimcilara ait veriler, “uzaktan egitim siireci, uzaktan egitim stirecinde ozel
gereksinimli ogrenciler Ve ézel gereksinimli 6grenciye yonelik yapilan ¢alismalar” olmak iizere 3
temaya, katilimc1 velilere ait veriler “uzaktan egitim siireci, uzaktan egitim siirecinde o6zel
gereksinimli ¢ocuklar Ve uzaktan egitim siirecinde ozel gereksinimli ¢ocuklara yonelik yapilan
¢alisamalar” olmak tlizere 3 tema, toplamda 6 temaya ayrilmistir. Her tema ile ilgili kategoriler ve
kodlamalar olusturulmustur. Her bir kategori ile ilgili 6gretmen ve veli goriisleri dogrudan aktarimlar
yoluyla sunulmus ve yorumlanmistir. Veri toplanma stirecinde 14 veliye ve 12 6gretmene ulasilmis,
verilen cevaplar arastirmacilar tarafindan kontrol edilmis, ancak bazi cevaplarin tekrara diigmesi ve
yetersiz goriilmesi dolayistyla 20 katilimecinin yanitlar1 ¢aligmaya alinmis ve kod olusturulmustur.
Arastirmada katilimeilara ait kodlar 6gretmenler icin “O”, veliler igin “V” kisaltmalar1 kullanilmustur.
Katilimeilarla yapilan goriismeler yaklasik 20 dakika siirmiistiir. Goriisme, birinci arastirmact
tarafindan bazi 6gretmenlerle okul ortaminda yiiz yiize; bazi1 6gretmenler ve velilerle pandemi
sebebiyle cevrimi¢i ZOOM araciligiyla yapilmis olup veriler ses ve video seklinde kayit altina
alinmistir. Goriisme Oncesi katilimeilara aragtirmanin amacindan s6z edilmis ve bilgilerin {iglincii
sahislarla paylasilmayacagi ve kodlar araciligiyla verilerin isimlendirilecegi, istedikleri takdirde
gorlismeden ayrilabilecekleri beyan edilmistir. Veriler Subat-Nisan 2021°de ii¢ aylik siiregte
toplanmustir.

2.5. Gegerlik ve Giivenirlik

Gegerlik, nitel arastirmalarin giiclii yanlarindan biri olup, okuyucu, katilimc1 ve aragtirmaci
bakis agisina gore edilenilen bulgularin dogrulugunun belirlenmesi gerekir (Yildirim ve Simsek,
2016). Bu calismanin gegerliginin saglanmasi i¢in goriisme sorulart hazirlanirken egitim yonetimi ve
ozel egitim alanindan 3 uzmanin goriisleri alinmistir. Ayrica sorular pilot olarak 3 6gretmen ve 3
veliye uygulanmis, sorularin anlagilirligl ve uygunluguna bakilmistir.

Calismanin giivenirliginin saglanmast amaciyla verilerin analiz kisminda birinci
aragtirmacinin dokiimleri gergeklestirmesinden sonra rastlantisal olarak secilen 3 dokiim ikinci

arastirmaci tarafindan da kontrol edilmistir. Caligmaya ait temalar ile i¢erik uyumu iki aragtirmaci
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tarafindan kontrol edilmistir. Arastirma verilerinin giivenirligini artirmak amaciyla nicel olarak da

giivenirlik hesaplamasi yapilmistir. “Giivenirlik= Goris Birligi/(Goriis Birligi+ Gortis Ayrilig)x100”
formiilii ile kodlayicilar aras1 giivenirlik % 83.5 olarak hesaplanmistir (Baltaci, 2017).

3. BULGULAR

Bu boliimde uzaktan egitim silirecinde 6zel gereksinimli Ogrencilerin yasamis olduklar
sorunlara iligkin 6gretmen ve veli goriisleri yer almaktadir.

Ogretmenlere “uzaktan egitim siirecine iliskin goriisleriniz nelerdir?” sorusu sorulmustur.
Ogretmenlerin bu soruya iliskin goriislerine ait tema, kategori ve kodlamalar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecine Yonelik Goriislerinin Tema, Kategori ve
Kodlamalar

Tema Kategori Kodlama n0)
Uyum giigligii ¢cekme 8
) Istenen hedeflere ulasamama 7
Ogretim agisindan )
sorunlar Ogrenciyi motive etmede giicliik 6
yasama
Uygulamali 6gretim yapamama 2
Uzaktan Egitim Siireci Zamanin sinirlt olmasi 5

Zaman ag¢isindan

sorunlar Ogrenciye yeterli zaman 4
aylramama

Isbirligi agisindan Aileyle iletisim kuramama

sorunlar 3

Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecine iliskin kodlamamalar incelendiginde bu siirece uyum
saglayamadiklarin1 ve 6zellikle bu 6grencilerde istenen hedeflere ulasamadiklarini belirtmislerdir.
Ogrenciyi uzaktan egitim siirecinde motive etmede giicliik yasadiklari, canli derslerde zamanin sinirli
olusundan dolay1 6zel gereksinimli 6grencilere yeterli vakit ayiramadiklarimi dile getirmislerdir.
Ayni zamanda bilgisayar, tablet, internet vb. donanim imkasizliklarinin, internet baglantisi
kopmalarinin da 6grencilere ulasmada ve onlar1 egitisel ve 6gretimsel anlamda desteklemede sorun
teskil ettigini belirtmislerdir. Bazi katilimci 6gretmenler ailelerin ¢ocuklarini egitime katma ve

etkinlik yaptirma konusunda ilgisiz olduklarini belirtmislerdir. Uzaktan egitimin uygulamali
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etkinlikler agisindan uygulanmasinin zor oldugu belirtilmistir. Bu bulguya iliskin dogrudan alinan

Ogretmen goriisleri su sekildedir:

Ogretmen 1: “Ogrencim orgiin egitimde de okul kurallarina, simf atmosferine pek wyum
saglayamamisti. Bu durum uzaktan egitim siirecinde artarak devam etti. Ogrencimde konusma bozuklugu
oldugu icin canli derslerde iletisimde ¢ok sorun yasadik. Kimi zaman sorularima hi¢ cevap vermedi. Ilgisini
cekmek icin bir¢ok sey denedim ama zorlandim.” Ogretmen 2: “Zamanin kisith olusu ve normal 6grencilerden
otiirii bu 6grencilere yeterli zaman ayrilamiyor. Derse dikkatlerini yogunlastirmalarinda zorluk yasadim. Bu
yiizden uzaktan egitimde bu égrencilerle istenen hedeflere ulasamadik.” Ogretmen 7: “Siirecten en olumsuz
etkilenen onlardi. Internetin olmamasi nedeniyle iletisim sikintisi yasadik. Aileyle iletisimde sorun yasadik.”
Ogretmen 8: “Bu cocuklar sadece egitsel olarak degil, uygulama yéniinden de bize ihtiyaglar: var. Bizim
makasla birseyler kestirmemiz gerekiyor, oyun hamurlariyla oynattirmamiz ve daha bir¢ok temasla
yaptirdigimiz etkinliklerimiz oluyor. Iste uzaktan egitimde bu imkanlar: bulamadik.” Ogretmen 10: * Uzaktan
egitim bizim igin de yeni bir siire¢. Daha once deneyimlemedigimiz, egitim fakiiltelerinde gormedigimiz,
uygulama noktasinda da neler yapabiliriz diye ciddi anlamda diistindiigiimiiz bir siirecti. Biz 6gretmenler bile
uyum asamasinda, isi laytkiyla yapan ogretmenler olarak ciddi anlamda diisiindiik. Bu siiregte ozel
gereksinimli ogrencilerim icin de ayni uyum giicliigiinii yasadiklarim gordiim ve biliyorum.”

Ogretmenlere “Uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli dgrencilerinizin yasadiklari

sorunlar nelerdir?” sorusu sorulmustur. Ogretmenlerin 6zel gereksinimli 6grencilerinin bu siirecte
yasadiklar1 sorunlara iliskin goriislerine ait tema, kategori ve kodlamalar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Goriislerine Gore Uzaktan Egitim Siirecinde Ozel Gereksinimli
Ogrencilerin Yasadiklar: Sorunlara Iliskin Tema, Kategori ve Kodlamalar

Tema Kategori Kodlama n0)
Ekran basinda sikilma 5
Motivasyon eksikligi olma 4
Ogrenciden kaynakl Derse katilmada isteksiz 4
sorunlar davranma
Uzaktan egitimde 6zel Dikkat dagiikliginin olmasi 4
gereksinimli 6grenciler
Iletisim kurmada istesi olma 2
Ortam uyaricilarinin yogun 3
Fiziksel ortamdan kaynakli  olmasi
sorunlar
Verimli ¢alisamama 2

Ogretmenlerin, &zel gereksinimli grencilerin yasadiklar1 sorunlara iliskin kodlamalar
incelendiginde, 6grencilerin ekran basinda cabuk sikildiklarini ve dikkatlerinin ¢abuk dagildigini,
derse katilmada isteksiz olduklarini ve motivasyonlarinin diisiik oldugunu belirtmislerdir. Dikkat

daginikligiin 6zellikle ortamdaki uyaricilardan kaynakli oldugunu belirtmislerdir. Evde belirtilen
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tekrarlarin ve verilen etkinliklerin yapilmamasini da belirten katilimcilar olmustur. Bu bulguya iliskin

olarak dogrudan alintilar su sekildedir:

Ogretmen 2: “Ekran basinda tutmak zor oldu. Ogrenciler ¢cabuk sikildilar. Zaman yetersiz oldugu
icin daha ¢ok kazanim agirhikli ders isleniyor, bu da égrencilerin sikilmasina neden oluyor.” Ogretmen 3:
“Ogrencinin derse katilmada motivasyonu diisiiktii. Derslere katilma, soru sorma gibi becerileri gostermedi.
Hiperaktivite oldugu icin ¢cabucak dikkati dagiliyordu.” Ogretmen 7: “Ogrenci ailenin de ilgisiliginden dolay
canli derslere katilim gostermedi. Birkag defa birebir ders yapmaya ¢alistim. Ancak dikkatini yogunlastirmadi
derse ve internet kopmalart yiiziinden bu dikkat daginikligi daha da artti. WhatsApp iizerinde 6dev gonderdim
ancak gereken doniitii alamadim.” Ogretmen 8: “Cocuk kiiciik ekrandan, telefondan derse girdigi icin ¢cok
fazla dikkati dagildi. Kiigiiciik bir ekrana bakmak zorunda ve etrafta bir siirii uyaran var. Mesela katildig
yerde oyuncaklari var, televizyon sesi geliyor, disaridan sesler geliyor... Kiigiiciik bir olay onun dikkatinin
dagiimasina neden oldu. Ben de uzaktan temas edemiyordum, bazen dersten kacip gidiyordu. Bazen ailesi
bahane uydurmak zorunda kalyyordu: ‘Hocam suan uyuyor, hasta ya da internetimizde problem var.’ gibi...
Ben durumun farkindaydim.” Ogretmen 9: “Ders ¢calisma konusunda sikinti yasadik. Aile de gereken ilgiyi
zaten gostermiyor. Koyde yasadigi icin internet sorunu yasadik. Geribildirim alamadim. Motivasyon eksikligi
var.” seklinde ifade etmislerdir.

Ogretmenlere “uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli grencileriniz igin ne tiir
caligmalar yaptiniz?” sorusuna iliskin goriislerine ait tema, kategori ve kodlamalar Tablo 5’te
sunulmustur.

Tablo 5. (")gretmenlel"in Uzaktan Egitim Siirecinde Ozel Gereksinimli Ogrencilerine Yénelik
Yaptig1 Calismalara Iliskin Goriislerinin Tema, Kategori ve Kodlamalari
Tema Kategori Kodlama @0)

Cevrimigi iletisim kanallar1 6
araciligiyla 6devlendirme

Birebir ¢evrimigi ders yapma 5
Ogretime yonelik
calismalar Bakanligin uygulamalarina 4
yonlendirme (EBA TV, Ozelim
Egitimdeyim uygulamasi...)

Ozel gereksinimli

Ogrenciye yonelik yapilan Dikkat ¢ekici etkinliklere yer 3
Dikkat ve motivasyona verme

1 1 .
galismalar yonelik ¢aligmalar )
Odiillendirme ve sozel olarak 3
pekistirme
Isbirligine yonelik
calismalar Aileyle iletisim kurma 9

Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde dzel gereksinimli dgrencilerinin aileleriyle siirekli
iletisimde olduklarini, 6grenciye uzaktan iletisim kanallar1 araciligiyla etkinlikler gonderdiklerini
belirttiler. Baz1 Ogretmenler uzaktan yaptiklar1 normal ders saatleri dilinda fahri olarak bu
ogrencileriyle birebir uzaktan ders yaptiklarmi belirtmislerdir. Bu siirecte bakanligin 6zel egitimle
ilgili uygulamalarma ydnlendirme yapan katilimcilar da olmustur. Ozellikle 6grencilerin dikkatlerini
cekmek ve onlar1 derse giidiilemek amaciyla canli derslerde oyun oynattigini belirten ve dersi videolar

ile resimlerle zenginlestirdigini ifade eden katilimcilar da olmustur. Sozlii pekistirecler ile
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odiillendirdiklerini belirten 6gretmenler de olmustur. Bu bulguya iliskin dogrudan alintilar su

sekildedir:

Ogretmen 1: “Siirekli ailesiyle iletisim halinde oldum. Sorunlarina farkli onerilerle ¢oziim
getirmeye ¢alisiyordum. Arkadaglariyla birlikte olan derslere katilmadi. Hafta sonlart ya da ikimizin de miisait
oldugu bir saatte birebir online ders yaptik. Derste onun sevdigi ve istedigi etkinlikleri yapmay: denedik.
Oyunlastirmay: tecih ediyordum. Dersten sonra ddev gonderdim.” Ogretmen 2: “Bu dgrencilere uzaktan
egitimde ¢ok fazla vakit ayrilamiyor.” Ogretmen 6: “Ozel egitim okulundan yiiz yiize egitim aldigi icin
herhangi bir ¢oziim gelistirmedim. Veliyi arayip durumu hakkinda bilgi aldim. Uzaktan egitim siireci diger
ogrencilerle yogun gectigi icin bu égrencime pek vakit ayiramadim.” Ogretmen 7: “Annesini telefonla
arayarak odeviendirdim. Anne de okuma yazma bilmedigi icin yardimci olamadi. Bakanhgin EBA TV de
kaynastirma 6grencileri i¢in verdigi dersleri izlemesini soyledim. Okuma yazma tekrar: yaptiran uygulamalar
hakkinda bilgi verdim.” Ogretmen 8: “Ben ilk aileyle iletisime gectim. Veliye derse hazirlik amaciyla cocugu
farkli uyaranlar karsisinda birakmamasim, ozellikle televizyon izlettirmemesini, tabletten oyun oynatmamasi
gerektigini sozliiyordum.Cocuk bazen derse girdiginde, bakiyordum yiizii asik. ‘Neden yiiziin asik?’ diye
sordugumda her seferinde oyun oynadigini ve birakmak zorunda kaldigini soyliiyordu. Bu yiizden once veliyle
anlastik, durumu bir diizene oturttuk. Stkildiginda, dikkati dagildiginda oyun oynattiyordum. Tiirk¢e dersinde
cabuk sikiliyordu, bir sonraki derste oyun oynayacagimizi bildigi icin katlaniyordu. Odiil gibi geliyordu. Ya
da dersten sonra annesine sevdigi bir etkinligi yaptirabilecegini séyliiyordum. EBA TV deki derslerin kapsami
genis olabilirdi. Cok farkli tiirde engel tiirii oldugu igin, yayimlanan programlar simirliydi. EBA platformunu
¢cok kullandik ancak etkinlikler ¢cogaltilabilir.”

Velilere “ uzaktan egitim siirecine iliskin goriisleriniz nelerdir?” sorusu veli goriislerine ait tema,
kategori ve kodlamalar Tablo 6’da verilmistir.
Tablo 6. Velilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Ozel Gereksinimli Cocuklarmim Yasadig
Sorunlara fliskin Gériislerinin Tema, Kategori ve Kodlamalan

Tema Kategori Kodlama (nV)
Stire¢ kaynakli sorunlar Uyum giicliigli yagama 8
Stresli olma 6
Is yiikii getirme 3
Cocuk kaynakli sorunlar  Etkinlik ve tekrar yaptiramama 3
Uzaktan Egitim Siireci Bilgisayar, tablet gibi
donanimlarin olmamasi 5
Teknik problemler
Internet baglantisinin olmamasi 5
Ogretmen kaynakli Ogretmenin ilgisiz olmasi 2
sorunlar
Olumlu bir siireg Pandemi kosullar1 geregi 5

Velilerin uzaktan egitim stirecine iligkin kodlamalar incelendiginde, biiyiik bir kism1 bu siirece
ilk defa tanik olduklari i¢in uyum saglamada gii¢liik yasadiklarini, stresli bir siire¢ oldugunu
belirtmislerdir. Pandemi sartlarinda toplum sagliginin korunmasi amaciyla faydali bir yontem

oldugunu belirten katilimcilar da olmustur. Uzaktan egitim siirecinde internet baglantisinin ders
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esnasinda kesilmesi, EBA platformundaki yogunluk sebebiyle cocugunun zamaninda derse

katilamamas gibi sorunlar yasadiklarini belirten veliler olmustur. Cocuguna etkinlik yaptiramadigini
ve etkinliklerin eve tasginmasiyla kendilerine yogun bir is yiikii getirdigini belirten katilimcilar da
olmustur. Baz1 katilimci veliler bilgisayar, tablet gibi donanimlarinin olmamasindan 6tiirli sorun
yasadigini belirtmislerdir. Bu bugulara yonelik dogrudan alintilar su sekildedir:

Veli 1: “Onceden boyle bir egitimden haberimiz yoktu. Biraz bize zor gibi gelse de alismaya calistik.
Evimizde internet ve bilgisayar oldugu icin derslere katilmaya ¢alistik. Cocugum kendi sinifiyla olan derslere
degil, daha ¢ok ozel egitim 6gretmeniyle olan derslere katildr. Cok hareketli oldugu igin ekran basindan tutmak
icin ¢ok zorlandim. Odevleri oluyordu, inamin ben c¢ok zorlandim. Onceden okula gidiyordu, Sgretmeni
yardimct oluyordu. Ama ¢ogu sey bana kaldi. Ben zaten stresliydim, beni gérdiikce o da stres gegiriyordu.”
Veli 2: “Uzaktan egitim bizim i¢in iyi oldu. Salgin yiiziinden zaten ¢ocugumu okula gondermek istemezdim.
Sadece bazen EBA ya girerken sorun yasadik. Bazen sistem bizi dersten atti. Bu ytizden kizim biraz iiziiliiyordu.
Onun disinda kizim 6gretmeniyle birebir ders yapmay: seviyordu. Ogretmenimiz de sag olsun yardimct oldu.”
Veli 3: “Evimizde bilgisayar ve internet olmadigi i¢in zorlandik. Benim ¢ocuk geride oldugu i¢in ogretmen
cok ilgilenmedi. Diger cocuklar sorulara cevap veriyor, bizimki hi¢ katilmiyor. Haftada bir ozel egitim okuluna
gitti. Okul oldugunda da gidiyordu. Oradan odev verdiler, onlari yapti.” Veli 7. “Uzaktan egitim su hastalik
doneminde ¢ocuklarin egitimden uzak kalmasin onledi. Cocuklar icin belki pek faydali olmadi ama yine de
iyi. Tablette stkinti yasadik, olmadigi icin. Telefondan idare ettik. Cocuk ilkten pek alisamadi, sonradan
alismak zorunda kaldi.” Veli 8. “Uzaktan egitimin biz pek faydasini goremedik. Cocugum zaten
arkadaslarindan epey geride. Normalde 3. sinif ama daha okuma yazma yapamiyor. Canlt derslere bir iki
katildi ama ya internet gidiyordu, ya giremiyorduk. Ogretmeni de pek ilgilenmedi. Diger ¢ocuklardan
bizimkine zaman gelmiyordu. Ben konusunca ogretmenle, ddev gondermeye basladi”. Onlart da yaptirirken
¢cok zorlandik. Bizim isimiz zorlasti. Bazen tansiyonum ¢ikiyordu. Yapmayinca édevierini sinirleniyordum.
Oglum okuma yazmaya gegemeyeceksin diyordum, anlamyyordu. Cok zorlandik.”

Velilere “uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli cocuklarinin yasamis olduklari sorunlar

nelerdir?” sorusuna iliskin veli goriislerine ait tema, kategori ve kodlamalar Tablo 7°de verilmistir.
Tablo 7. Velilerin Uzaktan Egitim Siirecinde Ozel Gereksinimli Cocuklarinin Yasadig

Sorunlara fliskin Gériislerinin Tema, Kategori ve Kodlamalar

Tema Kategori Kodlama (nV)
Uyum giigliigii cekme 7
Motivasyon diisiikligii 5
Dikkat dagimiklig1 5
Uzaktan egitim Psikolojik Etkiler Cabuk sikilma 4
slirecinde 6zel fce kapanma 3
gereksinimli gocuklar
Teknoloji bagimliligt 2
olusturma
Ekran basinda duramama 4

Fiziksel Etkiler
Yemek yeme aligkanliginin
ve uyku diizeninin 3
bozulmasi
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Velilerin uzaktan egitim siirecinde ¢ocuklarinin yasadiklar1 sorunlara iliskin goriislerine ai

kodlamalar incelendiginde, cogu ¢ocugunun uzaktan egitim siirecine uyum sorunu yasadigini, ekran
basinda ¢ekinik kaldigim belirtmislerdir. Ozellikle hiperaktivite ve dikkat eksikligi tanisi olan
ogrencilerin velileri, cocugunu ekran basinda tutmada ¢ok zorlandiklarini, cabuk sikildiklarini ifade
etmislerdir. Siirekli evde oldugu ve okuluna gidemedigi i¢in ¢ocugun yemek yeme aligkanliginin ile
uyku diizeninin bozuldugunu, internet bagimliligi basladigint belirten veliler de olmustur. Bu
bulgulara iligkin dogrudan alintilar sunlardir:

Veli 1. “Benim ¢ocuk hareketli oldugundan, ekran basinda durmuyordu. Bahaneler uyduruyordu
vakit dolsun diye. Ogretmen de ben de zor durumda kaltyorduk. Ilkten bir degisik geldi ona uzaktan egitim.
Sonradan alisti.  (Bekliyor) Hocam, benim ¢ocuk biraz da kendini ifade edemiyor. Ondan da zorlandh.
Ogremene ne istedigini anlatamiyor, ben yaminda olmasam zorlanacak.” Veli 4: “Bizim cocuk normalde de
icine kapamikti. Tamamen eve kapamnca daha da artti sanki. Okul tabiki iyiydi ama saglik olsun. Bazen
derslere de katilmak istemiyor, ¢ok isteksiz. Hatir géniil yapryoruz da 6yle ders yaptirtyoruz. Bir de dersi biraz
erken olunca, uyku problemi oldu. Ders bitince 6glen uyuyor, bu sefer aksam uyutamiyoruz, televizyon izlemek
istivor.” Veli 5: “Canli derslerde dikkati ¢ok dagildr. Kisin mutfaga soba kurup orada oturuyoruz. Mecbur
cocuk da mutfakta girdi derslere. Ses yapmiyordu ama kardesi pek amanlik vermiyordu. Hemen dikkati
dagiliyordu. Okuma yazma derslerinde stkiliyordu.” Veli 6: “Internetimiz olmadigi icin derslere ¢ok
katilamadi. Katildiginda da istek yoktu. Cabuk sikildi. Ben yaminda duruyordum, bazen benim zorumla
oturuyordu. Aslinda birazcik istek olsa dersleri iyi olurdu. Zorlamayla olmuyor hocam.” Veli 8: “Derslere
katilmayinca ogretmeni ddev gonderdi. Onlart da zorla yapti. Ha bire telefondan oyun indirip oyun oynuyor.
Sabahtan basliyor, yatana kadar oynuyor. Mecbur veriyordum eline telefonu. Geg yatmaya basladi, erken de
uyanmiyor. Okul ne iyiymis diyorum. (Giiliiyor).”

Velilere “uzaktan egitim silirecinde c¢ocuklariniza yonelik ne tiir calismalar yaptiniz?”

sorusuna iligkin veli goriislerine ait tema, kategori ve kodlamalar Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Uzaktan Egitim Siirecinde Velilerin Ozel Gereksinimli Cocuklan i¢in Yaptiklan

Calismalara iliskin Goriislerinin Tema, Kategori ve Kodlamalar

Tema Kategori Kodlama (nV)
Ogretmenle isbirligi yapma 9
Destek alma Rehabilitasyon
kurumlarindan destek alma 5
Uzaktan egitim siirecinde _ _. e MERB’in uygulamalarim 4
Egitsel-0gretimsel kullanma
ozel gereksinimli etkinlikler
cocuklara yonelik Evde ek etkinlik yaptirma 4
yapilan ¢aligmalar
Davranisi pekistirme Odiillendirme 3
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Veliler uzaktan egitim siirecinde Ogretmenle siirekli iletisim i¢inde olduklarini ve

ogretmenden yardim aldiklarini belirttiler. Rehabilitasyon merkezlerinden de destek aldigini belirten
katilimcilar da olmustur. Baz1 veliler bu siirecte cocugunu gilidiilemek amaciyla ddiillendirme yoluna
gittiklerini ifade etmistir. Ogretmenin ydnlendirmesiyle MEB’in uygulamalarini kullanan veliler de
olmustur. Birkag katilimci1 evde kendisinin ek etkinlikler yaptigini belirtmislerdir. Bu bulgulara iliskin
dogrudan alintilar sunlardir:

Veli 1. “Haftada bir ézel egitime gitti. Orada da ders gordii, faydasim gordiik. Kendi ogretmeniyle
de canli derslere katildi. Odevleri olunca yaptirtyorduk.” \Veli 2. “Uzaktan egitimde ogretmenimiz sag olsun
stirekli bizi arad. Bize evde nasil hareket etmemizlie ilgili diger velilerle birlikte toplanti yapti. Benim kizzmla
birebir egitim yapti. Kizim derslere girmede ¢ok istekliydi. Verilen 6devleri isteyerek yapti. Ben de onun igin
egitici kitaplar aldim. Oradan da ilerledik. Bazen video cekip ogretmenimize gonderiyorduk. Ogretmeni de
ben de édiil verdim. EBA TV deki programlar: da izlettiriyordum. Ogretmeniz telefona bir sey indirtti. (...)
Evet, o uygulama. Orada da dinleme ve okuma etkinlikleri var. Onlar: yaptirdim.” \Veli 4: “Ogretmen bize
telefondan mesaj atiyordu. Cocugu ona gére derslere katmaya cahistik. Odevlerini yaptiginda oyun oyamasina
izin verdim. O zaman yapiyordu odevierini. Televizyondan EBA TV'yi de izlettirdik. Ogretmen izleyip
izlemedigini soruyordu. Ogretmen soruyor diye izlemek istiyordu.” Veli 5. “Dogrusu hocam, pek bir sey
yapamadik. Ogretmeniyle telefondan derslere katildi. Bazen de ézel egitim okuluna gitti. Hastaliktan dolay
oraya da pek gondermedik. Onlar da giizel etkinlikler yaptirtyor.” Veli 6: “Ogretmeni bazen ddev atiyordu
WhatsApp 'tan. Ogretmeni édev verdiyse yaptirdik. Ben kitap okutturuyordum.” Veli 7: “Zaten ézel egitim
okuluna da gittigi icin oramin da faydasim gordiik, yardimer oldular. Ozel egitimdeki 6gretmen telefonumuza
‘Ozelim’ diye bir dosya indirtti. Oradan da birseyler yapiyor.”

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirma bulgularina gore, sinif 6gretmenleri uzaktan egitim siirecine iliskin olarak 6zel
gereksinimli 6grencilerin uyum saglamada giigliik yasadiklarini, bu siiregte motivasyonlarinin diisiik
oldugunu, canli derslerde ¢abuk sikildiklarini ve dikkatlerinin kisa stirede dagildigini belirtmislerdir.
Benzer sekilde Juneja ve Gupta (2020), dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu ile 6grenme
giicliigii olan 6zel gereksinimli 6grencilerin yetersiz dikkat siireleri veya anlama giicliigii nedeniyle
cevrimi¢i egitim ortamlarindan etkili bir sekilde faydalanamayacaklarini belirtmislerdir. Arastirmaya
gore bilgisayar, tablet vb. teknolojik donanimlara erigimin kisitli olmasi da uzaktan egitimde yasanan
zorluklar olarak ortaya konulmustur. Kim ve Fienup’a (2021) gére ¢evrimi¢i 0grenmeye sinirli
erisim, 6grencilerin dgrenmelerini ve yeni beceriler kazanmalarini olumsuz etkilemekle birlikte
ozellikle 6zel gereksinimli 6grenciler icin sorun teskil ettigi belirtilmistir. Parmigiani ve digerlerinin
(2020) Italya’da yapmis olduklar1 ¢alismada da internet baglantisimin diisiik olmasinin derslerin
olmadig1 ortaya konmustur. Gupta, Madaan ve Gulati’ye (2020) gore de okullarin kapanmasi, web
portallar tizerinden egitim dgretime devam edilmesi, 6zel egitim ve egitim programlarinin kesintiye
ugramasi, ¢evrimi¢i 6grenme platformlarina erisimin ve kullaniminin kisitli olmasi sebebiyle 6zel

gereksinimli 0grenciler bu siiregte zorluklar yasamislardir. Benzer sekilde Sar1 ve Nayir’in (2020)
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caligmalarinda da salgin siireciyle ansizin baglayan uzaktan canli dersler hem egitimcilerde hem de

ogrenci ve velilerde uyum giigliigiine sebep olmustur. Hazirliksiz sekilde bu siirece yakalanma,
teknolojiye ulasamama, teknolojik yetersizlikler, egitim O0gretimin kesintiye ugramasi gibi birgok
sorun da beraberinde gelmistir. Yine Demir ve Ozdas’m (2020) Covid-19 siirecinde uzaktan egitime
yonelik ¢alismalarinda 6gretmenlerin alt yapi, katilim, planlama, haberlesmede belirsizlik ve EBA
platformu ile ilgili sorunlarla karsilagtiklarini ortaya koymuslardir.

Caligmada 6zel gereksinimli 6grencilerin uygulama agirlikli olan ders miifredatlar geregi
uzaktan egitim siirecinin kisitlayici bir ortam yarattigi sdylenebilir. Akcatepe’ye (2009) gore
kaynastirmada 6zel gereksinimli 6grenciler i¢in, diger akranlariyla birlikte olduklar1 siniflar1 en az
kisitlayict ortam olup, onlarin en iist diizeyde basar1 gosterdikleri ortamdir. Ozel gereksinimli
ogrenciler i¢in evden yapilan egitim onlar i¢in kisitlayicidir diyebiliriz. Bu ¢ocuklar i¢in okul elzem
bir yerdir ve uygulamali, birebir egitim 6gretime ihtiyaglart oldugu agiktir.

Yapilan arastirmada 6gretmenlerin bir¢ogu, uzaktan egitim siirecinde bireysellestirilmis
egitim raporunda belirtilen kazanim ve hedeflere ulasilamadigini belirtmislerdir. Ozellikle makas
kullanma, yapistirma vb. fiziksel uygulama gerektiren etkinliklerin yaptirilamamasi, verilen
etkinliklerin tekrarinin evde yapilmamasi gibi bir¢cok sebepten dolayr uzaktan egitimin istenen
hedeflerin kazandirilmasinda etkili olamadig1 belirtilmistir. Mengi ve Alpdogan (2020) tarafindan
yapilan arastirmada yiizyiize, bireysel, grup veya sinif ortaminda bile gergeklestirilmesi zor olan 6zel
egitim hizmetleri, salgin slirecinde uzaktan egitime gecilmesiyle daha da sorunsallastigi belirtilmis
olup, arastirmanin verileriyle Ortiismektedir. Karip (2020) tarafindan uzaktan egitim siirecinde
dezavantajli ¢gocuklarin bilisim teknolojilerine erisim kisitliliklar1 nedeniyle egitim agiklarinin arttig1
ve Ozellikle 6zel gereksinimli 6grencilerde bu egitim agigmin kapatilmasinin daha giic olacagi
belirtilmistir. Kaden (2020) ¢evrimigi egitimin birgok 6grenci igin 6grenmeyi destekleyebilecegini
ancak esitsizligi ve sosyal boliinmeleri derinlestirmemek adma dikkatli sekilde tasarlanmasi ve
bireysellestirmesi gerektigini belirtmektedir.

Arastirmaya katilan veliler, ¢cocuklarinda yemek yeme aligkanliginin ve uyku diizeninin
bozuldugunu, teknoloji bagimlilig1 olustugunu ifade etmislerdir. Birka¢ katilimer veli ¢cocuklarinda
ice kapanma davraniginin arttigmi belirtmislerdir. Benzer sekilde Sancho ve digerleri (2021)
tarafindan yapilan ¢aligmada pandemi siirecinde 6zel gereksinimli 6grencilerin normalden daha
sinirli, daha gergin olduklari, olumsuz duygular gelistirdikleri, normalden daha fazla yemek yedikleri,
teknolojiyi asir1 kullandiklari ve ¢cok fazla TV izledikleri ortaya ¢ikmistir. Karabulut (2020) tarafindan

yapilan arastirmada, 6zel gereksinimli ¢ocuklart olan ailelerin, bu donemde egitimin kesintiye
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ugramasiyla genel rutinlerinin bozuldugunu, davranis problemlerinin olustugunu ve bazi kazanilmis

becerilerde gerileme yasandigini ifade etmislerdi.

Arastirma verilerine gore uzaktan egitim siirecinin velilere art1 bir is yiikii getirdigi, siirecin
stresli oldugu gibi ifadeler belirtilmistir. Baz1 veliler ¢ocuklarini ekran basinda tutamadiklarini,
bazilar1 6dev yaptirmakta zorlandiklarini ifade etmislerdir. Baz1 6gretmenler de yapilan goriismede
velilerinin bu siirecte zorlandiklarini, etkinlik yaptiramadiklarini belirtmislerdir. Benzer sekilde Ren,
Li, Chen, Nie’nin (2020) Cin’de yapmis olduklar1 ¢alismada 6zel gereksinimli ¢ocugu olan
ebeveynlerin pandemi siirecinde ¢ocuklarinin egitimi ve genel refahi ile ilgilenmek i¢in normalden
daha fazla stres yasadiklar1 bulgusunu ortaya koymuslardir. Ayni sekilde Sancho ve digerlerinin
(2021) yapmis olduklar1 ¢alismada ebeveynler, ¢ocuklarinin ¢ok fazla 6dev aldigini, bu ddevler i¢in
uzun zaman harcadiklarini ve stres faktoriiyle iligskilendirdikleri ortaya konmustur. Salman (2020),
Kurt ve Kurtoglu Erden (2020) tarafindan yapilan arastirmalardaki sonuglar da bu ¢alismadaki
sonuclarla benzerlik gostermektedir. Bu arastirmada 6zel gereksinimli 6grenci velilerinin stres iginde
olduklari, hatta psikolojik destege ihtiyaglari olduklarini belirtmislerdir. Uzaktan egitim siirecinde
0zel gereksinimli 6grencilerle birlikte ailelerinin de bu siiregten etkilendikleri siiphesizdir.

Ozel egitimin basariya ulasmasinda veli ile dgretmenin is birliginin énemi biiyiiktiir. Ozel
egitimle ilgili kaynaklarda da is birliginin 6nemli olduguna siirekli vurgu yapilmaktadir. Arastirmada
elde edilen verilere gore veli 6gretmen is birligine yonelik ¢alismalarin yapildigi goriilmektedir,
ancak katilimec1 ogretmenlerin bazilari aileyle iletisim konusunda giicliik yasadiklarini, ilgisiz
davrandiklarin1 belirtmislerdir. Parmigiani ve digerleri (2020) ¢alismalarinda uzaktan egitim
stirecinde engelli Ogrencilerin yasadiklar1 zorluklarin Onlenebilmesi ve dijital ugurumun
engellenebilmesi icin ¢evrimigi araglar, 6grenciler, aileler ve Ogretmenler arasindaki etkilesimin
onemli oldugunu belirtmisler, ailelerin ogretmenlerle isbirligi yapma ve g¢ocuklarini organize
edebilme konusunda istekli olmadiklarinda ilerleme kaydedemediklerini belirtmiglerdir. Ozel
gereksinimli Ogrencilerin uzaktan egitim siirecinde ekran basinda durmak istemedikleri, ¢abuk
sikildiklari, dikkatlerinin ¢abuk dagildigi katilmeilar tarafindan belirtilmistir. Benzer sekilde
Yazcayir ve Gurgur’un (2021) pandemi sirasinda dijital siniflarda 6zel gereksinimli 6grencilerle 1lgili
yaptiklart ¢aligmalarinda da dgretmen-veli-6grenci iletisiminin saglanamadigi ve bu ¢ocuklarin bu
stirecte gereken destek egitim hizmetlerini alamadigimi belirtmislerdir. Ayrica yaptiklar ¢alismada,

cocuklarin bu slirece uyum saglayamadigi ve isteksiz olduklari ortaya ¢ikmaistir.

Yapilan goriismelerde MEB tarafindan 6zel egitimli Ogrenciler i¢in hazirlanmis olan

uygulamalar hem Ogretmenlerin hem de velilerin bir kismi tarafindan kullanilmistir. Ancak
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ogretmenlerle yapilan goriismede EBA TV’deki programlarin, hazirlanan mobil uygulamalarin ve

kitapciklarin tam olarak bireysel farkliliklara yonelik olmadigini, igerigin bu ogrenciler i¢in
zenginlestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Benzer sekilde Akbulut, Sahin ve Esen (2020) tarafindan
yapilan bir aragtirmada da bu 6grencilere yonelik hazirlanan televizyon programlarindaki derslerin
ortalama 6grenciye yonelik oldugu ve her engel tiiriine 6zgii olmadig1 belirtilmistir. Baz1 6gretmenler
bu uygulamalarin farkindalik kazandirmasi ve 6zel egitimi gelistirmeye yonelik ¢alismalara ilham
oldugu gerekgesiyle olumlu olarak degerlendirmislerdir. Yine Karasel Ayda, Bastas, Altinay, Altinay
ve Dagli’nin (2020) caligmalarinda uzaktan egitimin 6zel gereksinimli 6grenciler yeterli olmadigi,
farkli gelisim ozellikleri olan bu 6grenciler i¢in uzaktan egitimde BEP uygulamasi olmamasi ve
ogrencilerin ihtiyaclarina uygun materyallerin yetersiz oldugu belirtilmistir.

Sonug olarak, uzaktan egitim 6zel gereksinimli bireylerin 6zelliklerine, ihtiyaglarina ve 6zel
egitimin mantigma ¢ok uygun bir yontem degildir. Ozel egitim miifredat: uygulama agirlikli oldugu
icin uzaktan egitim, 6zel gereksinimli 6grencilerin istenilen hedeflere ulagmasini sekteye ugratmistir.
Ayni zamanda 6grenme sorumlulugunun tamamen 6zel gereksinimli 6grencide olmasi, bu siiregte
Ogrencinin yani1 sira hem 6gretmene hem de veliye birtakim sorumluluklar yiiklemistir.

Bu sonuglar dogrultusunda uzaktan egitim siirecinde 6zel gereksinimli 6grencilere yonelik

olarak su oOneriler sunulabilir:

1. Ogretmenlere, 6zel gereksinimli dgrencilerin egitim ve dgretimlerine yonelik uzaktan
egitim siirecinde kullanabilecekleri ogretim, yontem ve teknikleri ile ilgili egitim
verilmelidir.

2. Ozel gereksinimli cocugu olan veliler icin uzaktan egitim siirecinin daha etkili ve verimli
ge¢mesi amactyla etkinlik temelli egitimler verilmelidir.

3. Bu siirecin daha saglikli yiiriitiilebilmesi i¢in velilere ve 6zel gereksinimli 6grencilere
yonelik psikolojik destek hizmetleri verilmelidir.

4. Ozel gereksinimli ¢ocuklara ydnelik hazirlanmis yaym akislari, uygulamalar ve kitaplarin,
onlarin bireysel engel tiiriine 6zgii sekilde, icerikleri zenginlestirilmelidir.

5. Ozel gereksinimli dgrenciler igin bilgisayar, tablet vb. donanimlar ile internet hizmetlerine
yonelik destek saglanmalidir.
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