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Oz

Bu calismanin amaci, oyuncularin iletisim becerilerinin oynadiklar1 takimlarin basar1 durumu
tizerine olan etkisini incelemektir. Calismaya, elit diizeyde voleybol oynayan 43 erkek sporcu
katilmistir. Sporcular, gecerlik (0,86) ve giivenirligi (0,78) Korkut (1996) tarafindan yapilan
“Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi’ni goniillii olarak doldurmuslardir. Tiirkiye Birinci
Voleybol Ligi’nde yer alan dort takimin oyunculari, lig siralamalarina gére “Basarili (n=18)”
ve “Basarisiz (n=25)" olarak iki gruba ayrilmislardir. Olgekten elde edilen verilerin
istatistiksel analizinde, SPSS (Ver. 16) icinde yer alan “t Test” kullanilmis ve yanilma diizeyi
(o) 0,05 olarak kabul edilmistir. Calismada elde edilen verilerin t Test ile degerlendirilmesi
sonucunda, “Basarili” ve “Basarisiz” olarak ayrilan gruplar arasinda iletisim becerileri
acisindan anlamli bir fark olusmamistir (p=0,389; p>0,05). Sonug olarak; sporcularin iletigim
becerisi seviyelerinin, takimlarin basar1 ya da basarisizliginda etkili bir faktor olmadigi
sOylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Iletisim becerileri, takim basaris1, voleybol
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Effect of Level of Communication Skills on Team Success for Some
Volleyball Teams from Turkish First Division Volleyball League

Abstract

The purpose of this study was determined the effect of players’ communication skills on the
success of their teams. A sample of elite male volleyball players (n=43) of 4 teams from
Turkish First Division Volleyball League, participated in this study. Participants voluntarily
responded Communication Skills Evaluation Scale (CSES) that Turkish validity (0,86) and
reliability (0,78) was tested by Korkut (1996). According to team rank in league, teams
divided into 2 groups as successful (n=18) and unsuccessful (n=25). Scores of groups
gathering from CSES, compared statistically with Student t Test by SPSS (ver.16). Alpha
was set as 0,05 for statistical significance. According to results of t Test, there were no
statistically significant differences (p=0.389; p>0.05) between successful group and
unsuccessful group at the point of communication skills score. As a result; it may claim that,
the communication skills are not effective on success rank of league of Turkish volleyball
teams.
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Giris
Toplumsal birer varlik olan insanlar yasamlari boyunca siirekli bagkalariyla iletisim
halindedirler. Iletisim araciligiyla hem kendileri hem de iletisim halinde olduklari kisiler

hakkinda yeni bilgiler elde ederler. Edindikleri bilgiler 1s181nda kendilerine iliskin yeni yapilar
olustururlar ve bu yapilar ¢ercevesinde iletisimlerini siirdiiriirler (Cam, 1997).

Iletisim, bir bireyden digerine fikirlerin, hislerin veya herhangi bir bilginin aktarilmas siireci
olarak tanimlanabilir. Iletisim, ¢agdas yasamin ihtiyaglarini karsilamada, tartismasiz en temel
gerectir. Okulda, iste, sokakta, gazete okurken ya da televizyon seyrederken cevre ile siirekli
iletisim halinde bulunulur. Giinliik hayatta kurulan iletisimin yalnizca %9’u yazarak, %16’s1
okuyarak, %30’u konusarak ve % 45’1 de dinleyerek gerceklestirilir (Worth, 2004).

fletisimin gerceklesmesi igin en temel anlamda ii¢ 6ge vardir ki bunlar; kaynak, hedef ve
iletidir. Stirecin tamamlanmasi i¢in ise dogru ileti kanali ile mesajin hedefe ulastirilmasi ve
hedeften doniit alinmas1 da gerekmektedir (Demirel ve ark., 2001). iletisimde etkili ve basarili
olabilmek i¢in iletisimin sadece kelimelerle gerceklesmediginin farkinda olunmalidir. Mesajin
anlasilir ve kabul edilir olmasi i¢in viicut dili gibi, iletisimin sdzel olmayan bilesenlerini de
kullanmak ve goz ard1 etmemek gerekir. Bu bakis acisindan yola cikarak Ciiceloglu (1999)
iletisimi tanimlarken ozellikle jest, mimik, goriintli, resim ve benzeri yollar1 da ileti
kanallarinin arasinda belirtmistir.

fletisim becerileri tiim bilim alanlarini, meslekleri, kurum ve kuruluslarin basarisini
ilgilendiren 6nemli bir konudur. Beden egitimi ve spor alaninda calisan meslek grubu da,
bireylerle ve halkla sik iletisim halinde olduklarindan, olumlu ve anlamli iletisim becerileri
gerektirmektedir (Kilcigil ve ark., 2009). lyi ve verimli bir iletisim, bireylerin verimlerini,
motivasyonlarini ve performanslarini arttirmalarini saglar (Sen, 2008).

Buradan yola ¢ikildiginda, kisilerarasi iletisimin gelismis olmasi, sporda motorik 6zelliklerin
gelisimi kadar onemli yer tutan psikolojik yapinin da iyi hale gelmesini saglayabilir. Bu
caligma; Tirkiye Birinci Voleybol Ligi’nde yer alan dort takimi, lig siralamalara gore
“Basaril1” ve ‘“Basarisiz” olarak iki gruba ayirarak, bu gruplarin iletisim becerilerini
karsilastirma amacini tagimaktadir.

Yontem

Tiirkiye Birinci Ligi’nde yer alan 4 takimin toplam 43 erkek voleybolcusu bu ¢aligmada yer
almigtir. Sporcular, yer aldiklar1 takimin ligdeki puan siralamalarina gore iki gruba
ayrilmiglardir. Puan tablosunda ilk siralarda yer alan iki takimin 18 sporcusu “Basaril1” grupta
yer alirken, son siralarda yer alan iki takimin 25 sporcusu ise “Basarisiz” grupta yer almistir.
Tirkce gecerlik (0,86) ve giivenirlik (0,78) calismasi Korkut (1996) tarafindan yapilan
“Iletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi” sporcular tarafindan goniillii olarak yanitlanmustir.
Olgek; 25 sorudan olusan 5°1i likert tipi bir dlgektir. Olgegin derecelendirilmis secenekleri
“her zaman (5), siklikla (4), bazen (3), nadiren (2), hi¢bir zaman (1)” seklindedir. Bu dlgekte
her hangi bir alt boyut bulunmamakta ve birey kendi iletisim becerisini degerlendirmektedir.
Olgekten elde edilen yiiksek puan, iletisim becerisinin yiiksek oldugunu gdstermektedir.
Gruplardan elde edilen veriler, SPSS (Ver.22) programi igerisinde yer alan “t Test” analiz
yontemi ile karsilastirilmistir. Yanilma diizeyi (o) 0,05 olarak kabul edilmistir.
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Bulgular

“Basarisiz” grubun yas ortalamasi 28,32+4,72 yil olarak belirlenirken, “Basarili” grubun yas
ortalamast 27,56+4,06 yil olarak belirlenmistir. Gruplar arasinda yas acisindan anlamli bir
fark ¢cikmamustir (p=,0582; p>0,05). Gruplarin karsilastirilmasindan elde edilen diger sonuglar
tablo halinde verilmistir.

Tablo 1. “Basarisiz” ve “Basarili” gruplarin Olgekten Elde Ettikleri Ortalama Puanlar ve
Bunlarin Karsilastirma Sonuglar (t Test)

GRUPLAR N Ortalama Std. t P Sonug
Puanlar Sapma
Basarisiz 25 102,44 9,01
0,870 0,389 p>0,05
Basarili 18 100,00 9,16

Gruplardan elde edilen verilerin t test ile karsilastirilmasi sonucunda, iletisim becerileri
acisindan gruplar arasi rakamsal farkliliklar olsa da bu farklarin istatistiksel olarak anlaml
olmadig1 gorilmiistiir.

Tartisma ve Sonug

Bu calismada, lig siralamasi agisindan basarilt takim sporcular1 ile basarisiz takim
sporcularinin iletisim becerileri Olgiilerek takimlar arasinda iletisim becerileri yoniinden bir
fark olup olmadigina bakildi. Calisma sonucunda, 6lgekten elde edilen puanlara bakildiginda
her iki grubun da iletisim beceri puanlar oldukca yiiksek ¢ikmustir.

Laster (2009) tarafindan Minosata Eyalet Universitesinde yapilan bir ¢alismada, sporcu ve
sedanter Ogrencilerin iletisim algilar1 degerlendirilmis ve sporcu oOgrencilerin iletisim
becerilerinin sedanterlerden oldukga yiiksek oldugu belirlenmistir. Yine; Ozerkan (2005) ve
Camliyer ve Camliyer (2001) ¢aligmalarinda, spor yapan bireylerin spor yapmayan bireylere
oranla iletisim kurmaya daha egilimli oldugunu ve sportif aktiviteler yoluyla kazanilan
becerilerin sosyal hayata aktarilabildigini sdylemektedir. Tepekoylii ve ark. (2009)
aragtirmalart sonucunda, sporcu Ogrencilerin yiiksek iletisim becerisine sahip olduklarini
bildirmistir. Bu anlamda, bu ¢alismada elde edilen sonuglar diger ¢alisma sonuglari ile uyum
gostermektedir.

Calismada yer alan gruplar, iletisim becerileri yoniinden karsilastirildiklarinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik ¢ikmamistir (p>0,05). Hgili literatiir (Ellie, 2009; Schwartz, 2006;
Thelwell ve ark., 2006) incelendiginde; iletisim becerisi gibi psiko-sosyal alan i¢inde yer alan
becerilerin yiiksek olusunun, profesyonel performansi olumlu yonde etkiledigi goriilse de
iletisim becerisi ile takim basaris1 arasinda iliski kuran bir ¢alismaya rastlanmamaistir.
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fletisim becerileri dgrenilebilir ve pekistirilmediginde unutulabilir becerilerdir (Aspegren,
1999). Sportif aktivite ortamlarinin bu becerileri 6grenmek, pekistirmek ve kalict davranis
degisikligi yapmak i¢in uygun ortamlar oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii spor, dans vb.
etkinlikleri igeren viicut hareketleri yoluyla birey sadece teknik beceri kazanmaz, aym
zamanda bagkalarimin farkliliklarini taniyip saygi duymayi da 6grenir (Camliyer ve Camliyer,
2001). Boylece kisisel farkliliklardan kaynaklanabilecek iletisim catismalarinin azalabilecegi
sOylenebilir. Bununla birlikte, olaylarin goriilerek, duyularak ve kinestetik olarak
algilanmasini sagladigi diisiiniilen sportif ortamlarin, bireylerin baskin algilama kanalina hitap
edememeden kaynaklanan iletisim kopukluklarini da engelleyebilecegi diistintilmektedir
(Tepekoylii ve ark., 2009).

Genel olarak ilgili literatiir; iyi bir iletisim becerisinin profesyonel verimliligi arttirdigini
gosterse de bu calismada elde edilen sonuglar; bu bilginin Tiirk erkek voleybol takimlari i¢in
gecerli olmadigimi  akla getirmektedir. Bu durumda, sonug¢ olarak; erkek voleybol
oyuncularinin iletisim beceri seviyelerinin, yer aldiklar1 takimlarin lig basarilar iizerine bir
etkisinin olmadig1 iddia edilebilir.
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