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Insanlarin duygu ve diisiinceleri onlarn davranislarim belirleyen ve davramislarina yon veren unsurlardandir. Calisanlarin
caligmaya yonelik diislincelerinin anlagilabilmesi agisindan 6nemli olan bu ¢alisma ile calisanlarin, ¢caligmaya iliskin bakis
acilarimi dlgmeye yonelik, kuramsal ve istatistiksel olarak uygun, gecerli ve giivenilir bir dlgme aracinin gelistirilmesi
amaclanmustir. Titiz bir 6lgek gelistirme prosediiriinii takiben ve ¢ok asamali ¢aligmalar (ifade havuzu olusturulmus, uzman
goriislerinin alinmasi, pilot analiz, yap1 ve kapsam gegerliliklerinin sinanmasi vb.) uygulayan arastirmada, yeterli giivenilirlik
ve gegerlilige sahip 17 maddeden olusan Caligma Diisilincesi i¢in bes faktorlii bir 6l¢iim 6lgegi belirlenmistir. Bu ¢alismayla
gelistirilen 6lgegin bireylerin kimlik, bagkalarina bakma, mesleki vatandaslik, kisisel tatmin ve hizmet boyutlarindan olugan
calisma diistincelerinin belirlenmesi ve bu sayede bireylerin sergileyecekleri orgiitsel davranislar arasindaki iliskilerin daha iyi
anlagilmasini temin etmek i¢in saglam bir temel arag niteliginde olacagi dngoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Calisma, Calisma Diisiincesi, Olgek Gelistirme.
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ABSTRACT

People's feelings and thoughts are the factors that determine their behavior and direct their behavior. This study, which is
important in terms of understanding the employees' thoughts about working, it is aimed to develop a theoretical and statistically
appropriate, valid, and reliable measurement tool to measure the employees' perspectives on working. Following a rigorous
scale development procedure and applying multi-stage studies (expression pooling, taking expert opinions, pilot analysis,
structure and content validity, etc.), a five-factor measurement scale was determined for The Thought of Work, consisting of
17 items with sufficient reliability and validity. It is predicted that the scale developed by this study will be a solid basic tool
for determining the working thoughts of individuals consisting of identity, caring for others, professional citizenship, personal
satisfaction, and service dimensions, thus providing a better understanding of the relationships between the organizational
behaviors that individuals will exhibit.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

One of the studies on the factors that can increase the productivity of organizational employees is the research on employee
attitudes, which can be defined as expressions containing positive/negative evaluations about objects, individuals, or events.
Attitudes are the general emotional, cognitive, and intentional reactions of individuals towards objects, other people,
themselves, or social issues, and attitudes shape individuals' behaviors highlights. For this reason, it is seen that the research
carried out in the field of organizational behavior focuses on the attitudes of the employees towards their jobs and the
institutions they are affiliated with. However, the thoughts and attitudes of the employees towards work, their approach to the
phenomenon of work, as well as the attitudes of the employees towards the work they do and the organization they work for,
can also be effective in their behavior in matters related to their work. For this reason, it is equally important to examine the
attitudes of the employees towards their work and the institutions they are affiliated with, as well as their attitudes towards their
working thoughts. This study, which is important in terms of understanding the employees' thoughts about working, it is aimed
to develop a theoretical and statistically appropriate, valid, and reliable measurement tool to measure the employees'
perspectives on working.

Design/methodology/approach:

As stated in the literature, the first stage of scale development studies is the creation of an item pool to evaluate the structure
under investigation. There are different methods that we can exemplify in the creation of the item pool, such as induction and
deduction, and in this study, the induction method was used in the creation of the first items to measure the working thoughts
of the employees. In the first stage of the study, the first item pool consisting of 45 statements was created based on the data
obtained as a result of the literature review with the inductive method. To evaluate the suitability and applicability of the first
item pool created, 50 experts in the fields of organizational behavior, human resources, management, organization, and
psychology were sent an expert evaluation form. The first item questions were evaluated with the opinions of 13 experts,
including six academics, a sociologist, and six human resources experts. In scale development studies, the Lawshe method,
which is one of the different methods in the literature, was used to determine the content validity of the scale to make the results
more reliable, since the opinions of the experts we applied to ensure the scope validity of the scale are subjective. The pilot
application of the questionnaire consisting of 40 statements, which was prepared as a result of the presentation of the statements
created as a result of the literature review, to the expert opinions was applied to 120 employees over the age of 18 in Turkey.
Before performing the factor analysis, the correlations of the variables between the items were examined with the SPSS.21
program, and the statements with less than ,40 were not accepted. As a result of the pilot application, 30 statements were
accepted for the Thought of Work Scale. As a result of the pilot application, exploratory factor analysis was performed on the
Study Thought scale. Data were collected from 218 people over the age of 18 working in Turkey through a questionnaire and
analyzed with the SPSS.21 program. As a result of the analysis, for the confirmatory factor analysis of the scale, which consists
of five factors and 21 statements, with the AMOS.23 program, a questionnaire was applied to 393 people working over the age
of 18 in Turkey and the confirmatory factor analysis was performed on the data obtained.

Findings:

The results of the analyzes performed (chi-square = 320,886; df = 108, p <,001; CMIN/DF= 2,971; RMSEA = 0,071; NFI =
0,908; RFI = 0,884; IFI = 0,937; TLI = 0,920; CFI = 0,936; AGFI =0,875; GFI=0,911; SRMR=0,0559) Working Thought
Scale, which consists of five factors and 17 statements, was developed in order to determine the thoughts of the employees of
the organization about working. All items have a load of over 0,500, each being significant at the 0,001 level. In addition,
considering that AVE is a conservative indicator and composite reliability (CR) is all over 0,700, it is concluded that the defined

factor structure has sufficient reliability and convergent validity. The Cronbach's Alpha reliability value of the scale was found
to be ,905.

Conclusion and Discussion:

The results of the analysis show that the developed scale model (The Thought of Work scale) is theoretically and statistically
appropriate, and is a valid and reliable measurement tool. The scale obtained as a result of the research, by determining the
meanings individuals give to work, developing positive organizational behaviors such as employee motivation, job satisfaction,
organizational commitment, work engagement, productivity, performance, organizational citizenship, and negative
organizational behaviors such as stress, burnout, intention to leave, organizational cynicism. It is expected to be a guide for
managers, human resources professionals, and organizational behavior researchers in the research to be carried out on
organizational behavior to reduce their behavior. It is expected that the scale in question will be a reference for organizational
behavior researchers who want their employees to exhibit behaviors that will benefit the organization, increase its efficiency,
ensure the achievement of organizational goals, and maintain their current position by standing out from their competitors. In
addition, it is expected that the motivation techniques to be applied to them will be clarified by determining the perspectives of
the employees towards work, and it is expected that it will be easier to ensure that the motivating techniques, which will be
carried out by using the right motivational elements, reach their goals.
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1. GIRIS

Kiiresellesmeye paralel olarak siirekli gelisen is ¢evrelerinde Orgiitlerin ayakta kalabilme, degisime ayak
uydurabilme ve her gecen giin daha da zorlagan rekabet ortaminda rakipleri arasinda yer alabilmelerine yardimci
olan 6nemli unsurlarindan biri hic siiphesiz ki érgiitlerin sahip oldugu insan kaynagidir. Orgiitler nitelikli is giiciinii
barindirtyor olabilirler fakat orgiitlerin sahip olduklar nitelikli isgiicii tek basina bir anlam ifade etmemektedir.
Onemli olan bu nitelikli is giiciinden {ist diizeyde verimi saglayabilecek uygun caligma ortamlarinin
olusturulmasidir (Yildiz, 2010, s. 130). Nitelikli is giiciinden iist diizeyde verim elde edebilmeyi amag edinen
orgiitler, s6z konusu degisimlere ayak uydurabilmelerine yardimci olan insan kaynagindan daha fazla faydalanma,
onlart igleri ile ilgili konularda daha fazla caba sergilemelerini destekleyen olgular iizerine arastirmalar
yapmaktadirlar. Ozellikle 6rgiitsel davranis arastirmacilarinm, ¢alisanlarm orgiit ortamlarinda verimliliklerini
azaltan nedenleri saptama ve bu nedenlere ¢6ziim bulma, ¢alisanlarin mevcut verimliliklerini artirict unsurlarin
neler oldugu ile ilgili gergeklestirdikleri ¢aligmalar her gegen giin artarak devam etmektedir.

Orgiit calisanlarinin verimliliklerini artirabilecek unsurlar iizerine yapilan ¢aligmalardan biri de nesneler, bireyler
ya da olaylar hakkinda gerceklesen olumlu/olumsuz degerlendirmeleri ihtiva eden ifadeler olarak tanimlanabilen
calisan tutumlar1 iizerine gergeklestirilen aragtirmalardir. Tutumlar, bireylerin nesnelere, diger insanlara,
kendilerine veya sosyal konulara yonelik genel duygusal, biligssel ve kasitli olarak verdikleri tepkileridir ve
tutumlar bireylerin davranislarina yon vermektedir (Rothmann ve Cooper, 2008, s. 31). Tutumlarin 6nemi
davranisla olan baglantilarindan kaynaklanmaktadir ve bu nedenle tutumlar i yasamimnin ayrilmaz bir pargasi
haline gelmis durumdadir (Nelson ve Quick, 2010, s. 112). Bilis, duygu ve davranig unsurlarinin bir araya
gelmesiyle olusan tutumlar tizerine gerceklestirilen galigmalar, bireylerin tutumlarinin, onlarin ne yaptiklarin
belirledigini gostermektedir (Robbins ve Judge, 2017, s. 72-73). Arastirmalar ¢aligsanlarin 6rgiitlerine, islerine,
liderlerine kars1 diigiincelerinin, onlarin performanslari, ise bagliliklar, is tatminleri lizerine etki ettigi sonucunu
vurgulamaktadir. Bu nedenle orgiitsel davranig alaninda gergeklestirilen arastirmalarin, ¢alisanlarin iglerine ve
bagli bulunduklari kurumlara yonelik tutumlari {izerine yogunlastig1 goriilmektedir. Oysaki ¢alisanlarin yaptiklari
isleri ve galigtiklar1 orgiite yonelik tutumlari gibi, ¢alisanlarin ¢calismaya yonelik diisiinceleri, tutumlar ve ¢alisma
olgusuna olan yaklagimlari da onlarin isleri ile ilgili konularda sergileyecekleri davranislarinda etkili
olabilmektedir. Bundan dolay1 ¢alisanlarin islerine ve bagli bulunduklar1 kurumlara yonelik tutumlarinin yani sira
onlarin ¢alisma diisiincelerine yonelik tutumlarinin incelenmesi de bir o kadar 6nem arz etmektedir.

Gilinlimiiz toplumlarinda yasayan bireyler bir meslek sahibi olma, bir is yapma ve etkin olma ihtiyaci igindedir. Bu
durum Freud’un “bireyin ger¢eklikle bag kurmasi” ifadesini desteklerken, igin insan ile yasam arasindaki en
kuvvetli baglardan biri olarak yorumlanmasina neden olmaktadir (Yesilyaprak, 2016, s. 3).

Insan yasaminin biiyiik bir kismin1 kapsayan calisma, insanin nerede yasayacaginin belirlenmesinden, nasil bir
yasam siirecegine ve ne tilir insanlarla bir arada ¢alisacagina kadar birgok durum iizerinde etki etmektedir. Bu
durum arastirmacilart gerek is diinyasi gerekse calisma davraniglar ile ilgili daha fazla aragtirma yapmaya
yoneltmektedir (Riggio, 2018, s. 2).

Insanlarin duygu ve diisiinceleri onlarin davramslarin1 belirleyen ve davranislarina yon veren unsurlardandir.
Calisma iizerine gergeklestirilen aragtirmalar incelendiginde genel olarak insanlarin ¢alismay1 farkli unsurlar
cercevesinde konumlandirdigi ve anlamlandirdigi goriilmektedir. “Insanlar neden c¢alisir?” ve “Insanlar
caligmadan ne bekler?” sorularina yanit verirken ¢aligmanin birey i¢in anlaminin ne oldugunun anlasilmasi bu
nedenle 6nemlidir (Omay, 2020, s. 20).

Calismanin bireyler agisindan nasil algilandiginin 6nemli olmasi dogrultusunda, yapilan alan yazin taramasi
sonucunda ¢alisma kavrami ile ilgili sinirli sayida arastirma oldugu, bireylerin ¢alismay1 nasil ele aldiklarim
belirlemeye yonelik Man vd.’nin (2020) yaptiklar1 bir 6lgek gelistirme calismasi oldugu goriilmektedir. S6z
konusu ¢aligmanin da bu ¢alisma gibi Budd’un (2016) calismaya yonelik kavramsallagtirmalarin1 temel aldigi
goriilmiistiir. Bu ¢alisma kapsaminda yapilan alan yazin taramasi, sonug ve bulgularin yazilmasi siireglerinde
ulagilamayan ancak makale yayinlanma siirecinde erisilen Man vd.’nin (2020) c¢alismasi incelendiginde,
arastirmanin Marmara Bolgesini kapsadigi ve gelistirilen dlgegin hizmet, 1zdirap, kimlik, toplumsal cinsiyet roli
ve toplumsal varolus seklinde bes faktérden olustugu goriilmektedir. Budd (2016) ¢alismay: 10 farkli kavram
etrafinda tanimlamistir ve Man vd. nin (2020) yapmis oldugu ¢alismalarda ¢aligmanin bagkalarina bakma, kisisel
tatmin gibi kavramlar1 kapsamadig1 goriilmektedir. Her ne kadar bu ¢alisma da Budd (2016) tarafindan yapilan
tasniflemeyi esas alsa da Man vd.’ nin (2020) ¢alismasindan farkli olarak sadece Marmara Bolgesi’nde degil, iilke
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genelinde katilimcerya ulasilmaya ¢alisilmistir. Budd’un (2016) ¢alismaya yonelik olusturdugu on temel kavrama
dayandirilan bu aragtirma ile bireylerin ¢alismaya yonelik tutumlarini belirlemeye yonelik, bireylerin giindelik

yasantisinda calismaya verdikleri anlamlarin degerlendirilmesini saglayacak gegerli ve giivenilir bir dlgek
gelistirilmesi amaglanmustir.

2. CALISMA DUSUNCESI

Mevcut kaynaklarin kit olusu gerek bireyler gerekse orgiitler arasi rekabeti tetikleyen bir unsur haline gelmis
durumdadir. Kaynaklarin kit oldugu ve buna bagli olarak sorunlarin artarak devam ettigi diinyada, ¢alisma
bireylerin s6z konusu sorunlarini karsilamada gerekli bir ihtiyaci halini almistir (Yildiz, 2010, s. 131).

Alan yazin incelendiginde calisma kavramina zaman iginde farkli anlamlar yiiklendigi, toplumlarin gegirmis
olduklar1 sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisimlere kosut olarak ¢alisma kavraminin da anlamimin degismekte
oldugu goriilmektedir (Tasgioglu, 2018, s. 276). Toplumun ya da bireyin sahip oldugu mevcut kaynaklar iiretime
doniistiirdiigii bir sosyal aktivite olan ve bireysel agidan degerlendirildiginde insanla, sosyal acidan
degerlendirildiginde toplumla iligkilendirilen bir kavram olan (Yildiz, 2010, s. 131) ¢alisma, tarihsel siiregte
insanlar i¢in en hakir goriilen eylem olma konumundan, insanin eylemleri arasinda en yiiksek mertebeye erismis
durumdadir (Arendt, 2021, s. 160). insanlik tarihi kadar eski oldugu kabul edilen calisma, 6zellikle Sanayi Devrimi
ile dnemli sekilde degismis, hem bireyin yasaminda hem de toplumsal iliskiler agisindan merkezi bir konuma
gelmis durumdadir (Omay, 2020, s. 5). Adler’e (2002, s. 33) gore insan hayatindaki biitiin problemler ask, sosyal
yasam ve ¢aligmayla iliskili konulara baglanabilir niteliktedir. Nitekim giinimiizde ¢aligmaya atfedilen deger o
kadar artmigtir ki zaman zaman ¢aligma ile ilgili nedenler yiiziinden intihar haberlerine rastlanilmaktadir (Fleming,
2017, s. 72). Bu noktada bireyler a¢isindan, insanin canina kiymasina yol agacak kadar 6nemli olan galisma
kavramina yonelik diisiincelerinin belirlenmesi 6nemli hale gelmektedir.

Daha dnce de ifade edildigi lizere alan yazin incelendiginde tarihin farkli donemlerinde, farkli iilkelerde bir kisinin
is segmesi bugiinkii kadar o kisinin kimligi ile baglantili degildir. Bunun yerine kiginin soyadi, nereli oldugu gibi
nitelikleri bireyin kendisini tanimlamasi i¢in temel saglayabilir niteliktedir. Genel olarak klasik toplumlarda,
diisiinme gerektiren iglere zit olarak bedensel ¢aligma gerektiren isler lanet edilmislik olarak degerlendirirken,
Hristiyan inancin baglarinda g¢alisma paylagim aract olarak talihsiz olanlara yardim etme firsati olarak
degerlendirilmekteydi. Orta ¢ag doneminde Hristiyan inancinda ¢aligmanin tiim insanlar i¢in manevi bir aklanma
araci olma fikri biiyiirken, Martin Luther, ¢alismay1 Tanr1’ya hizmet olarak ele aldig1 goriilmektedir. Calismanin
anlamindaki dramatik degisikliklerden biri de Calvinistler tarafindan bireylerin olabildigince 6diillendirici ve en
yiiksek meslekleri edinmesinin Tanri’ya hizmet i¢in zorunlugu oldugu fikrinin benimsenmesidir (Niles ve Harris-
Bowlsbey, 2021, s. 9-10).

Calismaya yonelik tutumlarin degisiminde, sadece inanglarin ve toplumsal yapinin degil, {iretim teknolojileri ve
modellerinin degisiminin de biiyiik bir 6nemi vardir. S6z konusu degisimler insanlarin kendi tiirlerinin hayatta
kalmaya devam edebilmesi igin orgiitlii davranmaya baglamalarinin bir sonucu olarak gergeklestirdikleri is
boliimiiniin (Wren, vd. 2021, s. 39) 6nemi ve niteligini de onemli 6lgiide degistirmistir. Modern {iretim
yontemlerinin benimsendigi toplumlarda ¢aligma, son derece karmasik isboliimiiniin oldugu insanlarin
uzmanlagtig1 ¢ok fazla sayida mesleklere boliinmiis bulunmaktadir. Endiistri devriminden dnce, biiyiik bir boliimii
evde ve hane halki ile birlikte gergeklestirilen c¢alismanin bireylerin yasamlarindaki etki ve 6nemi sanayi
teknolojisindeki ilerlemeler nedeniyle biiyiik ol¢iide degismis ve bireylerin ev ve is yeri birbirinden ayrilmigtir
(Giddens, 2012, 5.794). Bu degisimler aile bi¢imleri, ev i¢i roller gibi pek ¢ok toplumsal ve ekonomik faktorleri
hem etkilemis hem de bunlardan etkilenmistir. Bu noktada Prost (2010, s. 21) yirminci yiizyilda yasanan ilk biiyiik
evriminin emegin biitiiniiyle 6zel alandan ¢ikarak kamusal alana girmesi oldugunu savunmustur. Sadece iicretli
calismanin degerli is oldugunun kabul edildigi bu donemde evlerdeki iicretsiz bakim isleri goriinmez hale gelmis,
igyerlerindeki is¢ileri yonetmek, denetlemek ve motive etmek igin yeni meslekler ortaya ¢ikmistir (Budd, 2016, s.
29).

Insanlarin davranislarini belirleyen duygu ve diisiinceleriyken bu duygu ve diisiincelerini yetenekleri, anlamlar,
aligkanliklar, diisiinme kaliplari, ruh hali, diirtiiler, degerler ve kimlikler belirlemektedir (D&viicii, 2014, s. 320).
Ornegin Mc Gregor, bir organizasyondaki yoneticilerin davranislarinin diger insanlar1 nasil algiladiklarina, onlar
nasil gordiiklerine bagli oldugunu ifade ederek, yoneticilerin insan davranislarina yonelik varsayimlarina gére X
ve Y teorisi ad1 altinda toplanabilecek 6zelliklere sahip oldugunu ortaya koymustur (Kogel, 2010, s. 238.)
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Edith Packer ise bireylerin yaptig1 degerlendirmeler arasinda bir hiyerarsi oldugunu belirterek, tipki bir agacin
govdesinin biiyiiyecegi dal ve yaprak tiirlerini belirledigi sekilde bireylerin yaptigt ve devam ettirdigi tiim
degerlendirmeleri sekillendiren ve belirleyen unsurun, onlarin temel degerlendirmeleri oldugunu ifade etmistir
(Gardner ve Pierce, 2009, s. 292). Bireylerin kendilerine iligkin temel degerlendirmeleri en 6nemlisi olmakla
birlikte, baskalarma ve diinyaya yonelik olmak iizere birden fazla temel degerlendirmeleri vardir. Cogu insan bu
temel degerlendirmelerin pek ¢ok konudaki degerlendirme, algi ve davraniglari iizerindeki etkisinin farkinda

olmamaktadir (Bono ve Judge, 2003, s. 6). Bu ¢alismanin temel varsayimlarindan biri de insanlarin ¢alismaya
iligkin temel degerlendirmelerinin oldugu ve bu degerlendirmelerin 6l¢iilebilecegidir.

Calismanin bireysel ve toplumsal diizeyde ne anlam ifade ettigi, insanlarin neden ¢alistigina iliskin farkli gériisler
bulunmaktadir. Ornegin Budd (2016, s. 41-42) her hangi bir tarihsel kesitte ¢alismanin ¢ok katmanl ve ¢ok yonlii
oldugunu vurguladig: kitabinda caligmaya iliskin diisiincelerin Lanet; insan yasaminin ve ya sosyal diizenin
siirekliligi icin elzem olan kati bir yiik, Ozgiirliik; dogaya ya da diger insanlara baglh kalmaksizin yasamanin ve
birey olarak yaraticiligin ifadesi; Meta,; satilabilen ekonomik bir degeri olan iiretken ¢abanin soyut bir miktart;
Mesleki Vatandaghk; belirli haklara sahip toplumun iiyeleri tarafindan takip edilen bir aktivite; Izdwrap, haz
duyulan mal veya hizmetlerin temin edilmesine olanak saglayan berbat bir faaliyet; Kisisel Tatmin, bireysel
ihtiyaglarin giderilmesine yardimer olan fiziksel ve psikolojik uygulamalar; Bir Sosyal Iliski; sosyal normlar,
kurumlar ve iktidar yapilari i¢cine gémiilii olan insan etkilesimi, Baskalarina Bakma, birlikte olmak ve hayatta
kalmalarini istedigi bireyler igin bu istegini yerine getirmek icin gerekli olan fiziksel, biligsel ve duygusal ¢aba;
Kimlik; kim oldugunu ve sosyal yapi i¢inde hangi konumda oldugunu kavramaya yonelik bir metot; Hizmet,
bagkalarina (yaraticiya, hane halkina, topluluk veya iilke gibi) yonelik fedakarlik ¢abalari, olarak tasnif
edilebilecegini ifade etmistir.

Benzer sekilde bireyler i¢in calismanin anlami, gelir elde etme, statii kazanma, diizenli yasama kavusma, sosyal
cevre edinme, kendini gergeklestirme firsati edinme, sosyal sorumluluk ve psikolojik tatmin olarak sadelestirilerek
siiflandirilabilir (Keser ve Kiimbiir Giiler 2016, s. 100).

Bir donem zengin ve gii¢lii olmanin cezbedici yonlerinden birisi, calismak zorunda olmamak ve yapilacak islerin
bagkalar1 tarafindan yaptirilmasiyken (Yildiz, 2010, s. 131), giinlimiizde baskin olarak hakim olan g¢alisma
algisinin koklerini Sanayi Devrimi sonucunda ortaya ¢ikan yeni smif iliskileri ve bu baglamda bigimlenen ¢alisma
algisi gergevesinde ele almak dogru bir yaklagim olarak nitelendirilebilir (Omay, 2020, s. 9). Bireylerin sorunlara
¢Ozlim tiretmeleri kiiltiire gore farklilik gostermekte olup, farklr kiiltiirlere sahip olan bireyler sosyal sorunlarin
kendine has yontemlerle ¢6ziime kavusturmaya calisirlar. Bireylerin ¢alisma ve g¢alisma hayatina yonelik
disiinceleri ve bakis agilari da, kiiltiirden kiiltiire farklilik gostermektedir (Yildiz, 2010, s. 131).

Bireyler i¢in anlamli ¢alisma, kisisel olarak zenginlestiren ve olumlu katki saglayan ¢alisma olarak tanimlanmustir.
Orgiitlerin iiretkenligi ve performansi artirmak icin isin anlamliligindan nasil yararlanabileceklerine artan bir ilgi
vardir. Caligsanlarin 6zgiin oldugunu hissettiginde, deneyimledikleri anlamlilik diizeyinde ve igveren stratejilerine
olumlu yanit verme egiliminde artig goriildiigii ifade edilmektedir (Bailey vd., 2016, s. 1). Calisanlarin ¢aligmaya
yonelik diisiinceleri onlarin ise tutkunluk diizeylerine de etki etmektedir ve ¢alismay1 6zgiirliik, kimlik ve hizmet
olarak anlamlandiran bireylerin ise tutkunluk diizeylerinin, ¢alismay1 lanet, meta, 1zdirap olarak degerlendiren
bireylere gore daha yiiksek oldugu gériilmektedir (Ozdemir ve Dogan, 2021, s. 2219).

3. METODOLOJI

Titiz bir 6lgek gelistirme saglamak icin arastirma tasarimi dort asamadan olugsmaktadir. Alan yazinda belirtildigi
iizere Olgek gelistirme ¢aligmalarinin ilk agamasi, incelenmekte olan yapiyr degerlendirmek adina bir madde
havuzunun olusturulmasidir. Madde havuzunun olusturulmasinda tiimevarim ve tlimdengelim gibi
orneklendirebilecegimiz farkli yontemler vardir (Hinkin, 1998, s. 105-106) ve bu ¢alismada calisanlarin ¢aligma
diisiincelerini 6lgmek amaciyla ilk maddelerin olusturulmasinda tiimevarim yontemi kullanilmistir.

Calismanin ilk asamasinda, timevarim ydntemiyle, alan yazin taramasi sonucunda elde edilen verilere istinaden
45 ifadeden olusan birinci madde havuzu olusturulmustur. Olusturulan ilk madde havuzunun uygunlugunu ve
uygulanabilirligini degerlendirmek i¢in Orgiitsel davranis, insan kaynaklari, yonetim organizasyon ve psikoloji
alanlarinda uzman 50 kisiye Google form araciligiyla hazirlanan ve ilk madde sorularini igeren uzman
degerlendirme formu mail araciligi ile 23 Agustos tarihinde ulastirilmistir. Alt1 akademisyen, bir sosyolog ve alti
insan kaynaklar1 uzmani olmak iizere 13 uzman goriisii ile ilk madde sorular1 degerlendirmeye almmustir. Olgek
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gelistirme ¢aligmalarinda, 6lgegin kapsam gegerliligini saglamak adia bagvurdugumuz uzman goriislerinin 6znel
olmasi1 nedeniyle, elde edilen sonuclarin daha giivenilir olmasi adina alan yazinda yer alan farkli yontemlerden

(Lawshe, 1975; Davis, 1992; Lindell ve Brandt, 1999), en ¢ok bilineni ve kullanilani (Ayre ve Sclally, 2014) olan
Lawshe metodu, calismada 6lgegin kapsam gecerliliginin belirlenmesi amaciyla kullanilmastir.

Literatiir taramasi sonucu olusturulan 45 ifadeden olusan her bir 6l¢ek maddesi, alan uzmanlari tarafindan “Madde
uygun”, “Madde uygun fakat diizeltilmeli”, “Madde hedeflenen yapiy1 6lgmez” segeneklerinden birine gore
degerlendirmistir. Degerlendirme sonrasinda elde edilen veriler ile her bir maddeye 6zgii kapsam gegerlilik oran
hesaplanmistir. Lawshe’ye gore kapsam gegerlilik orani; CVR=(NG/(N/2)) — 1 formiilii ile hesaplanmaktadir. NG,
maddenin hedeflenen yapiy1 dl¢tiigiinii sdyleyen uzman sayisini; CVR, kapsam gegerlilik oranini, N ise tiim uzman
sayisint belirtir.

Kapsam gecerlilik orani hesaplandiktan sonra dlgiitlerle karsilagtirilarak maddenin 6lgekte bulunmaya devam edip
etmeyecegine karar verilir ve kapsam gegerlilik oran1 0 ve -1 olan durumlarda maddenin hedeflenen yapiy1
O0lemedigi sonucuna varilarak 6lgekten ¢ikartilmasi karari verilebilir (Lawshe, 1975, s. 568). Calismada goriisii
alian toplam uzman sayisi 13 oldugundan, kapsam gecerlilik oran1 0,538 iizeri olan ifadeler kabul edilmistir (Ayre
ve Scally, 2014, s. 85). Ayrica kabul edilen fakat diizeltilmesi istenen maddeler de uzman goériislerine uygun olarak
diizenlenmistir.

Tablo1’de de goriilecegi tizere Madde.2 (0,538), Madde.4 (0,538), Madde.6(0,692), Madde.12(0,538) ve
Madde.17(1,000)’ te belirtilen ifadelerin CVR 0,538 sinirinda olmasina ragmen uzman goriisleri dogrultusunda
Madde.2’nin ve Madde.4’iin Madde.3 ile, Madde.6’nin Madde.8 ile, Madde.17’nin de Madde.15 ile benzer
ifadeler olmasina yonelik yapilan elestirilere istinaden s6z konusu maddelerin ¢ikarilmasi uygun gorilmistiir.
Boylece 45 ifadeden 40 tanesi 6lgek ifadesi olarak kabul edilmistir. Kabul edilen 40 ifadenin kapsam gegerlilik
oranlariin ortalamasi alinarak Kapsam gegerlilik indeksi ise 0,888 olarak bulunmustur. Sonug olarak, sonraki
arastirma anketinde 40 madde kullanilmistir.

Tablo 1. Lawshe Metodu Analiz Sonuglari

ifade Cahsma Diisiincesi Olgegi CVR
1. Calisma bezdirici bir etkinliktir. 0,692
2. Calisma modern insanin katlanmak zorunda oldugu bir kiilfettir. 0,538
3. Calisma modern insanin gilesidir. 0,538
4. Calisma insamin yasamum daha anlamh ve keyifli gecirmesinin 6niindeki bir engeldir. 0,538
5. Calisma diisiik ve orta gelirli insanlarin katlanmak zorunda olduklar bir yiiktiir. 0,692
6. Calisma insanin istedigi seylere ulasmak i¢cin yapmak zorunda oldugu keyifli olmayan bir eylemdir. 0,692
7. Calisma insanin belirli zaman diliminde 6zgiirliigiinden feragat ettigi bir zorunluluktur. 1,000
8. Calisma insanin maddi anlamda refahini artirirken keyifli vakit gegirme imkanini sinirlandiran bir maliyettir. 0,846
9. Calisma insanin ilerde iyi bir yasam siirebilmek i¢in katlandig1 bir zorunluluktur. 0,846
10. Calisma insan1 dogaya bagimliliktan kurtaran 6zgiirlestirici bir eylemdir. 0,538
1. Calisma insan1 diger insanlarin baskilarindan kurtaran dzgiirlestirici bir eylemdir. 0,692
12. Calisma insanin ¢aliyma ortaminda kendisini ifade etmesini saglayan bir eylemdir. 0,538
13. Calisma insanin kendisine 6zgii bir diinya insa etmesini saglayan bir eylemdir. 0,692
14. Calisma insanin para kazanmasi i¢in bir aragtir. 1,000
15. Calisma insan emeginin maddi karsiligini aldig bir degis tokus aracidir. 1,000
16. Calisma insanin bilgi ya da beden giiciinii bir iicret karsiliginda bagkasinin hizmetine sunmasidir. 1,000
17. Calisma calisan ve isveren arasindaki emek ve iicret degisimidir. 1,000
18. Calisma insanin bir meslek grubuna dahil olmasinin yoludur. 1,000
19. Calisma insanin dahil oldugu meslek grubuna ait haklari elde etmesinin bir yoludur. 1,000
20. Calisma insanin uzmanlik bilgi ve becerilerini gelistirerek belirli bir gruba dahil olmasinin bir yoludur. 1,000
21. Caligma bireylerin bir araya gelerek daha giiclii bir sekilde organize olmalarini ve haklar kazanmalarini saglayan bir aragtir. 0,846
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ifade Cahsma Diisiincesi Olgegi CVR
22. Calisma insanin igsel olarak kendisini 6diillendirmesine imkan sunan bir eylemdir. 0,846
23. Caligsma insanin potansiyelini gelistirmesini saglayan bir eylemdir. 1,000
24. Calisma insanin dzsaygisim gelistiren bir eylemdir. 1,000
25. Calisma insanin kendisini gerceklestirmesine imkan sunan bir aragtir. 1,000
26. Calisma insana iiretme, gelistirme ve deger katma tatmini saglayan bir eylemdir. 1,000
217. Calisma, insanin is arkadaslar, misteriler gibi farkli gruplarla sosyal iligkiler gelistirmesini saglayan bir aractir. 1,000
28. Calisma insanin diger insanlarla iletisim kurmasini ve gelistirmesini saglayan bir aragtir. 1,000
29. Calisma insanin sosyallesmesini saglayan bir aragtir. 1,000
30. Caligma insanin toplumsal norm ve kurallari 6grenmesini, 6ziimsemesini saglayan bir eylemdir. 0,846
31. Calisma insanin kendisine toplum i¢inde yer edinerek iliski kurmasini saglayan bir aragtir. 1,000
32. Calisma insanin sorumlu oldugu insanlarim ihtiyaglarim karsilamak i¢in sergiledigi bir cabadir. 1,000
33. Calisma insanin sorumlu oldugu insanlarin gelecegini giivence altina almak igin sergiledigi bir ¢abadir. 0,846
34. Calisma insanin ailesinin devamliligini saglayabilmek i¢in sergiledigi bir ¢abadir. 0,692
35. Calisma insanin sorumlu oldugu insanlara yonelik iistlenmek zorunda oldugu bir gorevdir. 0,846
36. Caligsma insanin kim oldugunu agiklamasina yardimet olan bir aragtir. 1,000
37. Calisma insanin kendisini anlamasini saglayan araglardan biridir. 0,846
38. Caligsma insanin kendisini toplum iginde tanimlamasini saglayan araglardan biridir. 1,000
39. Calisma insanin kendisini toplum iginde ifade etmesini saglayan araglardan biridir. 1,000
40. Caligsma toplum tarafindan insana kimlik atfedilmesine imkan sunan bir aragtir. 1,000
41. Calisma insanin belirli roller iginde davranmasina neden olan kimlik gelistirme aracidir. 0,692
42. Caligsma insanin dogaya/diger canlilara faydali olmasimni saglayan bir aragtir. 1,000
43. Calisma insanin toplumatiilkesine faydali olmasini saglayan bir aragtir. 1,000
44, Caligsma insanin insanlia hizmet etmesinin bir aracidir. 0,846
45. Caligsma insanin dini veya vicdani gorevlerini yerine getirmesinin bir aracidir. 0,692

Kapsam gegerlilik indeksi 0,888

3.1. Enstriiman Gelistirme ve Veri Toplama

Literatiir taramast sonucu olusturulan ifadelerin uzman goriislerine sunulmasi sonucu diizenlenen 40 ifadeden
olusan anket sorularinin pilot uygulamast 30 Agustos - 03 Eyliil 2021 tarihleri arasinda 120 c¢aligan iizerinde
gercgeklestirilmigtir. Kolayda 6rnekleme yontemi ile ulasilan aday katilimcilar 18 yasin tizerinde, Tiirkiye'de
calisan kisilerden olusmaktadir. Verilerin her ¢alisma grubunu yansitmasi adina serbest meslek/kendi iginin sahibi,
yonetici olmayan emek yogun calisan, yonetici olmayan bilgi yogun ¢aligan, ilk kademe, orta kademe ve iist
kademe yoOneticisi olan 20°ser kisiye ulasilmaya ¢alisilmistir. Google form araciligiyla olusturulan ve katilimcilara
mail yolu ile ulagtirilan anket formu, iki béliimden olusmaktadir. Birinci bolimde 40 maddeden olusan ¢alisma
diisiincesi 6l¢egi maddelerini igermektedir.

Olgek ifadeleri besli likert dlgegi ile yapilandirilmustir. Besli likert ile derecelendirilen dlgekler 1= Kesinlikle
Katilmiyorum 2= Katilmryorum, 3=Ne Katiliyorum/Ne Katilmiyorum, 4= Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum
seklinde yapilandirilmigtir. Olgek sorularina verilen cevaplarin degerlendirilmesinde araliklarin esit oldugu
varsayilarak aritmetik ortalamalar i¢in puan aralig1 0,80 olarak hesaplanmistir (Puan Aralig1 = (En Yiiksek Deger
— En Diistik Deger) /5 = (5 — 4) /5 = 4/5 = 0,80). Bu hesaplamaya gore aritmetik ortalamalarin degerlendirme
araligi; 1.00-1.80 Kesinlikle Katilmiyorum (oldukg¢a diisiik), 1,81-2,60 Katilmiyorum (diisiik), 2,61-3,40 Ne
Katiliyorum/Ne Katilmiyorum (orta), 3,41-4,20 Katiliyorum (yiiksek), ve 4,21-5,00 Kesinlikle Katiliyorum
(oldukga yiiksek) olarak degerlendirilmistir.

Katilimcilardan besli likert 6lgegi ile yapilandirilan ifadelerden goriislerine uygun ifadeleri segmeleri istenmistir.
Anketin ikinci boliimiinde uzman goriisleri sonucunda elde edilen 40 maddeye ek olarak cinsiyet, yas, egitim
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durumu, ¢alisma durumu, gelir durumu ve calisma siiresi gibi demografik bilgilerin toplanmasina yonelik sorulara
yer verilmistir.

Ayrica ¢alismanim gerceklestirilebilmesi hususunda Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Etik Kurulu’'ndan
06/10/2021 tarihli ve 09 nolu toplantisinda 163 sira sayili karart ile etik kurul izni alinmistir.

Tablo 2 katilimcilarin demografik 6zelliklerini gostermektedir.

Tablo 2. Pilot Uygulama Katilimcilarinin Demografik Ozellikleri (N=120)

Frekans Yiizde (%) Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Egitim Durumu
Kadn 48 40,0 Lise 7 5.8
Erkek 72 60,0 On Lisans 4 33
Yas Lisans 76 63,3
<21 3 2,5 Yiiksek Lisans 24 20,0
22-40 59 49,2 Doktora 9 71,5
41 - 56 56 46,7 Calisma Siiresi
57-175 2 1,7 <3 20 16,7
Egitim Durumu 4-17 24 20,0
Lise 7 5,8 8-11 12 10,0
On Lisans 4 33 12-15 15 12,5
Lisans 76 63,3 16 ve tizeri 49 40,8
Yiiksek Lisans 24 20,0 Gelir Durumu (TL)
Doktora 9 7,5 0-3.000 11 9,2
Calisma Durumu 3.001-6.000 43 35,8
Serbest Meslek/Kendi igim 20 16,7 6.001-9.000 35 29,2
Yonetici olmayan emek yogun 20 16,7 9.000 ve tizeri 31 25,8
Yonetici olmayan bilgi yogun 20 16,7 Toplam 120 100,0
Ik kademe yoneticisi 20 16,7
Orta kademe yoneticisi 20 16,7
Ust kademe yoneticisi 20 16,7
Toplam 120 100,0

[lk olarak pilot uygulama sonucunda elde edilen verilerin normalligi test edilmistir. Maddelerin basiklik degeri -
,404 ve carpiklik degeri -,281'dir. Tabachnick ve Fidell’e gore (2013, s. 79) ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin-1,5
ve +1,5 deger arasinda olmasi verilerin normal dagildiginin gostergesidir.

Veriler normal dagildig: i¢in, maddelerin madde-toplam korelasyonlar1 ve 6l¢egin tamami i¢in Cronbach Alfa
katsayis1 hesaplanmig, Cronbach Alpha degeri 0,880 olarak bulunmustur.

Kim ve Mueller, 1978’den aktaran Hinkin (1998, s. 112) faktor analizi yapmadan once degiskenlerin maddeler
arast korelasyonlarinin incelemesinin faydali olacagii ve diger tiim degiskenlerle ,40'dan daha az korelasyon
gosteren herhangi bir degiskenin analizden silinebilecegini belirtmistir. Pilot analizi sonucunda 1., 2., 3., 4., 5., 6.,
7., 23., 24. ve 30. ifadelerin maddeler aras1 korelasyonlar1 ,40’dan az oldugu icin s6z konusu ifadeler kabul
edilmemistir. Pilot uygulama sonucunda elde edilen verilerin giivenirlik analizi ve maddeler arasi korelasyonlarin
incelenmesi sonucunda 30 ifade Calisma Diisiincesi Olcegi olarak kabul edilmistir.

3.2. A¢imlayic1 Faktor Analizi

Gergeklestirilen pilot uygulama sonucunda 30 ifadeden olusan Caligma Diisiincesi dlgegi iizerinde agimlayici
faktor analizi yapilmistir. Bu amagla 17 Eyliil — 23 Kasim 2021 tarihleri arasinda ¢aligan 218 (N=218) kisiye anket
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uygulanmistir. Tablo 3 acimlayict faktér analizi icin anket uygulanan katilimcilarin demografik ayrintilarini
gostermektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri (N=218)

Frekans Yiizde (%) Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Egitim Durumu
Kadm 105 48,2 ilkokul 2 0,9
Erkek 113 51,8 Ortaokul 3 1,4
Yas Lise 24 11,0
<21 12 55 On Lisans 12 5,5
22 -40 112 51,4 Lisans 125 57,3
41-56 90 41,3 Yiiksek Lisans 38 17,4
57-175 4 1,8 Doktora 14 6,4
Calisma Durumu Calisma Siiresi
Serbest Meslek/Kendi igim 45 20,6 <3 48 22,0
Yonetici olmayan emek yogun 40 18,3 4-17 38 17,4
Yonetici olmayan bilgi yogun 45 20,6 8§—11 24 11,0
ik kademe yoneticisi 38 17,4 12-15 23 10,6
Orta kademe yoneticisi 30 13,8 16 ve tizeri 85 39,0
Ust kademe yoneticisi 20 9,2 Toplam 218 100,0
Gelir Durumu (TL)
0-3.000 41 18,8
3.001-6.000 75 344
6.001-9.000 54 24,8
9.000 ve tizeri 48 22,0
Toplam 218 100,0

Uygulama sonucunda ilk olarak elde edilen verilerin normalligi test edilmistir. Maddelerin basiklik degeri -,578
ve carpiklik degeri 1,428'dir. Verilerin normal dagildigi goriilmektedir. Cronbach Alpha degeri ise ,930 olarak
bulunmustur. Elde edilen veriler, Caligma Diigiincesini gosteren degiskenlerin altinda yatan faktorleri kesfetmek
i¢in istatistiksel bir program ile agimlayict faktér analizine tabi tutulmustur (Yang, 2009, s. 183-184). Faktor
analizi sirasinda direct oblimin dondirme temel bilesenler analizi uygulanmistir. Faktor i¢in “maximum
likelihood” yontemi kullanilmistir. Faktor yiikleri olarak, agimlayict faktor analizi sirasinda 0,50'min {izerinde
anlamli yiik olmayan 9 ifade ¢ikarilmis ve gapraz yiikii 0,50'n iizerinde olan maddeler tanimlanmustir. ifadeler
¢ikarildiktan sonra gerceklestirilen faktor analizi sonuglari Tablo4’te gériilmektedir.
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Tablo 4. Acimlayict Faktor Analizi Sonugclar: (N=218)

Faktor / ifade Faktor Yiikii Eigenvalue V‘:‘E;I;l:s"?o“/o )

Hizmet(a=,798) 7,635 16,233
Calisma insanin toplumariilkesine faydali olmasini saglayan bir aragtir. 1,079

Calisma insanin insanliga hizmet etmesinin bir aracidir. ,605

Calisma insanin dogaya/diger canlilara faydali olmasini saglayan bir aragtir. ,528

Kimlik(a=,866) 2,569 23,174
Calisma insanin kendisini toplum iginde ifade etmesini saglayan araglardan biridir. ,954

Caligma insanin kendisini toplum iginde tanimlamasini saglayan araglardan biridir. 937

Caligma toplum tarafindan insana kimlik atfedilmesine imkan sunan bir aragtir. ,566

Caligma insanin kim oldugunu agiklamasina yardimet olan bir aragtir. ,554

Caligma insanin kendisini anlamasini saglayan araglardan biridir. ,521

Caligma insanin kendisine toplum i¢inde yer edinerek iliski kurmasini saglayan bir aragtir. ,488

Maddi Kazang ve Mesleki Vatandashk(o=,847) 1,551 9,339
Caligma insanin dahil oldugu meslek grubuna ait haklari elde etmesinin bir yoludur. ,812

Caligma insanin bir meslek grubuna dahil olmasinin yoludur. ,782

Caligma insanmin uzmanlik bilgi ve becerilerini gelistirerek belirli bir gruba dahil olmasimnm bir yoludur. ,643

Caligma insanin para kazanmast igin bir aragtir. ,637

Calisma insan emeginin maddi karsiligimi aldig: bir degis tokus aracidir. ,557

Caligma insanin bilgi ya da beden giiciinii bir ticret karsiliginda bagkasinin hizmetine sunmasidir. 513

Baskalarina Bakma (0=,846) 1,450 5,210
Calisma insanin sorumlu oldugu insanlarin gelecegini giivence altina almak igin sergiledigi bir cabadir. ~ -,873

Caligma insanin sorumlu oldugu insanlarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in sergiledigi bir ¢abadir. -,806

Caligma insanin ailesinin devamliligini saglayabilmek i¢in sergiledigi bir ¢abadir. -,672

Kisisel Tatmin(a=,783) 1,107 5,428
Caligma insanin igsel olarak kendisini 6diillendirmesine imkan sunan bir eylemdir. ,661

Caligma insanin potansiyelini gelistirmesini saglayan bir eylemdir. ,617

Caligma insamin kendisini ger¢eklestirmesine imkan sunan bir aragtir. ,503

ExtractionMethod: Maximum Likelihood
RotationMethod: ObliminwithKaiserNormalization.

a. Rotationconverged in 11 iterations.

Acimlayici Faktor Analizi sonucu Kaiser—Meyer—Olkin drnekleme yeterlilik 6l¢iisii 0,852'd1r, Bartlett'in kiiresellik
testi anlamlidir (ki-kare =2.578,707; df = 210; p<,001).

Toplam varyansin %59,384’{inii toplu olarak agiklayan bes faktor belirlenmistir. Bilesen maddelerinin anlamsal
anlamlarma dayali olarak, ilgili bes faktor Hizmet, Kimlik, Maddi Kazan¢ ve Mesleki Vatandashk, Baskalarina
Bakma, Kisisel Tatmin olarak etiketlenmistir (bkz. Tablo 5). Analiz sonucu bes faktor 21 ifadeden olusan dlgegin
Cronbach’s Alpha degeri ,907dir.

3.3. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Tablo 4’te goriildiigii lizere faktor yapisi belirlendikten sonra, bes faktdr 21 ifadeden olusan Caligsma Diislincesi
6lceginin s6z konusu faktdr yapist izerinde DFA uygulanmistir (n =393).

Bu amagla 15 Aralik 2021 — 31 Ocak 2022 tarihleri arasinda 18 yas iizeri, Tiirkiye'de ¢aligan 393 kisiye anket
uygulanmistir. Olgegin dogrulayici faktor analizini gergeklestirmek igin uygulanan anket sonucunda toplanan
verilere iligkin demografik 6zellikler Tablo 5'te verilmistir.
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Tablo 5. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri (N=393)

Frekans Yiizde (%) Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Egitim Durumu
Kadin 190 483 flkokul 3 0.8
Erkek 203 51,7 Ortaokul 16 4,1
Yas Lise 67 17,0
<21 29 7.4 On Lisans 180 45,8
22-40 222 56,5 Lisans 66 16,8
41-56 130 33,1 Yiiksek Lisans 23 5,9
57-175 12 3,1 Doktora 38 9,7
Calisma Durumu Calisma Siiresi
Serbest Meslek/Kendi isim 86 21,9 <3 100 254
Yonetici olmayan emek yogun 64 16,3 4-7 78 19,8
Yonetici olmayan bilgi yogun 140 35,6 811 44 11,2
ilk kademe yoneticisi 38 9,7 12-15 38 9,7
Orta kademe yoneticisi 45 11,5 16 ve tizeri 133 33,8
Ust kademe yoneticisi 20 5,1 Toplam 218 100,0
Gelir Durumu (TL)
0-3.000 107 27,2
3.001-6.000 139 35,4
6.001-9.000 82 20,9
9.000 ve tizeri 65 16,5
Toplam 393 100,0

Gergeklestirilen DFA sonucunda elde edilen model uyum indeksleri (ki-kare =609,491 df = 179, p <,001;
CMIN/DF=3,405; RMSEA =0,078; NFI=0,852; RF1=0,827; IFI=0,891; TLI=0,871; CFI=0,890) g6z 6niinde
bulunduruldugunda CMIN/DF, RMSEA, indekslerin kabul edilebilir uyum degerlerinde oldugu, diger degerlerin

ise kabul edilebilir uyum degerlerinin disinda oldugu sonucuna ulagilmistir.

Analiz degerleri dogrultusunda asagida belirtilen diizenlemeler yapilmistir:

Agimlayici faktor analizinde Maddi Kazang ve Mesleki Statii boyutunda yer alan “Calisma insanin para
kazanmasi i¢in bir aragtir (,433)”, “Calisma insan emeginin maddi karsiligini aldigi bir degis tokus aracidir
(,490)”, ve “Caligma insanin bilgi ya da beden giicilinii bir iicret karsiliginda baskasinin hizmetine sunmasidir
(,397)ifadeleri ile Kimlik boyutundaki “Caligsma insanin kendisine toplum iginde yer edinerek iliski kurmasini
saglayan bir aractir (,488).” ifadesinin standart faktdr yiikii ,500 den kiiciik oldugu ve modifikasyon indis
degerlerinin de yiiksek oldugu goriildiigiinden ilgili maddeler modelden ¢ikarilmistir. S6z konusu ifadelerin
¢ikarilmasi sonucunda Maddi Kazang ve Mesleki Vatandaslik seklinde isimlendirilen boyutun ismi ise Mesleki
Vatandaslik olarak diizenlenmistir.

Benzer sekilde Kimlik boyutundaki “Calisma insanin kim oldugunu a¢iklamasina yardimct olan bir aragtir
(e7)” ve “Calisma insanin kendisini anlamasint saglayan ara¢lardan biridir (e8)” ifadeleri arasinda hata
kovaryansinin belirtilmesinin model uyumunu énemli 6l¢iide iyilestirecegi goriilmiistiir.

Yapilan diizenlemeler sonrasinda dogrulayici faktor analizi tekrar gergeklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore
model uyum indeks degerleri, (ki-kare = 320,886; df = 108, p <,001; CMIN/DF=2,971; RMSEA = 0,071; NFI =
0,908; RF1=10,884; IF1=0,937; TLI =0,920; CFI = 0,936; AGFI=0,875; GF1=0,911; SRMR=0,0559) bes faktorli
modelin kabul edilebilir uyum diizeyinde oldugunu gostermektedir (ilhan ve Cetin, 2014, s. 31; Saruhan ve
Ozdemirci, 2016, s. 289). Calisma Diisiincesi 6lgegi modeline ait path diyagrami Sekil 1°de goriilmektedir.
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Sekil 1. Calisma Diisiincesi Olcegi Modeline Ait Path Diyagrami

66 Kimlik_3
R=1=]
Kimlik_4 ]
= .34
Kimlik_ 5 )

il
.84 — Al

hMesleki T3 W2
Watandashk =1 55

.88 BB_1 |
75 BB_2
66
) 81
76

DFA sonuglar1 Tablo 6'da gosterilmistir. Tiim maddelerin her biri 0,001 diizeyinde anlamli olmak iizere 0,500'{in
iizerinde bir yiike sahiptir. Ayrica AVE'nin muhafazakar bir gdsterge oldugu ve bilesik giivenilirliklerin (CR)
hepsinin 0,700'in tizerinde oldugu (Fornell ve Larcker, 1981) g6z oniine alindiginda, tanimlanan faktdr yapisinin
yeterli giivenilirlige ve yakinsak gegerlilige sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tablo 6.17 Maddelik Dogrulayict Faktor Analizi Sonuglart (N=393)

-

:
000000 900 (OO OE

SFL SMC CR AVE

Hizmet 0,802 0,575
Calisma insanin toplumaiilkesine faydali olmasini saglayan bir aragtir. 0,747 0,558

Caligsma insanin insanlia hizmet etmesinin bir aracidir. 0,820 0,672

Calisma insanin dogaya/diger canlilara faydali olmasini saglayan bir aragtir. 0,704 0,495

Kimlik 0,874 0,585
Calisma insanin kendisini toplum iginde ifade etmesini saglayan araglardan biridir. 0,881 0,776

Calisma insanin kendisini toplum iginde tanimlamasini saglayan araglardan biridir. 0,895 0,801

Calisma toplum tarafindan insana kimlik atfedilmesine imkan sunan bir aragtir. 0,660 0,435

Calisma insanin kim oldugunu agiklamasina yardimei olan bir aragtir. 0,687 0,472

Calisma insanin kendisini anlamasini saglayan araglardan biridir. 0,665 0,443

Mesleki Vatandashk 0,819 0,601
Calisma insanin dahil oldugu meslek grubuna ait haklari elde etmesinin bir yoludur. 0,838 0,702

Calisma insanin bir meslek grubuna dahil olmasinin yoludur. 0,734 0,539

Calisma insanin uzmanlik bilgi ve becerilerini gelistirerek belirli bir gruba dahil olmasinin bir yoludur. 0,751 0,564

Baskalarina Bakma 0,823 0,61

Calisma insanin sorumlu oldugu insanlarin gelecegini giivence altina almak igin sergiledigi bir ¢abadir. 0,881 0,777

Calisma insanin sorumlu oldugu insanlarin ihtiyaglarini kargilamak igin sergiledigi bir cabadir. 0,753 0,567

Calisma insanin ailesinin devamliligini saglayabilmek igin sergiledigi bir ¢abadir. 0,697 0,486
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SFL SMC CR AVE

Kisisel Tatmin 0,789 0,557
Calisma insanin igsel olarak kendisini ddiillendirmesine imkan sunan bir eylemdir. 0,662 0,439
Calisma insanin potansiyelini gelistirmesini saglayan bir eylemdir. 0,806 0,649
Calisma insanin kendisini ger¢eklestirmesine imkan sunan bir aragtir. 0,763 0,582

Notes: SFL = standardised factor loading; SMC = squared multiple correlation; CR = composite reliability; AVE = average variance explained.

Olgek degerlendirme asamasiin son basamagi olan 6l¢iim modelinin degerlendirilmesinde, 6lgegin son halinin
giivenilirlik hesaplamalar1 yapilmugtir. Olgegin giivenilirligini test edebilmek igin Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik
katsayilar1 hesaplanmis ve Tablo 7’de elde edilen bulgular verilmistir. Bu degerler, 61¢egin tiim boyutlari itibariyle
giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 7. Calisma Diisiincesi Ol¢eginin Giivenirlik Degerleri

Boyutlar Madde sayisi Cronbach’s Alpha
Hizmet 3 ,790
Kimlik 5 875
Mesleki Vatandagslik 3 814
Baskalarma Bakma 3 ,813
Kisisel Tatmin 3 ,783
Tiim Ol¢ek 17 ,905

4. SONUC

Sosyal yagamin herhangi bir yonii gibi ¢aligmanin da karmasik oldugu ve sosyolojik imgelemi esnek ve genis bir
bi¢cimde uygulanmasi gerekmektedir. Bu noktada 6grenilmek istenilen konu hakkinda her seyi ortaya koyacak bir
teori ya da metodun olmadigi, bunun yerine ¢esitli teori ve metotlar araciligiyla ¢alismanin karmasik ve degisen
dogasinin farkls kesitleri kesfedilebilir niteliktedir (Strangleman ve Warren, 2015, s. 299). Buradan hareketle bu
caligmada Orgiit ¢alisanlarmin, ¢aligmaya yonelik diisiincelerini belirleyebilmek adina yapilan galismayla bes
faktdr 17 ifadeden olusan Calisma Diisiincesi Olgegi gelistirilmistir.

Hizmet faktorii; Calisanin ¢caligmaya yonelik diisiincesinin, yaraticiya, lilkeye, bir gruba vb. hizmet etmesinin bir
araci olarak gérmesi ve bagkalarina yonelik fedakarlik cabasi iginde bulunmasinin gostergesidir. Caligmaya hizmet
olarak yaklagan bireylerin yaptiklari iste kendi ya da daha kii¢iik bir grubun ¢ikarindan ¢ok, iilke, doga, diinya gibi
daha biiyiik yapinin faydasina katk: sagladigi gosterildiginde gorevlerine ve kurumlarina yonelik olarak daha fazla
pozitif orgiitsel davranislar sergilemesi beklenebilir.

Kimlik faktorii; calisanin ¢alismaya yonelik kim oldugunu ve sosyal yapi i¢inde nerede durdugunu anlamasina
yardimct olan bir metot olarak diisiinceye sahip oldugunu ifade eder. Calismayi1 bir kimlik edinme olarak goéren
bireylere, yaptiklari igin ya da ¢aligtiklar1 kurumun kendilerini toplum iginde konumlandirmalarina nasil katki
sagladig1, kurum vatandasligi ya da profesyonel kimligi gibi kimliklerinin gelismesine, tanimlanmasina etkilerinin
ne yonde oldugunun gosterilmesi durumunda ¢alisanlardan daha fazla pozitif orgiitsel davranig sergilemesi
beklenebilir.

Mesleki vatandashk faktorii; ¢alisanin ¢aligmaya belirli haklari olan bir meslek grubunun mensubu olma olarak
gormesidir. Calismaya mesleki vatandasliga sahip olma diisiincesiyle yaklasan bireyler i¢in, yaptiklart isle ilgili
uzman grup, meslek birlikleri, dernekler gibi o meslege yonelik uzmanlarm bir arada oldugu yapilara dahil
olmasinin, o meslekten kaynaklanan 6zel haklarin tanimlandig1 unvanlart kullanmasinin (gazetecilik, avukathk
vb.) saglanmasinin ¢aliganlarin motivasyonunun, is performansini ve ig tatminini artirmasi gibi olumlu etkilerinin
olacagi ongoriilmektedir.

Baskalarima bakma faktorii; ¢alisanlarin ¢aligmay1 bagkalariyla birlikte olmak ve onlarin hayatta kalmalarim
saglamak i¢in gerekli olan fiziksel, bilissel ve duygusal cabalar1 sergiledikleri bir unsur olarak gérmeleridir.
Calismaya bagskalarina bakmak icin yerine getirmesi gereken bir zorunluluk olarak goren calisanlarin, bakmakla
yukiimlii oldugu bireyleri kapsayacak sekilde gerceklestirilecek (aile iiyelerini dahil eden 6zel saglik sigortasi
yapilmasi, ¢alisanlarin ailelerindeki 6grencilere yonelik burs, kurs, staj imkanlar1 vb.) uygulamalardan daha fazla
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olumlu sekilde faydalanacagi imkanlarin artirilarak onlarin islerine daha bagli ¢alisanlar olmasinda fayda
saglayacagi ongdriilmektedir.

Kisisel Tatmin faktorii; ¢alisanlarin ¢alismayi bireysel ihtiyaglarini tatmin eden fiziksel ve psikolojik bir isleyis
olarak gérmesi durumudur. Kisisel tatmin boyutu 6n planda olan bireylere yonelik kariyer ve kisisel gelisim
planlarmin yapilmasi, kendini tanima ve gelistirme yoniindeki programlara dahil edilmesinin olumlu orgiitsel
davranislarin sergilenmesi konusunda daha etkili olmasi beklenilebilir.

Analiz sonuglart gelistirilen 6lgek modelinin (¢aligma diisiincesi 6lgeginin) kuramsal ve istatistiksel olarak uygun
oldugu, gegerli ve giivenilir bir 6lgme aract oldugunu gostermektedir.

Aragtirma ile gelistirilen 6lgegin, Man vd.’nin (2020) gelistirdigi 6lgekle bireylerin ¢aligmay1 bir hizmet, 1zdirap
ve bir kimlige sahip olma olarak ortak boyutlara sahip olmasinin yani sira Man vd. *nin (2020) gelistirdigi 6lgekten
farkli olarak caligmayir mesleki vatandaslik, bagkalarma bakma ve kisisel tatmin olarak boyutlandirdig:
goriilmektedir.

Aragtirma sonucunda elde edilen dlgegin, bireylerin ¢alismaya verdikleri anlamlarin tespit edilerek, calisan
motivasyonu, is tatmini, drgiitsel baglilik, ise tutkunluk, verimlilik, performans, orgiitsel vatandaslik gibi pozitif
orgiitsel davraniglarinin gelistirilmesi, stres, tiikenmislik, isten ayrilma niyeti, drgiitsel sinizm (Erdogan ve Cevik
Tekin, 2021, s. 473) gibi olumsuz orgiitsel davraniglarinin azaltilmasi amaciyla orgiitsel davranis ile ilgili
gergeklestirilecek arastirmalarda yonetici, insan kaynaklart profesyonelleri ve orgiitsel davranig arastirmacilarina
yon gosterici olmasi beklenmektedir.

S6z konusu Olgegin ¢alisanlarin orgiit icerisinde, orgiite fayda saglayacak, verimliligini artiracak, orgiitsel
hedeflere ulagsmay1 garantileyecek ve rakipleri arasindan siyrilarak mevcut konumlarini koruyacak davraniglar
sergilemelerini isteyen Orgiitsel davranig arastirmacilarina bir referans olmasi beklenilmektedir.

Ayrica calisanlarin ¢alismaya karst olan bakis acgilarinin tespit edilmesi ile onlara uygulanacak motivasyon
tekniklerinin de netlesecegi, dogru motivasyon unsurlari kullanilarak gerceklestirilecek motive tekniklerin
amacina ulagmasinin saglanmasinin kolaylagmasi beklenilmektedir.

Calisma sonucunda elde edilen dlgek araciliiyla bireylerin caligma diisiincesi ile orgiitsel davranig unsurlari
arasindaki dogrudan ya da aracilik etkilerinin incelenmesi amaciyla kullanilarak insan yasami i¢in oldukca dnemli
bir yere sahip olan ¢aligma konusundaki alan yazinin gelismesine katki saglanacagi diistiniilmektedir.
YAZARLARIN BEYANI

Katki Oram Beyani:Yazarlar ¢aligmaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyanmi: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamastir.

Catisma Beyani:Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi s6z konusu degildir.
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