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Kadin ve Erkek Egitim Denetmenlerinin Kisisel ve Mesleki
Ozellikleri

The Personal and Professional Features of Female and Male
School Supervisors

Emine BABAOGLAN"

Oz: Arastirmanin amaci, kadin ve erkek egitim denetmenlerinin kisisel ve mesleki ozelliklerini
belirlemektir. Bu ¢aligmada nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Arastirmada veri toplamak igin agik
uglu sorulardan olusan gériigme formu hazirlanmistir. Arastirma verileri icerik analizi ile ¢oziimlenmistir.
Bu aragtirmada egitim denetmenlerinin 6zellikleri ve yeterlikleri yedi tema olarak ortaya ¢ikmigtir. Bunlar
cagdas denetim, insan iliskileri ve iletisim, mesleki yeterlikler, kisisel ozellikler, gelisim odaklilik,
mesleki motivasyon ve g¢aligkanliktir. Bu aragtirmada ortaya ¢ikan kadin ve erkek egitim denetmenlerin
ozellikleri ve yeterlikleri soyledir: Denetimi bir gelistirme siireci olarak gérme, bilgiyi paylagma,
denetime hazirlikli gitme, denetim siirecinde yapici doniitler verme, denetimi eksik arama olarak
gormeme, problem ¢6zme odakli olma, denetimlerde bilime ve mevzuata dayali tutum sergileme,
denetimi bask1 araci olarak gdérmeme, iletisim, empati, insanlar arasi iliskiler, herkesi saygideger gérme,
iyi dinleyici olma, ulagilabilir olma, etkili konugma, gorgii kurallarina uyma, alan bilgisi, mevzuat bilgisi,
iyi egitim, mesleki deneyim, liderlik, iyi gozlem, zaman yonetimi, tarafsizlik, 6zenlilik, kararlilik,
samimiyet, giiven verme, iyi giyinme, sabir, 6zgiiven, hosgort, ilkelilik, yayinlar takip etme, aragtirmaci
olma, kendini gelistirme, yeniliklere acik olma, hizmet i¢i egitimlere katilma, denetimin 6nemine inanma,
meslegini sevme, calisgkanlik, calisma disiplini, sorumluluk sahibi olma ve planlilik. Bu &zelliklerin
cogunu erkek ve kadin denetmenlerin ifade etme sikligi (diizeyi) benzer diizeyde iken, “denetimi bir
gelistirme siireci olarak gérme” ve “empati” maddelerini erkek denetmenler kadinlardan daha fazla ifade
etmislerdir. Diger yandan “Gzenli olma” ve “arastirmaci olma” yeterliklerini kadin denetmenler
erkeklerden daha fazla ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Kadin denetmen, erkek denetmen, denetmen 6zellikleri, miifettis 6zellikleri, cinsiyet.

Abstract: The purpose of this research is to determine the features of female and male school supervisor.
This research is qualitative research. The research data were analyzed with content analysis. As a result
supervisor qualifications and features are seven themes and these are: Contemporary supervision, human
relations and communication, vocational qualifications, personal features, development centeredness,
motivation to job and diligence. It was concluded that successful female and male school supervisors’
features and qualifications are these: To see supervision as a development process, to share information,
to go to supervision after preparation, giving constructive feedback, not to see supervision as nitpicking,
to be based on problem solving, to supervise according to legislation and science, communication,
empathy, human relations, seeing everyone respectable, good listening, effective speaking, to behave
ethically, to know profession, to know legislation, good education, professional experience, leadership,
good observation, time management, objectiveness, care, determination, friendliness, giving trust, well
dressed, patience, self-confidence, tolerance, being principled, to be researcher, self-improvement, to be
open to innovation, to participate in in-service training, to believe in the importance of supervision, to
love profession, diligence, work discipline, responsibility and being planned. Many of these frequencies
of female and male supervisor qualifications are similar. But male supervisors stated to see supervision as
a development process and ethical behavior more than females. On the other hand females stated to be
caring and to be researcher more than males.

Keywords: Female supervisor, male supervisor, supervisor qualifications, inspector features, gender.

Giris
Egitim sisteminin etkililigi, devamlilifi ve iyilestirilmesi denetim siirecinin etkililigi ile
saglanabilir. Egitim G&gretim siirecinin amaci dogrultusunda, yeterli bir sekilde islediginin
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denetimle kontrol altina alinmas1 gerekmektedir. Ayrica egitim dgretim siirecinin iyilestirilmesi
icin de denetime ihtiya¢ bulunmaktadir.

Denetim, orgiitsel uygulamalarin benimsenen amagclar dogrultusunda, belirlenen ilke ve
kurallara uygun isleyip islemediginin anlasilma siireci olarak tanimlanmaktadir. Denetimin
temel amaci isleyisin etkililigini belirlemek ve gerekli diizeltme gelistirmelerle siireci
iyilestirmektir (Aydin, 1993). Denetim, durum saptama, degerlendirme ve diizeltme gelistirme
basamaklarindan olusur. Denetim siirecinde amaglilik, planlilik, siireklilik, nesnellik, biitiinliik,
durumsallik, gorelilik, ac¢iklik ve demokratiklik ilkelerine uyulmaktadir. Denetim siirecinin
isleticisi olan denetcilerin liderlik, rehberlik ve yardim, egiticilik, arastirma ve sorusturma rolleri
bulunmaktadir (Basar, 1993). Orgiitiin devamlilig1 denetim eylemlerinin etkililigine baglidir
(Aydin, 1993, Basar, 1993).

Denetim siirecinin etkili islemesi, denetmenlerin yeterligi, kisisel ve mesleki
ozelliklerine baghidir. Egitim denetmenligi ilkdgretim ve ortadgretim kademesindeki en iist
yoneticiliktir. Egitim denetmenlerinin egitim siirecinin etkili bir sekilde diizenlenmesi,
igletilmesi ve gelistirilmesinde 6nemli bir yeri vardir.

Egitim denetmenleri {lizerine daha 6nce yapilan arastirmalarda egitim denetmenlerinin
iist yoneticilere itaat ettigi, iyi iliskiler kurdugu, bilgi topladigi, politikay1 yaydigi, basar1 ve
basarisizlik diizeyini degerlendirdigi, ayrica biirokrat, politikaci, lider, danisman, yargic,
besleyen-yetistiren, satici  kimliklerinin 6n plana ¢iktigi belirlenmistir.  Arastirmada
denetmenlerin gelistirme, diizene koyma, arkadas olma, yardim etme, secenek olusturma,
odaklanma, model olma, ikna etme, emretme, tehdit etme ve propaganda yapma yontemlerini
kullandig1 otaya ¢ikmistir (Richie, 1991). Bagka bir arastirmada egitim denetmenleri yonetim
alanindaki onceliklerinin kisa ve net yazabilme, biitge isleri, isin amaglarinin belirlenmesi ve
yasal mevzuat oldugunu vurgulamislardir (Stro, 1981).

Egitim denetmenlerinin metaforik algilar arastirilmistir. Bu arastirmada denetmenler
icin olumlu anlamada arkadas, dost, virilis, sinif dgretmeni, navigator, karinca, ilk yardim
personeli, rehber 6gretmen, radar, gozlik, dost, ayna, kurt, savci, avukat, yargi¢ ve midiir
metaforlart kullanilmigtir. Denetmenler i¢in olumsuz anlamda ise kapikulu, piyon, ceylan, ayna,
notr kiire, nankor kedi, sendika ve siyasilerin memuru, evrakgi, kararsizlik, pusudaki aslan ve
disi ¢ekilen aslan metaforlar1 kullanilmistir (Memduhoglu ve Mazlum, 2014). Baska bir
aragtirmada okul midiiri ve Ogretmenler tarafindan denetmenlere iliskin metaforlar kusur
arayan (ajan, akbaba, ana muhalefet partisi, avci, Azrail, savasci), yetersiz — etkisiz (bos adam,
notr element, papagan, ayrik otu), uzak durulmasi gereken (ari, ayi1, bukalemun, gerilim hatti,
1sirgan otu, kaktiis), kuralci (¢avus, yargig, zaptiye) ve simarik (aslan, inatg1 keci, kral, simarik
cocuk, canavar) kavramlariyla ifade edilmistir (Unal, 2010).

Egitim denetmenlerinin imajlart 6gretmen ve miidiirlere sorulmus, bu imajlar, eksik
arayan, olumsuz elestiren, kendini gelistirmeyen, onyargili, yash olarak belirlenmistir (Y1ildirim,
2012). Okul yonetici ve dgretmen goriisiine gore denetmenlerde var olan kisilik 6zellikleri kati,
tasasiz, ketum, huzursuz, hir¢in, alingan, kararsiz, temkinli, saldirgan, kolayina kacan, hemen
karsilik veren, 1limli, bagkasini diisiinen, pasif, sessiz, sosyal olmayan seklindedir (Kulular ve
Seckin, 1994).

Ogretmenlerin algisina gére denetmenler denetim siirecinde rehberlik ve gelistirmeden
cok kat1 bir sekilde kontrol etme, arastirma, degerlendirme ve teftis etmeyle daha ilgililer.
Ayrica denetmenler teftis yonergesini izlemek yerine kendi belirledikleri ve istedikleri gibi
denetlemektedirler (Akbaba, 1997). Daha baska arastirmalarda ilkogretim denetmenlerinin
iletisim becerilerini yeterince sergilemedikleri belirlenmistir (Burgaz, 1995, Memduhoglu,
Mazlum ve Acar, 2015). Denetmenlerin liderlik stilinin 6gretmen ve miidiir algilarina gore ele
alindig1 baska bir arastirmada denetmenlerin liderlik stilinin ¢ogunlukla insan iligkileri merkezli
oldugu belirlenmistir (Sherman, 1989).

Ogretmen ve miidiirlere gore ideal denetmen ozellikleri yol gdsteren, yapici elestiri
yapan, alaninda uzman, tesvik edici, problem ¢ozen, fiziki goriinimii diizglin, kiiltiirlii, giiler
yiizlii, yeniliklere agik, kendini iistiin gérmeyen, hosgoriilii, vizyon sahibi, iyi bir dinleyici ve
gozlemci, bilgiyi paylasan, objektif, samimi, 6nyargisiz olarak belirlenmistir (Yildirim, 2012).
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Ogretmen goriislerine gore denetmenlerde bulunmasi gereken nitelikler anlayisli, alaninda
uzman, tarafsiz, giiler yiizli, saygili, yol gdsterici, yenilik¢i, kibar, yapici, hosgoriilii ve
onyargisiz olmaktir (Dos, Sagir ve Goksoy, 2012). Baska bir arasgtirmada ortaya cikan
denetmenlerde olmasi gereken dzellikler ise sosyal, atak, iyimser, gecimli, giivenilir, disa acik,
konuskan, 6nder, 1limli, sakin, kontrolli, canli, baskasim diisiinen, itinali olmaktir (Kulular ve
Seckin, 1994). Ayrica 6gretmenlerin, denetmenlerden, rehberlik, 6greticilik, egitmenlik, liderlik
gdrevlerine iliskin beklentilerinin yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir (Unal ve Sigirc, 2000).

Tirkiye’de kadin ve erkek egitim denetmenlerinin 6zelliklerinin karsilastirmali olarak
ele alindigr arastirmaya rastlanmamistir. Tirkiye’de denetmenlerin 6zelliklerini ele alan
arasgtirmalarin sinirliligl, bu aragtirmanin yapilmasia temel teskil etmistir. Bu arastirmanin
amaci, kadin ve erkek egitim denetmenlerinin 6zelliklerini ve yeterliklerini karsilastirmalt
olarak belirlemektir. Kadin ve erkek egitim denetmenlerinin 6zelliklerinin, gii¢lii ve zayif
yanlarinin bilinmesi, giiclii yanlarinin daha da gelistirilmesi, zayif yanlarinin ise iyilestirilmesi
ve kadin ve erkek denetmenlerin istiin yanlarindan egitim y6netimi ve denetimi siirecinde
yararlanilmas1 bakimindan gereklidir.

Yontem
Aragtirma betimsel bir ¢aligmadir. Aragtirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Veriler
yliiz yiize goriisme yontemi ile toplanmistir.

Veri Toplanmast

Veri toplama siirecinde, denetmenlerin kisisel ve mesleki 6zelliklerini ve uygulamalarini
belirlemek amaciyla yiiz ylize gériisme formu hazirlanmistir. Katilimcilarla goriismeler yaklasik
10-15 dakika stirmiistiir.

Arastirmada katilimcilara yaglari, denetmen olarak c¢aligma siireleri, denetmen olmak
icin egitim alip almadiklar1 ve denetmen olarak kendilerini basarili yapan o&zellikleri ve
uygulamalar1 sorulmustur. Arastirmada kisisel ve mesleki oOzellikleri disinda tek soru
sorulmustur. Arastirma sorusu: Bir denet¢i olarak sizi basariya gétiiren ozellikleriniz ve
uygulamalarimiz nelerdir? Yaziniz. Ekiz’e gore (2009, s. 120) agik uglu sorular, katilimcilarin
diisiince, duygu, inang ve egilimlerini agiklamasina olanak tantyan sorulardir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, Tiirkiye’nin farkl: illerinde 2010-2011 yillarinda ¢alisan 25 kadin
ve 25 erkek olmak iizere toplam 50 egitim denetmeninden olugsmaktadir. Denetmenler
belirlenirken daha detayli bilgi sunabilecek, denetmen olarak en az 3 yil ¢alismig olan
katilimcilar olmasi 6l¢iitii aranmustir.

Tablo 1. Katilimct Bilgileri

Bilgiler Erkek Denetmen Kadin Denetmen
En Diisiik En Yiiksek En Diisiik En Yiiksek
Yas 34 58 26 61
Hizmet Y1l 13 38 8 44
Denetmenlik Siiresi 3 28 3 26
Evli Bekar Evli Bekar
Medeni Durum 21 4 13 12
Lisans Egitimi Lisans EYTP Lisans Lisans EYTP Lisans
13 12 17 8
Yiiksek Ogretim EYTP Yiiksek Doktora Yiksek lisans Doktora
lisans
12 - 7 1
Denetmenlik Kursu Evet (240 saat) Hayir Evet Hayir
3 22 2 23

759



Babaoglan

Calisma grubu belirlenirken ¢ok kademeli-asamali (multistage) orneklem belirleme
yontemi kullanilmistir (Creswell, 1994, s. 119). Bu ornekleme siirecinde, 6nce amagli
ornekleme yontemlerinden dlgiit 6rnekleme (Yildirim ve Simsek, 2000) yoluyla en az ti¢ yildir
denetmen olarak calismakta olan denetmenlere ulasilmistir. Daha sonra ulasilan denetmenlerden
arastirmada istenen Olgiitleri (en az ii¢ yildir denetmen olarak calisiyor olmak) tasiyan
tanidiklar1 denetmenlerin adlar1 alinarak (kartopu oOrnekleme yoluyla) bu denetmenlere de
ulastlmig ve goriigleri alinmigtir. Kartopu 6rnekleme; arastirmada ulasilan her bir katilimcidan
arastirma i¢in baska tanidiklarinin adlarini alarak ¢alisma grubuna ulagmaya dayanir (Cohen,
Manion ve Morrison, 2005, s. 104, Miles ve Huberman, 1994, s. 28, 29, Patton 2002, s. 243).

Veri Analizi

Katilimeilarin sorulara verdikleri cevaplar, igerik analiziyle ¢6ziimlenmistir. Leedy ve Ormrod’a
(2005, s. 142) gore icerik analizi (contend analysis), bir konudaki metnin detayli ve sistematik
olarak incelenmesidir. Katilimcilarin goriisleri maddeler halinde ve frekanslariyla verilmistir.
Katilimc1 ifadelerinde yer alan maddeler belirlenmistir. Bu maddelerden yakin olanlar
gruplanarak temalar olusturulmustur. Temalar icerdikleri ifadelere-maddelere gore
adlandirilmigtir.

Arastirmada egitim denetmenlerinin ifadelerinden denetmen o6zelliklerine iliskin
maddeler ortaya ¢ikmistir. Bu maddeler birbirleriyle ilgilerine gére gruplanmig bdylece 7 tema
ortaya cikmistir. Ortaya cikan temalar, 1.Cagdas denetim,2. Insan iliskileri ve iletisim,
3.Mesleki yeterlikler, 4. Kisisel 6zellikler, 5. Gelisim odaklilik, 6. Mesleki motivasyon ve 7.
Caligkanliktir. Bu temalardaki kadin ve erkek denetmen ozelliklerinin frekanslar1 arasindaki
fark 5 ve daha fazla ise kadin ve erkek denetmenlerin belirtilen 6zellik bakimindan farkli
oldugu, besten kiiclik ise farkli olmadigi (benzer olduklari) seklinde yorumlanmustir.

Gecerlik ve Giivenirlik

Goriisme formundaki sorular literatiir taramasi sonucunda, bu ¢alismanin amacina uygun olarak,
aragtirmaci tarafindan hazirlanmistir. On uygulama yapildiktan sonra gériisme formuna son
sekli verilmistir. Arastirmada toplanan verinin inanilirlhigini saglamak i¢in veri kaynagi grupta
cesitlemeye (data triangulation) gidilmistir. Bu amagla arastirmada ¢alisma grubu belirlenirken
Tirkiye’nin farkli illerinde ¢alisan hem kadin hem de erkek denetmenler c¢alisma grubuna
alinarak yer orneklemesi yapilmistir (Gray, Williamson, Karp ve Dalphin, 2007). Patton (1987)
ve Rubin ve Rubin’in (2005) vurguladig: gibi, boylece denetmen olarak gorev yapan, deneyimli
olmasindan dolay1 faydali ve giivenilir bilgi verebilecegine inanilan ¢aligma grubu belirlenmeye
caligilmustir.

Katilimcilardan birebir goriisme yoluyla ayrintili ve derinlemesine bilgi toplanmis, veriler
yorum yapilmadan maddelestirilmis ve katilimci ifadelerine yer verilerek okuyucuya
sunulmustur. Boylece arastirmanin giivenirligi (Rubin ve Rubin, 2005; Yildirim ve Simsek,
2000) saglanmaya calisilmigtir. Arastirmada katilimcilarin 6zellikleri agikgca belirtilerek ve
veriler gereksinim duyuldugunda daha sonra incelenmek iizere saklanarak aragtirmanin dis
giivenirligi (Yildirim ve Simsek, 2000) saglanmaya ¢aligilmigtir.

Icerik analizinin gecerliligi birka¢ yolla saglanmaya c¢alisilmustir. Ilk olarak, igerik
analizinin gegerligini saglamak amaciyla Cohen ve digerleri (2005, s. 113) ve Creswell’in
(1994, s. 158, 167) goriisleri dogrultusunda, analiz siirecinde arastirmaci gesitlemesine gidilerek
farkli aragtirmacilarin goriisleri alinmistir. Ayrica, icerik analizini farkli zamanlarda yeniden
yapmak suretiyle zaman ¢esitlemesi (time triangulation) (Cohen ve digerleri 2005, s. 113)
yapilarak analizin gecerligi saglanmaya c¢aligilmigtir. Arastirmada verilerinin analizi dnceden
var olan kuramsal ¢ergeveye uygun olarak yapilmistir. Arastirma sonucunun var olan kuramsal
cerceve ile tutarli oldugu goriilmiistiir. Bu durum calismanin giivenilir olduguna isaret
etmektedir.
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Bulgular

Aragtirmada kadin ve erkek denetmenlerin kisisel ve mesleki 6zelliklerine iliskin ortaya ¢ikan
temalar; ¢agdas denetim, insan iligkileri ve iletisim, mesleki yeterlikler, kisisel 6zellikler ve
gelisim odaklilik, mesleki motivasyon ve caliskanliktir. Bu boéliimde bu temalar, frekanslari en
yiiksekten en diisiige dogru sirayla ele alinmaktadir.

|. Tema: Cagdas Denetim
Cagdas denetim temasindaki kadin ve erkek denetmen Ozellikleri maddeler halinde
frekanslariyla Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 2. Cagdas Denetim Temasindaki Kadin ve Erkek Denetmen Ozellikleri

Cagdas denetim Kadin Erkek Toplam

f f f %
Denetimi bir gelistirme siireci olarak gérme 1 12 13 26
Bilgiyi paylasma 5 6 11 22
Denetime hazirlikli gitme 3 4 7 14
Denetim siirecinde yapici doniitler verme 2 5 7 14
Denetimi hata arama olarak gérmeme 3 3 6 12
Problem ¢6zme odakli olma 1 5 6 12
Denetimlerde bilime ve mevzuata dayali tutum sergileme 2 3 5 10
Denetimi bir baski araci olarak gérmeme 1 4 5 10
Yaratici Oneriler gelistirme 1 2 3 6
Denetim siirecinde motive edici tutum sergileme 2 0 2 4
Denetimde aragtan ¢ok amaca odaklanma 1 1 2 4
Denetimdeki Onerilerin sonuglarini takip etme 1 1 2 4
Ogretmen odakl1 olma 0 2 2 4
Denetimde sadece o giinii degil tiim siireci dikkate alma 0 1 1 2
Toplam 23 49 72

Bu temada kadin ve erkek egitim denetmenlerin siklikla ifade ettigi 6zellikler denetimi
bir gelistirme siireci olarak gérme, bilgiyi paylasma, denetime hazirlikly gitme, denetim
stirecinde yapict doniitler verme, denetimi eksik arama olarak gérmeme, problem ¢ézme odakll
olma, denetimlerde bilime ve mevzuata dayali tutum sergileme, denetimi baski aract olarak
gormeme, yaratict oneriler gelistirme, motive edici olma, amaca odaklanma, onerilerin
sonuglarint takip etme ve ogretmen odakli olma maddeleridir. Bir denetmen bu temaya iliskin
goriiglerini soyle aciklamistir: Denetimi bir hata aramak olarak gérmem. Denetimden ¢ok
rehberligi 6n planda tutarim. Insanlara giiven veririm, problemlerini anlatmalar i¢in firsatlar
yaratirnm. Bu temadaki toplam frekanslar karsilastirildiginda ¢agdas denetim temasindaki
maddeleri erkek denetmenlerin daha fazla ifade ettigi ve vurguladigi goriilmektedir. Maddeler
bazinda kadin ve erkek denetmenlerin ifade ettigi tiim 6zelliklerin frekanslarinin birbirine yakin
oldugu ancak sadece denetimi bir gelistirme siireci olarak gérme maddesini erkek
denetmenlerin kadinlardan daha fazla ifade ettigi belirlenmistir (frekanslar arasindaki fark 5’ten
biiylik oldugu i¢in). Bu durumda bu arastirmadaki erkek denetmenlerin ¢agdas denetimi daha
fazla vurguladigi sdylenebilir.

1. Tema: Insan Iliskileri ve Iletisim

Insan iliskileri ve iletisim temasindaki kadin ve erkek denetmen 6zellikleri maddeler halinde
frekanslariyla Tablo 3’de yer almaktadir.
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Tablo 3. Insan Iliskileri ve Iletisim Temasindaki Kadin ve Erkek Denetmen Ozellikleri

Insan iliskileri ve iletisim Kadin Erkek Toplam

f f f %
[letisim yeterligi 10 13 23 46
Empati 3 10 13 26
Insanlar arasi iliskiye 6nem verme 3 4 7 14
Herkesi saygideger gérme 2 5 7 14
Iyi dinleyici 1 5 6 12
Ulasilabilir olma 1 3 4 8
Etkili ve gilizel konugma 3 0 3 6
Gorgii kurallarina uyma 0 2 2 4
Meslektaslar1 destekleme 1 0 1 2
Elestiriye agik olma 1 0 1 2
Espri yapma 0 1 1 2
Toplam 25 43 68

Bu temada kadin ve erkek egitim denetmenleri iletisim, empati, insanlar arast iligkiler,
herkesi saygideger gorme, iyi dinleyici olma, ulasilabilir olma, etkili konusma ve gorgii
kurallarina uyma Ozelliklerini siklikla ifade etmislerdir. Bir denetmen bu temaya iliskin
goriislerini sdyle ifade etmistir: Denetledigim kisilerle empati kurmaya c¢alisirim. Iletisim
becerilerimi gelistirme yoniinde egitimlere katiliyorum. Insan iliskileri ve iletisim temasindaki
kadin ve erkek denetmenlerin toplam frekansina bakildiginda bu temadaki ozellikleri erkek
denetmenlerin daha fazla ifade ettigi goriilmektedir. Maddeler bakimindan ise tiim &zellikleri
(maddeleri) kadin ve erkek denetmenler birbirine benzer siklikta ifade etmis iken empati
maddesini erkekler daha fazla ifade etmistir (frekanslar arasindaki fark 5’ten biiyiik oldugu

i¢in).

I11. Tema: Mesleki Yeterlikler
Mesleki Yeterlikler temasindaki kadin ve erkek denetmen oOzellikleri maddeler halinde
frekanslariyla Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4. Mesleki Yeterlikler Temasindaki Kadin ve Erkek Denetmen Ozellikleri

Mesleki yeterlikler Kadin Erkek Toplam

f f f %
Alan bilgisi 7 9 16 32
Mevzuat bilgisi 4 7 11 22
Iyi egitim 2 7 9 18
Mesleki deneyim 3 3 6 12
Liderlik 1 4 5 10
Iyi gdzlem yapabilme 3 0 3 6
Zaman yonetimi 0 2 2 4
Genel Kiiltiir 1 0 1 2
Toplam 21 32 53

Bu temada kadin ve erkek egitim denetmenleri alan bilgisi, mevzuat bilgisi, iyi egitim,
mesleki deneyim, liderlik, iyi gozlem ve zaman ydnetimi 6zelliklerini siklikla ifade etmislerdir.
Bir denetmenin bu temaya iliskin sozleri soyledir: Aldigim akademik egitim nedeniyle sahip
oldugum alan bilgisi ve gérevime olan inancim meslegimi iyi yapmamdaki temel etkenlerdir. Bu
temadaki toplam frekanslar karsilagtirildiginda erkek denetmenlerin kadin denetmenlere gore
mesleki yeterlikleri daha fazla ifade ettigi ve dnemsedigi sdylenebilir. Tek tek maddelere gore

762



Kadm ve Erkek Egitim Denetmenlerinin Kisisel ve Mesleki Ozellikleri

degerlendirildiginde ise iyi egitim maddesini erkekler kadinlardan daha fazla vurgularken, tiim
diger maddeleri benzer siklikta ifade etmislerdir.

IV. Tema: Kisisel Ozellikler
Kisisel oOzellikler temasindaki kadin ve erkek denetmen ozellikleri maddeler halinde
frekanslariyla Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Kisisel Ozellikler Temasindaki Kadin ve Erkek Denetmen Ozellikleri

Kisisel dzellikler Kadin Erkek Toplam

f f f %
Tarafsizlik 6 5 11 22
Ozen 6 0 6 12
Kararlilik 5 1 6 12
Samimiyet 2 3 5 10
Giliven verme 2 3 5 10
Hosgorii 2 3 5 10
Giyime 6zen gosterme 2 2 4 8
Sabir 3 0 3 6
Ozgiiven 2 1 3 6
Ilkelilik 1 1 2 4
Toplam 31 19 50

Bu temada kadin ve erkek egitim denetmenleri tarafSizlik, ozenlilik, kararlilik,
samimiyet, giiven verme, hosgort, iyi giyinme, sabir, ozgiiven Ve ilkelilik maddelerini siklikla
ifade etmiglerdir. Bu temaya iliskin goriislerini bir denetmen su s6zleriyle ifade etmistir: Keyfi
soylem ve uygulamalardan kagimir, ¢alismalarimi bilimsel tutum ve mevzuat cergevesinde
yiiriitiirtim. Denetledigim ¢alisanlarin diisiince farkliiklar: ve bireysel ozelliklerini degil, is
basartmini  dikkate alvum. Bu temadaki toplam frekanslar karsilastirildiginda Kkadin
denetmenlerin erkek denetmenlere gore kisisel 6zellikler temasindaki 6zellikleri daha fazla ifade
ettigi ve onemsedigi soylenebilir. Maddeler bazinda ise ozen géstermeyi kadinlarin daha fazla
vurguladiglr goriilmekle birlikte diger maddelerin hem kadin hem de erkek denetmenler
tarafindan benzer siklikta ifade edildigi goriilmektedir.

V. Tema: Gelisim Odaklilik
Gelisim odaklilik temasindaki kadin ve erkek denetmen o6zellikleri maddeler halinde
frekanslariyla Tablo 6°da yer almaktadir.

Tablo 6. Gelisim Odaklilik Temasindaki Kadin ve Erkek Denetmen Ozellikleri

Gelisim odaklilik Kadin Erkek Toplam

f f f %
Yaymlar1 takip etme 5 8 13 26
Aragtirmaci olma 9 2 11 22
Kendini gelistirme 4 4 8 16
Yeniliklere agik olma 2 1 3 6
Hizmet i¢i egitimlere katilma 0 2 2 4
Toplam 20 17 37

Bu temada kadin ve erkek egitim denetmenleri, yayinlar: takip etme, arastirmact olma,
kendini gelistirme, yeniliklere acik olma ve hizmet ici egitimlere katilma maddelerini siklikla
ifade etmislerdir. Bir denetmen bu temaya dair goriislerini su ciimlesiyle agiklamustir: Stirekli
kendimi yenilerim (egitim bilimleri, ydnetim, denetim, program bilgisi vb). Frekanslar
karsilastirldiginda kadin denetmenlerin erkek denetmenlere gore gelisim odaklilik temasindaki
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maddeleri frekans olarak daha fazla ifade ettigi goriilmekle birlikte bu farkin 6nemli olmadig1
sOylenebilir. Maddeler bazinda ise arastirmact olma maddesini kadinlar daha fazla vurgulamus,
ancak diger maddeleri benzer siklikta ifade etmisleridir.

V1. Tema: Mesleki Motivasyon
Mesleki motivasyon temasindaki kadin ve erkek denetmen oOzellikleri maddeler halinde

frekanslariyla Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7. Mesleki Motivasyon Temasindaki Kadin ve Erkek Denetmen Ozellikleri

Mesleki motivasyon Kadin Erkek Toplam

f f f %
Denetimin 6nemine inanma 4 6 10 20
Meslegi sevime 5 1 6 12
Cocuklar1 sevme - 1 1 2
Egitimin dnemine inanma - 1 1 2
Toplam 9 9 18

Bu temada kadin ve erkek egitim denetmenleri, denetimin 6nemine inanma ve meslegini
sevme ozelliklerini siklikla ifade etmislerdir. Bir denetmen bu temaya iligkin diigiincelerini su
sozleriyle aktarmustir: Meslegimi seviyorum, ¢alismayi, tiretmeyi seviyorum. Kadin ve erkek
denetmenlerin mesleki motivasyon temasindaki frekanslar1 karsilastirildiginda frekanslarin esit
oldugu, iki grubun da mesleki motivasyonlarinin ayni diizeyde oldugu goriilmektedir.

VII. Tema: Caliskanlik
Caligkanlik temasindaki kadin ve erkek denetmen ozellikleri maddeler halinde frekanslariyla
Tablo 8’de yer almaktadr.

Tablo 8. Caliskanlik Temasindaki Kadin ve Erkek Denetmen Ozellikleri

Caliskanlik Kadin Erkek Toplam

f f f %
Caliskanlik 5 1 6 12
Caligma disiplini 3 0 3 6
Sorumluluk sahibi 1 2 3 6
Planli programli olma 1 1 2 4
Toplam 10 4 14

Bu temada kadin ve erkek egitim denetmenleri, caliskanlik, ¢alisma disiplini,
sorumluluk ve planiilik maddelerini siklikla ifade etmislerdir. Bu temayla ilgili diisiincelerini bir
denetmen soyle dile getirmistir: Disiplinli ¢alisirim, planli programli yasamay: severim. Kadin
ve erkek denetmen o&zelliklerinin toplam frekanslart karsilastirildiginda kadin denetmenlerin
erkek denetmenlere gbére bu temayi daha fazla ifade ettigi ve Onemsedigi soylenebilir.
Maddeler-6zellikler bakimindan ele alindiginda ise kadin ve erkek denetmeler benzer siklikta
ifade ettigi goriilmektedir.

Tiim Temalara gore Kadin ve Erkek Denetmen Ozellikleri

Kadin ve erkek denetmenlerin arastirmada ortaya cikan ozelliklerinin olusturdugu biitiin
temalara iliskin frekanslar1 6zetle Tablo 9’da yer almaktadir.

764



Kadm ve Erkek Egitim Denetmenlerinin Kisisel ve Mesleki Ozellikleri

Tablo 9. Tiim Temalara gére Kadin ve Erkek Denetmen Ozellikleri

Kategoriler Kadin Fark Erkek Toplam
Cagdas Denetim 23 < 49 72
Insan iliskileri ve iletisim 25 < 43 68
Mesleki yeterlikler 21 < 32 53
Kisisel 6zellikler 31 > 19 50
Gelisim odaklilik 20 = 17 37
Mesleki Motivasyon 9 = 9 18
Caligskanlik 10 > 4 14
Toplam 139 < 173 312

< Kiigiiktiir, > Biiytiktiir, = Esittir

Kadin ve erkek denetmenlerin 6zelliklerinin olusturdugu temalardaki tim maddeler
karsilagtirmali olarak ele alindiginda, toplamda frekans olarak tim bu ozellikleri kadin
denetmenler 139 kez ifade ederken erkek denetmenler 173 kez ifade etmistir. Sayisal olarak
frekanslar arasinda fark olmakla birlikte, bu farkin belirgin bir fark olmadig1 s6ylenebilir. Diger
bir ifadeyle kadin ve erkek denetmenlerin 6zelliklerinin benzer oldugu sdylenebilir. Her bir
temaya kadin ve erkek denetmen Ozelliklerinin frekanslar1 olarak bakildiginda ise ii¢ temay1
(cagdas denetim, insan iliskileri ve iletisim ve mesleki yeterlikler) erkek denetmenler daha fazla
ifade ederken, iki temay1 (kisisel ozellikler, ¢caliskanlik) kadin denetmenlerin erkeklerden daha
fazla ifade ettigi belirlenmistir. iki temay1 (gelisim odaklilik ve mesleki motivasyon) ise kadin ve
erkek denetmenler ayni siklikta ifade etmistir.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirmada kadin ve erkek egitim denetmenlerinin kisisel ve mesleki o6zellikleri ve
yeterlikleri yedi tema olarak ortaya ¢ikmig ve bunlar; ¢agdas denetim, insan iliskileri ve iletisim,
mesleki yeterlikler, kisisel 6zellikler, gelisim odaklilik, mesleki motivasyon ve caliskanlik
olarak belirlenmistir. Cagdas denetim, insan iliskileri ve iletisim, mesleki yeterlikler temalarini
erkek denetmenlerin kadinlardan daha fazla ifade ettigi ortaya ¢ikmistir. Diger yandan kisisel
Ozellikler ve caliskanlik temasindaki maddeleri ise kadin denetmenlerin erkeklerden daha fazla
ifade ettigi, gelisim odaklilik ve mesleki motivasyon temalarin1 ise kadin ve erkek
denetmenlerin benzer siklikta ifade ettigi ortaya ¢ikmustir. Egitim denetmenleri {izerine yaptigi
aragtirmasinda Canli ve digerleri (2013) kadin denetmenlerin faydali olmalari nedeniyle
mesleklerinden memnuniyet duyduklarini belirlemistir. Bu arastirmada hem kadin hem de erkek
denetmenlerin mesleki ve kisisel gelisimi yeterince vurgulamadigi soylenebilir. Bilgi
degisiminin bu kadar hizli oldugu, 6gretmen ve okuldan beklentinin giderek artigi bu donemde
denetmenden de beklenti artmaktadir. Siirekli géz oniinde olan, mesleki yardim ve iyilestirme
icin beklentilere ve sorulara cevap vermek durumunda olan denetmenlerin siirekli kendilerini
kigisel ve mesleki olarak gelistirerek 6gretmen, yonetici ve ailelere katki sunmalari gereklilik
arz etmektedir. Denetmenlerin kigisel ve mesleki gelisimleri, hem denetmenlerin kendilerinin
kisisel ¢abast hem de kurumsal ¢alismalarla saglanmalidir. Celik’e (2016) gore insanlarin
sosyallesmesinde, diizenli ve amacl bilgi ve beceri edinmesinde, meslek sahibi olasi ve
mesleginde iyilesmesinde, mutlu olmasinda, gelismesinde zamani algilama ve dogru kullanma
anlayis1 biiyiik bir 6neme sahiptir.

Bu arastirmada ortaya ¢ikan kadin ve erkek egitim denetmenlerinin ozellikleri ve
yeterlikleri soyledir: Denetimi bir gelistirme siireci olarak gorme, bilgiyi paylasma, denetime
hazirlikli gitme, denetim siirecinde yapici doniitler verme, denetimi eksik arama olarak
gormeme, problem ¢6zme odakli olma, denetimlerde bilime ve mevzuata dayali tutum
sergileme, denetimi baski1 araci olarak gérmeme, iletisim, empati, insanlar arasi iligkiler, herkesi
saygideger gorme, iyi dinleyici olma, ulasilabilir olma, etkili konusma, gorgii kurallarina uyma,
alan bilgisi, mevzuat bilgisi, iyi egitim, mesleki deneyim, liderlik, iyi gbzlem, zaman yonetimi,
tarafsizlik, 6zenlilik, kararlilik, samimiyet, giiven verme, iyi giyinme, sabir, 6zgiiven, hosgort,
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ilkelilik, yaymlar1 takip etme, arastirmaci olma, kendini gelistirme, yeniliklere agik olma,
hizmet i¢i egitimlere katilma, denetimin 6nemine inanma, meslegini sevime, ¢aliskanlik, ¢alisma
disiplini, sorumluluk sahibi olma ve planlilik. Bu arastirmada ortaya ¢ikan ozelliklerin biiyiik
cogunlugunu erkek ve kadin denetmenlerin benzer siklikta-diizeyde ifade ettigi belirlenmistir.
Ancak “denetimi bir gelistirme siireci olarak gérme”, “iyi egitim” ve “empati” maddelerini
erkek denetmenler kadinlardan daha fazla ifade etmislerdir. Diger yandan “6zenli olma” ve
“aragtirmaci olma” maddelerini kadin denetmenler erkeklerden daha fazla ifade etmiglerdir.

Bu aragtirmada denetmen &zelligi olarak ortaya c¢ikan bir¢ok ozelligin daha Onceki
arastirma sonuglarryla tutarli oldugu sdylenebilir. Ornegin insanlar arasi iyi iliskiler kurma
Richie (1991) ve Sherman (1989), problem ¢6zme odakli olma, samimiyet, iyi giyinme, bilgiyi
paylasma, iyi gozlem, iyi dinleyici olma &zelligi Yildinm (2012) tarafindan, yapici doniit
verme, hosgorii Dos, Sagir ve Goksoy (2012), Kulular ve Seckin (1994) ve Yildirim (2012)
tarafindan, mevzuat bilgisi Stro (1981), liderlik Unal ve Sigirc1 (2000), tarafsizlik Dés, Sagir ve
Goksoy (2012), gilivenilirlik Kulular ve Segkin (1994) tarafindan ortaya konmustur. Bu
aragtirmada empati denetmen Ozelligi olarak ortaya ¢ikarken, Memduhoglu ve digerlerinin
(2015) arastirmasinda denetmenlerin rehberlik yaparken empatik anlayis sergilemedikleri
belirlenmistir. Oysa ki denetmenlerin iletisim halinde olduklar1 okul paydaslarina olumlu, yapici
ve ampatik yaklasmalar1 gerekmektedir. Nalbant ve Karabeyoglu’na (2011) bireylerle dogru
iletisim kuruldugu takdirde onlar1 etkilemek, motive temek, yonlendirmek ve yol gostermek
daha kolay olabilmektedir.

Bu aragtirmada kadin ve erkek denetmen 6zelliklerinin ve yeterliklerinin farkli olmadig:

hatta benzer oldugu ortaya ¢cikmustir. Bu arastirmada ortaya c¢ikan kadin ve erkek denetmen
ozelliklerinin benzer oldugu sonucu kadin ve erkek egitim - okul yoneticileri ve denetmenler
lizerine yapilan aragtirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Literatiirde kadin ve erkek
egitim yoneticilerinin 6zelliklerinin benzer oldugunu ortaya koyan arastirmalar oldukea fazladir.
Ornegin kadim ve erkek okul yéneticilerin etkililiklerinin benzer diizeyde oldugu (Burns, 2006),
kadin ve erkek okul yoneticilerin liderliklerinin benzer diizeyde oldugu (Wyatt, 1996,
Babaoglan ve Litchka, 2010), liderlerin 6zelliklerinin cinsiyete gore degismedigi (Lally, 2008
ve Morrison, 2012) ve hatta lise miidiirlerinin yoneticilik yasantilarinin benzer oldugu (Fawver,
2014) ortaya konmustur.
Ogretmen ve dgrencilerin rahat, huzurlu ve kendilerini giivende hissettigi bir okul ortamiin
olusturulmasi ve siirdiiriilmesinde denetmen ve okul yoneticilerine biiylik sorumluluklar
diismektedir. Boyle bir okul ortaminda 6gretmenler daha iyi performans sergileyebilecek iken
ogrenciler de daha iyi 6grenme ortamina kavusacaklardir. Sali’ya (2015) gore ogrenciler
kendilerini giivende hissettikleri okul ortamlarinda daha yaratici ve basarili olmaktadirlar. Yine
okullarda olumlu bir atmosfer, isbirligi kiiltiirii gelistirerek c¢alisanlarin yeterlikleri ve
performanslari gelistirilebilir (Demir, 2008).

Kadin ve erkek okul ydnetici Ozelliklerinin kargilastirmali olarak ele alindigi
arastirmalar ¢ogunlukta iken, kadin ve erkek denetmen o6zelliklerinin karsilastirmali olarak ele
alindig1 aragtirmalarin simirli oldugu goriilmektedir. Bu baglamda kadin ve erkek denetmen
ozelliklerinin ele alindig1 arastirmalar yapilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle
kadin ve erkek denetmen 6zelliklerinin benzer oldugunu ortaya koyan arastirmalar yapilmasi ve
bu ve benzeri arastirma sonuglarinin basinda ve dergilerde yer almasi, kitle iletisim araglar
yoluyla topluma duyurulmasi gerekmektedir. Bu sekilde kadinlarin yoneticilik veya
denetmenlik i¢in uygun olmadiklari, yetersiz olduklar1 ya da yoneticilik yapamayacaklari
yoniindeki yaygin inancin ortadan kaldirilmasina katki saglanabilir. Siiphesiz kadin ve
erkeklerin dstiin ve zayif olduklart yanlar bulunmaktadir, bunlar aragtirmalarla ortaya
konulmali, tartisilmali ve topluma sunulmalidir. Bu yolla kadinlarin da okul miidiirii, milli
egitim miidiiri, midiir yardimcisi veya denetmen olmasinin normallestigi bir toplum
olusturmaya katki saglanabilir.
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Extended Abstract

Introduction

While it is seen that there are various researches about features of school principals done in
different countries, it can be said that in Turkey and another countries the researches about
supervisor features are very limited. Also the researches that done about the features and
qualifications of female and male supervisors are limited in Turkey. In this context, the aim of
this research is to determine the features and qualifications of female and male school
supervisors working in Turkey in primary and secondary school system comparatively.

Method

This study is qualitative and descriptive research. Data were gathered with face to face
interview form. In the research, open ended questions were asked to the participants. Their ages,
working experience times as supervisor, whether they took supervision training or not, if they
entered any exam to be supervisor, the features and characteristics which make them a
successful school supervisor were asked. There is one question in the interview form. The
following question was asked in the interview form: What are the personal and/or professional
characteristics which have made you a successful supervisor? Study group are fifty supervisors
who consist of twenty five female supervisors and twenty five male supervisors. The school
supervisors are from different cities of Turkey. The answers of participants were analyzed
according to their content. The ideas of participants are specified below in items with their
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frequencies. The themes were formed by collecting the items in groups regarding their
similarities. The data were collected in detail and deeply through face to face interviews and
were written in items without adding any comment. By this way, reliability of the research was
tried to be provided.

At the end of the research, the features of male and female supervisors were separated to
seven themes. These themes are 1. Contemporary supervision, 2. Human relations and
communication, 3. Vocational qualifications, 4. Personal features, 5. Development centeredness,
6. Motivation to job and 7. Diligence. The features of female and male supervisors (items) in
those themes were compared according to their frequencies. If the difference between the
frequencies is equal to or more than 5, it is commented as male and female supervisors are
different at the specified feature; and if it is smaller than five, it was accepted as there was no
difference.

Findings

As a result supervisor qualifications and features are seven themes and these are: Contemporary
supervision, human relations and communication, vocational qualifications, personal features,
development centeredness, motivation to job and diligence. It was concluded that female and
male school supervisors’ features and qualifications are these: To see supervision as a
development process, to share information, to go to supervision after preparation, giving
constructive feedback, not to see supervision as nitpicking, to be based on problem solving, to
supervise according to legislation and science, communication, empathy, human relations,
seeing everyone respectable, good listening, effective speaking, to behave ethically, to know
profession, to know legislation, good education, professional experience, leadership, good
observation, time management, objectiveness, care, determination, friendliness, giving trust,
well dressed, patience, self-confidence, tolerance, being principled, to be researcher, self-
improvement, to be open to innovation, participate in in-service training, to believe in the
importance of supervision, to love profession, diligence, work discipline, responsibility and
being planned. Many of these frequencies of female and male supervisor qualifications are
similar. But male supervisors stated to see supervision as a development process and ethical
behavior more than females. On the other hand females stated to be caring and to be researcher
more than males.

Conclusion and Discussion

In this research it has revealed that male and female supervisors’ qualifications and features are
did not differ. Also it can be said that male and female supervisors’ qualifications and features
are similar level. In the studies which supervisor qualifications and features are researched,
these qualifications are not researched comparatively according to female or male supervisor. It
is necessary to make researches on the features of male and female supervisors, on similar and
different qualifications of the genders and to determine levels of successes of male and female
supervisors. Especially discovering the similarities of features and success levels of male and
female supervisors, and releasing all of those to the public through mass media are necessary.
Through that way, public awareness may be achieved for the fact that female managers are not
unsuccessful or unqualified compared to male supervisors; there are superior and weak features
of two genders. By this means, forming the image that it is ordinary for females to be school
supervisors can be contributed.
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