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OZET

Bu ¢aligmada Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin iilkemiz'deki agik ve uzaktan egitim
uygulamalarina etkilerinin, okul idarecilerinin kaygi diizeyleri ile ilgili goriislerinin
degerlendirilmesi amaglanmistir. 2019’un ortalarinda ortaya ¢ikan Coronavirlis pandemisi,
diinyada her alanda, saglik, ekonomi ve sosyal yasami derinden etkilemistir. Bu pandeminin
getirmis oldugu etkilerden fazlasiyla etkilenen alanlardan bir digeride egitim sektoriidiir. Milli
Egitim Bakanligia bagl tiim kademelerdeki okullar 23 Mart 2020 tarihinden itibaren uzaktan
egitime ge¢mistir. Salginin seyrine gore okullarda kademeli ve seyreltilmis bir sekilde pandemi
stirecinde hem uzaktan egitime hem de belirli giinlerde 6rgiin egitime ge¢ilmistir. Nitel arastirma
yontemi olan fenomenolojik (olgubilim) arastirma deseninin kullanildig1 arastirmada, Erzurum
ilinde farkli kademelerde goérev yapan 25 okul idarecisi ile 2020-2021 egitim Ogretim yilinin
birinci doneminde yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak veriler elde edilmistir. Calisma
sonucunda elde edilen verilere gore okul yoneticileri pandemi siirecinde alinan temizlik ve hijyen
tedbirleri ger¢evesinde dezenfekte islemi, giinliik temizlik ve maske kullanimina dikkat edilmesi
gerektigini ifade etmislerdir. Okul idarecileri pandemi siirecinde okul yonetiminden beklentilerin
temiz ortam saglanmasi, bilin¢lendirme, kurallara uyma, canli dersler ve g¢evrim i¢i egitim,
teknolojik destek, tablet ve internet erisimi oldugunu belirtmislerdir. Pandemi siirecinde
karsilagilan sorunlarin ekonomik sartlar, iletisim sorunu, teknolojik altyapt eksikligi, uyum ve
motivasyon ve denetim sorunu oldugunu ifade etmislerdir. Pandemi siirecinin saglikli bir sekilde
atlatilmasi i¢in Oneri olarak alinan 6nlem ve kurallara uyma, ekonomik destek saglanmasi, toplanti
ve seminer yapilmasi, personel eksikliginin giderilmesi ve dezavantajli ¢ocuklara teknolojik
destek verilmesi gerektigini belirtmiglerdir.
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THE OPINIONS OF SCHOOL ADMINISTRATORS DURING THE PANDEMIC
PROCESS

ABSTRACT

In this study, it was aimed to evaluate the opinions of school administrators about the
anxiety levels of the effects of the Coronavirus (Covid-19) pandemic on open and distance
education practices in our country. The coronavirus pandemic, which emerged in the middle of
2019, has deeply affected health, economy and social life in all areas of the world. Another area
that has been greatly affected by the effects of this pandemic is the education sector. Schools at all
levels affiliated to the Ministry of National Education have switched to distance education as of
March 23, 2020.According to the pandemic process, the courses were both distance education and
formal education were initiated a gradual and diluted manner in schools. Data were obtained using
a semi-structured interview form with 25 school administrators in the province of Erzurum in the
first semester of the 2020-2021 academic years. School administrators stated that they have a
clean environment in terms of expectations from the school administration during the pandemic
process, awareness raising, obeying the rules, live lessons and online education, technological
support, tablet and internet access. In terms of the problems encountered during the pandemic
process, they stated that there are insufficient economic conditions, communication problem, lack
of technological infrastructure, adaptation and motivation and control problem. They stated that in
terms of the problems encountered during the pandemic process, the economic conditions, the
communication problem, and the lack of technological infrastructure, the problem of adaptation
and motivation and supervision. In order to overcome the pandemic process in a healthy way, they
stated that it is necessary to comply with the measures and rules, provide economic support,
organize meetings and seminars, eliminate the lack of personnel and provide technological support
to disadvantaged children.

Keywords: Education, Pandemic, Virus, School Administrator.

GIRIS

31 Aralik 2019 tarihinde Cin’de ortaya ¢ikan ve tiim diinyaya hizli bir sekilde yayilan
Covid-19 viriisii insanlar1 saglik agisindan olumsuz yonde etkilemistir. Covid-19’un neden oldugu
salgin, Diinya Saglik Orgiitii [World Health Organization (WHO)], Cin’in Hubei eyaletinin Vuhan
sehrinde etiyolojisi daha 6nce bilinmeyen bazi vakalarin oldugunu bildirmistir. 7 Ocak 2020’de
zatiirre tlriindeki vakalarin daha oOnceden tanimlanamamis olan yeni bir tip coronaviriis
(coronavirus) oldugu ortaya ¢ikmistir. (WHO, 2020). Salginin ilk kez ortaya ¢iktig1 11 Mart 2020
tarthinde bolgenin disina tasan, biiylik oranda tiim insanlig1 etkileyen bu virlis pandemi olarak
ifade edilmektedir (Budak ve Korkmaz, 2020:62). Pandemi, hastaligin birden fazla iilkeye ayni
anda yayilmasi durumu veya biiyiik salgin olarak ifade edilmektedir. Pandemi siirecinden
etkilenen alanlardan birisi de egitim olmus, diinya genelinde 1,6 milyar civarinda egitim alan birey

bu pandemiden etkilenmistir (CAN, E. 2020:11).
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Ulkemizde de 16 Mart 2020 tarihi itibarryla Milli Egitim Bakanligina bagl olan tiim kademedeki
okullar ve tiniversitelerimizde egitim 6gretime ara verilmistir. Tiim diinya tilkeleri bu siiregte her
alanda 6nlemler almaya ¢alismakla birlikte egitim faaliyetlerini siirdiirme arayisina girmistir. insan
haklari, 1k, cinsiyet, milliyet, etnik kdken, dil, din veya diger herhangi bir statiiye bakilmaksizin
tiim insanlarin dogasinda bulunan haklardir. Egitim 6gretim faaliyetlerinin daha etkili bir sekilde
idare edilebilmesi igin tiim diinya iilkelerinde (UNITED NASYONEL. 1948).oldugu gibi
iilkemizde de teknolojiden faydalanarak uzaktan egitim ile bu siire¢ yiiriitiilmeye caligilmigtir
(Bakioglu & Cevik, 2020:109). Temel haklardan biri olan egitim hakki ilkesi geregince (UN, 1984)
pandemi sebebiyle tiim diinya iilkeleri egitimde yasanan kesintiyi en ideal durumda telafi
edebilmek i¢in ¢ok hizli bir sekilde uzaktan egitime gegmistir (Bozkurt, 2020:112).

Pandemi siirecinde tiim 6gretmenlerin mesleki gelisimleri kapsaminda ¢evrimigi egitimler
gerceklestirilmistir. Toplumsal duyarlili§i artirmak amaciyla sosyal yardim kampanyalari
diizenlenmistir. Bilgisayar erisimi olmayan dgrencilere tablet dagitimlart gergeklestirilmistir.31
Agustos’ta online olarak baslayan egitim, 21 Eyliil’de yiiz yiize devam etmistir. (SOzen,
2020:302).

Egitimin bireyler iizerinde psikolojik ve bedensel olarak, toplumsal agidan gelisen ve
yasadig1 cevreye uyum saglayabilen bireylerin aktif, iiretken ve mutlu olmasini saglayan temel bir
islevi vardir (KARDAS, F. & Arabaci, S. 2020). Bu islevin gergeklestirilmesinde okullarin rolii
oldukga biiyiiktiir. Okullarda verilen egitim 6gretim hizmetlerinin saglikl bir sekilde yiiriitiilmesi
siirecinde okul idaresinin iistlendigi yonetim hizmetleri bilyiik onem arz etmektedir (Ozabaci,
Sakarya ve Dogan, 2008:8). Egitimde yasanan degisiklikler nedeniyle okul idarecilerinin
geleneksel idareci rolleri, yerini daha modern ve caga uygun egitim yoneticisi egilimine
birakmaktadir. Yasanan bu salgin ve degisimlere bagli olarak pandemi siirecinde okul
idarecilerinin gorev ve sorumluluklar1 6nemli derecede artmistir (Akyavuz & Cakin, 2020:723).
(Thompson, 1994)’e gore okul idarecisinin karsilasilabilecegi tiim degisimleri iyi bir sekilde
koordine edebilmesi ve yoOnetebilmesi icin idareci siirecin her asamasinda egitim igerisinde
bulunan tiim paydaslar1 yasanabilecek zorluklara karsi onceden haberdar etmeli, gerekli
bilgilendirmeleri yapmali ve olusabilecek sorunlara karsi gerekli hazirliklar1 yapmalidir.
Diinyadaki tiim iilkelerin neredeyse tamami Covid-19 pandemisinin yayilimini engellemek i¢in ve
kamu sagligimin korunmasi amaciyla zorunlu egitimlere ara vermis, Orgiin olarak verilen
egitimlerin telafi edilmesinde simdiye kadar gériilmemis bir zorlukla karsilagmiglardir. Egitimde
kaybin en aza indirilmesi adina kamu ve 6zel sektor is birligi ile ¢oziim arayislarma girilmis,
teknolojik imkanlardan yararlanilarak uzaktan egitim faaliyetleri ve alternatif ¢6zlim arayiglariyla
egitim sistemlerindeki gii¢ kaybimin oniline gecilmeye calisilmistir (UNESCO, 2020b; Zhao,
2020).

Literatiir incelendiginde; (Kavrayici & Kesim 2021:1005) farkli 6gretim kademelerinde
gorev yapan 15 okul idarecisi ile Covid-19 pandemi siirecinde okul yonetim siireglerini ele
almislardir. Nitel aragtirma yontemlerinden durum calisma modelinin uygulandigi calismada
katilimcilarin goriisleri yar1 yapilandirma goriisme formuyla elde edilmistir.
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Arastirma sonucuna gore okul idarecileri pandemi siirecinde fiziki Onlemler, bilgilendirme
caligmalari, iiretime katilma onlemelerini sagladiklarin1 belirtmislerdir. Ancak egitimi tamamen
yeniden tasavvur etmek i¢in mevcut firsatin esi benzeri yok (ZHAO, Y. 2020: 29). Pandemi
stirecinde yasanilan sorunlart ise dgrencileri ile okulun uzaktan egitime erisim imkanlar1 ve bu
donemde egitim 6gretim siireglerine iliskin alinan kararlar oldugunu ifade etmislerdir. (Ozdogan
ve Berkant 2020:13) yaptiklar1 ¢alismalarinda pandemi siirecinde Tiirkiye’de uygulanan uzaktan
egitim siirecine iliskin 137 paydasin goriislerini nitel aragtirma yontemlerinden fenomenoljik
desene gore incelemislerdir. Goriisme yonteminin kullanildig arastirmada veriler igerik analizine
tabi tutulmus, calisma sonucunda ¢6ziim Onerilerinin teknik ve altyapr yetersizliklerinin
giderilmesi olmustur. (Aytag, 2020:57) yaptig1 arastirmada pandemi sirasinda okul yoneticilerinin
etki altinda kaldig1 sorun ve bu siiregteki goriislerini ele almigtir. Nitel aragtirma yontemlerinden
fenomenolojik desenin kullanildigi calismada 32 okul idarecisi amagli 6l¢iit 6rnekleme teknigi ile
belirlenmistir. Arastirma sonucuna gore okul idarecileri MEB tarafindan uygulanan egitim
portalinca verilen uzaktan egitim ¢oziimiinii olumlu ve acil yapilmasi gereken bir adim olarak
degerlendirmislerdir. Ancak okul idarecilerinin ¢ogu, 6gretmenlerin bu siirecte dijital platform
izerinden ders vermeleri konusunda isteksiz ve motivasyonlarinin diisiik oldugunu belirtmislerdir.
Okul idarecilerinin pandemi siirecinde acil eylem plan1 hazirlamadigit ve MEB’in gondermis
oldugu talimatlara uydugu goriilmiistiir. Okul idarecileri, kriz yonetimi ve ¢agin gereksinimine
uygun teknoloji kullanma konusunda 6ncii ve liderlik 6zelliklerinin pandemi siirecinde ¢ok 6nemli
vazgecilmez gereklilik oldugunu ifade etmislerdir.

1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu calismada Coronaviriis (Covid-19) pandemisinin iilkemiz'deki agik ve uzaktan egitim
uygulamalarina etkilerinin, okul idarecilerinin kaygi diizeyleri 1ile 1ilgili goriislerinin
degerlendirilmesi amaglanmistir.

e Veri sonuglarinin ileride yapilacak caligmalara katki sunacagi diisiiniilmektedir.
(Calismada belirlenen amag dogrultusunda asagida belirtilen soruya cevap aranmistir.

e Okul idarecilerinin pandemi siireci ile ilgili goriisleri nelerdir?

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Calismada, fenomenoloji (olgubilim) desen tercih edilmistir. Fenomenojik desen nitel
arastirma igerisinde yer alan ve katilimcilarin bir olguyla ilgili olarak yasamis olduklari
deneyimleri ifade etmektedir. Olgubilim deseni nitel arastirma yontemi igerisinde yer alarak;
olaylari, kavramlari, diisiinceleri ve glindemde olan konu ve olgular1 oldukca ayrintili bir sekilde
ela almayi ve inceleme imkanini saglar.

ASEAD CILT 9 SAY1 2 YIL 2022, S 161-176

164



Faruk KARDAS
Selguk ARABACI

Bireylerin yasamis olduklar1 deneyimler ile ilgili olarak yapilan bu incelemeler sonucunda,
anlamlandirma ve bu anlamlarla ile ilgili zengin fikir kaynagina sahip olma firsat1 sunulur (Smith
& Shinebourne 2012).

Fenomenoloji aslinda kisinin biitiin olarak yabanci olmadig1 ancak ig¢erigini tam manasiyla
kavrayamadigi olgularin arastirilmasi i¢in yapilan ¢alismalarda uygun sartlar saglayan bir calisma
alanidir (Yildirnm & Simsek, 2013). Arastirmada pandemi siireci ile ilgili olarak okul
yoneticilerinin goriislerine bagvurulmus, bu goriisler ile ilgili yar1 yapilandirma goriigme teknigi
kullanilarak birtakim veriler elde edilmistir. Nitel aragtirma; gozlem, goriisme ve dokiiman analizi
gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilandigi ve olaylarin dogal ortamda gergekei
ve biitlinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik bir siirecin izlendigi arastirma tiiriidiir
(Christensen, Johnson, Turner & Christensen, 2011).

2.2. Cahsma Grubu

2020-2021 egitim 6gretim yili 1. yariyilinda Erzurum ilinde gorev yapan 9 farkli okulda
calisan 25 okul idarecisinden olusan c¢alisma grubu kolay bir sekilde ulasilabilir durum
orneklemesine gore belirlenmistir. Kolay ulasilabilen durum 6rneklemesi katilimcilara en kolay
sekilde ulagmay1 hedef edinen bir durumu ifade etmektedir (Biiyiikoztiirk vd, 2009). Katilimeilara
ait demografik 6zellikler Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet f %
Bay 21 84
Bayan 4 16
Mesleki Deneyim Siiresi

1-5 Yil 4 16
5-10 Y1l 4 16
10-15 Yil 1 4
15-20 Yil 5 20
20 Y1l ve Uzeri 10 40
Yonetcilik Gorevi

Miidiir Yardimcisi 16 64
Okul Miidiirii 9 36
Gorev Yaptig1 Okul Tiirii

Okul Oncesi 3 16
Ilkokul 8 32
Ortaokul 8 32
Lise 5 20

Tablo 1°de ¢alismaya farkli kademedeki okul tiirlerinde gorev yapan 25 okul idarecisi
katilmistir. Okul idarecilerinin en az 10-15 yil arasinda gorev siiresine sahip oldugu ve mesleki
acidan da belli bir deneyime eristigi goriilmektedir.
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2.3. Veri Toplama Araci ve Veri Analizi

Calismada, okul idarecilerinin pandemi siireci ile ilgili olarak goriislerini belirlemek i¢in
dort adet acik uclu sorular igeren goriisme formundan faydalanilmistir. Acik uglu sorular
olusturulma siirecinde ilk dnce taslak sorular hazirlanmistir. Bu siiregte alaninda uzman olan iki
Ogretim liyesinin yardimina bagvurulmus, gerekli diizenlemelerden sonra goriisme formuna son
sekli verilmistir. Okul yoneticilerinin gorilislerinden elde edilen veriler igerik analizine tabi
tutulmustur. Icerik analizi, benzerlik olusturan verileri belirli bir ¢ergevede pargalara ayirip, belirli
olan kavramlar1 ve temalar1 okuyucularin anlayabilecegi bir sekilde yorumlayarak diizenlemektir
(Selguk vd., 2014). Arastirmada elde edilen veriler iki arastirmaci tarafindan bagimsiz olarak ayri
ayr1 analiz edilmis, bu analizler sonucunda ortak goriiste olan analizler birlestirilmistir.
Birlestirmenden Once karsilastirma yapilarak, (Miles & Huberman’in 1994). “Goriis Birligi/
(Gortis Birligi + Gorlis Ayriligi)” formiiliine gore arastirmanin giivenilirligi %91 olarak
hesaplanmistir. Nitel arastirmalarda, uzmanlar ve arastirmaci degerlendirmeleri arasindaki
uyumun %70 ve iizeri oldugu durumlarda istenilen diizeyde bir giivenilirlik saglanabilmektedir
(Kardas ve Arabaci, 2020).

Gorlisme sorularma verilen yanitlarin igerigine bagli olarak temalar, alt temalar ve
kodlar olusturulmustur. Sorulara cevap veren okul idarecileri OY1, OY2, 0OY3...0Y24, OY25
seklinde belirtilmistir. Ornegin, OY1 gériisme formunu dolduran birinci okul idarecini, OY21
yirmi birinci okul idarecisini belirtecek sekilde ifade edilmistir.

3. ETiK BEYAN

“Pandemi Siirecinde Okul Idarecilerinin Gériisleri” baghkli ¢alismanin yazim siirecinde
bilimsel, etik ve alinti kurallarina uyulmus; toplanan veriler iizerinde herhangi bir tahrifat
yapilmamistir ve veriler toplanmadan once Erzincan Binali Yildirnm Universitesi Insan
Arastirmalar1 Etik Kurulundan 18.12.2020 tarih ve 11/12 sayil1 etik izin alinmistir. Karsilagilacak
tiim etik ihlallerde “Avrasya Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi Yayimn Kurulunun” higbir
sorumlulugunun olmadig, tiim sorumlulugun sorumlu yazara ait oldugu ve bu ¢alismanin herhangi
baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in gonderilmemis oldugunu taahhiit ederim.

4. BULGULAR

Katilimcilara yoneltilen sorular ile ilgili olarak, “Pandemi Siirecinde Alinan Temizlik ve
Hijyen Tedbirleri”, “Pandemi Siirecince Okul Yonetiminden Beklentiler”, “Pandemi Siirecinde
Karsilasilan Sorunlar”, “Pandemi Siirecinin Saglikli Bir Sekilde Atlatilmas: ile Ilgili Oneriler”
temalar1 olusturulmustur. Katilimer goriislerine yer verilerek analiz sonuglarmin yer aldigi
tablolarda bu temalara bagli olarak olusturulan alt temalar, kodlar ve elde edilen verilerin frekans
ile yiizde degerleri yer almaktadir.
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4.1. Pandemi Siirecinde Alinan Temizlik ve Hijyen Tedbirleri

Okul Idarecilerine yoneltilen “Pandemi siirecinde okulunuzda almis oldugunuz temizlik ve
hijyen tedbirleri ile ilgili 6nlemler ile ilgili ¢alismalar nelerdir?”” sorusuna yo6nelik olarak pandemi
stirecinde okulunuzda almis oldugunuz temizlik ve hijyen tedbirleri temasi olusturulmus, bu tema

ile ilgili olarak olusturulan alt tema ve kodlar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Pandemi Siirecinde Okulunuzda Almis Oldugunuz Temizlik ve Hijyen Tedbirleri

Faruk KARDAS
Selguk ARABACI

0oY19

Tema Alt Tema Kod OKkul Yoneticileri Frekans %
0Y1, 0Y2,0Y3,0Y4, OY5,
. . 0Y6, 0Y9, OY11, OY12, 0OY13,
Dezenfekte islemi OY14, OY15, OY19, OY?20, 17 68
0Y22,0Y24,0Y25
Eylem Plan 0Y23 4
Bilgilendirme 0Y1,0Y2, 0Y4,0Y9,0Y23 20
Sosyal mesafe 0Y9, 0Y10,0Y17,0Y19, OY22 5 20
Esnek Calisma 0Y11, OY13,0Y22 3 12
Pandemi Af brosii 0Y2,0Y9, 0Y10,0Y12, OY15, 9 36
Siirecinde 1§ ve brosur 0Y16, 0Y19, 0Y20, OY21
Okulun
Almis Yapilan
Oldugu Calismalar 0Y4,0Y6,0Y7,0Y9, OY14,
Temizlik ve Maske kullanims OY15, OY16, OY19, 0Y20,0v21 | 0 40
Hijyen
Tedbirleri Hes Kodu Uygulamasi | OY18
Egitim verilmesi 0Y16,0Y23
Atiklarin toplanmast 0Y15
0Y2,0Y5,0Y6, 0Y7,0Y8,
Gunliik temizlik 0Y11, 0Y12,0Y13,0VY17, 13 52
0Y19, 0Y20,0Y21, OY22
Mesafe kurallari QY5, 0Y10, OY16, OY19 4 16
Temiz okul 0Y2,0Y3,0Y6, OY7 4 16
Ates dloiimii 0Y1, 0Y4,0Y7,0Y9, 0Y17, 6 24

Tablo 2’de okullarda, temizlik ve hijyen tedbirleri kapsaminda arastirmaya katilan
katilimeilarin gogu dezenfekte isleminin yapildigini belirtmislerdir. Ayrica giinliik temizlik, maske
kullanim, afis ve brosiir hazirlanmasi, ates 6l¢limii, bilgilendirme gibi ¢aligmalarin yapildigini da

ifade etmisglerdir.
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“Hijyen sartlarimiz iyilestirildi. Belirli periyotlarla temizlik ve hijyen ekibimiz okulda tiim
noktalarda ¢alismalart yapti. Veli ve ogrencilere yonelik olarak maske, mesafe ve temizlik
kurallar ile ilgili bilgiler verildi. Ayrica ates dlger ile temassiz dezenfektan ve okula gelenlere
maske temin ediyoruz.” (OY1)

“Giinliik temizlik yapildi. Sinif ve koridorlara dezenfektanlar konuldu. Esnek ¢alisma
mesai sistemine gegildi.” (OY13)

“Hijyen Sartlarimn Gelistirilmesi ve Enfeksiyon Onleme Kilavuzu’'nda belirtilen
hususlarda tedbirlerimizi alarak okulumuzda sosyal mesafe etiketleri yapistirildi. Atik maske
kumbarasi olusturuldu. Ogretmen, égrenci ve personele bu konuda egitimler verildi. Acil
durumlar disinda okula veli ziyaretleri durduruldu. Her sinifta oturma planlari olusturuldu,
ogrencilerin bulunduklar: sinif ve sira disinda diger sinif ve siralarin kullanilmasi engellendi.
Ogretmenler kuruluna Covid-19 tedbirleri giindem maddesi olarak eklendi, kararlar alind.”
(OY16)

“Kurumun birimleri siirekli olarak temizlenmekte, sosyal mesafe, hijyen ve mesafe

1

kurallarina dikkat edilmektedir. Kurum giriglerinde HES kodu uygulamasi yapilmaktadir.’
(OY18)

“Okula girislerde ates Oolgiilerek gelen kisiler iceri aliniyor, giriste dezenfektan
bulunduruluyor. Afisler hazirlanarak o6grencilerin bilgilendirilmesi saglaniyor. Okul siralari
sosyal mesafeye uygun olarak ayarlanmis duruma getirildi. Okuldan igeriye maskesiz girilmesine
izin verilmiyor. Her giin genel temizlik yapilmaktadir.” (OY21)

“Dezenfektan odast olusturuldu. Okulun girisine ve katlara dezenfektan standi konuldu.
Personele gorev dagilimlar teblig edilerek temizligin diizenli yapimasi saglandi. Haftalik
okulumuzda tiim birimlere dezenfektan iglemi yapilmaktadir.” (OY25)

4.2. Pandemi Siirecinde Okul Yonetiminden Beklentiler

Okul idarecilerinin, “Okulunuzda gérev yapan dgretmenler ile 6grenim géren 6grenciler
ve Ogrenci velilerinin pandemi siirecinde okul ydnetiminden beklentileri nelerdir?” sorusuna
yonelik olarak “pandemi siirecinde okul yonetiminden beklentiler” temast olusturulmus, bu
temaya bagli olarak “istek ve oneriler” alt temasi ve alt tema ile ilgili olusturulan kodlar Tablo 3’te
gosterilmistir.
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Tablo 3: Ogretmenlerin Pandemi Siiresince Okul Yonetiminden Beklentileri

Tema Alt Tema Kod Okul Yoneticileri Frekans %
Risk Takibi oY4 1 4
0Y1, 0OY4, OY5, 0Y10,
Kurallara Uyma ovY21 5 20
.. 0Y2,0Y4,0Y17,0Y21,
Maske Temini 0Y22, OY25 5 20
0Y1, 0Y2,0Y3, 0OY5,
Bilinglendirme 0Y9, OY15, 0Y19, OY20, 8 32
0Y25
Onlem Alinmasi 0Y6, OY23 2 8
Kurum Saglig: 0OY7,0Y23 2 8
oY1, 0Y2,0Y3, OY5,
. . 0Y6, OY7,0Y8, OY9,
Temiz Ortam Saglanmasi 0Y10, OY11, OY14, OY15, 16 64
0Y19, 0OY21,0Y22,0Y25
Pandemi Ziyaretlerin Kontrolii OY®6 1 4
Siirecinde Okul 1.stek ve | El Dezenfektani Kullanimi | QY10 1 4
Yonetiminden Oneriler
Beklentiler
Egitime Ara Verilmesi 0Y12,0Y13,0Y18,0Y24 4 16
Canli Dersler 0Y16, OY17,0Y18 12
Iletisim Saglanmasi 0oY7,0Y20 8
Toplantilarin Online oY?21 1 4
Yapilmast
Denetimlerin Artmasi 0oY23 1 4
Teknolojik Destek 0Y7,0Y16,0Y23 3 12
Tablet ve Internet Erisimi | OY8, OY9 2 8
Ders Saatlerinin Arttirilmas: | OY11 1 4
Ogrencileri Motive Etme 0Y20 1 4
Defslere Katilimin oY?24 1 4
Saglanmasi

Tablo 3’te olusturulan kodlarda okul idarecilerinin ¢ogu; temiz ortam saglanmasi,
bilin¢lendirme, maske temini, kurallara uyma, egitime ara verilmesi gibi ifadelerde bulunarak istek

ve Onerilerinin oldugunu belirtmislerdir.

“Ogretmenlerin ¢cogu yaptigimiz toplantilarda okulun pandemi siiresince temizlik ve hijyen
uygulama ¢alismalarimin daha aktif ve diizenli olmasi gerektigini, ogrenci ve velilere yonelik
siirecin énemi hakkinda bilgilendirilmelerin yapilmasim istemektedirler. Ogrenci ve velilerin ise
ozellikle maske ve dezenfektan kullanimina énem verilmesi konusunda beklentileri vardir.” (OY3)
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“Kurum paydasgt roliinde olan ogretmenlerimizin kurumumuzdan beklentileri; saglikli ve
temiz bir egitim ortamimin saglanmasi, 6grenci, veli ve ziyaret¢ilerin okula girerken kontrol
edilmesi, hijyen tedbirlerine uymalarmmin saglanmasi konularinda beklentileri vardir. Velilerin
kurumumuzdan beklentilerinin en 6nemlisi, saglikll ve temiz bir kurum kiiltiiriiniin olusmugs olmasi
yontindedir. Uzaktan egitime erisim igin ogrencilerin ise tiim temizlik tedbirlerinin alinarak ve
saglikly bir ¢evrim i¢i egitimin sunulmasi yoniinde beklentileri vardir...” (OY6)

“Ogretmenlerin cogunlugu esnek calisma sistemine gecilmesini ve temizlige onem
verilmesini istemektedir. Veliler ders saatlerinin arttirilmasini talep ederken ogrenciler ise
derslerde daha fazla test ¢oziilmesi yoniinde 6gretmenlerden oneride bulunmaktadirlar.” (OY11)

“Ogretmenlerimizin canli derslerde aksakliklarin yasanmamas: yéniinde tedbirler
alinmasini okul yonetiminin ogretmen ve ogrencilerle pandemi siirecinde daha ¢ok ilgilenmeleri
yoniinde beklentileri vardwr. Velilerimiz ise okulda hijyen tedbirlerinin alinmasini, ogrencilere
maske dagitilmasi1 ve bu siirecte egitimin aksamamast igin daha fazla gayret gosterilmesini
istemektedirler.” (OY17)

“Salgin doneminin en saghkl bir sekilde atlatiimast icin hem fiziksel manada hem de
isleyis esansinda tedbirlerin miimkiin mertebe uygulanmasi veli 6gretmen ve ogrencilerimizin
istekleri arasinda yer almaktadwr.” (OY22)

“Yasanan pandemi siirecinin saglik bir sekilde atlatilmasi i¢in gerekli onlemlerin alinmasi,
kolayliklarin saglanmast okulumuzdan tiim paydaslarin istedikleri arasinda yer almaktadir.
Ogretmenlerimiz ézellikle canli derslere ogrencilerin katilmalar: hususunda okul idaresinden
yardim talep etmektedirler. Ogrenci ve velilerin bulundugumuz ¢evrenin ekonomik sartlarindan
dolayr ogrencilerin canli derslere katitlimimin tam saglanabilmesi i¢in tablet ve internet
saglanmasi yoniinde istekleri vardir.” (OY24)

4.3. Pandemi Siirecinde Karsilagilan Sorunlar

“Okul idaresi olarak yapmis oldugunuz c¢aligmalarda pandemi siirecinde karsilagilan
sorunlar nelerdir?” ifadesine iliskin veriler Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Pandemi Siirecinde Karsilasilan Sorunlar

Tema Alt Tema |Kod OKkul Yoneticileri Frekans %
Tletisim Sorunu OY1, OY4, 0Y5, 0Y9 4 16
Okul idaresi Temas Halinde Olma | OY2 1 4
Olarak Yapmis 0Y2,0Y12,0Y16,
Oldugunuz Kurallara Uymama OY17, OY21, OY23 6 24
Caligsmalarda Yasanilan 0Y3,0Y7,0Y8, OY10,
Pandemi Problemler | Ekonomik Sartlar 0Y13,0Y14, OY19, 9 36
Siirecinde 0Y22,0Y?25
Karsilagilan Teknolojik Altyap1
Sorunlar Eksikligi OY5, 0v22 2 8
Tablet Eksikligi 0Ye6, OY7 2 8
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Filyason Gorevi oY8 1 4
Fiziki Yetersizlik 0Y9, 0Y22
Denetim Sorunu OY11,0Y18
Uyum ve 0Y12, 0Y20, OY24 3 12
Motivasyon
Personel Eksikligi | OY15 1 4

Tablo 4 incelendiginde okul yoneticilerinin yapmis olduklari ¢aligmalarda karsilastiklar:
sorunlarin temasina bagli olarak, yasanilan problemler alt temasi olusturulmustur. Alt tema ile
ilgili olarak, ekonomik sartlar, kurallara uymama, iletisim sorunu, teknolojik altyap1 eksikligi,
uyum ve motivasyon gibi kodlarin olustugu goriilmektedir.

“Karsilastigimiz sorunlarin basinda kirsal kesimde yasayan yani okula uzak mesafede olan
ogrencilerle iletisim kurma problemidir.” (OY4)

“Yonetim olarak, pandemi siirecinde karsilasilan en biiyiik sorun égrencilerin sosyo
ekonomik durumlarindan dolayi egitimde firsat esitligi ilkesi geregince her ogrencinin uzaktan
egitim i¢in gerekli teknolojiye erigememesi” (OY7)

“Okulun fiziki yetersizlikler, okul icerisindeki oyun alanlarimin yetersiz olmasi sebebiyle
mesafe kurali tam olarak uygulanamiyor. Hasta olan ogrenci velilerinin zamaninda bilgi
vermemesi.” (OY9)

“Zaman zaman dezenfektan, temizlik malzemesi ve maske temini konusunda sorunlarla
karsilasiyoruz.” (OY14)

“En onemli sorunumuz yiiz yiize egitim yapamadigimiz 6grencilerin motivasyonunu
saglayamamaktir. Ayrica uzaktan egitimin dogas1 geregi oOgrencilerin yapmasi gereken
calismalart istenilen oranda yapmamalari olarak ifade edebilirim.” (OY20)

“Pandemi siireci ile ilgili veli ve 6grencilerin bilgilendirilmesi i¢in yapilan ¢calismalarda
cevrim ici ara¢ ve gere¢ eksikliginden dolay: istenilen doniitin alinamamasi. Ozellikle sosyo
ekonomik durumlardan dolay: velilerin ogrencilerin egitimleri ile ilgili cevrim i¢i arag¢ ve gereg
eksikligi icin okul idaresinden beklenti icinde olmalari. Hijyenik kurum kiiltiirii olusturmak icin
vapilan ¢alismalarda ilgisiz davranis modellerinin olmasi. Pandemi siirecinde toplum olarak ‘Ne
ile kars1 karsryayim?’ sorusunun anlasilmasi giigliigii.” (OY22)

4.4. Pandemi Siirecinin Saghkl Bir Sekilde Atlatilmasi ile ilgili Oneriler

“Okul idaresi olarak pandemi siirecinin daha saglikli bir sekilde atlatilmasi i¢in neler
onerirsiniz?” ile ilgili olarak okul idarecilerinin vermis olduklar1 cevaplar Tablo 5’te gosterilmistir.
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Tablo 5: Pandemi Siirelerinin Saghkh Bir Sekilde Atlatilmasi i¢in Oneriler

Tema Alt Tema Kod Okul Yoneticileri Frekans %
oY1, 0Y8, 0Y9,
Alinan Onlem ve Kurallara 0OY12,0Y16, 0Y17, 10 40
Uyma 0Y18, 0Y19, OY21,
0Y22
Rehber Ogretmenlerin Aktif oY?2
Caligmasi 1 4
Ogrenci Servislerinin Steril
Olmasi OY2 1 4
Ogretmenlerin Ogrencileri oY?2 1 4
Uyarmast
Korucu Malzemelerin
Dagitiminin Yapilmasi 0Y2,0Y6 2 8
. 0Y3,0Y11, 0Y12,
Ekonomik Destek OY13, OY14, OY?25 6 24
Dezavantajli Cocuklara 0Y3, 0Ye6, OY7, 6 o4
Teknolojik Destek 0Y8, 0Y12,0Y23
Okul Idaresi Olarak . Ogretmenlerin Asilanmasi oY4 4
Pandemi Siirecinin Imkan ve — -
Daha Saglikli Bir Kosullarin Stirecin Onemi Anlatilmali 0Y5 4
Sekilde Atlatilmasi | Saglanmasi o o
i¢in Oneriler Te[nlzllk Malzemelerinin 0YS6, OY7 2 8
Saglanmast
0Y7,0Y8, 0Y14,
Toplantt ve Seminer Yapilmas: | OY15, 0Y23, 0Y24, 7 28
0Y25
Kalabalik Olusturulmamasi 0Y9, OY10 2 8
Personel Eksikliginin 0Y10, 0Y13, OY14 3 12
Giderilmesi
Okullarin Belli Siniflar Igin oY10 1 4
Acilmasi
Sosyal Iletisim Kanallarinimn
Aktif Kullanilmast Ovle ! 4
ngen01ler1n Motivasyonlarinin oY16 1 4
Saglanmasi
Ogrencilerin Uzaktan Egitimi
Takip Etmelerinin Saglanmasi 0Y20,0Y24 2 8
Planlama ve Saglikli Okul
Kiiltiirii Olusturulmasi Ov23 ! 4

Tablo 5 incelendiginde Pandemi Siirecinin Saglikli Bir Sekilde Atlatilmasi igin Oneriler
temas1 ve bu temaya bagl olarak imkan ve kosullarin saglanmasi alt temasi olusturulmus, bu
temaya bagli olarak da alinan 6nlem ve kurallara uyma, ekonomik destek, dezavantajli gocuklara
teknolojik destek, toplant1 ve seminer yapilmasi, personel eksikliginin giderilmesi, 6grencilerin

uzaktan egitimi takip etmelerinin saglanmasi gibi kodlar olusturulmustur.
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“Sinif gruplarimin béliinmesi ve 6rencilerin es zamanli okula gelmemesi gerekiyor. Icinde
bulunulan durum ogrencileri fiziksel olarak etkilemediyse de ruhsal a¢idan sikintilarinin
olusmasina neden oldu. Bunun igin okul rehber ogretmenlerinin daha siki ¢alismasi
gerekmektedir. Maske, dezenfektanlarin tedarikinin daha hizli yapilmas: gerekmektedir. Maske
takimi konusunda 6gretmenlerin 6grencilere siirekli ikazda bulunmasi ve takmadiklar: takdirde
okul saghgini olumsuz etkileyebilecekleri séylenmelidir. Tasimali gelen ogrencilerin servisleri
daha steril olmalidir. Korona konusunda olumlu ve denetimli bir okul iklimi olusturulmali ve biitiin
personeller esgiidiim icinde hareket etmelidir”. (OY2)

“Okul idaresi olarak veliler ve ogrenciler pandemi hakkinda bilgilendirilmeli ve
egitilmelidir. Bu egitim ve bilgilendirme sonrasinda kurallara uyan ve durumun ciddiyetini bilen
bir toplum siirecinin daha saglikli sekilde atlatilmasini saglayacaktir.” (OY5)

“Okul yonetimi olarak, pandemi siireci ile ilgili gerekli onlemler alinarak, siirecin onemi
anlatilmali.” (OYS8)

“Okullarda idareciler hijyen ve sosyal mesafe konusunda gerekli onlemleri alarak,
ogrencilerin bilin¢clendirme noktasinda gerekli 6z veriyi gostermelidir.” (OY10)

“Maddi ve ekonomik ihtiya¢larin giderilmesi, ogrenci veli ve ogretmenlerin tiim kurallara
uymalarimin saglanmasi, uzaktan egitim sistemine ozellikle dezavantajli ¢ocuklarin katiliminin
saglanmasi gerekir.” (OY12)

“Aile ve 6gretmenlere bilgilendirme yapimasi gerekmektedir.” (OY15)

“Pandemi siirecinde Milli Egitim Bakanligi ve Saglik Bakanliginin almis olduklari tedbir
ve uygulamalar etkili olup, siire¢ sona erinceye kadar bu kurallara uyulmasi yerinde olacaktir.”
(OY19)

“Pandemi stirecinde tiim paydaslarin katildig1 saglikli ve hijyenik bir okul kiiltiiriiniin
olusturulmasi, planlarin yapilmasi ve hayata gegirilmesi veli ve ogrenciler ile birlikte tiim
personelin  pandemi siireci ile ilgili olarak bilgilendirilmesi, toplanti ve seminerlerin
diizenlenmesi. Ogrencilerden ailesinin ekonomik durumu ivi olmayanlar icin ¢evrim ici egitim
calismalarinda kullanmak zorunda olduklar: internet ve tablet ihtiyaglarinin belirlenerek
giderilmesi i¢cin ¢alismalar yapilmasi.” (OY23)

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Okul yoneticileri temizlik ve hijyen tedbirleri kapsaminda oncelikli olarak dezenfekte
islemi yapildigini belirtmislerdir. Giinliik temizlik, maske kullanimi, afis ve brosiir hazirlanmasi
gibi ¢aligmalara pandemi siirecinde alinan tedbirler kapsaminda yer verildigi goriilmektedir.
Temizlik hem kisisel hem de toplumsal sagligin korunmasi i¢in 6nem arz etmektedir. Hastaliktan
korunmak, viriisii etrafa bulastirmamak i¢in temizlige 6nem verilmelidir.
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Hijyen, sagligimizi olumsuz yonde etkileyen ortamlardan uzak durmak ve bu ortamlardan
korunmak i¢in yapilan ¢alisma, uygulama ve temizlik onlemlerinin geneline verilen isim olarak
ifade edilebilir (Meb, 2010). Salginin seyrine ve yayilma durumuna gore eylem plani, uygulamasi,
atik maddelerin toplanmasi, sosyal mesafe kurallarina uyulmas: gibi ¢aligmalarin yapilmasi
gerekmektedir. Cogu okul idarecisi tarafinda alinan 6nlemler arasinda HES kodu uygulamasinin
olmadig1r gorilmistir. HES kodu kontrollii sosyal hayat cergevesinde ulasim, ziyaret gibi
yapilacak is ve islemlerde bireyler ile kurumlar arasinda Covid-19 hastaliginin tasiyicisi olup
olmadigmi giivenli bir sekilde paylasilmasina yarayan bir koddur. (Saglik Bakanligi, 2020).
Pandemi siirecinde okul yonetiminden beklentileri cogu okul idarecisi temiz ortam saglanmasi,
bilinglendirme, kurallara uyma olarak ifade etmislerdir. Onlem alinmasi, risk takibi, maske temini,
ziyaretlerin kontrolii, el dezenfektan1 kullanimi gibi taleplerin 6gretmen, 6grenci ve veliler
tarafindan gerceklestirmesi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica egitim 6gretim siiresince canlt
dersler ve ¢evrim i¢i egitim, tablet ve internet erisimi, 0grencileri motive etme, ders saatlerinin
arttirtlmasi, derslere katilimin saglanmasi gibi taleplerin yani sira salgin doneminde egitime ara
verilmesi gerektigi gibi taleplerin oldugu gériilmektedir (Ertug, 2020:34). Ogretmenlerin uzaktan
egitim verildigi bu pandemi siirecinde teknolojik bakimdan donanimli olmasi ¢ok Onemlidir.
Ogrenci ve velilerin bu siirecte bilisim teknolojileri bakimindan bilinglendirilmesi, verilen
egitimin daha saglikli yiiriitilmesinde fayda saglayacaktir. Salgin sebebiyle verilen uzaktan
egitimin basariya ulasabilmesi i¢in okul idarecilerinin, 6gretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin
etkin bir sekilde siirece katiliminin saglanmasi gerekmektedir. Ogrenci ve dgretmen etkilesimi
saglanarak uzaktan egitimin niteligi arttirilabilir (Attri, 2012:42). Pandemi siirecinde karsilasilan
sorunlar i¢in ifade edilen sebepleri ¢ogu okul idarecisi ekonomik sartlar, kurallara uymama ve
iletisim sorunu olarak ifade etmislerdir. Okul idarecilerinin biiyiik bir boliimii ayrica uyum ve
motivasyon, fiziki yetersizlik ve denetim sorunu gibi durumlarin oldugunu belirtirken, ¢ok az okul
idarecisi temas halinde olma, filyasyon gorevi ve personel eksikligi konusunda sorunlarla
karsilastiklarini belirtmislerdir. Ulkemizde devlet okullarinda idarecilik yapmak oldukg¢a zordur.
Clinkii devlet okullar1 belirli bir gelire sahip degildir. Okulun ihtiyaglari bulundugu ekonomik ve
sosyal c¢evre ile sahip oldugu imkanlarla yakindan ilgilidir. Bu durumda okulun gelir durumu
idarecilerin 6z giiven ve becerisine bagli olmak ile birlikte ¢cevre olanaklarinin kullanilabilmesine
de baghdir. Devlet okullarinda basta gelen sorunlardan biri de temizlik ve hijyenin saglanmasi
durumudur. Ekonomik sartlardan kaynaklanan bu durum, okulun temizligini yapacak
hizmetlilerinin olmamasina veya yetersiz olmasina neden olmaktadir (Korkmaz, 2005:429).
Egitim sistemimizde okul idarecilerinin kars1 karsiya kaldig1 baslica sorunlar, iletisim problemi,
ekonomik yetersizlik, gerekli ara¢ gere¢ temininde zorluk, 6grenci ve veli sorunlar ile diger
sorunlar seklinde siniflandirilmaktadir (Badur, 2014).

Covid-19 pandemisi, kiiresel diizeyde egitimin gelecegine yonelik, yeni diisiinme bigimleri
gelistirebilmek icin daha fazla yenilik¢i ¢ozlimler gelistirmenin gerekli oldugunu ortaya
koymaktadir.
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Pandemi siirecinin kiiresel diizeyde daha saglikli bir egitimin ileriye yonelik ,yeni
olusumlar tasarlamak ve yenilik¢i ¢oziimlerin gerekliligini sonucu ortaya ¢ikmistir. En az dile
getirilen hususlar ise rehber 6gretmenlerin aktif calismasi, 6grenci servislerinin steril olmasi,
Ogretmenlerin 6grencileri uyarmasi, 6gretmenlerin asilanmasi ve siirecin 6neminin anlatilmast
oldugu goriilmektedir.

Calismanin sonuglarina gore elde edilen veriler dogrultusunda asagida belirtilen Oneriler
sunulmaktadir:

Okul idarecileri, 6gretmen, 6grenci ve velilere yonelik pandemi siirecinde gerekli 6nlemleri
alarak ve bilgilendirmeler yapmasi, salgin doneminde okulun ve ¢evresindeki yasam alanlarinin
en az diizeyde etkilenmesinin saglamasi gerekmektedir.

Pandemi siirecinde okul idarecilerine gerekli yardim ve desteklerin saglanmasi ile birlikte
stirecin daha saglikl atlatilabilecegi diistiniilmektedir.

Bu zaman siirecinde okul idaresi, okulda gerekli teknik altyapiy1 olusturmali, erisim aginin
mevcut uzaktan egitim imkanlari dahilinde derslere erisim noktasinda, olumsuzluk yasayan
ogrenciler tespit edilerek egitim 6gretimde olusan kayiplart dnleyecegi varsayilmaktadir.
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