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oz
Genel olarak ig ve profesyonel hizmetler i¢in oyunun kurallarin1 degistirebilen yapay zeka uygulamalarinin makine 6grenimi, veri
madenciligi ve biligsel hesaplamadaki hizli gelismeler ile birlikte gelecek donemlerde biiyiik sigrama yapacagi gorilmektedir. Bu
gelismeler dogrultusunda yapay zeka sistemleri, denetim surecini de 6nemli 6lgiide degistirmistir. Baz1 denetgiler, degisen bu ortama
uyum saglamada yasanacak zorluklar karsisinda yapay zek& sistemini geri adim olarak yorumlamaktadirlar. Bu arastirmada,
denetgilerin yapay zek& kullamimlarinin kolayhigi, kullanighligi ve denetim kalitesine yonelik etkisine yonelik beklentileri
aragtirilacaktir. Bununla birlikte yapay zek& kullanimi sonrasinda denetim kalitesini etkileme durumu saptanacaktir. Bu dogrultuda
yapay zekanin denetim kalitesine, kullanim kolayligima ve denetim faaliyetlerine faydasini saptamak amaciyla {i¢ hipotez
olusturulmustur. Arastirmada, Antalya, Isparta ve Burdur illerinde faaliyet gosteren 251 bagimsiz denet¢iye online anket
uygulanmigtir. Aragtirmada, elde edilen veriler, SPSS 20 paket programi vasitasiyla analiz edilmistir. Arastirma verileri 6ncelikle
giivenilirlik analizine tabi tutulmustur. Aragtirma kapsaminda hipotezler regresyon yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
Aragtirmada elde edilen bulgulara gore; denetim faaliyetlerinde yapay zek& kullanimi ve kullanim kolayligini denetim kalitesini
arttirdig1 ve yapay zeka kolaylikla kullanimi denetim faaliyetlerinde fayda sagladigi saptanmugtir.
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ABSTRACT

It is seen that artificial intelligence applications, which can change the rules of the game for business and professional services in
general, will make a big leap in the future with the rapid developments in machine learning, data mining, and cognitive computing.
Artificial intelligence systems have significantly changed the audit process in line with these developments. Some auditors interpret
the artificial intelligence system as a step back in the face of difficulties in adapting to this changing environment. In this research,
auditors' expectations for the ease, usefulness, and impact of artificial intelligence on audit quality will be investigated. In addition,
after the use of artificial intelligence, it will be determined whether it affects the quality of the audit. In this direction, three hypotheses
were formed to determine the benefit of artificial intelligence on audit quality, ease of use, and audit activities. In the research, an
online questionnaire was applied to 251 independent auditors operating in the provinces of Antalya, Isparta, and Burdur. According
to the findings of the study; In the research, the data obtained were analyzed by the SPSS 20 package program. The research data
were first subjected to reliability analysis. Within the scope of the research, the hypotheses were analyzed by using the regression
method. It has been determined that the use of artificial intelligence in audit activities and ease of use increase the quality of auditing
and the ease of use of artificial intelligence is beneficial in audit activities.
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1. GIRIS

Giinlimiiztin degisen diinyasinda dijitallesme ve teknoloji kullanimi igletmelerin faaliyetlerini daha verimli ve etkin hale
getirmektedir. Bu baglamda, oncelikli olarak endiistri 4.0 fikri siirekli aragtirma ve tartisma konusu haline gelmistir.
Ilerleyen donemlerde ise yapay zeka uygulamalari modern is diinyasinda dnemli bir konu haline gelmistir. Birgok isletme,
yapay zeka sistemlerinin is yapma yollar1 iizerindeki potansiyelini tercih ederken, bazi firmalar ise yapay zek& kullanimi
ile ilgili olarak biraz daha ¢ekingen yaklagsmiglardir. Denetim alani da diger sektorlerden farkli degildir. Denetim firmalari
yasanan bu degisiklikler karsisinda daha hizli, verimli ve dogru denetim kararlar1 almak i¢in ne gibi bir potansiyele sahip
olduklarin1 gérmek istemislerdir (Heye, 2021, s. 2). Bu kapsamda, denetim firmalar1, miisterilere riskten kaginma ve
maliyet tasarrufu saglamak i¢in yapay zekdy: 6grenme ve kullanmayi 6ziimsemislerdir. Bu yeni evrim, yapay zeka
tarafindan kolaylastirilan denetim olarak adlandirilmaktadir. Bu evrimin sonucu olarak muhasebe sisteminde de bazi
degisiklikler olmustur. Kagit {izerinde yapilan islemler artik bilgisayar formatina doniigmiis, dolayisiyla yapay zeka
kullanan igletmelerde ¢ok sayidaki verinin islenmesini daha hizli ve kolay hale getirmistir. Bu sistem sayesinde, yevmiye
kayitlarinin gézden gegirilmesi, sdzlesmelerin okunmast, hesaplarin belirli bir formata getirilmesi muhasebe ve denetim
stireclerinde harcanan zamani azaltmistir. Ayni1 zamanda sistem, yevmiye defterleri bir mekanizma tarafindan kontrol
edildiginden dolay1 yanlis beyanlar1 ya da riskleri raporlama olanagi sunmaktadir (Gusai, 2019, s. 59).

Yapay zek&nin denetim tarihine bakildiginda ilk girisimler 1980’lere kadar uzanmaktadir. Abdolmohammadi (1987),
yapay zek&nin basta karar destek sistemleri ve bilgi tabanli uzman sistemler olmak {izere ¢esitli bilgisayar tabanli
sistemlerin denetimde uygulama alanlarini belirlemis ve her iki sistemi de kullanmanin denetim de karar verme etkinligini
arttirdigini ifade etmistir. Denetim agisindan yapay zeka kullanimn ile ilgili olarak Borthick ve Weat (1987), “denetimi
planlaywmn, kanitlar toplaymn, degerlendirin ve goriisler olugturun” sekilde bir sistemin olusturulmasi halinde, denetim
kalitesinin ve verimliligin artacagini ifade etmislerdir. Ayn1 zamanda yapay zek4, denetim sireglerinin ilk asamalarinda
6nemlilik derecesi 6nerebilir, i¢c kontrol kalitesini degerlendirebilir ya da karsilik tutarlarinin yeterliligini degerlendirebilir
(Zemankova, 2019, s. 149).

Isletmelerin yapay zeka sistemini kullanmalari; satis noktalarindan stok sayimlaria kadar siirekli olarak biiyiik miktarda
veriyi zamaninda toplama ve liretme imkam saglayacaktir. Bununla birlikte yapay zeka sistemleri kullanimi sosyal medya,
haber kaynaklar1 gibi dis kaynaklardan gelen bilgileri, kolayca erisilebilir ve analiz i¢in hazir duruma getirebilecektir. Bu
durum, denetim meslegini bir adim ileriye gétiirebilecektir. Isleri bu kadar kolaylastiracak sistemlerin kullanilmasi
sonucunda geleneksel denetim prosedirlerinin etkisi de azalacak ve yeni sistem karsisinda denetim faaliyetlerinin
yurattlmesinin gdzden gecirilmesi gerekecektir (Dai ve Vasarhelyi, 2016, s. 5). Ancak denetim meslegi, standart
belirleme kurullar1 tarafindan gerekli goriilmedik¢e ya da onaylanmadik¢a yeni bir sistem ya da metodolojiyi
benimsemeleri kolay olmayacaktir. Bu nedenle denetim mesleginde, geleneksel uygulamalar yikici etkisi olan yapay
zeka sistemini mevcut denetim standartlarina uyarlama zorlugu ile karsi karsiya kalmmustir. Ornek olarak bagimsiz
denetcilerin yapay zekdyr benimseme noktasinda isteksiz olduklari, bunun nedeni olarak ise mevcut denetim
standartlarindan kaynaklandigi goriilmektedir. Giiniimiizde ise ger¢ek zamanli dijital ekonomi karsisinda uygulanan
standartlar etkisiz hale gelmektedir. Bu standartlar, ger¢cek zamanl olmasa bile daha yiiksek seviyede giivence saglamak
icin denetcilerin yapay zekay1 uygulamalari i¢in bir takim diizenlenmeleri gerekmektedir. Bunun saglanmasi durumunda;
denetci, bir islemi manuel olarak incelemek yerine daha kisa siirede yapay zekd ile gerceklestirebilecek, zamanlarini el
emegi olarak harcamak yerine ¢abalarimi yapay zeka tarafindan iiretilen sonuglara odaklandirarak mesleki becerilerini
daha iyi sekilde kullanma olanag1 elde etmis olacaktir (Vasarhelyi vd., 2010).

Yapay zeka literatiirii oldukg¢a genis kapsamlidir. Algoritmik denemelerden gesitli arastirma alanlarindaki uygulamalara
kadar uzanmaktadir. Ancak, denetimde yapay zekd arastirmalar1 simirlidir. Gillett ve Vasarhelyi (1993), denetgilerin
denetim programlarina yardimei1 olmak i¢in denetim uzman sistemini gelistirmis ve uzun yiritme siirecinin ilk adimlarini
tanimlamiglardir. Omoteso (2012), denetgilerin denetim yargilar1 ile ilgili karar almada yapay zeka sistemlerini
kullanmalarinin 6nemini tartigmustir. BAIl (2017), dort biiyiik uluslararas1 muhasebe firmasinda denetim hizmetleri
kapsaminda yapay zek& uygulamasini tanitmis, yapay zek&nin denetim sektoriinden sorumlu diizenleyiciler {izerindeki
etkisini analiz etmistir. Gusai (2019), denetimde uzman sistemlerin ve sinir aglarinin kullanimina iliskin arastirma
¢abalarini ve bunlarin sonuglarimi arastirmustir. Ukpong vd. (2019), yapay zeka teknolojilerinin muhasebe ve denetime
uygulanma ihtiyacini1 gézden gegirmislerdir. Zemankova (2019), en yeni trendler, firsatlar ve tehditler dahil olmak (izere
denetim ve muhasebe siireclerinde yapay zekd kullanmimini analiz etmislerdir. Albawwat ve Frijat (2021), Urdiin’de
faaliyet gosteren denetim firmalarinin denetim siireglerinde yapay zeka sistemlerini kullanmaya hazir olup olmadiklarini
arastirmakla birlikte yapay zeka turlerinin (destekli, artirilmis ve otonom) kullanim kolaylhigi, kullanishilik ve denetim
kalitesine etkisini incelemislerdir. Al-Sayyed vd. (2021), arastirmalarinda denetgiler agisindan yapay zeka teknolojilerini
kullanmalarinin denetim kanitlari {izerindeki etkisine odaklanmiglardir.

Bu arastirmada, yapay zeka uygulamalarinin denetim faaliyetindeki gelisimi ve denetim lizerindeki etkisi dikkate alinarak
giincel literatiir 15181nda, denetgilerin yapay zeka kullamim kolayligi, kullanim sonrasindaki fayda beklentileri ile yapay
zek&nin denetim kalitesine etkisine yonelik beklentilerinin tespit edilmesi amaglanmigtir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Yapay zekd, 1950°1i yillarda Alan Turing arasgtirmasindan sonra kullanilan yaygin bir kavramdir. Bu aragtirmada, bir
makinenin zeki olabilecegini kanitlayan bir test gelistirmis ve insanla aym iletisim davramisini sergiledigi
gbzlemlenmistir. Yapay zeka kavrami; insan diisiincesini arttirma ya da simiilasyon eden bilissel yetenekleri ifade etmekte
ve glinlilk yasamda giderek daha fazla yer almaktadir (Alina vd, 2018, s. 441). Yapa zek&, makinelere insan gibi hareket
etme yetenegi vermeye odaklanan yeni bir otomasyon sistemidir. “Makineleri akilli hale getirmeye yonelik faaliyet, eka
ve bir varligin ¢evresinde uygun ve éngériilii sekilde ¢alismasini saglayan kalite” olarak tanimlanmistir (Etzioni ve
Etzioni, 2017, s. 32). Kisaca yapay zekd, insan aklin1 teknoloji yoluyla verimli ¢aligmaya doniistiirme yetenegine sahip
bilgisayar sistemidir.

Yapay zeka uygulamalari ile muhasebecilik, denetgilik, taksi soforliigii, sekreterlik, ugus ekibi ve pilotluk, ekonomistlik
gibi mesleklerin isleri ve igin gelecegi degiserek, mevcut is faaliyetlerinin birgogunun otomatik hale gelecegi ifade
edilmektedir. McKinsey (2017), saptam yaptig1 arastirma sonucuna gore, 2025 yilina kadar isletmelerin {igte birinin
islerinin akilli robotlar tarafindan yapilacagin 1stir. Bununla birlikte sadece fabrika isleri degil ayn1 zamanda satis isleri,
muhasebe, teknik igler, iletisim gibi isler de otomatik hale gelecektir. McKinsey, ¢alismasinda vurguladig: gibi fiili olarak
yapilan islerin %60°1 yapay zekd araciligiyla yapilacak ve faaliyetler otomatik olarak kolayca yapilacaktir sonucuna
ulagmustir.

Isletmelerdeki bazi1 muhasebe faaliyetleri tekrarlanan mekanik bir yapiya sahiptir. Ancak bu faaliyetlerden elde edilen
bilgiler, isletmelerin finansal durumunu ya da performansimi degerlendirirken kisacasi resmin tamamini gérmesi agisindan
son derece 6nemlidir. Bu durum, muhasebe faaliyetlerinde yapay zeka uygulamalarini uygun hale getirmektedir. Yapay
zeka, muhasebe ile ilgili olarak birinci veri girisinde insan hatasini ortadan kaldirmaya yardime olacak ve bunun sonucu
olarak da muhasebe bilgilerinin giivenilirligini arttiracaktir. Yapay zeka, denetim faaliyetinde karar verme, 6rneklem
secimi ve degerlendirme yapilmasi yoniiyle isletmelerde aktif rol oynayacaktir. Denetim sirecinde yapay zeka
uygulamalari verimliligi arttirdig1 gibi insan hatasindan kaynaklanan hata ya da hilenin dnlenmesinde de etkili olacaktir.
Ozellikle yapay zeka, zaman alan denetim asamalarinda denetgilere faydali olacaktir (Zemankova, 2019, s. 149).

Denetim meslegi, teknolojik degisimler nedeniyle zaman i¢erinde 6nemli 6l¢iide degisiklige ugramistir. Bu meslekle ilgili
olarak bir¢ok degisiklige simdiden taniklik edilmektedir. Bunlar; denetim kurallarinin sayisindaki artis, mesleki etik
standartlarindaki ¢ok sayida degisiklik, denetim isinin kalitesinin artmasi, denetim firmalar1 arasinda artan rekabet ve
miisterilere yeni hizmetlerin saglanmasi1 gibi degisiklikleri igermektedir. Bununla birlikte denetgiler, yeni denetim
tiirlerinin ve hizmetlerinin gelisimine taniklik etmiglerdir. Bu gelismeler neticesinde denetim meslegi her zamankinden
daha da rekabetgi hale gelmistir. Denetgiler, rakiplerinden iistiin olma cabasina bagli olarak karar verme siirecini
hizlandirmak ve kolaylastirmak igin yapay zeké arag¢ ve yontemlerini benimsemislerdir (Al-Sayyed vd., 2021, s. 283).

Denetim, yapay zeka kullanim1 gerektiren mesleklerden biri haline gelmistir. Dalal (1999, s. 1), “Diinya niifusunun hayal
edilemez seviyelere ulasmast ve islemlerin dogasindaki karmasiklik nedeniyle denetim prosediirlerinin uygulanmasi
neticesinde giderek yazilima bagimli hale gelecektir. Yapay 7eka ve uzman sistemler bundan dolay faydalidir ve belki de
giiniimiiz denetim islemlerinin yiiriitiilmesinde ka¢imilmazdir” ifadesinde yapay zekdnin kullanilmasinin 6neminden
bahsetmistir. Bu ifadeyi destekleyici olarak son yillarda denetgilerin karar vermelerine yardimer olmak igin karmasik
yapiya sahip olan yapay zek& sistemleri daha ¢ok kullanilir hale gelmistir (Abdolmohammadi ve Usoff, 2001, s. 142).
Denetim siireglerinde yapay zeka uygulamalarina iliskin olarak sozlesmelerin gozden gegirilmesi 6rnek olarak verilebilir.
Makine 6grenimi cihazlari, denetgilerin daha kisa siirede geleneksel denetim yontemlerine kiyasla daha fazla s6zlesme
incelenme olanagi saglamaktadir (Schmidt vd., 2020, s. 37). Diger bir ifadeyle akilli cihazlar, denetgilerin
yapabileceginden daha ileri diizeyde dogrulukla, dnceden belirlenen kriterleri kullanarak analiz edebilir ve gerekli
bilgileri hizli bir sekilde sonug elde etme imkan1 saglamaktadir (Issa ve Varsarhelyi, 2016, s. 4).

Denetim faaliyetinde kullanilacak olan yapay zeka sisteminin amaci, denetim iglemlerinde manuel olarak karar verme
stireclerinde meydana gelebilecek olast 6nyargilari ve eksiklikleri dikkate alarak denetgilerin daha dogru karar almasina
yardimer olmaktir. Aslinda bu tiir yargilarin gerekliligi olarak ¢ok yonlii ve hassasiyete bagl olarak yapay zeka
sistemlerinin denet¢inin karar vermesinde yalnizca yardimci ya da girdi olarak kullanilmasi gerektigine inanilsa da
((Abdolmohammadi ve Usoff, 2001, s 147); baz1 aragtirma sonuglarina gore ise denetgilerin bu yapay zeka sistemlerinin
sonuglarma asir1 gitvendigini gostermektedir (Glover vd., 1996, s. 200; Swinney, 1999, s. 202). Aslinda denetginin, yapay
zekd sistemini sadece “aract” olarak kabul etmesi gerekmektedir. Denetim iglevlerini yapay zek@ araciligiyla sorgulamak
hem miisteri hem de isletme icin devasa is yiikiinii azaltacaktir. Denetci, muhasebe terimleri ve risk ¢c6zme faktorleriyle
ilgili yansimalar1 ve iistiin yonleri belirlemek igin yapay zeka sistemleri araciligiyla kolayca verileri toplayabilir (Gusai,
2019, s. 61). Bu nedenle, yapay zeka sistemini kullanirken; amacina uygunlugu, giivenilirligi ve etkinligini saglamak
denetginin sorumlulugundadir. Aslinda denetim de son karar asamasinda yapay zeka sistemlerinin kullanilmasi iki ucu
keskin bir kili¢ gibidir. Denetci, hatali oldugu ortaya cikan bir karar alirken modern sistemi yeterince kullanmamaktan
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sorumlu olabilecegi gibi; kararini bir uzman sisteme dayandirarak hatali karar almaktan da sorumlu olabilir (Sutton vd.,
1994, s. 201).

Denetimde yapay zekanin kullanilmast ii¢ tiir denetim riskini azaltmaktadir. Bunlar; yapisal risk, kontrol riski ve tespit
riskidir. Bununla birlikte i¢ denetim sireclerinde de, teknolojik degismeler sonucunda stratejik ve operasyonel risklere
kars1 yapay zeka sistemi araciligiyla destek almasi gerekmektedir. Bununla birlikte denetim roli degisirken denetgilerin
oynamalar1 gereken roller ve tistlendikleri riskleri belirlemek icin yapay zekanin risklerini ve firsatlarini iyi anlamalari
gerekmektedir. IIA’ya (2017) gbre yapay zeké sistemlerinden kaynaklanan riskler ¢ok ¢esitlidir. Bunlar (ITA, 2017);

e  Yapay zekd, insan manti81 sapmalarini ve bilinmeyen egilimleri benimseyebilir,
. Cesitli etik ve itibara iliskin risk sorunlari,

e  Yapay zekdy:1 benimsemenin yiiksek maliyeti,

e  Yapay zekay:1 benimsemeyen isletmelerdeki rekabet riskleridir.

Son donemde denetim silreclerinde yapay zek& sistemlerinin kullanilmasinin yayginlasmasi sonucunda denetim
firmalarinin en son teknolojik yeniliklere yatirim yapmasini zorunlu hale getirmistir (Alles ve Gray, 2019, s. 112). 4
blyik denetim firmasinin her biri yapay zeka sistemlerine yaklagik olarak 250 milyon dolar harcadigi bilinmektedir
(Elliott vd., 2017, s. 52). Ayni zamanda 4 biiyiik denetim firmalarindan biri olan PwC, 2030 yilina kadar yapay zekaya
yapilacak yatirnmlarin 15,7 trilyon dolar olacagini tahmin etmektedir (Munoko vd., 2020, s. ). Firmalarin yiiksek fiyat
ddemesinin nedeni yapay zeka sisteminin denetim strecinin verimliligini ve etkinligini artirmasidir. Ayrica yapay zeka;
gbérme, duyma, mantiksal testler yapma, 6grenme ve problem ¢ézme gibi insan davranislarini taklit edebilmektedir (Li ve
Liu, 2020, s. 92).

Yapay zeka yardimu ile denetgiler, veriler ¢ikarabilir ve birlestirebilir, bunun sonucu olarak denetim siireglerinin farkli
agamalarinin daha iyi anlagilmasim saglayabilirler (Al-Sayyed vd., 2020, s. 283). Bununla birlikte, yapay zekadan
faydalanilarak yapilacak ek denetim gérevleri (Baldwin vd., 2006, s. 80);

¢ Denetim kanit1 elde etmek amaciyla analitik gézden gegirme prosediirleri,

¢ Siniflandirma ya da belirli bir muhasebe kaleminin neyi temsil ettigine karar verme,

e Onemlilik degerlendirmesi yapma,

o Firmanin siireklilik ilkesine iligkin kararlar, firmanin devamliligini tehlikede olup olmadigini belirleme,
e iflas tahminidir.

Kisaca denetgilerin, denetim faaliyetlerinde yapay zeké tabanli sistemleri kullanmalarinin ¢esitli faydalart bulunmaktadir.
Yukaridakilere ek olarak bu faydalar; verimlilik ve etkinlik (Abdulmohammadi veUsoff, 2001, s. 175), tutarlilik, gelismis,
karar verme ve iletisim (Brown ve Murphy, 1990, s. 65), tecriibesiz olanlar i¢in uzmanlik gelistirme ve daha kisa siirede
karar verme (Eining ve Dorr, 1991, s. 3) olarak siralanabilir. Yapay zek@ sisteminin faydalari oldugu kadar dezavantajlari
da stz konusudur. Bunlar; daha fazla alternatiflerin sonucu olarak uzun sireli karar verme surecleri (Mackay vd., 1992,
S. 651), tecrlbesiz personelin bilgi tabaninin engellenmesi (Murphy, 1990, s. 21), mesleki muhakeme becerilerini
gelistirmenin engellenmesi (Yuthas ve Dillard, 1996, s. 57), araglarin rakiplere devredilme riski ve alinan kararla ilgili
kanitlara agir1 giivenildigi i¢in bir mahkeme siirecinde denetgiye kullanma olasiligi (Abdulmohammadi veUsoff, 2001, s.
182) olarak belirtilmistir.

Yapay zekanin, isletmeler tarafindan yaygin bir sekilde kullanilmasinda i¢ denetgilerin rolii kaginilmazdir. Bu teknolojik
gelismeler karsisinda yapay zeka ile ilgili yol haritasinin belirlenmesinde i¢ denetgiler bir¢ok yoniiyle fayda saglayacaktir.
Gelecek donemde isletmelerde i¢ denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi noktasinda i¢ denet¢inin danigmanlik rolii 6n plana
cikarilacaktir (TIDE, 2017, s. 1). Bundan dolay1 isletme igerisinde i¢ denetci hem denetci roliine sahip olmasi hem de
yapay zekanin isletmeler de rahat bir sekilde uygulanmasi ve gelistirilmesi yoniiyle i¢ denet¢i danismanlik roliinii
Ustlenecektir. Boyle bir sisteminin icerisinde i¢ denetci, denetim ve kontrol algoritmalarin hazirlanmasi, yapay zeka
sisteminin aktif hale geldikten sonra denetim performansmin takibi ve ciktilarin gézden gegirilmesinde aktif rol
oynayacaktir (Ozcan, 2022). Ozellikle borsada islem goren isletmelerin operasyonlarmin cesitlenmesi ve yapay zeka
teknolojisinin hizla gelismesi karsisinda geleneksel denetim yontemleri isletmelerin i¢ denetim gereksinimlerini
karsilayamayacaktir. Isletmeler kendi isletmelere uygun olan i¢ denetim standartlarim ve denetim firmalarim formiile
etmesi gerekecektir. Bunun sonucunda, isletme tarafindan segilen i¢ denetim yontemi de isletmenin gelisim hedefleriyle
ve yapay zeka ile uyumlu olmasi gerekmektedir. ¢ denetim de yapay zeka yontemini kullanmalarinin isletmelere
sagladig1 avantajlar; isletmenin gelisimini engelleyen sorunlari zamaninda tespit edilebilir ve ilgili risk uyarilarmm
onceden saglayabilir, isletmenin ydnetim kararlar1 igin degerli fikirler saglayabilir, kurumsal yonetimin siirekli
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iyilestirilmesini tegvik edebilir. Modern bilim ve teknolojinin gelismesi, yapay zeka teknolojisinin gelisimini oldukga
dikkat ¢ekici hale getirdiginden yapay zekanin i¢ denetim {izerindeki etkisi dikkate alinmalidir (Li vd., 2020, s. 28).

Isletmelere denetim siireglerinde fayda saglayan (ic tip yapay zeka tiir(i bulunmaktadir. {1k olarak karar verme siireglerinde
bireylere yardimci olan ya da insanlarin hali hazirda yapmakta oldugu birgok gorevi yenileyerek farkli durumlara tepki
veren “destekli yapay zeké sistemleri” olarak bilinen sistem sOylenebilir. Bu sisteme gore makineler, islemleri yapiyor
ve denetgiler bunun neticesinde karar veriyorlar. Bu sistem, yapay zekanin giinlitk gérevlerini yerine getirmesine izin
verdiginden dolayr “mekanik zekd” olarak tanimlanmaktadir (Munoko vd., 2020, s. 8). ikincisi makinenin karar verme
stirecinde insanla isbirlik¢i olmas1 gerektiren “artirilmis yapay zek& sistemi” dir. Bu sistemler, ¢evreleriyle etkilesime
girebildigi ve denetgiden bilgi 6grenebildigi i¢in bu sistem “analitik zekd” olarak kabul edilmektedir (BAI, 2017, s. 246).
Bu sistemde, denetciler ve yapay zeké sistemi ortak karar vericidir. Bununla birlikte firmalarin daha 6nce ulasilamayan
hedeflere ulasmasim saglamaktadir. Ugiincii olarak ise ¢esitli kosullara uyum saglayabilen ve denetci miidahalesi olmadan
hareket edebilen “otonom yapay zekd sistemi” dir. Bu sistem surecinde denetc¢i, karar vermeyi yapay zekaya
aktarmaktadir. Otonom sistem hem “sezgisel” hem de “empatik” zeka gostermektedir. Sezgisel zek4, yapay zek&nin yeni
durumlara yenilik¢i ve etkili sekilde degisiklik yapmasini saglar. Empatik zeka ise yapay zekénin bireysel duygulari
tanimasina ve bireyleri etkilemesine olanak tanimaktadir (Munoko vd., 2020, s. 12). Bu sistemlerin denetim sureclerinde
uygulanmasi, daha yiiksek kalitede denetim kararlarinin alinmasinda etkili olmaktadir.

3.UYGULAMA

Uygulama baslig1 altinda arastirmanin konusu ve amaci, kapsamu, sinirliliklari ve sayiltilari, evren ve 6rneklemi, yontemi,
hipotezleri, arastirma 6lgeginin giivenilirligi ile arastirmada elde edilen verilerin analiz sonuglar1 yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Yapay zeka, basta saglik olmak {izere is diinyasinin bir¢ok alaninda kullanilmakta ve giin gectik¢e kullanimi
yayginlagsmaktadir. Bu agidan bakildiginda yapay zeka sistemlerinin muhasebe ve finans alaninda da kullanimi miimkiin
mildir? Denetim alaninda kullanimi s6z konusu olabilir mi? Denetgiler yapay zekdyi kolaylikla faaliyetlerinde
kullanabilirler mi? Kullanirlarsa uygulamalarinda faydali olur mu? gibi sorular arastirmanin baslangici ve arastirmanin
konusunu olusturmustur. Bu problematik ile ortaya ¢ikan konu dogrultusunda, bagimsiz denetcilerin yapay zek&nin
kullamim kolayligi, kullanimlar1 sonrasindaki fayda beklentileri ile yapay zek&nin denetim kalitesine etkisine yonelik
beklentilerinin tespit edilmesi amaglanmigtir. Ayrica arastirmada, yapay zek&nin kullanimi sonrasinda ortaya ¢ikma
beklentinin denetim kalitesini etkileme durumu da arastirilacaktir.

3.2. Arastirmanin Kapsam, Sinirhlik ve Sayiltilari

Aragtirmanin konu agisindan kapsami sadece yapay zeka ve denetim iligkisi olarak belirlenmistir. Arastirma verileri 2022
yilinin ocak aymda toplandigi i¢in zaman sinirin1 bu tarih belirlemistir. Ayrica arastirma verileri Antalya, Isparta ve
Burdur illerinde faaliyet gosteren bagimsiz denetgilerden elde edildigi ig¢in bu yerlesim birimleri arastirmanin yer sinirint
olusturmaktadir. Belirtilen konu, zaman ve yer bakimindan ortaya konulan hususlar, arastirmanin diginda birakilmigtir.
Arastirmanin birinci sayiltisi, arastirma katilimcilart sorulari tam olarak anlamiglar ve arastirmanin amact kapsaminda
yamtlamuslardir. Tkinci sayiltisi, arastirma, verilerin elde edildigi zaman, konu ve yer simirliliklar dahilinde gecerlidir.
Ugiincii sayiltis1, drneklem olarak belirlenen grup, evreni temsil etme yetenegine sahiptir.

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni Antalya, Isparta ve Burdur’da faaliyet gosteren bagimsiz denetgilerdir. Bu illerde toplam 629 denetgi
bulunmaktadir (www.KGK.gov.tr). Aragtirma kapsami dahilinde 251 bagimsiz denet¢iye ulasilmig ve yiiz yize anket
uygulamasi gergeklestirilmistir.

3.4. Arastirmanin Hipotezleri

Gelisen yeni teknolojileri tanitmak ya da pazara sunmak hedef kitle tarafindan kullanilmadigi siirece yenilik olarak kabul
edilmeyecektir (Mlekus vd., 2020). Oncelikle hedef kitlenin yeni teknolojileri kabul etmeleri icin bu teknolojinin
yaptiklar1 isi kolaylagtiracagina ve kalitenin iyilesecegini kabul etmeleri gerekmektedir (Stancheva-Todorova, 2018). Bu
degisen diinya karsisinda kurum ve kuruluslarin rekabet avantaji elde edebilmeleri i¢in yeni teknolojileri yakindan takip
etmeler ve uygulamalari gerekmektedir. Ayni zamanda kuruluslar, ¢alisanlarinda yeni teknolojiyi kullanmanin kolayligini
ve kullanigliligini nasil algiladiklarint bilmesi gerekmektedir. Ancak bu sekilde galisanlarini uyumlu olacak sekilde yeni
sisteme gore caligma kosullarini diizenlemeleri gerekmektedir (Mlekus vd., 2020). Bu dogrultuda, denet¢inin de yapay
zeka ile ilgili algilanan kullanim kolayligi ve kullanisliligini tahmin etmek igin teknoloji kabul modelinin yaygin olarak
kullanilmaktadir (Janvrin vd., 2008). Davis (1989) yeni teknolojinin kabuliinii saglayan iki 6nemli unsur oldugunu
vurgulamistir. Bunlar; kullanicilarin yeni teknolojiyi benimsemeleri igin sistemi kolay, basit ve kullanici dostu olarak
algilamalar1 gerekmektedir. Digeri ise kullanicinin bu sistemi kullanmasinin kaliteyi ve is performansini arttiracagi
algidir. Buna gore yeni bir teknolojik sistemin kullanabilmesi i¢in kullanicilarda yarattigr alginin 6nemi ortaya
¢tkmaktadir. Kisacasi yeni sistemin uygulanmasinda kullanicinin inanglar1 ve tutumlart onemlidir. Bu kapsamda
arastirmanin konu ve amaci dogrultusunda olusturulan hipotezler su sekildedir;

36
Denetisim Dergisi, 26, 32-44, 2022



Denetgilerin Yapay Zeka’ya Yonelik Algilarinin Denetim Kalitesine Etkisi Uzerine Bir Arastirma

Eda KOSE, Ali APALI, Mehmet Emin ALDEMIR

Denetim Kalitesi, denet¢inin finansal tablolardaki 6nemli yanligliklar: belirleme yetenegi; denet¢inin denetim sonucunu
tarafsiz bir sekilde raporunu ifsa etmesi olarak tanimlanmaktadir (Suseno, 2013). Yu (2011), denetim kalitesini uygun
kanitlara dayali olarak goriis veren, uzman bagimsiz denetci tarafindan gergeklestirilen denetim olarak ifade etmistir.
Denetim kalitesi, denetciler i¢in son derece 6nemlidir; denetgilerin tarafsizligini yansitir ve denetim goérevlerini yoneten
denetim standartlarinin temel tag1 olarak kabul edilmektedir (Fanani vd., 2020). Finansal tablolarin denetiminde yapay
zeka sisteminin kullanilmasi denetim kalitesini etkileyecektir. Bu kapsamda aragtirmanin konu ve amaci dogrultusunda
olusturulan hipotez su sekildedir;

Ha: Denetim faaliyetlerinde yapay zekanin kullanimi denetimin Kalitesini arttiracaktir.

Yapay zeka sistemi, denetgiler tarafindan genis c¢apta benimsenmistir. Denetim faaliyetlerinde yapay zekanin
kullanilmasi, denet¢inin karar verme siirecini kolaylastirmak ve hizlandirmak i¢in zamaninda bilgi saglamaktadir. Yapay
zeka sisteminin kullanim kolayligi; 6nemli yanhs beyanlarin tespit etme siirecini gelistirir, manuel inceleme ile uzun
stirede yapilacak denetim siireclerini kisa siirede hassas bir sekilde analiz ederek bilgileri raporlama imkani1 sunmaktadir.
Kisacasi yapay zeka kullanimi denetimin verimliligini ve Kalitesini iyilestirebilir (Zhang vd., 2015). Bu dogrultuda
olusturulan hipotez su sekildedir;

H2: Denetim faaliyetlerinde yapay zek&nin kullanimin kolayligi denetiminin kalitesini arttiracaktir.

Yapay zekanin, denetimde kullanilmasi biiyiik verilerin daha hizli sekilde denetlenmesi yoniiyle fayda saglayacaktir.
Yapay zeka sistemlerinin kullanilmasi denetimin etkinligini arttirmanin yani sira denetim verimliligini dnemli dl¢iide
artiracaktir (Vasarhelyi vd., 2010). Ayrica yapay zeka sistemlerinin denetim faaliyetlerinde kullanilmasi, biiyiik
verilerden tahmin modelleri ve davranigsal standartlar olusturarak denetim siirecinin farkli asamalarinin daha iyi
anlagilmasim saglayacaktir (Al-Sayyeda vd., 2021). Artik gelisen yapay zeka sistemleri insan miidahalesi olmadan
calisarak, yeni durumlara basa ¢ikmak i¢in sezgisel zeka ve yapay zekanin bireylere basarili bir sekilde etkilesime
girmesine izin vererek empatik zeka gerekmektedir (Raphael, 2015). Bu dogrultuda olusturulan hipotez su sekildedir;
Hs: Denetim faaliyetlerinde yapay zekénin kolaylikla kullanimi, denetim faaliyetlerinde fayda saglayacaktir.

3.5. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin verileri anket uygulamasi ile toplanilmistir. Burdur, Isparta ve Antalya illerinde faaliyet gdsteren bagimsiz
denetciler bizzat ziyaret edilmis ve belirlenen sayiya tesadiifi orneklem yontemi ile ulasiimistir.

Aragtirmada kullanilan anket, tanimlayici ifadeler ve konunun hipotezlerini test etmeye yonelik belirlenen ifadelerden
olmak iizere iki kisimda incelenmistir. Anket hazirlanirken Albawwat ve Al Frijat’in (2021) kullanmig oldugu anket
formundan faydalanilmistir.

Aragtirmada elde edilen veriler, SPSS 20 paket programi vasitasiyla analiz edilmistir. Oncelikle toplanan veriler
giivenilirlik analizine tabi tutulmustur. Giivenilirligi yiiksek derecede giivenilir oldugu igin tanitict verilerin frekans ve
yiizde dagilimlar1 alinmig ve hipotezlerin kabul/red durumu arastirilmistir. Hipotezler regresyon yontemi kullanilarak
analiz edilmistir.

3.6. Arastirma Verilerinin Giivenilirligi

Aragtirma anketinden elde edilen verilerin ikinci kisminda yer alan sorularin ilk 6’s1 yapay zekénin kullanim kolaylig:
icin katilimcilarin algilarini arastiran sorulardan olugmaktadir. Anketin ikinci kisminda devam eden 6 soru ise yapay
zekanin kullaniminin faydasina yonelik ortaya ¢ikmasi beklenen algilart anlamaya yoneliktir. Ikinci kismin son 11 sorusu
ise denetim kalitesine yonelik algilar1 aragtiran sorulardan olugmaktadir. Bu sorular hem ayri ayr1 hem de toplu olarak
giivenilirlik testine tabi tutulmustur. Bunun sonucunda tablo 1°de yer alan sonuglara ulasilmistir.

Tablo 1. Arastirma Verilerinin Giivenilirligi

N of Items Cronbach’s Alpha
Birinci Kisim 6 0,977
ikinci Kisim 6 0,990
Uciincii Kisim 11 0,989
Toplam 23 0,989

Yukaridaki Tablo 1’den anlagilacagi 0,80>a >1 oldugu i¢in {izere aragtirmada kullanilan verilerin giivenilirligi, ylksek
derecede giivenilirdir. (Kalayc1, 2018: 405).

3.7. Arastirmanin Bulgulari

Arastirma bulgular1 bagliginda 6ncelikle, anket verilerinden elde edilen tanimlayici sorularin frekans ve yiizde dagilimlari,
sonrasinda ise arastirmanin fonksiyonel verilerinin t testi ve Anova analiz sonuglar1 yer almaktadir.

3.7.1. Arastirmanin Tanimlayict Verilerinin Bulgular:
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Aragtirmanin tanimlayici sorulari, katilimeilar hakkinda bilgi elde etmeye yonelik hazirlanan katilimcilarin cinsiyeti, yasi,
egitim durumu ve mesleki tecriibeleri hakkinda bilgi edinmeyi amaglamaktadir. Katilimeilarla ilgili tanimlayici sorularin
frekans ve yiizde dagilimlar1 agagidaki tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Tamimlayici Sorularin Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

Tanimlayici Sorular Secenekler Frekans Yizde
Cinsiyet Kadmn 19 0,08
Erkek 232 0,92
Toplam 251 100
Yas 25 Yas ve Alt1 38 15,1
26-35 Yas Aralig 46 18,3
36-45 Yas Aralig 78 31,1
46-55 Yas Aralig 23 9,2
56 Yas ve Uzeri 66 26,3
Toplam 251 100,0
Egitim Durumu Lisans 171 68,1
Lisansustu 80 31,9
Toplam 251 100
Mesleki Tecriibe 5 Y1l ve Alt1 86 34,3
6-10 Y1l Aralig1 85 33,9
11-15 Y1l Araligt 26 10,4
16 Y1l ve tizeri 54 215
Toplam 251 100,0

Yukaridaki Tablo 2’de, aragtirmanin 6rneklemini olusturan Burdur, Isparta ve Antalya illerinde faaliyet gésteren bagimsiz
denetgilerin tanimlayici degiskenlerinin frekans ve yiizde dagilimlart gosterilmektedir. Bu tanimlayict degiskenlerin
birincisini denetgilerin cinsiyetleri olusturmaktadir. Toplam 251 denetginin 19’u %08’ini kadinlar olustururken, geriye
kalan 232’sini yani %92’sini erkek katilimcilar olusturmaktadir. Katilimcilarin yag dagilimlari incelendiginde, 25 yas ve
alt1 katilime1 sayis1 38 (%15,1), 26-35 yag araligi katilimcei sayis1 46 (%18,3), 36-45 yas araligi katilimei sayist 78 (%31,1),
46-55 yas aralig1 23 (%9,2) ve 56 yas ve lizeri katilimcilarin sayisi ise 66 (%26,3) olmustur. Bir diger degisken olan
katilimcilarin egitim durumlart incelendiginde 171 (%68,1) katilimci lisans, 80 (%31,9) katilimcinin lisansustl
mezuniyetine sahip oldugu anlagilmaktadir. Katilimcilarin mesleki tecriibe degiskeni incelendiginde ise, 5 yil ve alt1
tecriibeye 86 (%34,3) denetginin, 6-10 yil araliginda tecriibeye sahip 85 (%33,9) denetgi, 11-15 y1l araliginda tecriibeye
sahip 26 (%10,4) denetci, 16 yil ve iizeri tecriibeye sahip 54 (%21,5) denet¢inin ¢aligmaya dahil oldugu ortaya
¢ikmaktadir.

3.7.2.  Fonksiyonel Degiskenlere Iliskin Bulgular

Bu baslik altinda katilimcilarin ifadelere verdikleri yanitlardan elde edilen veriler ile hipotezlerin kabul/red durumlari
arastirilacaktir.

Asagidaki tablo 3’te denetim faaliyetlerinde yapay zeka kullanimi ile muhasebe denetiminin kalitesi arasindaki iliskiye
iliskin regresyon sonuglari gosterilmektedir.

Tablo 3. Denetim Faaliyetlerinde Yapay Zekanin Kullanimi ile Muhasebe Denetiminin Kalitesi Iliskisi

R Square Durbin-Watson VIF B Sig.
Regresion 0,822
0,885 2,410 1,000 F 0,000
895,183

Yukaridaki Tablo 3’e gore, olusturulan model; F=895,183; sig=0,000, 0,05 anlamlilik diizeyinde bir biitiin olarak her
diizeyde anlamlidir. Muhasebe denetiminde kalitenin, yiizde 88,5’lik kismi, yapay zekdnin denetim faaliyetlerinde
kullanimi ile agiklanmaktadir (Kalayci, 2009: 203). Yapilan regresyon analizi ile denetim faaliyetlerinde yapay zekénin
kullanimindaki 1 birimlik artig, muhasebe denetimindeki kaliteyi 0,822 birim artirmaktadir. Yapilan analizde elde edilen
Durbin Watson degerinin 2,410 olmasi yine modelde otokoreslasyon olmadigini géstermektedir. Bunun yaninda 1,000’11k
VIF degeri, bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti oldugunu gostermektedir. Yapilan bu analizler sonucuna gore
Hi hipotezi kabul edilmistir. Bu sonuca gore, denetgilerin yapay zeka sistemini kullanmalarinin denetim kalitesine
onemli 6l¢lide arttirdigini algiladiklarinin gostergesidir.

Asagidaki tablo 4’te denetim faaliyetlerinde yapay zekdnmin kullaniminin kolay olmast ile muhasebe denetiminin kalitesi
arasindaki iligkiye iligkin regresyon sonuclar1 gosterilmektedir.
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Tablo 4. Denetim Faaliyetlerinde Yapay Zek&nin Kullaniminin Kolay Olmasi ile Muhasebe Denetiminin

Kalitesi iliskisi
R Square Durbin-Watson VIF B Sig.
Regresion 0,831
g 0,612 1,959 1,000 F 0,000
393,364

Yukaridaki tablo 4’¢ gore, H> hipotezi ile denetgilerin denetim faaliyetlerinde, yapay zekdyr kolaylikla
kullanabilmelerinin, denetim siirecinde kaliteyi etkileyip/etkilemeyeceginin arastirildigi anketlerin analizleri sonucunda
olusturulan model 0,05 anlamlilik diizeyinde bir biitiin olarak anlamlidir. R?=0,612 degeri denetim faaliyetlerinde
kalitenin etkilendigi unsurlar igerisinde yiizde 61,2°’lik kismmnin yapay zek&min kullanim kolayligi tarafindan
actklanmaktadir. Durbin-Watson testi sonucunda tablo 4’teki modelde katsayr 1,5-2,5 araliginda oldugu igin
otokorelasyon olmadigi goriilmektedir. Regresyon analizi sonucunda muhasebe denetiminde yapay zekanin kullaniminin
kolaylagmasinin 1 birimlik artigi, muhasebe denetiminin kalitesinin 0,831 birim arttirmaktadir. Ayrica modelde bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu baglanti oldugu da goérulmektedir. Elde edilen bitln bu sonuglardan dolayisiyla Hz hipotezi
kabul edilmektedir. Buna gore, yapay zeka sistemleri manuel incelemelerini yapabileceginden daha ileri diizeyde daha
onceden belirlenen kriterlerle kolay bir sekilde denetimi gerceklestirecegi ve kolaylikla hata ya da hilelerin ortaya
¢ikartabilecektir. Bununla birlikte yapay zeka sistemlerinin denetgiler tarafindan kabul etmesi i¢in kullanim kolayligi
esastir.

Asagidaki tablo 5°te denetim faaliyetlerinde yapay zekamin kullaniminin kolay olmasi ile muhasebe denetim
faaliyetlerinde fayda saglamasi arasimdaki iliskiye iliskin regresyon sonuglar1 gosterilmektedir.

Tablo 5. Denetim Faaliyetlerinde Yapay Zek&nin Kullaniminin Kolay Olmasi ile Muhasebe Denetim
Faaliyetlerinde Fayda Saglamasi Iliskisi

R Square Durbin-Watson VIF B Sig.
Regresion 0,875
0,765 1,470 1,000 F 0,000
352,069

Yukaridaki Tablo 5°te, Hz hipotezine yapilan regresyon analizi sonuglari yer almaktadir. Analiz sonuglarina goére
olusturulan modelin F degeri 352,069; sig degeri ise 0,000<0,05 oldugu i¢in hipotez kapsaminda olusturulan model
istatistiksel agidan bir biitiin olarak anlamhidir. Dolayisiyla olusturulan Hs hipotezi kabul edilmistir. Arastirma
kapsaminda ulasilan denetgilerin, muhasebe denetim faaliyetlerinde yapay zekanin kullanimimin %76,5’lik kismi1 yapay
zeka kullanim kolayligi tarafindan agiklanmaktadir. Yapilan analiz sonucunda denetgilerin, denetim faaliyetlerinde yapay
zekanin kullanim kolayligina yonelik diistincelerindeki 1 birimlik artig, yapay zekdyr muhasebe denetim faaliyetlerinde
kullanimini 0,875 birim arttirmaktadir. Ayrica modelde DW=1,570 degeri otokorelasyon olmadigim ve 1,000’lik VIF
degeri bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti oldugunu gostermektedir. Denetim faaliyetlerinde yapay zeka
sisteminin sonuglarina denetgiler tarafindan asirt giivenildigini bu yoniiyle de denetgilerin daha hizli ve iyi kararlar
almasina yardimci oldugu sdylenebilir.

4. SONUC VE ONERILER

Denetim gorevleri ¢ok sayida iglem gerektirdigi i¢in kapsamli ve karmagik bir yapiya sahiptir. Denetgilerin denetim
faaliyeti kapsaminda karsilastiklar1 denetim sorunlarina daha eksiksiz ve kaliteli ¢dziimler bulanabilmesi agisindan yapay
zeka sistemleri uygulamalarini kullanmak yadsinamaz bir gergeklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Son yillarda kullanimi
oldukca artan yapay zeka sistemleri, denetim siirecini 6nemli olglide degistirmistir. Ancak, sinirhi sayida arastirmada
denetcilerin yapay zeka uygulamalarinin kolayligi, kullanim kolayligi ve faydasina iligkin algilar1 incelenmistir.

Bu aragtirmada, Antalya, Isparta ve Burdur illerinde faaliyet gdsteren 251 bagimsiz denet¢iye yapay zek&nin kullanim
kolayligi, kullanimlari sonrasindaki fayda beklentileri ile yapay zek@nin denetim kalitesine etkisine yonelik
beklentilerinin tespit etmek i¢in online anket uygulanmistir. Ayrica arastirmada, yapay zekénin kullaninu sonrasinda
ortaya ¢ikma beklentisinin denetim kalitesini etkileme durumu da arastirilmigtir. Arastirma verilerine ilk olarak
giivenilirlik testi yapilmis ve sorularin giivenilirligi ile ilgili olarak yiiksek derecede giivenilir oldugu tespit edilmistir.
Sonrasinda ankete katilanlarin frekans ve ylizdelik dagilimlarina iliskin bilgilere ulagilmis ve metin icerisinde detaylar
verilmistir. Arastirmada, olusturulan 3 adet hipotez ise regresyon yontemi ile analiz edilmistir.

Yapilan analiz sonucunda, olusturulan 3 adet hipotez de kabul edilmistir. Elde edilen analiz sonucuna goére; denetim
faaliyetlerinde yapay zek& kullaniminin denetim kalitesini arttiracagini, denetim faaliyetlerinde yapay zeka kullaninmu
kolayliginin denetiminin kalitesini arttiracagi ve denetim faaliyetlerinde yapay zek&nin kolaylikla kullaniminin, denetim
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faaliyetlerinde fayda saglayacagi saptanmigtir. Daha Onceki arastirmalarda yapay zekanin denetim faaliyetlerinde
kullanmanin faydalarini; miisterilerin riskler hakkinda daha iyi anlayis olusmasina, yanlis beyanlarin tespit edilmesinde
ve yoneticilerle iletisimin gelismesinde etkili oldugu saptanmigtir. Ayn1 zamanda yapay zeka sistemlerinin benimserken
denetgilerin bu sistemleri kabul etmesinin 6n sart1 kullanim kolayhigidir. Denetgilerin yapay zeka sistemlerini kolay bir
sekilde uygulamalar1 denetim siirecinde insan hatasinin ortadan kaldirilmasina ve bu durumda muhasebe bilgilerinin
giivenilirliginin artmasini etkileyecektir.

Bu arastirmada, sadece belirli bolgede faaliyet gosteren bagimsiz denetcilerden elde edilen veriler kullanilmistir. Bu
aragtirmanin sonuclarini genellestirebilmek i¢in Tiirkiye’de faaliyet gdsteren tiim denetcilere ya da diger iilkelerdeki
denetcilere ayni anket sorulari uygulanip, elde edilen sonuglar karsilagtirlabilir. Gelecekteki aragtirmalarda, denetgilerin
yapay zeka sistemlerini kullanim kolaylig1 ya da algilanan faydayi 6lgmek igin denetgilere egitim verilerek test edilebilir.
Ayn1 zamanda yapay zeka sistemlerinin is kalitesine etkisini degerlendirmek amaciyla diger meslek gruplarina da anket
sorular1 uygulanabilir.
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Ek: Anket Forum
Béliim 1: Denetcilerin Yapay Zekiya Yonelik Algilarinin Analizi Ve Denetim Kalitesine Katkisi

Kesinlikle

Katilmiyorum
Katilmiyorum
Fikrim Yok
Katihyorum

Kesinlikle
Katihyorum

Yapay Zeka’mn Kullamm Kolayligi i¢in Algilanan Ogeler

Yapay zeka sistemlerini ve araglarin1 denetimde kullanmay1 6grenmek benim i¢in kolay olurdu.

Yapay zeka sistemleri ve araglari ile denetimde yapmak istediklerimi kolay sekilde bulurum.

Denetimde yapay zeka sistemleri ve araglariyla etkilegimim agik / anlagilir olacaktir.

Denetimde yapay zeka sistemlerini ve araglarim etkilesim agisindan esnek bulabilirim.

Denetimde yapay zeka sistemleri ve araglari konusunda uzmanlagmak benim i¢in kolay olurdu.

Denetimde yapay zeka sistemlerini ve araglarinin kullanimi kolay olacaktir.

Yapay Zeka’mn Kullamshlig ile ilgili Algilanan Ogeler

Gelecekte, denetim isimde yapay zeka sistemlerini ve araglarini kullanmak, gorevleri daha hizli tamamlamami
saglayacaktir.

Gelecekte, denetim isinde yapay zeka sistemlerini ve araglarini kullanmak, is performansimi iyilestirecektir.

Gelecekte, yapay zeka sistemlerini ve araglarim kullanmak, denetim isimde tiretkenligimi artiracaktir.

Yapay zeka sistemlerini ve araglarin kullanmak, denetim isimin etkinligini artiracaktir.

Gelecekte, yapay zeka sistemlerini ve araglarini kullanmak, denetim igimi yapmamu kolaylagtiracaktir.

Gelecekte, denetim igimde yapay zeka sistemlerini ve araglarini faydal bulabilirim.

Denetim Kalitesine Etki Eden Ogeler

Denetimde yapay zeka sistemlerini ve araglarini kullanmak, mesleki siipheciligime yardime1 olacaktir.

Denetimde yapay zeka sistemleri ve araglarmin kullamilmasi, rutin denetim siireglerini ve prosediirlerini
otomatiklestirerek, onemli yargi alanlarina odaklanmak i¢in daha fazla zaman saglar.

Denetimde yapay zekd sistemlerini ve araglarini kullanmak, kurum ve siiregleri hakkindaki anlayisimi
derinlestirecektir.

Denetimde yapay zeka sistemlerinin ve araglarinin kullanilmasi, tiim popiilasyonlarin analizi yoluyla saglam risk
degerlendirmesini kolaylastiracaktir.

Denetimde yapay zeka sistemlerinin ve araglarinin kullanilmasi, denetim siireci boyunca devam eden risk
degerlendirmesine olanak saglayacaktir.

Denetimde yapay zeka sistemleri ve araglarmim kullanilmasi, biiyiik popiilasyonlarin katmanlandirilmasi yoluyla
denetim testinin en yiksek risk altindaki alanlara odaklanmasini kolaylastiracaktir.

Denetimde yapay zeka sistemlerini ve araglarini kullanmak, manuel yaklasimin miimkiin olmadig: biiyiik veya
karmagik veri kiimeleri iizerinde testler yapmamu saglayacaktir.

Denetimde yapay zeka sistemleri ve araglarinin kullanilmasi, karmasik hesaplamalarin ve modellemenin bagimsiz
olarak yeniden gerceklestirilmesini saglayacaktir.

Denetimde yapay zeka sistemleri ve araglarinin kullanilmasi, grup denetimlerinde tutarliligi ve merkezi gozetimi
iyilestirecektir.

Denetimde yapay zeka sistemleri ve araglarinin kullanilmas: ile olas1 hile tespit edilebilecektir.

Denetimde yapay zeka sistemlerinin ve araglarmnin kullanilmasi, daha geleneksel denetim teknikleri kullanilarak
fark edilemeyebilecek olagandisi kaliplari ve istisnalar1 belirleyecektir.

Boliim 2: Kisisel Bilgiler

Cinsiyetiniz Kadin Erkek

Yasimz: <25
25-35
36-45
46-55
>55

Egitim Durumunuz: Lise:
Onlisans:
Lisans:
Lisansust:

Mesleki Tecrube:  1-5:
5-10
10-15
>15

Calisma Sekliniz:  Bagimsiz Denetgi
i¢ Denetci
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