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Aragtirma 2019-2020 Bahar Donemi’nde Anadolu’da bulunan bir vakif iiniversitesinde
uzaktan egitim lisanstistii programinda 6grenim goren 42 katilime ile yiiriitiilmistiir. Bu
calismanin amaci, uzaktan egitim lisansiistii programinda 6grenim goéren Ogrencilerin
almis olduklari egitim ile ilgili goriislerinin degerlendirilmesidir. Calisma kapsaminda
nitel arastirma tekniklerinden durum c¢alismasi kullanilmistir. Calismada elde edilen
veriler arastirmacilar tarafindan hazirlanan goriis anketi ile toplanmistir.  Arastirmada
goriis anketi kullanilarak ¢aligma grubunun 15 haftalik uzaktan egitim dersleri ile ilgili
degerlendirme yapmalari istenilmistir. Arastirmada yer alan katilimcilardan %22,4’1
zaman tasarrufu, %19,4’{i zaman esnekligi, %14,9’u kolay erisim, %1,5’u ise ekonomiklik
gibi yonlerden uzaktan egitimin kendilerine faydalar sagladigini belirtmektedirler. Ayrica
Aragtirmada yer alan katilimeilar tarafindan uzaktan egitimin olumsuz yo6nleri olarak %20
uygulama yapma yetersizligi, %20 motivasyon eksikligi ve dikkat daginikliginin fazla
olmas1 ve %4 ders siireliginin kisalig1 ve beden dili kullaniminin kisith olmasi gibi
durumlar belirtilmektedir. Katilimcilarin %16,8’1 ¢ift yonlii iletisim ile 6grenciler daha
aktif hala getirilirse uzaktan egitim derslerindeki bagarmin artacagmi beyan ettigi
goriilmektedir. Katilimcilarin uzaktan egitimin 6zellikle kendilerinin meslek gelisimlerine
katkis1 oldugunu belirttikleri tespit edilmistir. Calismada elde edilen veriler sonucunda
uzaktan egitimin giiniimiizde egitimin vazgegilmez bir par¢asinmi olusturdugu, teknik
problemlerin agsilarak, igeriklerin etkin hale getirilmesi ve  6grencilerin derslere aktif
katiliminin  saglanmasinin  6nemli oldugu degerlendirilmektedir. Uzaktan egitim
uygulamalarinda ders siirelerinin artirilmasi ile 6zellikle mesleki gelisim programlari igin
yiiz yiize egitime gore tercih edilebilecegi degerlendirilmektedir.
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Summary

Distance education is a form of formal education in which the trainer provides access to more than one participant in
different places at the same time and many teaching functions take place in the virtual environment. Today, distance
education is carried out using the Internet, which the majority of students can easily access in their own homes or in
facilities such as local libraries. Platforms used on the Internet are used to distribute learning material, keep students
in touch with teachers, and communicate between students. In distance education, television can also use other
technological formats, including DVDs, teleconferencing and printable materials. The proximity and functionality of
web learning has made it the first choice for many distance learners. Online applications often take advantage of a
range of new technologies to make it easier and more efficient than ever to stay in touch and communicate ideas
effectively. It is inevitable that this digitalization process, which affects all areas of life, has an impact on education
and training and is used to enrich educational environments. Distance education is a system in which teachers and
students carry out educational activities through technology regardless of time and place.

Attri (2012) problems and solutions in distance education, Y1lmaz and Ozkan (2014), university students' views on
distance education, Tiiysiiz and Climen (2016) secondary school students' views on EBA course website, Kirali and
Aler (2016) university students' distance education views, Kan and Fidan (2016) students' perceptions of conducting
the Turkish language course with distance education, Yal¢in Incik et al. (2018) vocational school students' opinions
on distance education programs, Dogan and Kogak (2020) distance education activities with the EBA system, Gewin
(2020) efforts to transform education into distance education during the Covid 19 process, Balaman and Hanbay
Tiryaki (2021) reported teachers' opinions about distance education due to Corona virus, Yiiksel (2021) classroom
teachers' online course-distance education experiences during the Covid-19 epidemic, Metin et al. (2021) examined
the views of teachers on distance education during the Covid-19 pandemic.

In this study, the opinions of the students who received distance education graduate education in a graduate program
at a foundation university about distance education were taken. The research is an evaluation of distance education in
the Covid-19 process and it is aimed to contribute to the literature.

This research was carried out with the case study pattern, which is one of the qualitative research methods. Case studies
are a qualitative design in which the researcher collects information about real life, a current event or multiple situations
limited in a certain time period, through multiple information sources such as observations, interviews, documents and
reports, and presents a situation description (Creswell & Poth, 2016). The situation analysis type deals with the
differences that an event or situation creates on individuals (Biiyiikoztiirk et al., 2016).

The research was carried out with 42 volunteers from among the students studying in a graduate program within the
scope of distance education at a foundation university. In study, 11.90% of the participants are female and 88.10% are
male.

In this study, it was determined that 61.9% of the participants participated in different distance education activities
other than the courses they were registered in; It was determined that 38.1% of them stated that they did not participate
in any other distance education activity. It has been determined that the participants of the research expressed their
opinions about the positive aspects of distance education as lack of space, time saving, time flexibility, easy access and
being economical. The participants reported that the lack of social communication from the place and the lack of
practice were negative effects when the negative effects of distance education were evaluated.

As a results, it is considered that distance education is necessary today, and it can be preferred over face-to-face
education, especially in professional development programs, with the faculty member being more active. In the
research, it is evaluated that distance education programs should be considered as supportive education together with
face-to-face education within the scope of the opinions of the participants. Considering that human is a social creature,
it is thought that the most important factor in distance education and face-to-face education is the lack of
communication, which can be overcome by involving the student more effectively. In distance education programs,
the individual abilities of the lecturer gain importance. In addition, it is concluded that it is very important that the
technical infrastructure is appropriate in distance education programs and that the course content is remarkable and up-
to-date. The software and programs to be used in distance education should be applications that the relevant faculty
member can use more easily.

As a results; it is thought that it will contribute to the literature if researchers and practitioners work on larger samples
in order to reveal the functionality of distance education in undergraduate and graduate students in different disciplines.

Keywords: Distance learning; graduate student; opinion.
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Uzaktan Egitim Programinda Egitim Alan Ogrencilerin Uzaktan Egitim ile Ilgili Goriisleri
GIRIS

Uzaktan egitim, ayn1 anda farkli mekanlarda bulunan birden fazla katilimciya egiticinin erisim
sagladig1 ve sanal ortamda birgok 6gretim islevinin gerceklestigi resmi egitim bi¢imidir (Verduin ve
Clark, 1994). Gliniimiizde uzaktan egitim, 6grencilerin biiylik ¢ogunlugunun kendi evlerinde veya
yerel kiitiiphaneler gibi tesislerde kolayca erisebildigi interneti kullanilarak gerceklestirilmektedir
(Ryan, 1997). Internette kullanilan platformlar, 6grenme materyalini dagitmak, &grencileri
ogretmenlerle iletisim halinde tutmak ve Ogrenciler arasindaki iletisimin saglanmasi igin
kullanilmaktadir. Uzaktan egitimde televizyon, DVD'ler, telekonferans ve yazdirilabilir materyaller
dahil olmak iizere diger teknolojik formatlar1 da kullanabilir. Web Ogreniminin yakinligi ve
islevselligi, onu bir¢ok uzaktan 6grenen igin ilk tercih haline getirmektedir. Cevrimici uygulamalar,
iletisim halinde olmay1 ve fikirleri etkili bir sekilde iletmeyi her zamankinden daha kolay ve verimli
hale getirmek i¢in genellikle bir dizi yeni teknolojiden yararlanmaktadir (Vlassenko ve Bozhok,
2014). Uzaktan egitimde Ogrenme, esas olarak elektronik araglarin ve iletisim kanallarinin
kullanilmasiyla ger¢eklesir. Giiniimiizde Covid-19 pandemisi ve liniversite egitiminde uzaktan egitim
kullaniminin artmas ile birlikte, ytiiksek teknolojili iletisim araglar1 egitim siirecindeki temel araglar
haline donmiistiir ve biiylik bir kullanim potansiyeline sahiptir (Karoglu ve ark., 2020). Uzaktan
egitim, son on yilin karakteristik yeniligi haline gelmistir. Kisisel 6gretmen-6grenci temaslari
olmadan uzaktan calismay1 miimkiin kilan modern telekomiinikasyon ve yenilik¢i teknolojilerin

kullanilmasini igeren bir 6grenme siireci uygulamasinin bir yolu oldugu agik¢a goriinmektedir (Syvyi

ve ark., 2022).

Hizla gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde egitim ortamlarinda kullanilan dijital
araclar gittikce ¢esitlenmektedir. Giiniimiizdeki genclerimiz dijital ¢cagi ¢cok iyi anlama, kavrama ve
uyum saglama becerileri ¢ok yiiksek olmasi ve gelecegini daha i1yi kurgulayabilecekleri g6z 6niine

alindiginda uzaktan egitim bir firsata doniisebilecegi belirtilmektedir (Parlak, 2017).

Hayatin her alaninda etki gosteren bu dijitallesme siirecinin egitim, egitim alanina etki
gostermesi ve egitim ortamlarini zenginlestirmek amagh kullanilmasi kagiilmaz bir durumdur.
Uzaktan egitim, 6gretmen ve 6grencinin zaman ve mekandan bagimsiz olarak teknoloji vasitasi ile
egitim-0gretim faaliyetlerini yliriittiigii sistemdir (Gokdag, 1986).

“Dijital Nesil” gencligin iletisim becerileri, iletisim alanindaki egitim paradigmasinin
degismesine ve bilgiyi alma, isleme ve kullanma yollarina katkida bulunur. iletisimsel yaklasimim

uygulanmasi, etkili bir 6grenme igin ¢esitli iletisim kanallarinin aktif hale getirilmesini gerektirir
(Kostikova ve ark., 2019).

Tiirkiye’de uzaktan egitim uygulamalar1 1927 yilinda goriis olarak ortaya c¢ikmaktadir. Tiirk

halkinin okuma-yazma oraninin artirilmast gerektigi giindeme gelmistir. Bunun i¢in de uzaktan
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egitimden yararlanilmasi gerektigi diisiiniilmiistiir. Fakat mektupla uzaktan egitim uygulamalari
halkin %90 oraninda okuma yazma bilmemesi diisiiniiliince baslatilamamaistir (Alkan, 1987). Ancak
1956 yilina gelindiginde Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma
Enstitiisii bankalarda ¢alisanlara mektupla uzaktan 6gretim yaparak uygulamay1 baglatmistir. Uzaktan
egitim uygulamalar ilk kez Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde 1960 yilinda Mektupla Ogretim adli
deneme ogretimi ile baslatilmis ve 1966 yilinda Mektupla Ogretim ve Teknik Yayinlar Genel
Midiirligi’niin kuruldugu goriilmektedir. Ayrica, 1981 yilinda yiiksekdgretime yonelik Anadolu
Universitesi Ac¢ik Ogretim Fakiiltesi kurulmustur (Gelisli, 2015). Bu gelismelerin devaminda, 1990
yilindan sonra diger iiniversiteler uzaktan egitim sistemine ge¢meye baglamistir. Nihayetinde
1992°de Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde Acik Ogretim Lisesi ve 1998°de de 6-7 ve 8’inci siniflara
yonelik agik ilkogretim okulu ac¢ilmistir (Demiray ve Adiyaman, 2002).

Uzaktan egitim uygulamalarinin tarihsel siirecine bakildiginda sisteme ilk olarak mektup
araciligtyla baslandigi, sonrasinda gazeteler kullanilarak devam ettigi, ilerleyen zamanlarda gesitli
tiniversitelerde uzaktan egitim boliimleri kurularak uzaktan egitimin 6neminin arttig1 bilinmektedir.
Bu uygulamalar takiben televizyon, radyo gibi araclar kullanilarak uzaktan egitim devam etmistir.
Cagimizda ise telefon, tablet ve bilgisayar gibi teknolojik cihazlar sayesinde uzaktan egitim siirecini
yonetmek miimkiindiir. Tarihsel siire¢ dikkate alindiginda uzaktan egitim uygulamalarinin duragan

olmadigini, teknoloji ile paralel olarak gelistigini ve degistigini goriilmektedir (Sahin, 2021).

Glinlimiiz Tirkiye’sinde uzaktan egitim her alanda kullanilmaktadir. Cogu tiniversite uzaktan
egitim derslerini bilgisayar programlari, basili materyaller ve radyo-televizyon kanaliyla vermektedir.
Ogrenciler ise internet araciligiyla smavlara girebilmekte, kayith videolar ile ders tekrarlarini
izleyebilmekte ve dijital ders kitaplarina ulagabilmektedir. Bunlarin haricinde Milli Egitim Bakanlig,
Egitim Bilisim Ag1 (EBA) olusturmus ve EBA’nin alt yapisina bagli olarak Uzaktan Egitim Merkezi
(UZEM) kurmustur. UZEM sayesinde birden fazla Ogretmen ve oOgrenciye egitim imkanlari
sunulmustur. Yine EBA’nin biinyesinde EBA-TV iizerinden ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde

egitimler verilmeye baslanmustir (Ozbay, 2015).

Giiniimiizde teknoloji dolayisiyla teknolojik ara¢ ve gereclerin ilerleyip gelismesiyle birlikte
uzaktan egitim sistemi de biiyiik bir hizla gelismekte ve geleneksel egitime giiclii bir alternatif haline
gelmektedir. Bunun yani sira uzaktan egitim bizlere ¢esitli faydalar saglamaktadir. Iste bu
faydalardan bazilarini su sekilde 6zetleyebiliriz (Kaya, 1996):

e Ogrencilere farkli 6grenme teknikleri sunma

e Mesafeleri ortadan kaldirma, ayn1 anda daha fazla kisiye erisim saglama

e Egitmenden daha fazla kisinin faydalanmasini saglama

e Bireysel 6grenme saglama
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e Ogrenci merkezli gretim saglama

e Yasam boyu 6grenmeyi destekleme

e Zengin 6grenme igerikleri sunma

e Zamanda esneklik saglama

e Firsat esitsizligini ve cografi kisitlari ortadan kaldirma

e Ogrenciye kendi kendine 6grenme sorumlulugu saglama

e Egitimde maliyeti diisiirme

e Bireydeki 6grenme performansini artirma

e Cevreye zarar1 aza indirme (kagit tasarrufu, servislerin egzozundan ¢ikan karbon salinimini
azaltma)

e Dezavantajl 6grencilere imkan saglama

e Egitimin takibini kolaylastirma

¢ Belirli bir mekanda bulunma zorunlulugunu ortadan kaldirma

Uzaktan egitim uygulamalar1 insanligin isini kolaylastirmaya yonelik hedefler belirledigi
goriilmektedir. Bunun yani sira uzaktan egitimin amaci orgiin egitimin yerini almak degil yiikiinii
hafifletmektir. Her alanda teknolojinin dneminin arttig1 bir diinyada egitim alaninin da bu teknolojik

gelismelere kayitsiz kalmasi miimkiin gériinmemektedir (Kaya, 1996).

Ulkeler tarafindan Korana viriisiin (Covid-19) diinyaya yayilip pandemiye déniismesiyle
birlikte viriisiin daha da yayilmasini 6nlemek amaciyla egitim kurumlarini kapatma karar1 alinmistir
(Arslan ve Karagiil, 2020). Okullarin kapatilmasiyla birlikte dgrencilerin egitim-6gretimden uzak
kalmamasi i¢in uzaktan egitim sistemi giindeme gelmistir. Uzaktan egitim iilkelerin teknolojik
imkanlarina, 6gretmen ve Ogrencilerin teknoloji kullanabilme becerilerine ve internete erisim
oranlarina bakilarak baslatilma karar1 alinmistir (MEB, 2020). Egitim slirecine es zamanli veya es
zamanl olmayan sekilde uzaktan egitim donemi baslamigtir. Ogretmen ve ogrenciler arasinda
iletisimin saglanabildigi ¢esitli uzaktan egitim programlari kullanilmistir. Hatta bazi iilkelerde okullar

tarafindan ailelere egitim materyalleri ve ders kitaplar1 gonderilerek egitime devam edilmistir (Ozcan
ve ark. 2020).

Attri (2012) uzaktan egitimde sorun ve ¢oziimleri, Yilmaz ve Ozkan (2014), iiniversite
ogrencilerin uzaktan egitim ile ilgili goriislerini, Tiysiiz ve Ciimen (2016) EBA ders web sitesine
iligkin ortaokul 6grencilerinin goriislerini, Kirali ve Ale1 (2016) iiniversite 6grencilerinin uzaktan
egitim algisina yonelik goriislerini, Kan ve Fidan (2016) Tirk dili dersinin uzaktan egitimle
yiiriitiilmesine iliskin 6grenci algilarmi, Yalgmn Incik ve ark. (2018) meslek yiiksekokulu
ogrencilerinin uzaktan egitim programlarina iliskin goriislerini, Dogan ve Kogak (2020) EBA sistemi

ile yapilan uzaktan egitim faaliyetlerini, Gewin (2020) Covid 19 siirecinde egitimin uzaktan egitime
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dontistiiriilme caligmalarini; Balaman ve Hanbay Tiryaki (2021) Corona viriis nedeniyle yiiriitiilen
uzaktan egitim hakkinda 6gretmen gortislerini, Yiiksel (2021) smif §gretmenlerinin covid-19 salgini
stirecinde ¢evrim i¢i ders-uzaktan egitim deneyimlerini, Metin ve ark. (2021) Covid-19 pandemi

siirecinde uzaktan egitime yonelik 6gretmen goriislerini incelemislerdir.

Bu calisma kapsaminda, bir vakif iiniversitesinde lisansiistii programinda uzaktan egitim
yiiksek lisans egitimi alan 6grencilerin uzaktan egitim ile ilgili goriisler alinmigtir. Arastirma Covid-
19 stirecinde yapilan uzaktan egitiminin degerlendirilmesi niteligi tasimakta olup literatiire katki

saglamasi hedeflenmistir.

Arastirmanin problemini “Uzaktan egitim yiiksek lisans egitimi alan 6grencilerinin uzaktan
egitim ile ilgili goriisleri nedir” sorusu olusturmaktadir. Bu baglamda arastirmada su sorulara cevap
aranmistir.

1. Uzaktan egitim yiiksek lisans egitimi alan dgrencilerinin uzaktan egitim ile ilgili goriisleri

nedir?

2. Uzaktan egitim yiiksek lisans egitimi alan Ogrencilerin uzaktan egitim sirasinda

kullanilabilecek yazilim ve program bilgileri var midir?

3. Uzaktan egitim yiiksek lisans egitimi alan 6grencilerin uzaktan egitime iliskin olumlu /

olumsuz yonlerine yonelik goriisleri nedir?

4. Uzaktan egitim yiiksek lisans egitimi alan 6grencilerin uzaktan egitimde basariy1 artirmaya

yonelik goriisleri nedir?
YONTEM

Bu arastirma, nitel aragtirma yontemlerinden durum calismasi deseni ile gergeklestirilmistir.
Durum c¢alismalari, arastirmacinin gercek yasam, giincel bir olay ya da belli bir zaman araliginda
sinirlandirilmis ¢oklu durumlar hakkinda, gozlem, goériisme, belge ve raporlar gibi ¢oklu bilgi
kaynaklar araciliiyla bilgi topladigi ve bir durum betimlemesi ortaya koydugu nitel bir desendir
(Creswell ve Poth, 2016). Durum analizi tiirii bir olay ya da durumun bireyler iizerinde olusturdugu

farkliliklar1 konu almaktadir (Biiyiikoztiirk ve ark., 2016).
Calisma Grubu

Aragtirma bir vakif iiniversitesinde uzaktan egitim kapsaminda lisansiistii programda 6grenim
goren Ogrenciler arasindan goniillii olan 42 katilimci ile gergeklestirilmistir. Aragtirmada katilimci
uzaktan egitim yiiksek lisans egitimi alan 6grencilerin se¢ciminde amagh 6rnekleme yontemlerinden
Olciit ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmadaki katilimeilarin %11,90’m1  kadinlar %

88.10’unu ise erkekler olusturmaktadir.
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Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan 8 sorudan olusan
yar1 yapilandirilmis goriis formu kullanilmistir. Arastirma sirasinda literatiir incelemesi yapilarak
konuya iligskin boyutlar belirlenmis, alan uzmanlarinca hazirlanan olusan goriis formu pilot olarak 8
katilimciya uygulanmistir. Pilot uygulama oOncesinde kullanilacak goriis formu bir dil bilimci
tarafindan incelenmistir. Pilot uygulama sonunda goriis formunda bulunan katilimci goriisleri
degerlendirilerek alan uzmanlarinca 8 sorudan olusan goriis formu son hali olusturularak

kesinlestirilmistir.
Verilerin Analizi

Arastirmanin amacina uygun olarak olusturulan goriis formunda yer alan katilimcilarin
verdikleri yanitlar 3 arastirmaci tarafinda da incelenerek, icerik analizi yapilmstir. igerik analizi ile
veriler tanimlanmakta, birbiriyle iliskili veriler belli temalar etrafinda kategorilendirilerek, anlasilir
bir sekilde sunulmaktadir (Yildinm ve Simsek, 2013). Verilerin degerlendirilmesi sirasinda
kategorilendirmeler yapilarak, katilimcilarin goriisleri dogrudan ve 6zgiin haliyle yansitilmistir.
Katilimcilarin agik u¢lu sorulara verdikleri yanitlar aragtirmada yer alan aragtirmacilar tarafindan ayri
ayrt kodlanarak diizenlenmistir. Kodlanan veriler benzerlik ve farkliliklarina gore incelenerek
gruplandirilmistir. Birbiriyle iliskili olan kodlar bir araya getirilerek temalar olusturulmus ve tablolar
seklinde sunulmustur. Arastirmada katilimcilarin goriisleri katilimcil, katilimci2 ... katilimcin
seklinde katilimcilarin  isimleri verilmeden kodlama yapilarak verilmistir. Katilimcilarin
ozelliklerinin tanimlanmasi, smirhliklarin ifade edilmesi, veri toplama siireci ve analizlerden

bahsedilmesi uygun basliklar altinda agiklanmis, dis giivenirlik saglanmaya calisilmistir.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular degerlendirildiginde, katilimcilarin %61,9’unun
kayith olduklar1 program disinda bulunan dersler disinda da farkli uzaktan egitim faaliyetine katildigz;
%38,1’inin 1se herhangi bir farkli bir uzaktan egitim faaliyetine katilmadigini belirttikleri
belirlenmistir. Dersler disinda uzaktan egitim faaliyetlerine katildigin1 beyan eden katilimcilarin

hangi uzaktan egitim faaliyetlerine katildiklar1 Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1

Pandemi Doneminde Dersler Disinda Dahil olunan Uzaktan Egitim Faaliyetleri
Uzaktan Egitim Faaliyeti f %
Siber Giivenlik Egitimi 4 18,18
Opentext ENCASE 2 9,09
MSAB XRY 2 9,09
Webinarlar 2 9,09
Autopsy 1 4,54
Bilge Adam 1 4,54
CNSS 1 4,54
EBA Mesleki Gelisim Faaliyetleri 1 4,54
Evden Calismak Uretkenligi Arttirmak 1 4,54
Fortinet 1 4,54
Gelecegin Diinyasi ve Miisteri Beklentileri 1 4,54
Giivenlik Analisti Egitimi 1 4,54
ICSI 1 4,54
Mesleki Teknoloji Egitimleri 1 4,54
Robotige Giris 1 454
Temel Elektronik 1 4,54

Arastirmada yer alan katilimcilarin, bu donemde ders disinda dahil olduklar1 uzaktan egitim
faaliyetleri olarak Autopys, Bilge Adam, CNSS, EBA Mesleki Gelisim Faaliyetleri, Evden Calismak
ve Uretkenligi Artirmak, Fortinet, Gelecegin Diinyasi ve Miisteri Beklentileri, Giivenlik Analisti
Egitimi, ICSI, Mesleki Teknoloji Egitimleri, MSAB XRY, Opentext ENCASE, Robotige Giris, Siber
Giivenlik Egitimi, Temel Elektronik ve ¢esitli webinarlar olarak belirttikleri tespit edilmistir (Tablo
1).

Dersler disindaki uzaktan egitim faaliyetlerine katilima yonelik bazi katilimcilarin goriisleri
asagida verilmistir.

“Ug iiniversitede iki on lisans bir yiiksek lisans yapmakta oldugumdan bolca uzaktan egitim
faaliyetine katildim. Bunlara ek olarak Adli Bilisim programlari iireten birkag¢ firmanin tanitim ve
egitimlerine katildim(MSAB XRY, Opentext ENCASE).” (Katilimc1 13)

“Hayrr, katilmadim.” (Katilime1 29)

“ICSI, UK (International Cyber Security Institute) 'nin diizenledigi, ICSI | Certified Network
Security Specialist (CNSS) sertifikalr egitime katilarak almaya hak kazandim.” (Katilimcr 31)

Arastirmada yer alan katilimcilara uzaktan egitim sirasinda kullanilabilecek yazilim ve
programlara yonelik bilgilerini belirlemek amagli yonlendirilen soruya katilimcilarin verdikleri

cevaplar degerlendirilmistir (Tablo 2).
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Tablo 2
Uzaktan Egitim Sirasinda Kullanilabilecek Yazilim ve Program Bilgileri

Kullanilabilecek Yazilim ve Program f %

Fikrim Yok 17 21,8
Adobe Connect 15 19,2
Zoom 14 17,9
Cisco Webex Meetings 4 51
Microsoft Teams 4 51
Skype 3 3,8
Google Meeting 3 3,8
Google Hangouts 2 2,6
Go To Webinar 2 2,6
Youtube 2 2,6
Open Source SIEM 1 1,3
Snort Open Source IDS 1 1,3
Tracer 1 1,3
Bip 1 1,3
Whatsapp 1 1,3
Edu pro 1 1,3
Instagram 1 1,3
Twitch 1 1,3
Kali 1 1,3
Linux 1 1,3
Live Board 1 1,3
Google Classroom 1 1,3

Arastirmada yer alan bazi katilimcilarin Uzaktan Egitim Sirasinda kullanabilecek yazilimlara
birden fazla yazilim yada program adi verdigi belirlenmistir. Arastirmada veriler incelendiginde,
katilimcilarin %21,8’inin bu konuda herhangi bir fikrinin olmadig1 goriilmektedir. Ayrica aragtirmada
yer alan katilimeilarin vermis oldugu cevaplar arasinda %19,2’°lik oranla Adobe Connect, %17,9’luk
oranla ise Zoom programlarinin 6n plana ¢iktig1 belirlenmistir (Tablo 2). Ayrica aragtirmada yer alan
katilimcilarin diisiik oranlarda olsada uzaktan egitim sirasinda kullanilabilecek araclara Cisco Webex
Meetings, Skype, Google meeting, Google Hangouts, Go To Webinar, Youtube, Open Source SIEM,
Snort Open Source IDS, Tracer, Bip, Whatsapp, Edu pro, Instagram, Twich, Kali, Linux, Live Board
ve Google Classroom cevaplarini verdikleri belirlenmistir (Tablo 2).

Arastirmanin bu boliimiinde elde edilen bulgulara yonelik bazi katilimc1 goriisleri asagida
verilmistir.

“Bu konuda giivenli oldugunu diisiindiigiim herhangi bir yazilim yoktur.” (Katilimct 9)
“Zoom, Adobe Connect, Bip, Whatsapp, Cisco Webex, Meetings.” (Katilimct 4)
“Bu konuda herhangi bir fikrim yok.” (Katilimci 17)

Arastirmaya katilan katilimcilarin uzaktan egitimin olumlu ydnlerine yonelik goriisleri
degerlendirilmistir (Tablo 3).
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Tablo 3

Uzaktan Egitimin Olumlu Yonleri
Uzaktan egitimin olumlu yonleri f %
Mekan Esnekligi 28 41,8
Zaman Tasarrufu 15 22,4
Zaman Esnekligi 13 194
Kolay Erigim 10 14,9
Ekonomiklik 1 1,5

Aragtirmada yer alan katilimcilardan bazilarinin uzaktan egitimin olumlu yonleri konusunda
birden fazla fikir beyan ettigi tespit edilmistir. Arastirmada elde edilen veriler degerlendirildiginde
katilimcilarin uzaktan egitimin olumlu ydnleri bakimindan %41,8’lik oran ile mekan esnekligini
bildirdikleri belirlenmistir. Arastirmada yer alan katilimcilarin %22,4°li zaman tasarrufu, %19,4’
zaman esnekligi, %14,9’u kolay erisim ve %1,5’u ise ekonomiklik gibi yonlerden faydalar sagladigini
belirtmektedirler (Tablo 3). Arastirmada elde edilen uzaktan egitimin olumlu yonleri ile ilgili bazi
katilimcr gortisleri asagida yer almaktadir.

“Ev ofis gibi ortamlardan hizlica egitime baglanabilmek muhtesem bir konfor.” (Katilimct 4)

“Is hayatimn icinde kalmaya devam ederken meslegim ile ilgili egitim alma sansini yakalamus
oldum. Diploma alarak (alabilirsem) konu ile ilgili yeterliligimi kanitlama sansim oldu. Belli
konularda uzmanlasmisg kisilerden ders i¢clerinde tecriibelerini dinleyerek tecriibe edindim. Arastirma
odevleri sayesinde belli konularda ¢ok fazla arastirma yaparak bilgi sahibi oldum.” (Katilimci 10)

“Ders takip ve katilimin kolay olmasi, ders videolarin daha sonra izlenebilmesi.” (Katilimci
34)

Arastirmada elde edilen veriler kapsaminda, katilimcilarin uzaktan egitimin olumsuz yonlerine
yonelik goriisleri degerlendirilmistir (Tablo 4). Arastirmada elde edilen veriler degerlendirildiginde,
katilimcilarin uzaktan egitimin olumsuz ydnlerine yonelik verdikleri cevaplarin %52’sinin sosyal
etkilesim yetersizligi oldugu sonucu ¢ikmaktadir. Arastirmada yer alan katilimcilarin vermis
olduklar1 cevaplar 1s18inda uzaktan egitimin olumsuz yoOnleri olarak %20 uygulama yapma
yetersizligi, %20 motivasyon eksikligi ve dikkat daginikliginin fazla olmasi, %4 ders siireliginin

kisalig1 ve beden dili kullantminin kisith olmasi da yer almaktadir (Tablo 4).
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Tablo 4

Uzaktan Egitimin Olumsuz Yonleri
Uzaktan egitimin olumsuz yonleri f %
Sosyal Etkilesim Yetersizligi 13 52
Uygulama Yapma Eksikligi 5 20
Motivasyon Eksikligi ve Dikkat Daginikliginin Fazla Olmasi 5 20
Ders Siirelerinin Kisalig1 1 4
Beden Dili Kullaniminin Kisitliligi 1 4

Arastirmada elde edilen Uzaktan egitimin olumsuz olan yanlar1 konusuna yonelik bazi katilime1
gorlsleri agagida verilmistir.

“Uzaktan egitimde evde, iste dikkatimi dagitan ¢ok sey oluyor. Ya acil telefon geliyor, evde
cocuklar ya acikiyor ya susuyor bunlar: dersten once halletsem baska ihtiyaglart ¢ikiyor. Siirekli
birilerinin dersinin oldugunu énemsemeden sana bel baglamalari, bir seyler istemeleri. Telefonda
dersteyim dememe ragmen orgiin egitimde olsam derstedir deyip kapattigim telefonu tekrar
aramamalarini beklemelerine ragmen, gercekten higte acil olmayan ¢ok gereksiz mevzularda israrla
aramalari, agip dersteyim sonra arayim desem de yine de ¢cok onemliymis gibi anlatmaya ¢alismalari.
Bu arada konuyu kagirmam, dikkatimin gitmesi tekrar konuya donememem, ¢ok iyi bilen arkadaslarin
orada hemen yazmalari kendimi ¢ok geri ve bilgisiz hissetmeme, basarili olamayacagim hissine
neden olmasi olumsuz yonleri.” (Katilimct 14)

Ayrica katilimcilara uzaktan egitim sirasinda karsilasilan sorunlara yonelik yonlendirilen
soruya verdikleri cevaplar degerlendirildiginde katilimcilarin yasadigi zorluklara yonelik bulgular
Tablo 5’de verilmistir. Arastirmada elde edilen bulgular incelendiginde, uzaktan egitim sirasinda
karsilasilan en 6nemli zorlugun %23,5 oranla egitimciyle olan iletisim eksikligi oldugu goriilmektedir
(Tablo 5). Ayrica katilimeilarin dikkat daginikligi ve motivasyon eksikligi yasadiklarini, uygulama
yapma olanagi bulamadiklarini, teknik sorunlar yasadiklarini, ders saatlerinin kisilere uygun
olmamasinin, ddev teslim siirelerinin kisaliginin, sinav sorularinin zorlugunun ve simnav siirelerinin

kisaliginin kendileri i¢in zorluk olusturdugunu bildirdikleri belirlenmistir (Tablo 5).
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Tablo 5

Uzaktan Egitim Sirasinda Karsilasilan Zorluklar
Uzaktan Egitim Sirasinda Karsilasilan Zorluklar f %
Egitimciyle Olan Iletisim Eksikligi 8 23,5
Dikkat Daginiklig1 ve Motivasyon Eksikligi 6 17,6
Uygulama Yapma Olanagi Olmamasi 5 14,7
Ders Saatlerinin Kisiye Uymamasi S) 14,7
Teknik Sorunlar 4 11,8
Odev Teslim Siirelerinin Kisalig1 2 5,8
Beden Dili ifadelerinin Olmamasi 2 5,8
Sinav Sorularinin Zorlugu 1 29
Sinav Siirelerinin Kisaligi 1 29

Arastirmada elde edilen uzaktan egitim sirasinda karsilasilan sorunlar konusunda bazi katilimci
gorlisleri agagida verilmektedir (Tablo 5).

“Bazi sorunlar konusarak ve beden diliyle rahatca anlatilirken yaziya dokerek anlatmak
zorlayici olabildi bazen.” (Katilimci 12)

“Uzaktan egitimde temel teorik bilgileri ogrenme imkdanimiz oluyor ancak uygulama
imKdnimiz olmayinca hem oturmuyor. Hem kalict olmuyor. Yaparak yasayarak égrenme en kalict
olani. Bazi derslerde ozellikle kod derslerinde ¢ok zorlandim.” (Katilimci 14)

“Internet bant genigliginin diismesi.” (Katilimct 40)

Arastirmaya katilan katilimcilarin uzaktan egitim kapsaminda kendileri i¢in yararli olan
derslere yonelik verdikleri cevaplar degerlendirildiginde katilimecilarin verdikleri cevaplar teorik yada

uygulamali dersler olarak gruplandirilmistir (Tablo 6).

Tablo 6

Uzaktan Egitim Siirecinde Yararl Olan Dersler
Uzaktan egitim siirecinde yararli olan dersler f %
Teorik dersler 45 76,3
Uygulama Gerektiren dersler 14 23,7

Arastirmada yer alan katilimcilarin %76,3’inin teorik derslerin, %23,7’unun ise uygulama
gerektiren derslerin uzaktan egitim i¢in daha uygun olacagi goriisiinii belirttikleri tespit edilmistir
(Tablo 6). Uzaktan egitim siirecinde yararli olan derslere yonelik bazi katilimci1 goriisleri asagida

belirtilmistir.
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“Teknik ve uygulama gerektiren derslerde zor oluyor onun disinda teorik derslerde daha
uygun. Teknik bilgi ve uygulama gerektiren derslerde, gerekli materyaller ogrenci ile paylasilip
kendisinin yapmasi istenebilir. Tabi bazi dersler i¢in bu durum imkansizdir. Ancak ticretsiz yazilimlar
kullamimlar: ve érnek dosyalar paylasilabiliv. Ornegin bir imaj alma isleminin Kali ile nasil
vapilacagi ve Free toollar ile imaj incelenmesi” (Katilimci 3)

“Uzaktan egitim her ders i¢in uygundur. Yeter ki gerekli gorseller iizerinden anlatilsin.
Uygulama simiilasyonlart olmali. Hatta tip fakiiltesi bile okunabilir. Teorik derslerin hemen hepsini,
anatomi i¢in gelistirilen simiilasyonlarla orgiine gére ¢ok daha iyi ogrenebilirler. Ancak el
aliskanlig edinilebilmesi i¢in hastanin belli giinleri staj ydda birebir hocalarimin yaninda ¢alisma
imkdni olusturulabilmesi sart. En iyi ogrenmede siralama anlat, anlattir dinle eksiklerini gider;
sonra goster, sonra ogrenciye yaptir takip et. Eksiklerini bul gider. Bu denetme dersin zorluguna 3,
Syada 7 kez tekrarlanip her seferinde eksiklerini ona buldurma, goremiyorsa sunu su sekilde yapsan
daha iyi olur seklinde anlayamadigi konulari ona gosterme. Sonra sahaya salma (Bu ogrenciye
yaptirilan uygulama, problem, vs. kendi yapabilecegi yeni odevier verip yalnizken yapmasini
saglama) sonra bunlart kontrol edip geri doniit saglam tekrar. Bunlar egitimde ideal o6grenmede
kullaniliyor. Bu yeterli ogrenciye yeterli egitmenle c¢ok kolay bir sekilde saglaniyor. Bende
uyguluyorum ama o6grenci sayist 50071 gectiginde ¢ok oldugunda bunlar: uygulamak oldukca
zorlasiyor. Hem vakit, hem takip, hem geri doniit konusunda ¢ok ciddi zaman aliyor. Béyle
durumlarda ya egitmen basina diisen ogrenci sayisini azaltmak en wuygunudur tipki donem
projelerinde oldugu gibi. Imkdn olmadiginda gruplar olusturup grup grup yaptrma yoluna
gidiyorum.” (Katilimci 14)

“Teorik Derslerde ogrendigim bilgileri hayatimda kullanmaya basladim. Cok faydast oldu.
Hocalarimin ders baslama esnasinda ya da ders sonunda onemli yerleri tekrar eden, anket seklinde
secenekli sorular hazirlayip sorarak konuyu pekistirmemize yardimci olunan derslerde daha iyi
ogrendim daha yararl oldu. Asil yarar: insallah siber giivenlik dalinda ¢alismaya basladigimizda
gorecegimizi diigiintiyorum.” (Katilimci 14)

“ Uygulamali dersler benim a¢imdan daha faydali oldu .” (Katilimci 28)

“ Uygulamada igeren dersler bilgi seviyemi artirdi .” (Katilimct 29)

Arastirmada elde edilen bulgular incelendiginde katilimcilarin uzaktan egitim siirecinde

zorlandiklari derslere yonelik verdikleri cevaplar degerlendirilmistir (Tablo 7).
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Uzaktan egitim siirecinde zorlanilan dersler

%

Teorik dersler
Uygulama Gerektiren dersler

61,76
38,24

Tablo 7’daki uzaktan egitim siirecinde zorlanilan derslere iliskin bulgular degerlendirildiginde

siiregte en ¢ok zorluk yasanilan derslerin % 61,7611k oranla “Teorik Dersler ”” oldugu goriilmektedir.

Arastirmada yer alan katilimcilarin ifadeleri incelendiginde bazi derslerin uygulama yapmaya yonelik

bir ders oldugundan dolay1 zorluklar yasadiklar: belirttikleri saptanmistir. Uzaktan egitim siirecinde

hangi ders veya derslerde zorluklar yasandigi konusunda bazi katilimci goriisleri asagida

belirtilmistir.

“ Bazi dersler tamamen konsept anlatimi oldugundan uygulama gérme ihtiyaci hissettim.”

(Katilimct 13)

“Teknik bilgilerin oldugu dersler beni zorladi.” (Katilimci 24)

“ Uygulamali derslerin uzaktan olmasi beni zorladr ” (Katilimci 28)

Tablo 8 )
Uzaktan Egitimde Basariyt Artirmaya Yonelik Oneriler

Dersin uzaktan egitimle yapilmasi sirasinda uygulanmasi

f %
gereken programa yonelik Oneriler
Derste Uygulanan Program Uygundu 13 31
Cift Yonlii Iletisim ile Ogrenci Daha Aktif Hale Getirilerek 7 16,7
Uygulama Dersleri Eklenerek 5 11,9
Soru Coztimlerine Yer Verilerek 3 7,1
Ders Siireleri Uzatilarak 3 7,1
Haftalik Odevlendirmeler ile 2 4,8
Icerikleri Giincel Tutarak 2 4,8
Simiilasyon Uygulamalar1 Ekleyerek 2 4.8
Test Arsivleri Ekleyerek 2 4,8
Seviye Gruplar1 Olusturularak 1 2,4
Iceriklerdeki Gorselleri Arttirarak 1 2,4
Konulardaki Ornek Sayilarini Arttirarak 1 2,4

Tablo 8’deki bulgular degerlendirildiginde uzaktan egitimin hangi uygulamalar dahilinde

yapilmasinin bagarty1 arttiracaglr konusunda katilimcilarin %31’inin derste uygulanan programi

uygun buldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %16,8’1 ¢ift yonlii iletisim ile 6grenciler daha aktif hala

getirilirse uzaktan egitimdeki derslerdeki bagarinin artacagini beyan ettigi goriilmektedir. Uygulama

dersleri eklenerek basarinin daha yliksek seviyeye gelecegini belirten katilimcilarin oraninin ise
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%11,9 oldugu goriilmektedir. Uzaktan egitimle yapilan derslerde katilimcilarin basariy1 arttiracagini
diisiindiigii diger uygulamalar ise %7,1 soru ¢oziimlerine yer verilmesi, %7,1 ders siirelerinin
uzatilmasi, %4,8 haftalik 6devlendirmeler yapilmasi, %4,8 simiilasyon uygulamalar1 eklenmesi,
%4,8 test arsivlerinin eklenmesi, %2,3 seviye gruplarinin olusturulmasi, %2,3 igeriklerdeki
gorsellerin arttirilmast ve %2,3 konulardaki 6rnek sayilarinin arttirilmasi seklindedir (Tablo 8).

Arastirmada katilimcilara yonlendirilen sorulardan elde edilen verilerden dersin uzaktan
egitimle yapilmasi sirasinda hangi uygulamalarin basarty1 arttiracagina yonelik bazi katilimcilarin
goriisleri agagida verilmistir.

“Uygulama egitimi verilmesi yada simiilasyon programi ile sanal uygulamalar yapilirsa
derste ogrendiklerimizi pekistirerek, hayata gecirmis oluruz. Uzaktan egitimle ilgili her sey, yeni
baslayan ogrencilere kisa bir tamtim filmiyle anlatilabilir. Egitim alan ogrencileri temeli olan
olmayan gibi gruplara ayirip ders programini bu gruplara gore ayri ayri gelistirmek ya da egitim
alan herkesin anlayacagi sekilde bir baslangic yapmak ogrenciler icin faydali olacagim
diistintiyorum.” (Katilimci 8)

“Iceriklerin giincel hale getirilmesi ve gorsellerle zenginlestirilmesi basariyt artiracaktir.”
(Katilimct 13)

“ Ders siirelerinin artirilmasi derslerde basariyt artirabilir .” (Katilimct 17)

“ Haftalik odevlerin verilmesi ve édev takibi ilgi ve basarwyt artiracaktir. ” (Katilimcer 23)

“Bence gayet uygun bir ders akisi var.” (Katilimci 32)

TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmada uzaktan egitim programi dahilinde bir vakif iiniversitesinde egitim alan
lisansiistli 6grencilerinin uzaktan egitim konusundaki goriisleri belirlemek amaglanmistir. Arastirma
Covid 19 pandemi siirecinde gergeklestirilmistir. Pandemi doneminde farkli egitim kademelerinde
Tiirkiye de ve diinyada uzaktan egitim zorunlu hale gelmistir. Bu sebeple bu donemde uzaktan egitim
faaliyetlerinin ve webinarlarin ¢ok yayginlastigi herkes tarafindan bilinen bir gercektir. Bu sebeple
katilimcilara bu donemde dahil olduklar1 uzaktan egitim faaliyetlerinin neler oldugu sorusu
yonlendirilmistir. Katilimcilarin Autops, Bilge adam, CNSS, EBA Mesleki Gelisim Faaliyetleri,
Evden Calismak ve Uretkenligi Artirmak, Fortret, Gelecegin Diinyas1 ve Miisteri Beklentileri,
Giivenlik Analisti Egitimi, ICSI, Mesleki Teknoloji Egitimleri, MSAB XRY, Opentext ENCASE,
Robotige Giris, Siber Giivenlik Egitimi, Temel Elektronik ve cesitli webinarlara katildiklarini
belirttikleri tespit edilmistir. Arastirmaya katilan katilimcilarin genelde uzmanlik alanlarina ait
egitimleri sectikleri; ancak katilim sayilarinin az oldugu belirlenmistir.

Arastirmada yer alan katilimcilarin uzaktan egitim sirasinda kullanilabilecek yazilim ve
programlar hakkinda bilgileri soruldugunda ise 6nemli bir kisminin uzaktan egitim araclar1 olarak

daha ¢cok Adobe Connect ve Zoom araglarini kullandiklar1 tespit edilmistir. Uzaktan egitim araglari
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konusunda kullanilabilecek araclar konusunda %21 gibi bir oran “Fikrim Yok” cevab1 vermesi ilging
bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica katilimcilarin diisiik oranlarda olsada uzaktan egitim
sirasinda kullanilabilecek araglara Cisco Webex Meetings, Skype, Google Meeting, Google
Hangouts, Go To Webinar, Youtube, Open Source SIEM, Snort Open Source IDS, Tracer, Bip,
Whatsapp, Edu Pro, Instagram, Twich, Kali, Linux, Live Board ve Google Classroom cevaplarini
verdikleri belirlenmistir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin uzaktan egitimin olumlu yonleri hakkinda mekéan
bagimsizligr saglamasi, zaman tasarrufu, zaman esnekligi, kolay erisim ve ekonomik olmasi
bi¢iminde fikir belirttikleri tespit edilmistir. Uzaktan egitimin olumsuz etkileri degerlendirildiginde
katilimcilar tarafindan mekandan sosyal iletisim yetersizligi ile uygulama yapma eksikligini olumsuz
etki olarak bildirilmistir.

Arastirmada elde edilen veriler degerlendirildiginde uzaktan egitim siirecinde zorlanilan en ¢ok
zorluk yasanilan derslerin %61,76’lik oranla “Teorik Dersler” oldugu goriilmektedir. Arastirmaya
katilan katilimeilarin uzaktan egitim sirasinda farkli sorunlarla karsilagtiklarini belirttikleri tespit
edilmistir. Uzaktan egitim sirasinda karsilasilan zorluklar kapsaminda katilimcilarin egitimciyle
iletisim eksikligi, dikkat daginiklig1 - motivasyon eksikligi, uygulama yapma imkaninin olmamasi
ders saatlerinin kisiye uygun olmamasi, teknik sorunlar, 6dev teslim siirelerinin kisaligi, sinav
sorularinin zorlugu, sinav siirelerinin kisalig1 konusunda cevap verdikleri belirlenmistir. Aragtirmada
yer alan katilimcilarin bagarty1 artirmaya yonelik farkli Onerilerde bulunduklari belirlenmistir.
Arastirmaya katilan katilimcilarin ¢ift yonli iletisim ile 6grencinin aktif hale getirilerek, ders
stirelerinin uzatilarak, haftalik 6devlendirmeler ile, igeriklerin giincel hale getirilmesi ile, simiilasyon
uygulamalari ile, test arsivleri olusturarak, icerikteki gorselleri artirarak, konulardaki 6rnek sayilarini

artirarak basarinin artirilabilecegine yonelik fikir belirttikleri belirlenmistir.

Incelenen diger arastirma sonuclarinin bu arastirmada elde edilen bulgularla benzerlik
gostermektedir. Gillies (2008), Salyers ve ark. (2010), Yal¢in Incik ve ark. (2018) ses kamera ve
baglanti sorunlarinin 6grenci ilgi motivasyon ve basarisint etkileyebilece§i konusunda goriis
bildirmektedirler. Birisci (2013), Kisla ve ark. (2010) ve Yalgin Incik ve ark. (2018) uzaktan egitim
stirecinde teknik sorunlar ve iletisim sorunlar1 olabilecegini belirttikleri goriilmektedir. Altintag
Yiiksel (2021) uzaktan egitimin olumlu yonleri olarak zaman ve mekan bakimindan tasarruf
sagladigi, teknoloji kullanimini artirdigr yoniindedirler. Kan ve Fidan (2016), uzaktan egitimin
iletisim problemlerine yol agtigini belirlediklerini ifade etmektedirler. Metin ve ark. (2021), pandemi
doneminde uzaktan egitime yonelik 6gretmen goriisleri, 6grencilerin teknik sorunlar nedeniyle
derslerde sorun yasadiklarini belirtmektedirler. Gewin (2020) ve Attri (2012), uzaktan egitim
sirasinda Ogrencilerin aktif hale getirilmesinin 6grenci egitmen etkilesiminin artirilmasinin

egitimdeki dnemini vurgulamislardir. Wilson ve Whitelock (1998) uzaktan egitim sistemlerinde
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yasanan teknik ve iletisimsel sorunlarin egitim 6gretim faaliyetlerini olumsuz etkileyebilecegi ve
bunun bir sonucu olarak Ogrencilerin uzaktan egitime yonelik olumsuz goriis gelistirebilecegi
belirtilmistir. Covid 19 Pandemisi siirecinde uzaktan egitim uygulamalarma iliskin 6grenci ve

ogretmenlerin goriislerinin incelenmesi

Akbaba ve ark. (2016), Aktiirk (2017), Erol Sahin (2019) ve Ozgelik ve Korkmazcan (2016)
caligmalarinda smif ortaminda yiiz ylize egitimin daha etkili olabilecegini ve uzaktan egitim ikinci
planda kaldigini ifade etmektedirler. Yine ayni1 sekilde Ilgaz (2014) tarafindan yapilan Is Giivenligi
egitiminde de ayni sekilde uzaktan egitimin daha tercih edilir bir e8itim oldugu goriilmektedir.
Uzaktan egitimin tek bagina kullanimi hakkinda derse katilimlar, 6lgme degerlendirme ve
ogrencilerin 6grenme diizeyleri bakimindan genellikle memnun olunmadigini belirtilmistir (Tang ve
ark., 2020).

Salleh ve ark. (2020), uzaktan egitim 6z disiplin ve sorumluluk duygusunu gelistirdigini
bildirmektedirler. Bozkurt (2020) uzaktan egitim surecinin ve uygulamalarin taraflarin uzaktan
egitime bakisinin degistigini ifade etmektedir. Uzaktan egitimin sagladigi esneklik ile beraber
ogrencilerin sorumluluklarini getirmesinde aksakliklara yol agmaktadir (Djalilova, 2020). Uzaktan
egitim siirecinde bilisim teknolojilerinin kullanim diizeyinin artmasi siber giivenlik kaygilar
olusturmaktadir (Al Lily ve ark., 2020). Han ve Demirbilek (2021) uzaktan egitim ile ilgili iniversite
ogrencileri genel olarak olumsuz goriis bildirdiklerini belirtmektedir. Arastirmaya katilan {iniversite
ogrencileri pandemi doneminde egitime kesintiye ugramadan uzaktan egitimle devam edilmesine
olumlu bakarken bu siirecin esitliksizliklere yol actig1 bildirmektedirler.

Knipe ve Lee (2002) derslerde jest ve mimiklerin ve goz temasimin o6nemli oldugunu
belirtmektedirler. Arastirmaya katilan {iniversite 6grencilerinin uzaktan egitme yonelik algilarinda
cinsiyet degiskenine gore farklilik bulunmaz iken, kisisel bilgisayar sahip olma ve bilgisayar kullanim

siklig1 degiskenlerine gére anlamli farklilik bulundugu belirlenmistir (Kirali ve Alci, 2016).

Yilmaz ve Ozkan (2014), arastirmaya katilan BOTE 6grencilerinin uzaktan egitim sirasinda
kullanilan igeriklerdeki yazli materyallerin, Ogrenmelerini kolaylastirdigin1  ve bilginin
gorsellestirilmesinin etkili 6grenmeyi artirdigini belirttiklerini bildirmektedir. Bu arastirmada
belirtilen sonuglar yapilan arastirmada katilimcilarin igeriklerin dnemini vurgulamasi ile benzer

sonuclar icermesi bakimindan olduk¢a 6nemlidir.

Arastirmada elde edilen veriler kapsaminda uzaktan egitim gilinlimiizde gerekli oldugu,
ozellikle mesleki gelisim programlarinda 6gretim iiyesinin daha etkin olmasi ile yiiz ylize egitime
gore tercih edilebilecegi degerlendirilmektedir. Arastirmada katilimcilara ait goriisler kapsaminda
uzaktan egitim programlarinin yiiz yiize egitim ile birlikte destekleyici egitim olarak ele alinmasi

gerektigi degerlendirilmektedir. Insanin sosyal bir varlik oldugu géz oniine alindiginda, uzaktan
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egitim ve yiiz yiize egitimde en 6nemli unsurun iletisim eksikligi oldugu bunun da 6grencinin daha
etkin olarak stirece dahil edilmesi ile asilabilecegi diistiniilmektedir. Uzaktan egitim programlarinda
ogretim tiyesinin bireysel kabiliyetleri 6nem kazanmaktadir. Ayrica uzaktan egitim programlarinda
teknik alt yapinin uygun olmasi, ders igeriklerinin dikkat ¢ekici ve gilincel hale getirilmesinin de ¢ok
onemli oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Uzaktan egitimde kullanilacak yazilim ve programlarin

ilgili 6gretim {iyesinin daha rahat kullanabilecegi uygulamalar olmas1 gerekmektedir.

Arastirma sonuglart dogrultusunda; arastirmaci ve uygulayicilar farkli disiplinlerdeki lisans,
lisansiistli 6grencilerde uzaktan egitimin islevselligini ortaya koymak amaciyla daha genis

orneklemler tizerinde ¢alismay1 yapmalari literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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