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Arastirma Makalesi

oz
Makale Tarihgesi: Bu calismada, is saghgr ve giivenligi alaninda calisgan is giivenligi
Eﬁﬁfﬂ#ﬁ.%ﬁ%ﬁ%ﬁ uzmanlarinda goriilen stres ile sosyo-demografik ozellikler (cinsiyet, egitim
Online Yayl-nla.nm.a: 10.03.2023 durumu, alinan tcret, uzmanlik smifi vb.) arasindaki iliski irdelenmeye

calisgtlmigtir. Arastirma, e-anketi yanitlayan 308 uzman ile yiiriitilmistiir.

Veriler SPSS® 22.0 istatistiksel paket program ile analiz edilmistir. Anketin

Gl BN birinci kisminda sosyo-demografik dzelliklere yonelik sorular, ikinci kisimda

Is giivenligi uzmani s . o - . w1

i saghi ve giivenligi ise is giivenligi uzmanlarinda stres varligin1 degerlendirmeye yonelik sorular

is giivenligi uzmanlarmda stres yer almaktadir. Calismanin sonucunda, is gilivenligi uzmanlarinda strese
neden olan baglica etkenler ortaya konulmustur. Buna goére igveren
miidahalesi ve mevzuatin uygulanmasinda yasanan zorluklar uzmanlarin
calisma yasamlarinda c¢ogunlukla sikayet¢i olduklart durumlar olmakla
beraber dokiiman hazirlama siirecinin uzunlugu, sorumlulugun fazla olmasi
gibi etkenler diger stres kaynaklari olarak ifade edilmistir.

Anahtar Kelimeler:

Investigation of the Relationship Between Stress and Socio-Demographical Properties in
Occupational Safety Specialists

Research Article ABSTRACT

Article History: In this study, the relationship between the stress seen in occupational safety
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Accepted: 02.08.2022 experts and socio-demographic prorperties (gender, educational status, salary,
Published online: 10.03.2023 specialization class, etc.) was tried to be examined. The research was carried

out with 308 experts who answered the e-survey. Data were analyzed with
SPSS® 22.0 statisticial package program. In the first part of the questionnaire,

Keywords:

Occupational safety specialist there are ql_Jestions about socic_)—demographic characteris_tics, and ir] the second
Occupational health and safety part, questions about evaluating the stress presence in occupational safety
Stress in occupational safety experts. As a result of the study, the main factors causing stress in occupational
specialists safety experts were revealed. According to this, employer intervention and

difficulties in the implementation of the legislation are the situations that
experts frequently complain about in their working life, while the length of the
document preparation process and high responsibility are expressed as other
sources of stress.
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1. Giris

Gegmisten giinlimiize yasanan is kazalarinin artarak devam etmesi sebebiyle olusan gayridisiplini
stireclerin kontrol altina alinmasi ve en temel hak olan yagam hakkinin korunmasi amaciyla is sagligi
ve giivenligi alaninin kagimilmaz bir gereklilik oldugu anlasilmustir. Is saghigi ve giivenligi (ISG)
caligmalarinin  baglica amaci, saglikli bir c¢alisma hayatina zemin hazirlayarak ¢aliganin
karsilagabilecegi her tiirlii riskleri belirleyip ortadan kaldirmak veya en aza indirgemektir. Bu nedenle
giivenli bir calisma ortami yaratilmasinda is giivenli§i uzmanlarinm rolii bilyiiktiir. Is giivenligi
uzmani, 6331 sayih kanunda “Usul ve esaslari yonetmelikle belirlenen, is saglhigi ve giivenligi
alaminda gorev yapmak iizere Bakanlik¢a yetkilendirilmis, is giivenligi uzmanligr belgesine sahip,
Bakanlik ve ilgili kuruluslarinda ¢alisma hayatini denetleyen miifettisler, miihendislik veya mimarlik
egitimi veren fakiiltelerin mezunlari ile teknik elemanlar” olarak tanimlanmistir (Kale Akboga ve ark.,
2018). Is giivenligi uzmanlig: belgelerinden (C) simifi belgeye sahip olanlar az tehlikeli smifta, (B)
sinifi belgeye sahip olanlar az tehlikeli ve tehlikeli sinifta, (A) smifi belgeye sahip olanlar ise tiim
tehlike siiflarinda yer alan isletmelerde gorev alabilirler (Okuyucu, 2019). 6331 sayili Is Saghig ve
Giivenligi Kanunu’nun 10. maddesine gore; uzmanlar ¢alisma ortaminda hayati tehlikeli bir durum
tespit ettiginde tehlike giderilinceye kadar isin durdurulmasi i¢in isverene basvurma yetkisine sahiptir.
Ayrica ig giivenligi uzmani, mevzuat hiikiimlerinin gerekli kildigir kosullarin olusturulmamas: ve
gerekli tedbirlerin alinmamasi halinde durumu isyerinin bagli bulundugu Calisma ve Is Kurumu il
Miidiirligii’ne yazili olarak bildirmekle yiikiimliidiir. Mali olarak igverene bagimli olan is giivenligi
uzmani, ilgili mevzuattan kaynakli yiikiimliiliiklerini yerine getirirken igverenin aleyhine davranmig
goriinecektir. Mevzuattaki yetersizlikler, igverenin maliyet diisiirme politikalar1 ve c¢alisanlarin
tedbirlere uymaktaki ihmalleri gibi sebepler bir araya geldiginde is giivenligi uzmaninin sahada ciddi
anlamda zorluk ¢ektigi ve yogun stres altinda ¢alistig1 goriilmektedir.

Caligma kapsaminda yapilan literatiir taramasi sonucu, is giivenligi uzmanlariin yaptiklari isten
kaynaklanan stres diizeylerini ve strese neden olan etmenleri belirlenmeye yonelik gesitli ¢aligmalar
yapildigi tespit edilmistir. Bu eserler incelendiginde genel olarak uzmanlarda stresin nedenleri olarak;
is giivenligi uzmanlarina fazla sorumluluk yiliklenmesinden ve igverene bagimliligin géz Oniinde
bulundurularak yasanilan olumsuzluklardan, is giivencesizliklerinden, igveren miidahalesi ve
baskismnin fazla olmasindan, diisiik iicret politikalarindan, mevzuattaki hizli degisikliklerden,
sorumluluk ve yiikiimliiliklerin adaletli dagilim gdstermemesinden, c¢alisanlarin  duyarsiz
davraniglarindan bahsedilmistir (Orhan, 2014; Akboga ve ark., 2015; Arslan ve Ulubeyli, 2016;
Karakaya ve Sanci, 2017; Aksoy, 2019; Aksoy ve Mamatoglu, 2019; Yilmaz ve ark., 2019; Nikolic ve
ark., 2021; Koroglu, 2022). Ayrica is giivenligi uzmanlarinin Ortak Saglik ve Giivenlik Birimleri
(OSGB) araciligi ile istihdam edilmesinin yogun ¢alisma saatleri ve diisiik iicretlerle calisma gibi
sorunlara yol agtigin1 vurgulamstir (Taskiran, 2016; Cerev, 2018; Karakaya, 2018). Bunun yani sira,
uzmanlarin ticretlerini denetledikleri kurulustan almalar1 nedeniyle is glivenligi uygulamalar1 agisindan

baski altinda ¢alismak zorunda kaldiklar1 ve bagimsiz olabilmeleri igin iicret ve istihdam iligkisinin
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ortadan kalkmasi gerektigi belirtilmistir (Namal ve ark., 2016; Kayan ve ark., 2017). Uzmanlarin
uzmanlik siniflara gore ise iliskin iyilik algilarimin, mutluluk diizeylerinin ve yasam tatminlerinin
farklilik gosterdigi de yapilan ¢aligmalarla ortaya konulmustur (Aytag ve ark., 2020). Yapilan bir
aragtirmanin sonucuna goére belirli is deneyimi kazandiktan sonra profesyonellesen A smifi is
giivenligi uzmanlarmin B ve C sinifina gére daha az stres yasadiklar1 gériilmiistiir (Duman ve ark.,
2019). Prosediirlerden ve uygulamadan kaynakli sorunlar, istihdam giivencesizlikleri, ekonomik
sorunlar, calisma kosullarindaki belirsizlik, is stresi ve is tatminsizliginin mutluluk diizeyi tizerinde
etkili sebepler oldugu ortaya konulmustur (Aytag ve ark., 2020).

Okuyucu (2019) yapmis oldugu tez ¢alismasinda, sorumluluklar1 agir olan ig glivenligi uzmanlarina
kars1 devletin daha koruyucu bir tavir sergilemesi ve isvereninde ISG konusunda gerekli kurallara
uymasi gerektigini belirtmistir. Is giivenligi uzmanlarinin is hayatlarinda yasadiklar: stres ve kaygiy1
azaltmaya yonelik olarak literatiirde bazi Oneriler sunulmus olup, bunlar OSGB sistemine son
verilmesi, is giivenligi hizmetinin OSGB araciligi ile degil kamu eliyle yiriitiilmesi, uzmanlara devlet
tarafindan yaptirim giicii saglanmasi ve sorumlu olunan igyeri sayisina sinirlama getirilmesi seklinde
siralanabilmektedir (Taskiran, 2016; Aca ve Gozel, 2020). Sadece Tiirkiye degil farkl iilkelerde de
(6rnegin Hirvatistan) yapilan anket ¢aligmalari sonucu ISG uygulamalarinda devlet kontroliiniin
arttirllmast ve uzman-igveren iletisiminin giliclendirilmesi gerektigi ortaya konulmustur (Kristo ve
Batak, 2012).

Konuyla ilgili daha 6nce yapilan ¢aligmalarin genellikle is giivenligi uzmanlarinda strese neden olan
faktorlerin belirlenmesine ve is tatmin diizeylerinin 6l¢iilmesine yonelik ¢alismalar oldugu, az sayida
yayinda ise is glivenligi uzmanlik smifinin uzmanlarin stres diizeyine etkisinin irdelendigi
goriilmistiir. Caligma kapsaminda ise, sosyo-demografik ozelliklerle (cinsiyet, egitim durumu, alinan
{icret, uzmanhk smifi vb.) ISG alaninda calisan is giivenligi uzmanlarinda goriilen stres durumu

arasindaki iligki irdelenmeye ¢aligilmigtir.

2. Metot

Arastirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmigtir. Uzmanlarin olusturduklari
topluluklar ve belirli firmalara yapilan ziyaretler araciligi ile aktif olarak calisan is giivenligi
uzmanlarina ulasilarak e-anket uygulanmistir. Anket formu 2 boliimden ve 24 sorudan olugmaktadir.
Ilk boliimde sosyo-demografik ozelliklere yonelik sorular ve ikinci boliimde ise is giivenligi
uzmanlarinda stres varligmi degerlendirmeye yonelik sorular yer almaktadir. Caligmada kullanilan
stres durumu belirleme &lgegi olustururken literatiirde yer alan benzer ¢alismalar detayli olarak
incelenmis, uzman goriisii alinmisg ve 6lgegin giivenirligini dlgmek igin Cronbach’s Alpha testi (test
degeri=0,765 ¢cikmistir), gegerligini test etmek icin de agimlayici faktor analizi uygulanmstir.
“Sosyo-demografik Ozellikler” béliimiinde; katilimcilarin cinsiyeti, yasi, egitim durumlari, mezun

olunan lisans/ 6n lisans programi, uzmanlik siniflari, uzmanlik yapma sekilleri, caligma siireleri, alinan
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iicret ve ka¢ adet firmadan sorumlu olunduguna dair toplam 10 adet segmeli test tipi Soru
bulunmaktadir.

Is giivenligi uzmanlarmin stres durumlarmin degerlendirildigi boliimde, toplam 14 adet kapali uglu, iki
adet secenekli soru bulunmaktadir. Bu sorular olusturulurken aktif ¢alisan is glivenligi uzmanlariyla
yapilan goriigmelerden, daha once farkli amaglarla hazirlanan anketlerden, konuyla ilgili bilimsel
verilerden ve gegerligi-giivenirligi kanitlanmig 6lgeklerden yararlanilmistir.

S6z konusu g¢alisma, 2019 yilinda baslamig olup anket formunun sisteme yiiklendigi tarih itibari ile
Tiirkiye’de aktif olarak c¢alisan tiim ig giivenligi uzmanlari aragtirma evrenini olusturmaktadir. Anketin
sistemde acik oldugu donem icinde e-anketi yanitlayan 308 uzman arastirmanin Orneklemini
olusturmaktadir. Dogru ve objektif bulgulara ulasabilmek amaciyla ankete verilen cevaplar irdelenmis
olup kontrol sorularina tutarsiz cevap veren A Sinifi belgesi olan 19, B Sinifi belgesi olan 35, C Smifi
belgesi olan 32 olmak {izere toplam 86 uzmanin cevaplari degerlendirmeye alinmamis ve anket

sonuclar1 222 katilimer iizerinden degerlendirilmistir.

3. Bulgular ve Tartisma
Tez kapsaminda uygulanan anket ¢alismasi sonucu elde edilen bulgular SPSS® 22.0 paket programu

kullanilarak tablolastirilmis ve grafiksel olarak analiz edilmistir.

Ankete Katilan Uzmanlarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi:

Arastirma grubuna dahil edilen uzmanlarin sosyo-demografik 6zelliklerine gére dagilim (cinsiyet, yas
araligl, egitim durumu, mezun olunan lisans/6n lisans programi, uzmanlik sinifi, uzmanlik yapma
sekli, uzman olarak ¢alisma stiresi, ¢caligma karsiliginda alinan ticret, giinliik ¢alisma saati ve sorumlu
olunan firma sayisi) Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1°de goriildiigii lizere arastirmaya dahil edilen uzmanlarin yarisindan fazlasinin erkek, yaklasik
yarisinin 31-40 yas araliginda, biiylik ¢ogunlugunun lisans ve yiiksek lisans diizeyinde egitime sahip
olduklar1 goriilmektedir. Uzmanlarin yaklagik olarak yarisinin mithendislik fakiiltesi mezunu olmasi
sonradan is glivenligi uzmanlig1 alanina yoneldiklerini gostermektedir. Uzmanlarin biiyiik ¢ogunlugu
OSGB’de hizmet vermektedir. Yaklasik olarak yarisi 1-5 yildir is giivenligi uzmanlhigi yapmaktadirlar.
Calisma karsiliginda alinan ticret, birbirine ¢ok yakin bir oranla 2100-4000 ve 4100-6000 TL

arasindadir. Yaklasik olarak yarisi giinde 8 saat ¢alismakta ve 1 firmadan sorumlu tutulmaktadir.
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Tablo 1. Sosyo-demografik 6zelliklerin dagilimi (N=222)

Sosyo-Demografik Ozellikler ~ Kisi  Toplam  Sosyo-Demografik Ozellikler ~ Kisi ~ Toplam
Sayis1  Icindeki Sayis1  icindeki
(N)  Pay1 (%) (N) Pay1(%)
Cinsiyet Kadm 90 40,54 Uzman Olarak 1 yildan az 56 25,23
(Soru-1) Erkek 132 59,46 Calisma Siiresi 1-5 yil 98 44,14
Yas  Araligi  20-30 83 37,39 (Soru-7) 6-10 y1l 57 25,68
(Soru-2) 31-40 100 45,05 10 y1l tizeri 11 4,95
41-50 33 14,86 Caligma 2000 alt1 11 4,95
51 ve tizeri 6 2,70 Karsiliginda 2100-4000 80 36,04
Egitim On Lisans 31 13,96 Alinan Ucret 4100-6000 76 34,23
Durumu Lisans 118 53,15 (Soru-8) 6100-8100 34 15,32
(Soru-3) Yiiksek Lisans 65 29,28 8000 tizeri 18 8,11
Doktora 8 3,60 7 saatten az 16 7,21
Mezun Olunan  Miihendislik 99 44,59 Giinliik 7 saat 14 6,31
Lisans On Fakiiltesi Caligma Saati
Lisans Ilz“/hlimlltrhk 8 3,60 (Soru-9) 8 saat 98 44,14
aKultes:
?Srgfjf‘;‘)“ Fizik/Kimya/ 28 12,61 9 saat 62 27,93
Biyoloji Bolimii
Is Saglizn  ve 78 35,14 9 saat iizeri 32 14,41
Giivenligi Bl.
Teknik  Egitim 9 4,05 Sorumlu 1 99 44,59
Fakiiltesi Olunan Firma
Uzmanlik A 27 12,16 Sayist 2-5 46 20,72
Sintfi (Soru-5) B 118 53,15 (Soru-10) 6-10 19 8,56
C 77 34,68 11 ve tizeri 56 25,23
Uzmanlik Bireysel 77 34,68
Yapma Sekli OSGB’ ye bagh 136 61,26
(Soru-6) Kamu 8 3,60

“Stres Durumu Ol¢me” Sorularina Verilen Cevaplarin Dagilimz:

Bu boéliimde, uzmanlarin verdikleri yanitlara gére meslegin en olumlu/olumsuz yonlerini ve stresin

nedenlerini degerlendirmeye yonelik sorulara verilen cevaplar incelenmistir.

e Uzmanlar agisindan meslegin olumsuz yonlerine iligkin dagilim (Soru 11) Tablo 2’de ayrintili
olarak verilmistir. Uzmanlar, ¢ogunlukla igsveren miidahalesinin fazla olmasi ve mevzuatin

uygulanmasinda yasanan zorluklardan sikayetci olmuslardir.

Tablo 2. Uzmanlar agisindan meslegin olumsuz yonlerine iligkin dagilim

Uzmanlara gore meslegin en olumsuz yonii Kisi Sayisi Toplam Icindeki Pay1
(N) (%)
Everen miidahalesinin fazla olmasi 56 25,23
Mevzuatin uygulanmasinda yasanan zorluklar 50 22,52
Stres seviyesinin yiiksek olmasi 31 13,96
Sorumlulugun fazla olmasi 31 13,96
Ucretlerin yetersizligi 19 8,56
Is giivencesinin olmamasi 15 6,76
Yogun tempoda fazla ¢alismak 10 4,50
Hepsi 5 2,25
Diger (Ankette katilimcilara segenek olarak sunulmayan, 5 2,25

uzmanlar tarafindan beyan edilen olumlu taraflar)

e Uzmanlar agisindan meslegin olumlu yonlerine iliskin dagilim (Soru 12) Tablo 3’te ayrintili olarak

verilmistir. Uzmanlar ¢ogunlukla toplumsal sorumlulugu yerine getirmekten dolayr manevi tatmin
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saglamasinin yani sira ¢alisma sahasmin genis olmasi, esnek ¢alismaya imkan tanimasi ve ek bir

istihdam olanagi sunmasi olumlu 6zellikler olarak tercih edilmistir.

Tablo 3. Uzmanlar agisindan meslegin olumlu yonlerine iliskin dagilim

Uzmanlara gore meslegin en olumlu yonii Kisi Sayis1 Toplam i¢indeki Pay
(N) (%)
Toplumsal sorumlulugu yerine getirmekten dolayr manevi 65 29,28
tatmin saglamasi
Calisma sahasinin genig olmasi 45 20,27
Esnek ¢alismaya imkan tanimast 37 16,67
Ek bir istihdam olanag1 sunmast 34 15,32
Toplumsal statiisiiniin yiiksek olmast 14 6,31
Mesleki tatmin saglamast 10 4,50
Maddi agidan tatmin edici olmast 4 1,80
Diger (Ankette katilimcilara segenek olarak sunulmayan, 9 4,05
uzmanlar tarafindan beyan edilen olumlu taraflar)
Cevapsiz 4 1,80

e Uzmanlarin iglerini yaparken kendilerini bagimsiz ve giivende hissetmeme durumlarinin irdelendigi
Soru-13’e verilen cevaplara gore uzmanlarin % 71,17’si (n=158) isini yaparken kendini bagimsiz ve
giivende hissetmemektedir (Sekil 1).

o Anketteki Soru-14’e verilen cevaplara gore Sekil 2’de goriildiigi gibi uzmanlarin %81,53’i (n=181)

mesai saatleri diginda bile siirekli isleriyle ilgili konular1 diistindiiklerini belirtmiglerdir.

200 200+

150

1007
181
71,17%)

50

50

64
28,83%

T T
Evet Hayrr

41
18,47%

T T
Evet Hayr

isimi yaparken kendimi bagimsiz ve gilvende hissetmiyorum. Mesai saatleri diginda bile siirekli igimle ilgili konulan diistinlyerum.

Sekil 1. Soru 13’¢ verilen yanitlarin dagilimi Sekil 2. Soru 14’¢ verilen yanitlarin dagilimi

e Farkli bir iste ¢aligmayi tercih etme durumunun incelendigi Soru-15’e¢ verilen cevaplara gore
uzmanlarin %72,97’si (n=162) farkl1 bir iste ¢alismay1 tercih ettiklerini belirtmislerdir (Sekil 3).
e S0ru-16’ya verilen cevaplara gore Sekil 4’den de anlasildigi gibi uzmanlarim %84,68’1 (n=188)

isverenin ISG yatirimlarini ek veya gereksiz maliyet olarak gordiigiinii belirtmislerdir.
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. i ) isverenin is saghg ve giivenligi yatirimlarini ek veya gereksiz maliyet olarak
Farkli bir iste galismayi tercih ederdim. gdrmesi uzmanhk yapmam engelliyor.

Evet Hayir

Sekil 3. Soru 15°e verilen yanitlarin dagilimi Sekil 4. Soru 16’ya verilen yanitlarin dagilimi

e Uzmanlarin islerini yaparken isveren baskisina maruz kalma durumunun irdelendigi Soru-17’de
uzmanlarin %84,23’{i (n=187) isini yaparken isveren baskisina maruz kaldigim belirtmislerdir (Sekil 5).
e Soru-18’e verilen cevaplara gore uzmanlarin %93,24’i (n=207) calisanlarin iISG konusundaki

tedbirlere uymaktaki kayitsizligi/ihmallerinin kendilerini zor durumda biraktigini belirtmislerdir
(Sekil 6).

200+

250

200+
150

150

100

100

50

2
0,90%
o

T
Evet Hayrr Cevapsiz

3
1,35%

T
Cevapsiz

Evet

) Calisanlarin is saghg ve glvenligi k daki tedbirlere 1
Igimi yaparken igveren baskisina maruz kalyorum. kayitsizhigihmalleri beni zor durumda birakiyor.
Sekil 5. Soru 17°ye verilen yanitlarin dagilimi Sekil 6. Soru 18’ verilen yanitlarin dagilimi

e [sverenin ISG alanindaki maliyet diisiirme politikalarinin uzmanlik yapilmasina engel olma durumu
incelendiginde (Soru-19’a verilen cevaplara gore) uzmanlarin %84,23’i (n=187) igverenin maliyet
diigtirme politikalarinin uzmanlik yapmalarina engel oldugunu belirtmislerdir (Sekil 7).

e Soru-20’ye verilen cevaplara gore uzmanlarin %89,64’{i (n=199) ISG uygulamalarindaki énlem ve
tedbirlerin yetersizliginden dolay1 kendilerini gergin ve stresli hissettiklerini belirtmislerdir (Sekil 8).

e Soru-21’e verilen cevaplara gére uzmanlari %94,14’i (n=209) ¢alisanlarin duyarsizligindan dolay1

kendilerini stresli hissettiklerini ifade etmislerdir (Sekil 9).

e Uzmanlarin %67,57°si (n=150) baska sektorde is bulmalari durumunda is giivenligi uzmanligi

yapmayacaklarini belirtmislerdir (Sekil 10).
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isverenin i saghg ve giivenligi alanindaki maliyet diisiirme politikalar
uzmanlik yapmama engel oluyor.

Sekil 7. Soru 19’a verilen yanitlarin dagilimi

250

200

150

100

Evet Hayr Cevapsiz

is saghgi ve glivenligi uygulamalarindaki 6nlem ve tedbirlerin
yetersizliginden dolayi kendimi gergin ve stresli hissediyorum.

Sekil 8. Soru 20’ye verilen yanitlarin dagilim

150

100

Evet
is saghg ve giivenligi

I nda gal dolay
kendimi stresli hissediyorum.

Sekil 9. Soru 21°¢ verilen yanitlarin dagilimi

Evet

Hayr

Cevapsiz

Bagka bir sektérde ig bulursam ig glivenligi uzmanhgina devam
etmeyecegim.

Sekil 10. Soru 22’ye verilen yanitlarin dagilinu

e Uzmanlarin %55,41°1 (n=123) dokiiman hazirlama, takip etme ve planlama siireclerinden dolay1 ¢ok

fazla yorulduklarini belirtmislerdir (Sekil 11).

o Uzmanlarin %48,65’1 (n=108) ¢ok fazla firmadan sorumlu oldugu i¢in stresli hissetmektedirler (Sekil 12).

1204

100

123
55.41%

1
0,45%)

Cevapsiz
Dékiiman hazirlama, takip etme ve planlama slregleri beni gok fazla yoruyor.

Evet

Hayrr

Sekil 11. Soru 23’e verilen yanitlarin dagilimi

120

100

113
15.05% 50.90%

1
0,45%

T
Cevapsiz

Evet Hayrr

Cok fazla firmadan sorumlu igin stresli hissediyorum.

Sekil 12. Soru 24’e verilen yanitlarin dagilimi

Anketteki 13 ile 24 arasindaki sorulara verilen cevaplar incelendiginde; uzmanlarin c¢aligma

yasamlarinda kendilerini stresli hissetmelerine neden olan en Onemli sorunun, ankete katilan

uzmanlarin %94,14 oranla “evet” cevabim verdigi, caliganlarin ISG uygulamalarindaki duyarsizliklari
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oldugu goriilmiistiir. Calisanlarin  ISG  konusundaki tedbirlere uymaktaki ihmalleri, ISG
uygulamalarindaki énlem ve tedbirlerin yetersizligi, isverenin ISG yatirimlarmi gereksiz maliyet

olarak gormesi de anket sonucu tespit edilen 6nemli sorunlar arasinda yer almaktadir.

Sonuglarin Istatistiksel Analizi

Calisma kapsaminda anket yontemiyle elde edilen sonuglar, SPSS® 22.0 paket programu kullanilarak
hipotez testleri ile istatistiksel olarak analiz edilmistir. Yapilan c¢aligmada degiskenler nitel ve
degiskenlere ait alt gruplar bagimsiz oldugundan dolay1 parametrik olmayan test yontemlerinden “ki-
kare testi” uygulanmustir. Is giivenligi uzmanlarinin sosyo-demografik ozellikleri ile stres
degerlendirme sorular1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olup olmadig1 tespit edilebilmek
icin uygulanan ki-kare sonuglar1 Tablo 4 ve Tablo 5’te toplu olarak verilmistir. %95 giiven araliginda
yapilan Ki-kare test sonuglarina gore p<0,05 olmasi halinde test edilen iki degisken arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iligki/fark oldugu soylenebilmektedir.

Tablo 4. Stres degerlendirme sorulari*sosyo-demografik 6zellikler arasindaki test sonuglari-1

o
- > —
g ,® EE SE§E& I«
= =
Anket Sorular: 2 S S R~ oS 2 g El
= = = 3 262 S«
] [a] o =)

13.Isimi yaparken kendimi bagimsiz ve giivende p:0,750 p:0,677 p:0,299 p:0,852 p:0,137

hissetmiyorum. Tliski yok Tliski yok  Tliski yok Tliski yok  Tliski yok
14.Mesai saatleri disinda bile stirekli isimle ilgili p:0 356 p:0,619 p:0,550 p:0,201 p:0,177
konular1 diistiniiyorum. Tligki yok  Tligki yok  Tliski yok  Tliski yok  Tliski yok
15.Farkli bir iste ¢caligmayi tercih ederdim. p:0,383 p:0,009 p:0,476 p:0,731 p:0,885

Miski yok lliski var  Tliski yok Tliski yok  Tliski yok
16.1sverenin is saghigi ve giivenligi yatirimlarini ek veya
gereksiz maliyet olarak gbrmesi uzmanlik yapmami
engelliyor.

17.1simi yaparken isveren baskisina maruz kaliyorum. p:0,286 p:0,598 p:0,646 p:0,198 p:0,355
Qligki yok  1ligki yok  Iliski yok  1liski yok  Iliski yok

00935  p0469  p0661  p0410  p:0,880
iligki yok  1liski yok  Iliski yok  iliski yok  Iliski yok

18.Calisanlarin is sagligi ve giivenligi konusundaki
tedbirlere uymaktaki kayitsizligi/ ihmalleri beni zor
durumda birakiyor.

19.1sverenin is sagligi ve giivenligi alaninda maliyet p:1,000 p:0,204 p:0,810 p:0,195 p:0,200
diisiirme politikalart uzmanlik yapmama engel oluyor. Iliski yok  Iligki yok  Tliski yok  Iliski yok  Tliski yok

p0210  p073L  p0,661  p:0609  p0,127
iligki yok  1liski yok  Iliski yok  iliski yok  Iliski yok

20.1s saglig1 ve giivenligi uygulamalarindaki 6nlem ve
tedbirlerin yetersizliginden dolay1 kendimi gergin ve
stresli hissediyorum.

21.Is saghig ve giivenligi uygulamalarinda ¢alisanlarin  p:0,875 p:0,712 p:0,488 p:0,733 p:0,640

p:0,660 p:0,785 p:0,703 p:0,745 p:0,240
iligki yok  1liski yok  Iliski yok  iliski yok  Iliski yok

duyarsizligindan dolay1 kendimi stresli hissediyorum. Iliski yok  Iliski yok  Iligkiyok  Iliski yok  Iligki yok
22.Bagka bir sektorde is bulursam is glivenligi p:1,000 p:0,712 p:0,900 p:0,156 p:0,984
uzmanligina devam etmeyecegim. Iliski yok  1liski yok  Tliski yok  Tliski yok  iliski yok
23.Dokiiman hazirlama, takip etme ve planlama p:0,328 p:0,497 p:0,980 p:0,127 p:0,735
siiregleri beni ¢ok fazla yoruyor. Iliski yok  Tliski yok  Tliski yok  Tliski yok  iliski yok
24.Cok fazla firmadan sorumlu oldugum igin stresli p:0,873 p:0,728 p:0,690 p:0,836 p:0,511
hissediyorum. Iliski yok  Iligki yok  Iliski yok  Iliski yok  Iliski yok

* Ki-kare testi sonucu elde edilen p (sig.) degerinin 0,05’ten kiigiik olmasi durumunda “iliski var”, 0,05’ten biiyiik olmasi
durumunda ise “iliski yok™ seklinde degerlendirme yapilmustir.
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Tablo-4’ten goriildiigii gibi 6rnegin; ankete katilanlarin yas araligindaki degisim ile “farkli bir iste

caligmayi tercih etme” durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu ve dolayisiyla

uzmanlarin yas grubunun s6z konusu degisken {iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit

edilmistir. Ancak yas araligi ile ankette sorulan diger sorularin tiimi arasinda p>0,05 oldugu i¢in

anlamli bir iligki olmadig1 da goriilmektedir.

Tablo 5. Stres degerlendirme sorulari*sosyo-demografik 6zellikler arasindaki test sonuglari-2

Anket Sorularn

Uzmanhk
Yapma
Sekli

c x S
S w E
ng
N S =
Do 8§

siiresi

Alman
Ucret

Giinliik
calisma
siiresi

13.Isimi yaparken kendimi bagimsiz ve giivende
hissetmiyorum.

14 Mesai saatleri diginda bile siirekli igimle ilgili
konular diisiiniiyorum.

15.Farkli bir iste calismayi tercih ederdim.

16.Isverenin is saglig1 ve giivenligi yatirimlarini ek
veya gereksiz maliyet olarak gérmesi uzmanlik
yapmami engelliyor.

17.1simi yaparken isveren baskisina maruz
kaliyorum.

18.Calisanlarin is saglig1 ve giivenligi konusundaki
tedbirlere uymaktaki kayitsizligy/ ihmalleri beni zor
durumda birakiyor.

19.Isverenin is saglig1 ve giivenligi alaninda
maliyet diisiirme politikalari uzmanlik yapmama engel
oluyor.

20.1s saghg1 ve giivenligi uygulamalarindaki 6nlem
ve tedbirlerin yetersizliginden dolay1 kendimi
gergin ve stresli hissediyorum.

21.1s saghg1 ve giivenligi uygulamalarinda
calisanlarin duyarsizligindan dolay1 kendimi stresli
hissediyorum.

22 .Bagka bir sektorde is bulursam is giivenligi
uzmanligina devam etmeyecegim.

23.Dokiiman hazirlama, takip etme ve planlama
stirecleri beni ¢ok fazla yoruyor.

24.Cok fazla firmadan sorumlu oldugum igin stresli
hissediyorum.

p:0,314
iliski yok

p:0,887
Tiski yok
p:0,264
Tliski yok
p:0,000

Lliski var

p:0,000

Iiski var

p:0,450
Tliski yok

p:0,000

Iiski var

p:0,007
Tliski yok

p:0,156
Tliski yok

p:0,690
Tliski yok
p:0,018

Lliski var
p:0,000

Hliski var

p:0,208
Iliski yok
p:0,678
Tiski yok
p:0,564
Tiski yok
p:0,201
Tiski yok
p:0,500
Iliski yok

p:0,369
Tiski yok

p:0,197
Iliski yok

p:0,240
Tiski yok

p:0,637
Tiski yok

p:0,956
Tiski yok

p:0,918
Tiski yok

p:0,474
Iliski yok

p:0,923
Iliski yok

p:0,279
Tiski yok
p:0,137
Tiski yok
p:0,000

Iliski var

p:0,005

Iliski var

p:0,006

Iliski var

p:0,000

Iliski var

p:0,001

Iliski var

p:0,052
Tiski yok

p:0,224
Tiski yok

p:0,948
Tiski yok

0:0,075
Iliski yok

p:0,621
Iliski yok
p:0,381
Tiski yok
p:0,207
Tiski yok

p:0,491
Tiski yok

p:0,262
Iliski yok
p:0,034

Iliski var

p:0,468
Iliski yok

p:0,402
Tiski yok

p:0,620
Tiski yok
p:0,975
Tiski yok
p:0,210
Tiski yok

0:0,561
Iliski yok

Iliski yok
p:0,435
Miski yok
p:0,683
Tiski yok
p:0,710

Lliski var

p:0,444
Iliski yok

p:0,368
Tiski yok

p:0,017

iski var

p:0,108
Tiski yok

p:0.719
Tiski yok
p:0,958
Tiski yok
p:0,999
Tiski yok
p:0,000

Hiski var

" Ki-kare testi sonucu elde edilen p (sig.) degerinin 0,05 ten kiigiik olmast durumunda “iliski var”, 0,05 ten biiyiik olmasi
durumunda ise “iligki yok™ seklinde degerlendirme yapilmustir.

4. Sonug

Is giivenligi uzmanlhgi, calisanlar igin saglikli ve giivenli is ortanu yaratmakla yiikiimlii, sorumlulugu

ve stres seviyesi fazla meslek kategorisindedir. Bu sebepten dolay1 yapilan ¢alismada is giivenligi

uzmanlarinda stres varligi ele alinmis ve segilmis demografik 6zellikler ile uzmanlarin stres durumu

arasindaki iligki ortaya konulmaya ¢aligilmistir.
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Arastirmanin bulgularina dayali olarak elde edilen sonuglar asagida maddeler halinde 6zetlenmistir.

e Isveren miidahalesinin fazla olmasi, mevzuatin uygulanmasinda yasanan zorluklar ve stres

seviyesinin yliksek olmasi uzmanlarin degerlendirmesiyle, meslegin en olumsuz taraflari olmakla

beraber sikayetci olduklar1 ve kendilerini stresli hissetmelerine neden olan en 6énemli sorunlar;

calisanlarin ISG konusundaki duyarsizligi, tedbirlere uymaktaki ihmalleri, ISG uygulamalarinda

onlem ve tedbirlerin yetersizligi, isverenin ISG yatirimlarim1 gereksiz maliyet olarak gormesi

olmustur. Benzer sekilde Namal ve ark. (2016) yaptiklart ¢alismalarinda, uzmanlarin ticretlerini

denetledikleri kurulustan almalar1 nedeniyle is giivenligi uygulamalar1 agisindan baski altinda

calismak zorunda kaldiklarindan ve bagimsiz olabilmeleri icin iicret ve istihdam iligkisinin

ortadan kalkmasi gerektiginden bahsetmislerdir. Arslan ve Ulubeyli (2016) yaptiklari

calismalarinda, isveren miidahalesinin uzmanlar i¢in 6nemli bir sorun oldugundan ve ekonomik

anlamda isverenden bagimsiz olmalar1 gerektigini savunarak isveren miidahalesine karsi énlem

almmas1 gerektiginden bahsetmislerdir.

o Ankete katilanlara farkli bir iste calismayi tercih edip etmeyeceklerinin soruldugu Soru-15’e

verilen cevaplar ile demografik 6zelliklerden sadece yas araligi degiskeni arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir. Diger demografik &zelliklerin anlaml bir farklilik

gostermedigi goriilmiistiir. Yas gruplarina bakildiginda bu soruya “evet” cevabi verenlerin en

fazla 31-40 yas araliginda oldugu belirlenmistir. Bu durumda mesleki olarak yipranmanin en fazla

bu yas araligindaki uzmanlarda goriildiigii sdylenebilmektedir.

e Isverenlerin ISG bakis acisinin, farkindaligmin ve bu alanda yapilmasi gereken yatirimlarin

gerekliligi konusundaki fikirlerinin is giivenligi uzmanlarinin performansina etkisinin irdelendigi

Soru 16, 17 ve 19’a verilen cevaplarin, uzmanlarin uzmanlik yapma sekli ve aldiklar iicret

degiskenlerinden istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilendigi goriilmiistiir. Bu sorulara en

yiiksek oranda “evet” cevabi veren gruplarin OSGB’de calisan ve diisiik iicret alan uzmanlar

oldugu gorilmektedir. Bu durumda OSGB’ye bagli olarak calisanlarin goérevlerini yaparken

bireysel veya kamuda iSG uzmanhi@ yapanlara gore isverenlerin ISG bakis agisindan ve

farkindaligindan daha fazla etkilendigi s6ylenebilmektedir.

o “Uzmanlik yapma sekli” degiskeninin, “dokiiman hazirlama, takip etme ve planlama siireglerinin

yorucu olmas1t durumu (Soru 23)” iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugu

belirlenmistir. Bu durumdan kaynakli sorun en fazla kamuda calisan is giivenli§i uzmanlarinda

gozlemlenmistir.

e (Cok fazla firmadan sorumlu olundugu i¢in stresli hissetme durumunun irdelendigi Soru-24’e

verilen cevaplar ile “sorumlu olunan firma sayisi” ve “uzmanlik yapma sekli” degiskenleri

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu durum OSGB’de calisan

uzmanlarin sorumlulugunda ¢ok fazla firma bulundugu i¢in daha fazla strese girdikleri seklinde

yorumlanabilmektedir.
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e Yapilan istatistiksel analiz sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde; cinsiyet, egitim durumu,
mezun olunan program, uzmanlik sinifi, deneyim yili degiskenleri ile ankette uzmanlarin stres
durumlarinin Slglimiine yonelik sorulan sorulara verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir iliski tespit edilememistir. Ornegin; uzmanlarin kendini stresli hissetmesine neden
olan faktorlerin (is yiikii, dokiiman hazirlama siireci, igveren baskisi ve politikalart vb.) uzmanin
kadin veya erkek olmasina, 6n lisans mezunu veya yiiksek lisans mezunu olmasina vb. gore
istatistiksel olarak anlamli bir fark goriilmemistir. Bagka bir ifadeyle bu demografik &zelliklerin
degismesinin sorulara verilen cevaplarda anlamli bir farkliliga yol agmadigi sdylenebilmektedir.
Bunun yani sira uzmanlik yapma sekli (bireysel, OSGB ve kamu) ve iicretin uzmanlarin stres
seviyesi agisindan daha etkili degiskenler oldugu belirlenmistir. Ciinkii bu degiskenlere ait
verilerin degismesi durumunda stres sorularinin bir kismina verilen cevaplar istatistiksel olarak
anlamli bir sekilde degisim gostermistir. Ancak ankete katilan uzmanlarin yaklasik %88’inin B ve
C sinift uzmanlik belgesine sahip oldugu ve A siifi uzmanlarin oraninin digerlerine gére daha
diisiik oldugu goriilmektedir. Is giivenligi uzmanlik smifina bagl olarak uzmanlarin
sorumluluklari, is kategorileri, is yiikleri ve bunlara bagli olarak stres diizeyleri
degisebilmektedir. Bu sebeple A,B,C sinifi uzman dagilimi Tiirkiye ortalamalarina uygun
secilerek calisma tekrarlanabilir ve uzmanlik sinifinin stres ile iligkilendirilmesi yapilabilir.

Is giivenligi uzmanlarinin gorevlerini stres ve baski altinda kalmadan yapabilmeleri, isverene olan

bagimliliklarinin ortadan kaldirilmast ve devletin uzmanlara karsi daha koruyucu bir tavir

sergilemesiyle miimkiin olacaktir. ISG alaninda yapilan diizenlemelerde oncelikle diisiiniilmesi
gereken insan saglig1 ve giivenligidir. Bu sebeple isveren, maliyet diislirme politikalarindan kaginarak
is gilivenligi uzmani iizerinde baski kurmamalidir. Ayrica, g¢alisanlarin ihmallerinden kaynakli
sorunlarla basa ¢ikabilmek igin toplumun her kademesinde ISG algisinin olusturulabilmesi

gerekmektedir.

Cikar Catismasi Beyani

Makale yazarlari herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini beyan eder.

Arastirmacilarin Katki Oram Beyan Ozeti

Yazarlar makaleye esit oraninda katki saglamis olduklarini beyan ederler.
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