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Bu ¢aligmanin temel amaci, akademisyenlerin stres kaynaklarinin arasti-
rilmasi, tanitilmasi ve farkli kariyer diizeylerindeki akademisyenlerin stres
kaynaklar1 agisindan incelenmesi ve stresle nasil basa ¢iktiklarinin belirlenme-
sidir. Bu dogrultuda arastirma Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti’nde bulunan
Yakin Dogu Universitesi’nde gorev yapan 120 akademisyen drneklemi cerce-
vesinde gerceklestirilmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda, dort boliimden
olusan bir anket formu hazirlanmustir. Anketin birinci béliimiinde katilimcila-
rm demografik dzelliklerini belirlemeye yénelik sorular bulunmaktadir. ikinci
boliimde katilimeilarin Orgiitsel stres kaynaklarmi 6lgen 27 Likert o6lgekli
madde vardir. Ugiincii béliimde yer alan 24 Likert 6lgekli madde ile katilimci-
larin stresle basa ¢ikma yontemleri dl¢iilmiistiir. Son bdliimde ise ankete kati-
lan kisilerin “Stres Durumunda Géosterilen Davramglarmi” 6l¢en 12 Likert
Olcekli madde yer almaktadir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, ista-
tistiksel bir fark olmasa da 6gretim elemanlarinin stres diizeylerinin orta ve
orta iistli diizeyde oldugunu, stres kaynaklar1 ve stres diizeylerinde demografik
ozelliklere bakildiginda kadinlarin, evlilerin, 36-45 yas araligindakilerin, aras-
tirma gorevlisi doktor olanlarm, 1-5 yil arasi kideme sahip olanlarin ve teknik
boliimlerde ¢alisanlarin daha cok stres yasadigi sonucuna varilmistir. Stres
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durumunda gosterilen davranis boyutunda ele alindiginda en ¢ok isten kagma
ve is birligi eksikligini her boyutta gosterdigini; basa ¢ikma da unutma ve
stresin paylasilmasini kullandiklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Stres, akademisyen, stres kaynaklari, Orgiit,
stresle baga ¢ikma

THE RELATIONSHIP BETWEEN ACADEMICS’ STRESS
SOURCES AND THE BEHAVIOURS OF COPING WITH STRESS
AND IN CASE OF STRESS

ABSTRACT

The main aim of this study is researching and introducing stress
sources of academicians and examining the ones who are having an academ-
ic career, and specifying how they are coping with stress. In this context 120
academicians of Yakin Dogu University in Turkish Republic of Northern
Cyprus have participated in the research. In line with the research, a four
parted gquestionnaire form is prepared. In the first part of the questionnaire,
there are questions aimed at defining demographical specifications of the
participants. In the second part, there are 27 Likert scale items that quantify
the participants’ organizational stress sources. In the third part, the partici-
pants’ techniques of coping with stress are quantified with 24 Likert scale
items. In the last part, there are 12 Likert scale items that quantify the partic-
ipants’ “Behaviors that come out in the Event of Stress”. The findings that
are obtained at the end of the study show statistically no difference, and
stress level is middle and upper middle. When demographic characteristics
was concluded that women, married and 36 to 45 age range olds, a research
assistant who holds a doctorate, those with 1-5 years of seniority and work-
ers in the technical section have more stress. Considering that behaviors that
come out in the event of stress showed most of absenteeism and lack of co-
operation of all sizes and they used the forget and sharing of stress in the
coping with stress.

Key Words: Stress, academician, stress sources, organization, coping
with stress
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GIRIS

Giinlimiiz diinyasinda orgiitsel hedeflere ulagsmada gelistirilen strateji-
lerin odak noktasi bilgidir. Son yiizyilda yasanan dramatik paradigma degi-
simi, bilgiye bakis agisimi degistirdigi gibi her olgunun merkezine bilgiyi
oturturmustur. Bu degisime paralel olarak soylem ve adlandirmalar da de-
gismistir. Ornek vermek gerekirse, orgiitsel anlamda beyaz yakali olarak
isimlendirilen ydneticiler, paradigma degisimine paralel olarak bilgi is¢ileri
olarak adlandirilmaktadirlar. Hem ham bilginin orgiitler i¢in kullanilabilir
hale doniistiiriilmesinde hem de bilgiyi kullanacak yoneticilerin akademik
egitiminde akademisyenlerin 6nemi ortadadir. Universiteler bilim ve teknoloji
tiretmek ve bunu iiretecek ve uygulayacak bireyler yetistirirler. Uluslarin bilim
adamlarmi, mithendislerini, avukatlarini, doktorlarim, diger profesyonellerini
yetistirir ve ileri teknolojinin ¢ogunu tiretir. Basarili olarak bu rolii yerine ge-
tirmek i¢in, yiiksek kalitede ¢alisani etkilemek, siirdiirebilirligi saglamak ve
destekleyici ¢alisma ortamu saglamaya ihtiyaglar1 vardir. Universitelerde ¢a-
lisma kosullarmin, fiziksel imkanlarin yetersiz kalmasi, 6grenci yogunlugu,
fazla ders yiikii nedeniyle bilimsel-mesleki ¢alismalara yeterli zaman ayril-
mamasi, bilimsel ¢alismalar i¢in gerekli olan arag, gereg, dokiiman eksikligi,
uluslar arasi bilimsel yayimn edinme ve bilimsel toplantilara katilma konusunda
karsilasilan giicliikler, yiikseltilmede karsilasilan bazi siibjektif engeller, yeter-
li mali olanak yaratilmamasi gibi nedenlerin yani sira yonetim stili, uyusmaz-
lik, ¢atisma, is ortamuindaki degisme, mesleki gelismenin saglanamamasi, ah-
laki degerlerin gelistirilememesi gibi nedenler akademisyenligin cazibesini
giderek azalmasi sonucunda nitelikli eleman temininde giigliikle karsilasil-
maktadir. Bu dogrultuda akademik yasamun bir dizi sorun alanlar1 mevcuttur.
Bu sorun alanlar1 akademisyenlerin stres seviyelerini ylikseltmekte ve perfor-
manslarini azaltmaktadir. Bu ¢ercevede, arastirma kapsaminda akademisyenle-
rin stres kaynaklari, stresle basa ¢ikma yollar1 ve stresin akademisyenler
iizerinde olusturdugu sonuglar, arastirmaya konu olan akademisyenlerin
demografik 6zelliklerine ve iinvanlarina gore irdelenmis ve farkli ¢evresel
boyutlarda ki stresle basa ¢ikma yollar1 aragtirilmistir.

KURAMSAL CERCEVE

Akademisyenlik

Akademisyen ve akademisyenlik kavramlarinin kokiinii olusturan
akademi kavramm aslinda Platon’un Atina’da ogrencilerine ders verdigi
“Akademeia” zeytinliginden gelmektedir (Erdem, 2008). Akademik kurulus-
lar, ozellikle bilimsel yontemlerle bilgiyi olusturan ve harcanan yerlerdir.
Universitelerin temel gérevi; rasyonellik ve nesnelliktir (Sarvan ve Kara-
kas,2001:107).Universitelerde gérev yapan 6gretim elemanlari iiniversitede
calisma istegi ile baslayip, akademik unvanina bagh kariyer basamaklarini
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cikmasi, ¢alisma yasami bitse bile ise ait maddi kazang, deger, tutum ve
yargilar etkisini siirdiirdiigii miiddet¢e devam eder.

Akademisyenlerin mesleki gelisim donemleri li¢ asamaya ayrilabilir
(Sarvan ve Karakag, 2001: 107). Birinci dénem; yardimci dogent ve doktora
derecesi almaya hak kazanmak igin arastirma veya 6gretim gorevlisi olarak
baslama siirecidir. ikinci donem; profesér ve dgretim iiyesi olarak iiniversi-
tesi tarafindan gorev siiresi verilmesi igin gerekli standartlar i¢in ¢aligsmasin-
da nicelik ve niteliklerini arttirana kadar 6gretim ve arastirma yeteneklerini
gelistirip gdsterme siirecidir. Ugiincii dénem ise gorev siiresinin siirekli po-
zisyonun is giivenligini daha iyi hissettigi yerdedir. Akademik gelisim do-
nemlerinde bireyin Ogretim, arastirma, iletisim ve Universite servislerinde
yeteneklerini gelistirmesi gerekir. Bu uzun egitim, sosyallesme ve deney
siirecinde aday akademisyen kendisini parlak bir kariyer i¢in hazirlar. Aka-
demik yasam genellikle 6gretim elemanlarinin isiyle ugrasarak gecirdigi
zaman olarak tanimlanir. Akademik yasamin sergiledigi ¢alisma ortaminda,
bireylerin iistlendikleri rol, kullandiklar1 aletler, bi¢imler 6rgiit yapisi, yone-
tici ve arkadaslariyla sosyal iligkileri 6gretim elemanlarmin davranisi {ize-
rinde etkili olan faktérlerdir. Ogretim elemam bilgi, beceri ve yeteneklerini
bu ortamda uygular. Ogretim elemani, faaliyet alaninda yetkilerini, yani
calismasmin gii¢ kaynaklarmi kullanarak gérevini, sorumluluklarim gergek-
lestirir. Bilimsel faaliyetlerin iiretildigi ve 6grenciye meslek egitiminin ya-
ninda bilimsel diisiinme becerisinin kazandirilacag: yer olan iiniversitede bu
islev, dgretim elemaninin gérevidir. Ogretim eleman1 bu gorevi yerine getirir-
ken ve bireysel farkliliklar1 beraberinde tiniversite igindeki davranigimi belir-
lerken iiniversite yonetiminden de bazi beklentiler iginde akademik yasamda
yerini alir. Yaptigi is karsiliginda iyi bir gelir elde etmek, is glivencesinin ol-
masi, bulundugu tiniversitenin modern alet ve materyallerle donatilmasi, tek-
nolojik yeniliklerin varligi, calisma arkadaslariyla iyi iligkiler kurabilecegi bir
ortam, akademik unsurlar1 elde edebilme, yiikselebilme sansi, yaptig1 isin her
kesim tarafindan saygi gérmesi, 6gretim elemani olarak deger verilmek, ken-
dini, bilgi, beceri ve yeteneklerini gelistirebilme olanaginin saglanmasi gibi
beklentileri vardir. Universitenin 6gretim elemanindan beklentisi ile dgretim
elemaninin iiniversiteden beklentilerinin karsilanmadigi bir durumda siir-
tiisme ve zorluklarin ortaya ciktigi, catisma yasadigi goriiliir. Orgiit ve birey
beklentilerinin iki taraf arasinda uyumunun olusmasi, karsilikli inanglarin ve
giivenin saglanmas1 kosuluna dayanmaktadir (Aytag vd. , 2001: 61).

Orgiitlerde hem isverenler hem de ¢ahsanlar i¢in 6nemli olan is mem-
nuniyeti, isin yapisindan, yonetimden, ¢alisma ortamindan, bigimsel olmayan
iliskilerden, motivasyon ve performans degerleme sisteminden olusur. Is
memnuniyetinde 6nemli olan igin ozellikleri ile ¢alisanlarin isteklerinin birbi-
riyle uyumlu olmasidir (Paksoy, 2007:137). Akademik personelin i memnu-
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niyeti ise akademisyenin isini degistirip degistirmemesi ve akademisyen tara-
findan algilanan 6zerklikle agiklanir. Ayrica yonetim algist bir rol oynar. Uni-
versite yonetimini etkin ve verimli olarak algilayan akademisyen isinde daha
memnun olarak yaptigi isten aldig1 geribildirim is memnuniyetini arttirir (Ad-
riaenssens, De Prins, Vloeberghs,2006:346). Dekana giiven, yiiksek diizeyde
ozerklik ve prosediirel adalet, akademisyenlikte is tatmininin belirleyici 6zel-
likleridir (Winfield, 2002: 13). Is tatmini ve ya tatminsizli§ine neden olan
sebepler bireyden bireye degisiklik gosterebilir. Yas, cinsiyet, medeni durum,
i tecriibesi, bireysel farkliliklar bireylerin is tatmini ve ya tatminsizligi yasa-
masinda degiskenlik saglayabilir. Ulkelerin ekonomik ve istihdam diizeyleri
de is tatmini konusunu etkilemektedir. Istihdam diizeyi diisiik olan iilkelerde
birey igsinden tatmin olmasa bile issiz kalmamak i¢in isten ayrilmay1 diisiinme-
yebilir. Tatminsizlik bireyde mutsuzluk ve basarisizligi ortaya ¢ikarir.

Ogretim elemaninin fiziksel, ruhsal, zihinsel, sosyal ihtiyaglar1 karsi-
lanmadig1 miiddetce tatminsizlik olusacaktir. Thtiya¢ ve beklentileri karsi-
lanmayan Ogretim elemanlar1 saldirganlik, baskasini su¢lama, ise devamsiz-
lik, kabullenme, verimsizlik, isteksizlik gibi olumsuz davramslar sergileyebi-
lir. Ogretim elemaninin is tatminsizligi, yetistirmek iizere sorumluluk iist-
lendigi toplumun gelecegini yonlendirecek olan genglerin sagliksiz yetisti-
rilmesi, egitilmesi ve boylece sagliksiz nesillerin ortaya ¢ikmasina yol aga-
caktir. Bu nedenle 6gretim elemanlarmin islerinden sagladiklari tatminin
hangi diizeylerde ve ne tiir degiskenlerin etkisiyle gergeklestiginin bilinme-
sinin biiylik 6nemi vardir. Boylece isini severek yapan akademisyenlerin
bilime yapacaklar1 katki da o denli 6nemli olacaktir (Aytag, 2001: 64).

Stres

Giinliik yasamin bir parcasi olan stres, bireyin kendisinden veya ¢ev-
resinden kaynaklanan yasam olaylarina verilen tepkiler sonucunda ortaya
cikar. Stres, biyolojik sistemin i¢inde belirsiz artan degisimlerin yol actigt
tamimli belirtilerdir. Stres, viicudun zorunlu yipranma derecesidir (Selye,
1956: 54). 1925’te Walter Cannon isimli bir biyolog da stresi bir ““ acil du-
rum tepkisi” olarak tanimlamis ve temelinde “biyolojik varolus ve uyum”
ihtiyacin1 gérmiistiir. O’na gdre stres organizmanin, kendi yasamini ve ¢ev-
reye uyumunu (dengesini) tehdit eden bir unsura (uyariciya) gosterdigi ve
varolugsal degeri olan bir “savasma ya da kagma” tepkisidir ve doganin canl
organizmalara bir armaganidir (Sahin,1981:6). Lazarus ve Folkman’a gore
stres, bireyin karakterini iceren birey ve c¢evre arasindaki iliski ve cevresel
olaylarin onlarin {izerindeki etkisidir (Lazarus ve Folkman,1984: 21). Stres
daha ¢ok kisilerle ¢cevrelerine iligskin degiskenler sistemi i¢inde var olan bir
dengesizlik durumunda ortaya ¢ikar ve yalnizca bu dengesizlik durumu in-
sanlarin normal (yani dengeli) psikolojik mutluluk diizeylerinde degismelere
neden olur (Hart ve Cooper, 2009: 115).
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Herhangi bir anda bireyin karsilagtigi bir olay veya durumda, stres
aniden ortaya ¢ikar. Strese karsi bireyin tutum, inang ve beklentileri bireyin
stresi degerlendirme siirecini igerir. Strese karsi verilen tepki ‘savas ya da
kag¢’ seklinde olur. Strese gosterilen tepkinin sonucunda ortaya ¢ikan durum
ise stresin sonucunu olusturur (Rowshan, 2003: 21). Stres sonucu bireyin
biyolojik sistemi agiz kurulugu, bas agrisi, kabizlik, ishal, kas agrilari, sirt
agrilar1, mide rahatsizliklari, tansiyon veya kalp rahatsizliklari, asir1 terleme,
yeme problemleri, uyku problemleri, dokiintii gibi tepkiler verebilir. Stresi
yaratan durum devam ederse, duygularimiz, stresle basa ¢ikma ¢abalarimizin
basarili olup olmamasia bagli olarak anksiyeteye, ofkeye, saldirganliga,
duyumsuzluga, depresyona doniigebilir (Atkinson, 1999: 495). Birey, bu
duygusal tepkilerin yani sira konsantrasyon bozuklugu, karar verme giligligii,
unutkanlik, hafiza zayifligi, asir1 miktarda hayal kurma, fikir miyoplugu,
mizah anlayig1 kaybi, diisiik verimlilik, is kalitesinde diisiis, hatalarda artis,
muhakemede zayiflik gibi problemlerle karsilasabilir (Braham, 1998: 54).

Stres Kaynaklar

Stres kaynaklari, strese neden olan unsurlardir. Orgiitle ilgili etkenler
yogun bir stres yaratma potansiyeline sahiptir. Orgiitte ¢alisan birey ile drgii-
tiin islevsel ve toplumsal cevresi arasinda dogrudan bir iliski vardir. Orgiitsel
stres kaynaklar1 ¢alisan davraniglarini etkiler ve bireyin islevsel ve toplumsal
cevreyle etkilesim siirecinde ortaya ¢ikar (Pehlivan, 2002: 22). Giinlimiizde
calisanlar ve yoneticiler yogun rekabetin var oldugu, degisken ve belirsiz is
ortamlarmnda ¢alismaktadir. Ozellikle stres yaratan faktorler yonetici ve cali-
sanlarin kontrol altina alamayacaklar1 nitelikte ve ¢evre kosullarindan kay-
naklanmakta ise, yonetici ve ¢alisanlar bu ¢alisma ortaminda 6zveri ve uyum
gostermekte ¢cok zorlanmaktadirlar. Kendi olusturduklar: plan ve programlari
istedikleri gibi uygulamaya koyamayan ve g¢evre sartlarinin zorlamasiyla
degismek zorunda kalan calisanlar stres ve gerilim yasamaktadirlar. (Eren,
2007: 293, Giiglii, 2001: 96).

Stres yaratan faktorleri baslica li¢ grupta toplanmaktadir. Bunlar (1)
bireyin kendisi ile ilgili stres kaynaklar1 (2) bireyin is gevresinin yarattigi
stres kaynaklar1 (3) bireyin yasadigi genel ¢evre ortaminin olusturdugu stres
kaynaklaridir (Eren, 2007: 293).

Bireysel stres kaynaklari

Bireyin stresi yagamasinda cinsiyetinin, yasinin, kisiliginin dnemli ro-
li vardir. Birey olaylardan degil olaylara yiikledigi anlamlar yiiziinden stres
yasar. Bireysel farkliliklar stresin olusmasinda rol oynar. Birey biyolojik
bedensel, maddi parasal, kisisel duygusal, yasam tarzi yasi ile ilgili olarak
kendisi ile ilgili stres yasayabilir. Biyolojik ve bedensel faktorler arasinda;

320



Tiirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi Agustos-2016 / Aykut GOKSEL, Zeynep TOMRUK

bireyin dogustan gelen sistem bozukluklarini, i¢ salgi bezleri veya hormonal
denge diizensizlikleri sayilabilir. Birey kendisi ile ilgili stres yaratan unsur-
lardan biri de yasam tarz1 ve yasidir. Ozellikle kadinlarda menopoz, erkek-
lerde andropoz donemlerinde ve ya orta yas krizlerinde insanlarda hormonal
degisikliklerin olugsmasi ve dengelerin bozulmasi nedeniyle ruhsal ve duygu-
sal sorun ve hayal kirikliklarina rastlanabilmektedir. Bir diger stres kaynagi
da bireyin kisisel ve duygusal yapisidir. Bazi kisilik 6zellikleri insanlari stre-
se daha duyarli kilarken baz kisilik 6zellikleri ise strese karsi duyarlilig
azaltmaktadir (Eren, 2007: 294).

Orgiitsel stres

Orgiitsel stres olarak ifade edilen is stresi, isin siirdiiriilmesi, gérevin
yerine getirilmesi, iicret ve ¢aligma kosullarma iliskin beklentilerin kargi-
lanmasi, isyerlerinde kisilerarasi iligkilerin niteligi, isin ve isyerinin gelecegi,
is glivencesi, sosyal giivence, sosyal destek mekanizmalarinin islerligi, ¢ali-
sanin fiziksel ve psikolojik sagligi1 gibi pek ¢ok konu ile yakindan ilgilidir
(Cakar, 2009: 100).1s stresi, kisilerin ve islerin iliskilerinden dogan ve insani
normal fonksiyonlarindan alikoyan degisiklikler getiren bir durum olarak
tamimlanir (Aydin, Ugiincii, Tasdemir, 2001: 389).

Herhangi bir 6rgiitte gorevin niteliginden, is ¢evresinden veya isle il-
gili olarak iist, ast, is arkadaslar1 veya miisterilerle bulunan iliskilerden dola-
y1 stres olusabilir (Pehlivan, 2002: 23). Bir orgiitte is gorenleri etkileyen ¢ok
farkli stres kaynaklar1 olabilir. En ¢ok karsilasilan isle ilgili stres kaynaklari;
isten atilma, riitbenin diismesi, yonetici ile ilgili problemler, is kosullarinda
degismeler (terfi edememe, uzun ¢alisma saatleri vs.), is tasarimu, is talepleri,
sikici/rutin igler, olumlu durumlar (yeni bir is, ylikselme, basari vs.), is tes-
limleri, basarisizlik korkusu, yetersiz destek, is belirsizligi, rol catismasi,
degisim, yeni teknoloji, asir1 veya yetersiz is yiikii, asir1 kurallar ve diizen-
lemeler, kararlara katilimin yetersizligi, kisilerarasi iliskilerin yetersizligi,
orgiitsel yapi, orgiitsel liderlik, orgiit politikalari, iletisim problemleri, kont-
rol yetersizligi, adil olmayan 6demeler, Orgiit kiiltiiriiniin eksikligi, ortak
hedef, inang ve duygularin eksikligi ve sirket ile calisan degerleri arasindaki
farkliliklardir (Giimiistekin ve Oztemiz, 2004: 64).

Cevresel stres

Birey lizerinde stres olusturan genel ¢evre faktorlerini bes ana grupta
toplayabiliriz. Bunlar, stres yaratan genel gevre faktorleri; birey iizerinde
belirsizlikler olusturarak yasamdan zevk almasini olumsuz etkilemekte dav-
ramiglarindaki istikrar1 ortadan kaldirmaktadir. Stres yaratan genel cevre
faktorleri; (1) iilke ve diinya ekonomisinin gidisi, (2) politik hayatin belirsiz-
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likleri, (3) ¢alisan kentin ¢evresel ve ulasim sorunlari, (4) teknolojik gelis-
melerin yagsam tarzi ve aligkanliklar1 degistirmesi, (5) sosyal ve kiiltiirel de-
gigsmelerin hizlanmasiyla kusaklar aras1 farkliliklarm artmasidir.

Stresle Basa Cikma

Strese cevap verme sekli, cesitli faktdrlere baghdir. ilk faktér, kisinin
disindan gelisen stres yaraticidir. Kisinin ¢evresinde olanlar reaksiyonlari
baslatir. ikinci faktor, kisinin i¢indedir, bu kisinin ¢evresinde olanlar1 nasil
yorumladigiyla ilgilidir. Strese verilecek cevap diirtii ile kisinin igsel reaksi-
yonlarinin etkilesimi ile ortaya ¢ikar. Bu ayni zamanda kisinin stres yaratan
etmeni nasil yorumladigidir (Tutar, 2011: 269).Yogun olarak stres etmeni ile
kars1 karstya kalan insanlar bu etmenlerden zarar goriirler. Diistik seviyede
ve silirekli olmayan stres durumlarinda insanlar iglerini hizli ve verimli bir
sekilde yapabilir. Hayatin giinliik bir pargasi haline gelen stresin yarattigi
olumsuz etkileri azaltmak ve yok edebilmek i¢in bu durumlarla basa ¢ikma
siirecine stres y6netimi denir.

Insanlar stresle basa ¢ikmak, stresi kontrol altina alabilmek icin birgok
yol denemislerdir. Gevseme teknikleri, bedensel egzersizler, dogru beslenme
ile bedensel olarak basa ¢ikma yolunu; olumsuz durumlardan uzak kalma,
zihinsel diizenleme ve doniisiim teknikleri ile zihinsel basa ¢ikma yolunu;
davranig bi¢imini degistirerek davranisla basa ¢ikma yolunu bulmuslardir.
Stresle basa ¢ikma yollarindan bir bagkasi1 da kendini manevi olarak gelistirip
i¢ zenginlik kazanmasini saglayan inangla basa ¢tkmadir (Tutar, 2011: 270).

Stres kaynaklar1 ile miicadelede problem odakli ve duygu odakli ol-
mak tizere iki temel strateji kullanilir. Problem odakli basa ¢ikmada; bireyin
aktif bir sekilde stres yaratan durumu ortadan kaldirmaya yonelik bilgiyi ve
mantiksal analizi kullanmasini icermektedir (Arslan, 2010: 20). Birey karsilas-
t1g1 tehdit edici durumu degerlendirmekte, etkisini azaltmak veya ortadan kal-
dirmak i¢in ¢aba gostermekte ve bulundugu durum igerisinde aktif bir rol oy-
namaktadir (Kara ve Kog, 2009: 37). Bireyler oneri ve tavsiye almak, yeni
beceriler 6grenmek, planlar yapmak, ¢ok uyuyarak veya baska bir yere giderek
problemden uzaklasmaya calismak gibi davranislarla olayn etkisini azaltmaya
cahsirlar (Aydm ve imamoglu, 2001: 44). Duygu odakli basa ¢ikma, Snemli
olan bireyin stres yaratan durumla ilgili duygusunu ortadan kaldiracak kacgin-
ma, inkar gibi teknikleri kullanmasi s6z konusudur. Bu gecici bir ¢oziimdiir
ama bireyin iizlilmesini ve sikint1 yagsamasimi onler (Arslan, 2010: 10). Duygu
odakli yaklagimda, bireyler duygularini ve igtepilerini erteleme, duygularini
aglayarak, yiyerek, icerek bosaltma egilimindedirler ve endiselenmemeye
cahsirlar (Aydm ve imamoglu, 2001: 44). Stresle basa ¢ikma stratejilerinde
hangisinin kullanilacagi bireyin 6zelliklerine gore degiskenlik gosterir.
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Genel olarak stres yonetiminin ve kontroliiniin temel fikri; gliniimiiz
gerilimlerinin 6nemli bir kisminin kaginilabilir ve kontrol altina alinabilir
oldugudur (Simsek, Celik ve Akgemici, 2008: 253).

Bireysel stres yonetimi

Bireysel olarak kullanilan bazi stratejiler, stresle basa ¢ikmada ¢ok ge-
rekli ve onemli bir yer tutmaktadir. Bu stratejilerin ortak yonii, hemen hemen
tiimiiniin kigisel aligkanliklar ile fiziksel, psikolojik ve davramgsal yapilarin
kontrol altina alinmasini dngérmeleridir. Boylece bedende baslayan ve zarar-
I1 olan stres tepkisine karsi dnlemler alinarak etkisiz kilinmaya calisilmakta-
dir (Pehlivan, 2008: 134). Bireysel olarak stresle basa ¢ikmada, bedensel
hareketler (egzersiz), solunum egzersizi, meditasyon, biyofeedback (biyolo-
jik geri besleme), gevseme (relaxation), beslenme ve diyet, toplumsal destek
alma, sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere katilma, masaj, dua ve ibadet,
zaman yonetimi gibi teknikler yararl olabilir (Giiglii, 2001: 102).

Orgiitsel stres yonetimi

Orgiitsel yasamda stres kagiilmazdir ve maliyetleri de oldukea yiik-
sektir. Dolayisiyla orgiitlerde stresi dnleme yontemleri gelistirilmeye ¢ali-
silmaktadir. Stres, bireylerin gevresi arasindaki iliski sonucu ortaya ¢iktigin-
dan, stresin olumsuz etkilerini 6nlemek, bir anlamda ¢evreyi kontrol etmek
demektir. Kisaca stresin yonetilmesi anlamina gelen bu olgu, ¢evredeki degi-
simlerin siirekli izlenerek bilingli olarak denetlenmesini icermektedir. Bunu
yaparken iic ama¢ hedeflenmektedir ( Aydin, 2004: 58):

*Stres nedenlerini ortadan kaldirmak veya kontrol altina almak
*Stresin etkilerini yok etmek
*Bireyleri streslere karst daha giiclii kilarak, direncgleri artirmak.

Stresle orgilitsel miicadeleyi etkin kilan unsur, bireylerin her birinin
stresle bireysel olarak etkin basa cikabilmeleridir. Stresle basa ¢ikabilmek
icin gerilim altinda kalan c¢aliganin kendinde stres yaratan faktorleri bilmesi,
stresle basa ¢ikma tutumlar1 konusunda bilgi sahibi olmasi ve gerektiginde
bu yontemleri kullanabilmesi gerekir (Aslan, 2007: 69). Stresle basa ¢ikma-
da yaralanabilecek orgiitsel miicadele yontemleri, bireyler tizerindeki is stre-
sini azaltmak veya onlemek amaciyla gelistirilmelidir. Orgiitsel stresorler
arasinda yer alan genel politikalar, isletmenin yapisal bozukluklari, fiziksel
ortam yetersizliklerine iliskin olumlu diizenlemeler stres yonetiminin orgiit-
sel boyutunu ilgilendirmektedir (Giiglii, 2001: 102).
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Is yasamindan kaynaklanan stresle basa ¢ikma stratejileri, ¢alisanlarin
is stresini azaltmak ya da dnlemek i¢in orgiit diizeyindeki stres kaynaklarmim
kontrol edilmesi ve azaltilmasi igin yapilan yonetsel diizenlemelerdir. Orgiit
diizeyinde ortaya koyulan siyalar, yapilar, fiziksel kosullar ve siirecle ilgili
stres kaynaklarmin azaltilmasi veya énlenmesi gerekmektedir.

Metodoloji

Arastirma, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki bir 6zel iiniversite-
nin kampiisiinde egitim 6gretim hizmetini siirdiiren 6gretim {iyelerine yone-
lik olarak gerceklestirilmistir. Anket ¢alismasinin uygulandigi ana kiitle 900
akademisyen olup orneklem tesadiifi olarak segilen 120 akademisyendir.

Arastirmada, Walter Gmelch’in ‘Fakiilte Stresi ile Basa Cikma’ dlge-
ginin Ali Balc1 tarafindan uyarlanan ‘Ogretim Elemanimin Is Stresi® 6lgegi
kullamlmistir. Baz1 demografik 6zelliklerinin dikkate alinmasi suretiyle or-
giitsel stres kaynaklari, stresle basa ¢ikma davraniglarmi ve stres durumunda
gosterilen davraniglar1 6lgen besli Likert 6l¢egi sorularini igermektedir. 27
maddelik 6lgek ile “Orgiitsel Stres Kaynaklari™na iliskin dort ana boyutunda
islevsel ¢evreyi olusturan yapilara iliskin stres kaynaklari, toplumsal ¢evreyi
olusturan yapilara iliskin stres kaynaklari, kiiltiirel yapiya iliskin stres kaynak-
lar1 ve genel ¢evre ve ortamin olusturdugu stres kaynaklari alt boyutlarinda
stresi derecesini nasil algiladiklarim 24 maddelik 6lgek ile “Stresle Basa Cik-
ma” ana boyutu altinda stres yaratan durumu unutma, stresle yiiz ylize gelme,
stres yaratan seye aldirmama, stresin paylasilmasi, hayattan beklenti ve amag-
larina doniik girisimde bulunma alt boyutlarinda strese karsi hangi faktorleri
ne derecede kullandiklarimi ve son boyutta ise 12 maddelik 6lgek ile “Stres
Durumunda Gosterilen Davranislar” ana boyutu altinda isten kagma, kendini
kontrol, igbirligi eksikligi ve isi aksatma alt boyutlarinda stres durumunda
gosterilen davraniglarmin ne derecede kullandiklari bilgilerini icermektedir
(Ek.1). Verilerin analiz edilmesinde SPSS v.20,0 kullanilarak “Bagimsiz Or-
neklem t Testi” ve “ANOVA Testi” yontemleri stnanmuisgtir.

Gegerlilik ve giivenilirlik ile ilgili olarak, Fakiilte Stresi ile Basa Cik-
ma’ dlgeginde yer alan ifadelerin, ilgili boyutlarla olan iliskilerini gdsteren
faktor yiikleri ve bu boyutlara iliskin i¢ tutarhilik katsayilari (cronbach’s
alpha) dogrultusunda 6l¢egin gecerlilik ve giivenilirlikleri test edilmis sonug-
larimiz yeterli goriilmiistiir.

Arastirmanin Sorunsah ve Hipotezler

Universite camiasinda &rgiitsel stresin kaynaklariin neler oldugu, bu
strese maruz kalan akademisyenlerin yasadiklar1 stresle basa ¢ikmak i¢in
kullandiklar1 yontemlerin belirlenmesi ve yasanilan stres durumunda goster-
dikleri davramslarm agiklanmasi amaciyla kurulan hipotezler asagidadir.
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Hi: Cinsiyete Gére “Orgiitsel Stres Kaynaklar” Ana Boyutu ve Alt
Boyutlar1 Ortalama Puanlar1 Arasinda Fark Vardir.

Hy: Medeni Duruma Gére “Orgiitsel Stres Kaynaklar” Ana Boyutu ve
Alt Boyutlar1 Ortalama Puanlar1 Arasinda Fark Vardir.

Ha: Yas Dagilimma Gore “Orgiitsel Stres Kaynaklar1” Ana Boyutu ve
Alt Boyutlar1 Ortalama Puanlar1 Arasinda Fark Vardir.

Hs: Unvan Dagilimma Gére “Orgiitsel Stres Kaynaklarr” Ana Boyutu
ve Alt Boyutlar1 Ortalama Puanlar1 Arasinda Fark Vardir.

Hs: Akademik Personelin Kidem Siiresine Gére “Orgiitsel Stres Kaynak-
larr” Ana Boyutu ve Alt Boyutlar1 Ortalama Puanlar1 Arasinda Fark Vardir.

He: Akademik Personelin Calistigi Birim Tiiriine Gére “Orgiitsel Stres
Kaynaklar’” Ana Boyutu ve Alt Boyutlar1 Ortalama Puanlar1 Arasinda Fark
Vardir.

H; : “Orgiitsel Stres Kaynaklar1” ile “Stres ile Basa Cikma” Boyutlar
arasinda istatistiksel iliski vardir.

BULGULAR

Demografik Bulgular Ve Demografik Degiskenlerle Orgiitsel Stres
Tliskisi Bulgular

Tablo 1: Akademisyenlerin Demografik Ozelliklerine liskin Frekans Dagilimi

Kategoriler Frekans %
Cinsivet Kadin 77 64,2
Y Erkek 43 35,8
18 — 25 Yas Aras1 9 7,5
% 26 — 35 yas Arast 48 40,0
as 36 — 45 Yas Arasi 38 31,7
45 — 55 Yas Arasi 25 20,8
. Evli 82 68,3
Medeni Durum Bekar 38 317
1 Yildan Az 7 5,8
Akademik Personel 1-5 Yil Arast 55 45,8
Olarak 6 — 10 Y1l Arast 31 25,8
Kidem Siiresi 11 — 15 Y1l Arasi 18 15,0
16 Yildan Fazla 9 7,5
Uzman / Okutman 31 25,8
Aragtirma Gorevlisi 13 10,8
Aragtirma Gor. Dr. 4 3,3
- Ogretim Gorevlisi 17 14,2
Akademik Unvanimiz Ogre tim Gor. Dr. 12 10,0
Yardimci1 Dogent 22 18,3
Dogent 13 10,8
Profesor 8 6,7

325



Tiirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi Agustos-2016 / Akademisyenlerde Stres Kaynaklari...

e s Sosyal 64 53,3
Boliimiiniiz Alam Teknik 56 467
Cal D Tam Zamanh 115 95,8

allsma Durumu Kismi Zamanh 5 4,2

Tablo 1°de goriildiigi gibi arastirmaya katilan akademisyenlerin;
%64.2’sinin bayan oldugu, yaslar itibariyle dagilimlarma bakildiginda;%
40’1min 26-35 yas arasmda kismen geng bir 6gretim iiyesi kitlesi oldugu goz-
lemlenmistir. Bu dagilima paralel olarak akademik unvanlarda %25,8’inin
uzman/okutman ve %18,3’liniin yardimc1 dogent unvanlarma sahip oldugu
gorlilmiistiir. Akademisyenlerin hizmet siireleri itibariyle dagilimi incelendi-
ginde; % 45,8’inin 1-5 yi1l oldugu yani kidem siireleri az oldugu goriilmiistiir.
Medeni durum agisindan evli olanlar %68,3 ile daha agirliklidir. Bolim alani
acisindan sosyal ve teknik alanlar birbirine yakin sayilabilir. Akademisyenle-
rin bllylik ¢ogunlugu tam zamanl ¢alistig1 goriilmiistiir.

Tablo 2: Akademisyenlerin Cinsiyet Durumlarina Gére Orgiitsel Stres Kaynaklart

Boyutlari

Lo Std. t An.

Cinsiyet N Ortalama Hata Degeri | Diiz.(P)
Islevsel  Cevreyi | Erkek 42 37,21 2,38
Olusturan Yapilara 0531 | 059
lliskin ~Stres Kay- | g4, 77 | 3884 1,86 ' '
naklari ' '
Toplumsal Cevreyi | Erkek 43 7,81 0,69
Olusturan Yapilara
P -1,103 | 0,272
lliskin - Stres  Kay- | gaqin 77 8,78 0,53
naklar1
Kiiltiirel Yapiya | Erkek 43 5,60 0,60
iliskin Stres Kay- -0,242 | 0,809
naklar Kadin 77 5,78 0,42
Genel Cevre Orta- | Erkek 43 4,30 0,40
minin  Olusturdugu -0,518 | 0,605
Stres Kaynaklari Kadin 7 4,57 0,32
(")rgl'itsel Stres Erkek 42 54,98 3,59 0635 0.527
Kaynaklan Kadin 77 57,97 2,88 ’ ’

(Anlamlilik diizeyi 0.05tir.)

Tablo 2°de goriildiigli gibi arastirmaya katilan akademisyenlerin cin-
siyet durumu itibariyle orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda istatistiksel fark
olup olmadig1 aragtirilmistir. Buna gore, cinsiyet durumuna gore orgiitsel

326




Tiirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi Agustos-2016 / Aykut GOKSEL, Zeynep TOMRUK

stres kaynaklarmda anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Kadinlarin
erkeklere oranla daha fazla strese egilim gosterdikleri tespit edilmistir. Ka-
dinlarin erkeklere oranla daha yiiksek strese sahip olmalarimin muhtemel
nedeni, is yerinde yasadiklar1 ayrimeilik, erkek giicii ile miicadele, kadinlara
Onyargi ile bakilmasi, hormonal farkliliklar, kadinlarin erkeklere oranla ayni
anda birden fazla isle ilgilenmeleri, olaylara duygusal/ana¢ yaklasimlari,
evde milkemmel anne ve es olma gabalar1 olabilecegi diisliniilmektedir.

Tablo 3: Akademisyenlerin Medeni Durumuna Gére Orgiitsel Stres Kaynaklar

Boyutlar

Medeni Std. t An. Diiz

Durum N Ortalama Hata Degeri | (P)
Islevsel Cevreyi Bekar 37 36,22 2,55
Olusturan Yapilara 0943 | 0348
Hiskin Stres Kay- | Ey)j 82 39,20 1,78 ' '
naklari
Toplumsal Cevreyi | Bekér 38 7,89 0,73
Olusturan Yapilara
A -0,872 | 0,385
Iliskin Stres Kay- Evii 82 8,68 0,51
naklari
Kiiltiirel Yapiya Bekar 38 511 0,59
Iliskin Stres Kay- . -1,211 | 0,228
naklari Evli 82 6,00 0,42
Genel Cevre Orta- Bekar 38 4,42 0,48
minin Olusturdugu . -0,147 | 0,883
Stres Kaynaklari Evli 82 4,50 0,29
N Bekar 37 53,68 3,90
Orgiitsel Stres 0967 | 0.336
Kaynaklan Evli 82 58,38 2,75

(Anlamlilik diizeyi 0.05tir.)

Tablo 3’te goriildiigli gibi arastirmaya katilan akademisyenlerin me-
deni durumu itibariyle orgiitsel stres kaynaklar1 arasinda istatistiksel fark
olup olmadigi arastirilmistir. Medeni duruma gore orgiitsel stres kaynakla-
rinda anlaml bir fark olmadigi; evlilerin bekarlara gore stres derecesinin
daha yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Evlilik, aile yasantilar1 ve kiiltiirleri
farkli olan iki insanin hayati birlikte paylasmaya baslamasidir. Farkli gele-
nek ve gorenekler, aileler arasi anlagsmazliklar, sorumluluklar, ekonomik
sikintilar, ig yerindeki ve evdeki sorumluluklar, yeni tanimlanan anne, baba,
es gibi roller evlilerin bekérlara oranla daha fazla stres yasamasina sebep
oldugu diisiiniilebilir.
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Tablo 4: Akademisyenlerin Yas Durumuna Gore Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Boyutlari

An.
Yas N | Ortalama Sd. | F . .| Diiz.
Hata | Degeri
(P)
18 -25 Yas Arasi 36,89 5,646
Islevsel Cevreyi Olusturan | 26 -35 Yas Aras1 | 48 | 38,40 2,566
Yapilara Iliskin Stres Kay- 0,370 | 0,775
naklari 36 -45 Yas Aras1 |7 |40,08 2,367
45 -55 Yas Aras1 |5 | 35,84 2,924
18 -25 Yas Aras1 |9 | 6,44 1,634
Toplumsal Cevreyi Olusturan | 26 -35 Yas Aras1 |8 | 8,54 0,744
Yapilara Iliskin Stres Kay- 1,161 |0,328
naklari 36 -45 Yag Aras1 |8 |9,24 0,575
45 -55 Yas Aras1 |5 | 7,72 0,950
18 -25 Yas Aras1 |9 | 4,78 1,460
Kiiltiirel Yapiya Iliskin Stres 26 -35 Yas Arast |8 |571 0,584 1296 | 0304
Kaynaklan 36 -45 Yas Arast | 8 | 6,53 0,497 | '
45 -55 Yas Aras1 |5 |4,84 0,787
18 -25 Yas Aras1 |9 | 3,33 1,054
Genel Cevre Ortamimin Olus- 26 -35 Yas Arast |8 | 4,50 0378 0619 | 0604
turdugu Stres Kaynaklar: 36 -45 Yas Arast |8 | 4,71 0,448 ' '
45 -55 Yas Aras1 |5 |4,48 0,551
18 -25Yas Aras1t |9 | 51,44 8,830
. 26-35 Yas Aras1 |8 |57,15 3,959
Orgiitsel Stres Kaynaklari 0,659 |0,579
36 -45Yas Aras1 |7 | 60,68 3,506
45 -55Yas Aras1 |5 | 52,88 4,584

Tablo 4’te goriildiigii gibi yas dagilimi ile oOrgiitsel stres kaynaklari
arasinda istatistiksel fark olup olmadigina Anova testi ile bakilmistir. Arala-
rinda istatistiksel fark olmadig1 ancak; 36-45 yas arasi ve 26-35 yas arasin-
daki akademisyenlerin en yiiksek stres derecesine sahip oldugu goriilmiistiir.
En yiiksek stres derecesine 36 — 45 yas arasindaki 6gretim iiyelerinin sahip
oldugu goriilmektedir. Bu yas aralifinda olanlarin fiziksel degisimler, yasa-
mi sorgulama, i¢sel hesaplasma, simdiye kadar ne yapip ne yapamadiklarini
gbzden gecirme gibi olasi nedenlerden stres yasayabilecegi diisiiniilebilir.
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Tablo 5: Unvan Dagilimina Gére Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Boyutlar1 ve Alt
Boyutlar1 Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonuglari

Std. F De- | An. Diiz.
Unvan N | Ortalama Hata geri ®)
Uzman/Okutman 31| 36,68 3,067
Arastirma Gorevlisi | 13| 42,62 4,222
islevsel Cevreyi  Olusturan Arastirma Gor. Dr. 4 | 48,25 7,375
in . Ogretim Gorevlisi 16 | 37,31 4,600
l\;?:nlara iskin Stres Kaynak- Ogretim Gor. Dr. 12]32.67 5.272 0,641 0,721
Yardimci1 Dogent 22| 39,68 2,720
Dogent 13 38,00 4,631
Profesor 8 |39,25 4,558
Uzman/Okutman 31(19,74 1,526
Aragstirma Gorevlisi | 13 | 22,92 2,411
Aragtirma Gor. Dr. |4 | 26,50 5,058
Gorev Yapisina Iliskin Stres (:)gretim Gorevlisi 16 20,81 2,603 0.836 0.560
Kaynaklan Ogretim Gor. Dr. 12| 17,17 2,640 ! '
Yardimci Dogent 22121,73 1,405
Dogent 13 (19,46 2,422
Profesor 8 (19,63 2,427
Uzman/Okutman 316,45 0,703
Aragtirma Gorevlisi | 137,23 1,033
Aragtirma Gor. Dr. |4 | 7,50 2,102
Yetke Yapisina iliskin Stres (:)gretim Gorevlisi 171576 0,995 0317 0.945
Kaynaklari Ogretim Gor. Dr. 125,83 1,242 ' '
Yardimci1 Dogent 22 16,50 0,735
Dogent 136,92 1,009
Profesor 8 |7,38 1,625
Uzman/Okutman 31/10,48 1,071
Aragtirma Gorevlisi | 13| 12,46 1,212
Aragtirma Gor. Dr. 4 114,25 1,250
Uretim Yapisina lligkin Stres (:)gretim Gorevlisi 17]11,06 1,402 0572 0777
Kaynaklan Ogretim Gor. Dr. 12 19,67 1,597 ! !
Yardimci Dogent 22 (11,45 1,110
Dogent 13| 11,62 1,595
Profesor 8 (12,25 0,977
Uzman/Okutman 317,97 0,804
Arastirma Gorevlisi | 13| 8,46 1,385
Toplumsal Cevreyi Olusturan Aragtirma Gor. Dr. 4 112,00 3,028
P Ogretim Gorevlisi 1719,29 0,995
l\;:})llara Iliskin Stres Kaynak- Ogretim Gor. Dr. 121658 1574 0,814 0,577
Yardimci1 Dogent 228,18 0,911
Dogent 138,85 1,349
Profesor 8 (9,38 1,487
Uzman/Okutman 314,71 0,464
Grup Yapisma iliskin Stres | Arastirma Gorevlisi | 13 | 4,08 0,828 0.810 0.581
Kaynaklan Aragtirma Gor. Dr. 4 16,25 1,377 ! !
Ogretim Gorevlisi 175,12 0,574
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Std. F De- | An. Diiz.
Unvan N | Ortalama Hata geri ®)
Ogretim Gor. Dr. 123,25 0,889
Yardimci Dogent 22 | 4,64 0,524
Dogent 134,69 0,865
Profesor 8 4,50 0,945
Uzman/Okutman 31]3,26 0,499
Arastirma Gorevlisi | 13| 4,38 0,684
Arastirma Gor. Dr. 4 |5,75 1,750
Rol Yapisina Tliskin Stres (:?g’retirn Gorevlisi 174,18 0,614 0.958 0.466
Kaynaklan Ogretim Gor. Dr. 123,33 0,838 ' '
Yardimci1 Dogent 22| 3,55 0,545
Dogent 134,15 0,576
Profesor 8 [4,88 0,811
Uzman/Okutman 31]5,48 0,657
Aragtirma Gorevlisi | 13| 4,85 0,905
Aragtirma Gor. Dr. |4 | 11,25 1,652
Kiiltiirel Yapiya liskin Stres | Ogretim Gorevlisi | 17 | 6,59 0997|167 10089
Kaynaklar Ogretim Gor. Dr. 124,25 1,286 ' '
Yardimci1 Dogent 22 |5,64 0,676
Dogent 13]5,62 1,016
Profesor 8 (6,00 1,323
Uzman/Okutman 314,06 0,477
Aragtirma Gorevlisi | 13| 4,00 1,019
Aragtirma Gor. Dr. |4 | 3,50 0,645
Genel Cevre Ortaminin Olus- (:)gretim Gorevlisi 174,88 0,618 0371 0918
turdugu Stres Kaynaklari Ogretim Gor. Dr. 124,92 0,874 ' '
Yardimci Dogent 22 | 4,77 0,505
Dogent 134,62 0,764
Profesor 8 [4,75 1,098
Uzman/Okutman 31|54,19 4,640
Aragtirma Gorevlisi | 13 | 59,92 6,889
Aragtirma Gor. Dr. |4 | 75,00 12,049
Orgiitsel Stres Kaynaklar 8§ Zgz ggie\]g;m ig ig:ig g:gig 0,612 0,745
Yardimci1 Dogent 22 | 58,27 4,152
Dogent 13| 57,08 7,033
Profesor 8 (59,38 7,280

(Anlamlilik diizeyi 0.05’tir.

Tablo 5’te goriildiigii gibi iinvan dagilimina gore boyutlarin ortalama
puanlari arasinda istatistiksel fark yoktur. Ancak yine de tiim ana boyutlarda
Arastirma Gorevlisi Dr. olan 6gretim {iyelerinin ortalama puani diger iinvan-
l1 6gretim iiyelerinin ortalama puamindan biiyiiktiir. En yliksek stres derece-
sine Arastirma Gorevlisi Dr. 6gretim iiyelerinin sahip oldugu goriilmektedir.
Arastirma gorevlileri kariyer basamaklarini ¢ikabilmek, gerekli referanslari
alabilmek i¢in ek ders almadan derslere girme, sinav sorusu hazirlama, smav
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sorularini okuma, dzel ise itiraz edememe, idari gorevlerin fazlaligi, zaman
baskaisi, licret azlig1 gibi muhtemel sebeplerden stresi yogun olarak algiladik-
lar1 diigiiniilebilir.

Tablo 6: Akademisyenlerin Kidem Siiresine Gore Orgiitsel Stres Kaynaklar1 Boyutlari

Kidem Siiresi N Ortalama | Std. Hata | F Degeri | An. Diiz. (P)
1 Yildan az 33,14 5,85
islevsel ~ Cevreyi | 1 -5 Yil Arasi 54 141,19 2,31
Olusturan Yapila-| g 1 yj Araqy |31 |37,29 2,38 1392 | 0,241
ra lliskin Stres
Kaynaklari 11-15Yil Arast |18 |[32,11 3,44
16 Yildan Fazla 9 40,44 6,41
1 Yildan az 7 6,14 1,86
Top]umsa] Cevreyi 1-5Yil Arasi 55 9,05 0,67
Olusturan Yapla-| g 1y araq |31 |845 0,74 1,049 | 0,385
ra lliskin Stres
Kaynaklan 11-15Y1l Aras1 |18 | 7,17 0,96
16 Yildan Fazla |9 8,89 1,54
1 Yildan az 7 4,71 1,81
. 1-5Yi1l Arasi 55 6,18 0,52
Kiiltiirel Yapiya
iliskin Stres Kay- |6 - 10 Yil Arasi 31 [5,68 0,66 0,639 0,636
naklari 11-15 Yil Arast |18 | 4,72 0,74
16 Yildan Fazla |9 5,78 1,31
1 Yildan az 7 2,43 1,00
Genel Cevre Or-|[1-5 Yil Arast 55 5,55 0,32
tammn - Olustur-1 o 1y A |31 |377 0,43 4884  |0,001*
dugu Stres Kay-
naklari 11-15Yil Arast |18 | 3,50 0,78
16 Yildan Fazla |9 3,89 0,70
1 Yildan az 7 46,43 9,15
1-5Yil Arasi 54 62,06 3,52
Orgiitsel —— Stres | g 14 vy arasr |31 | 55,19 3,76 1,663 | 0,163
Kaynaklan
11 -15 Yil Arast |18 47,50 5,40
16 Yildan Fazla |9 59,00 9,24

* P <1 =0,05 (Anlamlilik diizeyi 0.05°tir.)
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Tablo 6’da goriildiigii gibi Kidem siiresine bakildiginda “Genel Cevre
Ortammin Olusturdugu Stres Kaynaklar” ve “Yetke Yapisina iligkin Stres
Kaynaklar” boyutlari agisindan 1 - 5 Y1l Arasi kidemi olan 6gretim tiyele-
rinin ortalama puanlari ile kidem siiresi 1 Yildan az, 6 — 10 Y1l aras1 ve 11 —
15 Y1l aras1 kidemi olanlar arasinda istatistiksel olarak fark bulunmustur. 1 -
5 Y1l Arasi kidemi olan dgretim iiyelerinin ortalama puanlari diger kidemde-
ki personelden yiiksektir. Bu kidemdeki personelin stres kaynaklar1 daha
yiiksektir. Ise yeni baslayan personelin ise alisma, isi dgrenme siiresi, ilk 5
yil i¢inde yiiksek lisans veya doktora tez doneminde olmalari, rekabet, isten
¢ikarilma korkularinin stres yaratabilecegi diigiiniilmektedir.

Tablo 7: Akademisyenlerin Calistigi Birim Tiiriine Gére Orgiitsel Stres Kaynaklari

Boyutlari

Birim Std. t An. Diiz.

Tiirii N Ortalama | o2 | Degeri | (P)
Islevsel  Cevreyi | Sosyal 63 36,00 1,942
Olusturan Yapilara
s -1,658 | 0,100
DNliskin Stres Kay- | Teknik | 56 40,82 2,177
naklar1
Toplumsal Cevreyi | Sosyal 64 8,30 ,585
Olusturan Yapilara 0346 | 0730
Digkin  Stres Kay- | Teknik | 56 8,59 608 ' '
naklar1
Kiiltirel ~ Yapiya | Sosyal 64 5,59 ,481
iliskin Stres Kay- . -0,380 | 0,705
naklar Teknik 56 5,86 ,496
Genel Cevre Orta- | Sosyal 64 3,92 ,316
minin Olusturdugu ) -2,431 | 0,017*
Stres Kaynaklar1 Teknik 56 5,11 ,376
Orgiitsel Stres Sosyal 63 53,84 3,034 ams | o148
Kaynaklan Teknik | 56 60,38 3,319 ' '

* P <[1=0,05(Anlamlilik diizeyi 0.05tir.)

Tablo 7°de goriildigii gibi Calistigi birim tiiriine bakildiginda, Yetke
Yapisina Iligkin Stres Kaynaklar: ve Genel Cevre Ortamimn Olusturdugu
Stres Kaynaklari boyutunda Teknik bolimlerde ¢alisgan 6gretim iyelerinin
ortalama puani Sosyal boliimlerde ¢aligan 6gretim iiyelerinin ortalama pua-
nindan biiyiiktiir. Teknik boliimlerde ¢alisan 6gretim iiyelerinin daha yiiksek
stres kaynagina sahip oldugu goriilmektedir. Saglik bilimleri, eczacilik, tip,
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mithendislik boliimlerinde caligsanlarin sosyal bilimlere kiyasla astlarindan
sorumlu olma, fakiiltelerdeki kaynak yetersizliginin yam sira islerinde hizh
ve dikkatli olmalar1 gerektiginden ve islerinin daha fazla risk tasidigindan
yiiksek stres kaynagina sahip olduklar1 diisiiniilebilir.

1.1. Akademisyenlerin Orgiitsel Stres Kaynaklari, Basa Cikma
Yollar1 Ve Stres Durumunda Géosterdikleri Davramsa Dair

Bulgular

Tablo 8: Akademisyenlerin Orgiitsel Stres Diizeyleri (Kaynaklar1) Boyutlar

Kategoriler Frekans %
47
. 5
Islevsel Cevreyi Olusturan Yapi- Hig veya Az Derecede o7 42
lara iliskin Stres K K Orta Derecede 51 5
ara liskan Stres Raynakian Cok veya Pek ¢cok Derecede 12 ‘10
0
62
. 5
Toplumsal Cevreyi Olusturan Hig veya Az Derecede & 25
Yamlara iliskin Stres K K Orta Derecede 30 0
apriara Hiskin Stres Raynaiiar Cok veya Pek ¢cok Derecede 15 ‘12
5
68
. 3
- . Hig veya Az Derecede 82 :
E:ltu;ganYaplya Iliskin ~ Stres Orta Derecede 33 257
yn Cok veya Pek cok Derecede 5 '4
2
65
. ,0
Genel Cevre Ortaminin Olustur- Hig veya Az Derecede 8 20
dugu Stres Kaynaklari Orta Derecede 24 0
g Y Cok veya Pek ¢cok Derecede 18 ’15
,0
64
) Hic veya Az Derecede 77 ’229
Orgiitsel Stres Kaynaklari Orta Derecede 35 5
Cok veya Pek ¢cok Derecede 8 é
6

Tablo 8’de goriildiigii gibi Orgiitsel Stres Kaynaklar1 boyutlar1 incelen-
diginde; hepsi stresi yasasa da bazilar1 “Genel Cevre Ortaminmn Olusturdugu
Stres Kaynaklarim %15, “Toplumsal Cevreyi Olusturan Yapilara Iliskin Stres
Kaynaklarim %12,5, “Islevsel Cevreyi Olusturan Yapilara Iliskin Stres Kay-
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naklarim %35 ve en diisiik stres kaynagim ise “Kiiltiirel Yapiya Iliskin Stres
Kaynaklarinda yasadiklar tespit edilmistir. Goriildiigii gibi igsiz kalma korku-
su ve her diizeydeki yoneticilerin atama ile gelmesi stres yaratmaktadir.

Tablo 9: Akademisyenlerin “Stresle Basa Cikma” Boyutlari ve Alt Boyutlarina

Gore Dagilimi

Kategoriler Frekans %
Stres Yaratan Duru- Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullaniyorum 70 58,3
mu Unutma Ara Sira Kullaniyorum 40 33,3
Cok Kere veya Her Zaman Kullaniyorum 10 8,4
.. . Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullantyorum 81 67,5
Ztgler;l: Yiz  yiize Ara Sira Kullaniyorum 34 28,3
Cok Kere veya Her Zaman Kullaniyorum 5 4,2
Stres Yaratan Seye Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullantyyorum 62 51,7
Aldirmama Ara Sira Kullaniyorum 49 40,8
Cok Kere veya Her Zaman Kullantyorum 9 7,5
Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullantyyorum 43 35,8
Stresin Paylasilmasi Ara Sira Kullaniyorum 61 50,8
Cok Kere veya Her Zaman Kullantyorum 16 13,4
Hayattan Beklenti ve Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullaniyorum 14 11,7
Amaglarina  Doéniik  Ara Sira Kullaniyorum 65 54,2
Girisimde Bulunma Cok Kere veya Her Zaman Kullaniyorum 41 34,1
Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullaniyorum 113 94,2
Stresle Basa Cikma Ara Sira Kullantyorum 7 58

Cok Kere veya Her Zaman Kullaniyorum

Tablo 9’da goriildigii gibi Stresle Basa Cikma” Boyutlari incelendi-
ginde; “Hayattan Beklenti ve Amaclarina Doniik Girisimde Bulunmayi
%34,1i, “Stresin Paylagilmasim %13,41, “Stres Yaratan Seye Aldirmamayi
%7,51, “Stres Yaratan Durumu Unutmay1 %8,4i ve “Stresle Yiiz yiize Gel-
meyi %4,2 sinin kullandigi goriilmiistiir. Toplumun ileri diistinceli, okumus
kisilerinin stresle karsilastiginda sorunlar hakkinda yapici eylemde bulunma-
s1, kendini isine vermesi, problemi analiz ederek c¢esitli ¢6ziim Onerilerine
ulagmasi, igini yeniden tasarlamasi beklenir.
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Tablo 10: Akademisyenlerin “Stres Durumunda Gosterilen Davraniglar” Boyutlari

Kategoriler Frekans %

Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullani- 82 683
yorum :

Isten Kagma Ara Sira Kullaniyorum 28 233
Cok Kere veya Her Zaman Kullaniyorum 10 84

Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullani- 75 625
yorum :

Kendini Kontrol Ara Sira Kullaniyorum 35 29,2
Cok Kere veya Her Zaman Kullaniyorum 10 83

Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullani- 89 749
yorum :

Isbirligi Eksikligi Ara Stra Kullantyorum 24 20,0
Cok Kere veya Her Zaman Kullaniyorum 58

Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullani- 112 933
yorum :
Isi Aksatma Ara Sira Kullaniyorum ! 58
Cok Kere veya Her Zaman Kullantyorum 11 0.8

Hi¢ Kullanmiyorum veya Nadiren Kullani- 93 775
orum '

Stres Durumunda 7 22 183
Gosterilen Davramslar  Ara Sira Kullaniyorum '
5 4,2

Cok Kere veya Her Zaman Kullaniyorum

Tablo 10°da gorildiigl gibi “Stres Durumunda Gosterilen Davranis-
lar” Boyutlar1 incelendiginde; 6gretim iiyeleri hemen hemen hepsini kullansa
da alt boyutlarda en yiiksekten en asagiya dogru stres durumunda gdsterilen
davramslar siralandiginda “Kendini Kontrol”, “Isten Kacma”, “Is Birligi
Eksikligi” ve “isi Aksatma” seklinde siralanmaktadir. Ogretim Uyelerinin
stres durumunda alinganlik gosterme, kendini sakinlestirmeye ¢aligma, ken-
dini ise verememe, sik hata yapma, is yapma isteginin azalmasi, izin veya

rapor alma gibi davranmislar sergiledikleri sdylenebilir.
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Tablo 11: Ki kare Iliski Testleri Ozet Tablosu

Stresle Baga Cikma
Ki-Kare (x?) Hayattan Bek-
fliski Testleri Stres Yaratan Yiiz yiize Stres Yara- Stresin lenti ve quqg-
Ozet Tablosu Durumu Gelme tan Seye Paylasim larina  Doniik
Unutma Aldirmama Girisimde
Bulunma
Islevsel Cevre | + + +
Toplumsal + .
Cevre
Kiiltiirel Yapr | + + +
Genel Cevre + +
Orgiitsel Stres +
Kaynaklan

Tablo 11°de ki Ki kare 6zet tablosunda goriildiigii tizere; orgiitsel stres
kaynaklar1 stres durumunda gosterilen davranislar, stres diizeyi ve basa ¢ik-
ma da istatistiki olarak anlamlidir. Bireyler stres durumunda islevsel ve kiil-
tiirel ¢cevreyi olusturan stres kaynaklar1 isten kagma, isbirligi eksikligi ve isi
aksatmay1 kullandigi; toplumsal ¢evreyi olusturan stres kaynaklarinda isten
kagma ve is biriligi eksikligi, genel cevreyi olusturan stres kaynaklarinda
bunlara ek olarak kendini kontrol davramgini sergiledigi goriilmiistiir. Stresle
basa ¢ikma durumunda islevsel ve kiiltiirel ¢cevreyi olusturan stres kaynakla-
rin1 kullanan bireyler en ¢ok unutma, aldirmama ve stresi paylagsmay1 kul-
landig1; toplumsal ve genel cevreyi olusturan stres kaynaklarmi kullanan
bireyler ise ¢evrede stres yaratan duruma aldirmama ve stresin paylasilmasi-
n1 kullandig1 goriilmiistiir. Hayattan beklenti ve amaclara doniik girisimde
bulunma istatistiki olarak anlamli olmasa da stresi diigliren negatif bir etkisi
oldugunu tespit edilmistir.
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Tablo 12: Regresyon Analiz Ozet Tablosu

Stres Durumunda géosterilen Stresle Basa Cikma
davramslar
>
Regresyon g o 2 > 2z 3
" ) s > b=R—-
Analiz Ozet éﬂ S 3 E & % § :E 5
Tablosu < s - = S = g s |53
E| 3 £ 2 s | 5g &|2E1
o — E = o o S E S | c £ 4
5] 350 1 = S « N & & 8 &3
R = 2 = >c| 2| =gl £ |EZE
s| | 2| 2| | g5 Z|£f & %%
2 = - 3 52| = EZS| 5 |®gd
R ey ey Y O S > 7n'= Hh | T =7
islevsel -
Cevre 0.818 | 0.319 | 2.026 | 0.603 0.865 | 0.700 | 0.295 | 0.896 0.459
Toplumsal - -
Cevre 0.102 | 0.264 | 0.448 | 0.224 0.328 | 0.056 0.006 0.271 0.061
Kiltiirel 0.127 | ; 0.421 | 0.420 | | 0.187 | 0.156 | 0.056 | 0.167 |
Yapi ' 0.072 | ' ) ' ' ' 0.065
Genel Cevre | 0.116 | 0.100 0.037 0.132 0.182 | 0.059 0.102 0.375 0133
Orgiitsel )
Stres Kay- | 1.164 | 0.611 | 2.858 | 1.388 1.562 | 0.971 | 0.243 | 1.710 0.718
naklari '

Tablo 12°de gorildiigii gibi stresle basa ¢ikma davranislarinin stresi
ne derecede etkiledigini anlamak i¢in Regresyon analizi uygulanmustir. Tab-
lo da isi aksatma ve isten kagma davranislarinin stres diizeyini arttirdigi go-
rilmektedir. Genel olarak birey isten kacsa da bunun gegici bir ¢6ziim oldu-
gu, uyuma, sinemaya gitme, durumla yiiz ylize gelmekten kacinma, rapor
alma, kendini ise verememe gibi stresle basa ¢ikma davranislarinin stresi
arttirdigr diisiiniilmektedir.

SONUC ve ONERILER

Stres, bireyin i¢inde bulundugu ortamin ve is kosullarinin bireyi etki-
lemesi sonucu meydana gelen duruma uyum saglama g¢abasidir. Stresle yiiz
yiize gelen bireyler, durum degerlendirmesi yapar ve strese kars1 tepki verir-
ler. Verilen bu tepkiler fiziksel ya da ruhsal sorunlara sebep olabilir. Her
birey farkli tepkiler gosterir. Verilen bu tepkiler ister sosyal hayatta ister is
yasaminda olsun, bireyin sagligini ve performansinizi olumsuz yonde etkiler.
Bu yiizden stres bireysel ve orgiitsel hayatta en 6nemli faktorlerden biridir ve
stresle bas etmek ¢ok onemlidir.
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Calisma hayatinda stresten kaginmak zordur. Stres Orgiitsel hayatta
verimliligi ve performans: etkileyebilmektedir. Caligtig1 ortama uyum sag-
lamak, is arkadaslariyla iliskilerin iyi olmasi, ¢alisma kosullarinin uygun
olmasi, zamanin iyi degerlendirilmesi, is zenginlestirme, ig gelistirme gibi
caligsanlart monotonluktan uzaklastiracak modeller uygulayabilmek, rollerin
belirlenmesi, etkin {icret, dogru performans degerleme sisteminin olusturul-
masi, liderlik anlayistyla ¢alisanlarin kararlara katiliminin saglanmasi, egitim
ihtiyacinin karsilanmasi gibi uygulamalar ve davraniglar stresi minimum
diizeye indirme de kullanilabilir. Bu dogrultuda arastirmada; Kuzey Kibris
Tiirk Cumhuriyeti Yakin Dogu Universitesi’ndeki dgretim elemanlarimn;
stres diizeyleri, stres kaynaklari, stresle bag etmede kullandiklar1 yontemler
(stratejiler) ve strese karsi verdikleri tepki tiirleri arastirilmistir. Caligma
grubunu; tip, eczacilik, saglik bilimleri, fen ve edebiyat, iletisim, egitim,
ilahiyat, beden egitimi, iktisadi ve idari bilimler, mithendislik fakiilteleri ile
hazirlik okulunda bulunan gretim elemanlar olusturmustur. Is stresi 6lcegi
ii¢ boliimden olugsmustur. Bunlar; stres kaynaklari, stresle bas etmede kulla-
nilan stratejileri ile strese kars1 davraniglari 6l¢en sorulari igermektedir.

Bilimsel arastirma, inceleme yapma, kitap, makale yazma gibi etkin-
likler 6gretim elemanliginin 6zel yasama yer veremeyecek denli sorumluluk,
caba ve sevgi gerektiren bir ugras oldugunu gostermektedir. Ancak yogun
ders yiikii altinda bunalan, son bilimsel gelismeleri izleyemeyen, akademik
unvan elde etmede, yiikseltilmede, kadrolara atanmada subjektif ilkelere
maruz kalan akademisyenlik cazibesini yitirmektedir. Ogretim elemanlarmin
icinde yer aldig1 tiniversite ortaminin olumsuz fiziki kosullari, kalabalik s1-
niflar, ara¢ gere¢, materyal yoklugu gibi sorunlar, meslegin gerektirdigi bi-
limsel bilgiye ulasmayi, arastirma ve uygulama yapmay1 engellemektedir.
Ayrica maddi olanaksizliklardan olusan asir1 ders yiikii 6gretim elemanlari-
nin arastirma ¢alismalarini engellemektedir. Ogretim elemanlarinin aldiklar:
maas ve ders ticretlerinin yetersizligi, basarili mezunlarin bu meslege ilgi
gostermemesine yol agmakta, gen¢ bilim adamlar1 i¢in tiniversitede kariyer
yapmak dnem ve cazibesini yitirmektedir (Aytag, vd. 2001: 65-67). Yetersiz
maas ve lcret dengesizligini gidermek amaciyla ek ders ve gece Ogretimi
derslerinin verilmesi, ders saatlerinin fazla olmasina neden olmakta ve bu da
ogretim elemanmin is yogunlugunu arttirmaktadir. Is yogunlugundaki artis
da aileye ve sosyal yasama vakit ayirramamaya neden olmaktadir. Stres yara-
tan durumla basa ¢ikilabilmesi i¢in; her ne kadar bireyler {ist diizey egitime
sahip olsalar da “Stres Yonetimi”, “Etkili Zaman Yonetimi “ ve “Iletisim
Beceriler” hakkinda egitim almalar1 gerekmektedir. Bireylerin is kaybetme
korkusunun azaltilmasi, mesleki ilkelerin siirekliliginin saglanmasi, is yiikii-
ni azaltip daha fazla arastirma yapma imkani saglanmasi, licretlerin iyilesti-
rilmesi gibi unsurlar arttirilmalidir. Calisanlarin islerini yeniden tasarlama,
problem analizi ile ¢esitli ¢6ziim Onerilerine karar verme, sorunlar hakkinda
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yapict eylemlerde bulunma, kendini amaca gore yetistirme konularini igeren
hayattan beklenti ve amaglarina doniik girisimlerde bulunma &gretilebilir.
Yeni ige baslayanlar i¢in orgiite aligma ve isi 6grenme konularinda yardimda
bulunulabilir. Emeklilik dénemi gelen akademisyenler i¢in emeklilige uyum
hakkinda bilgilendirme yapilabilir. Ozellikle teknik béliimlerde calisan bi-
reyler i¢in hizla degisen diinyada teknolojiye ayak uydurabilmek ve mesleki
degisme ve gelismeleri 0grenebilmeleri igin licretsiz egitimler verilebilir,
aragtirmalara maddi destek saglanabilir. Bireylerin yasadiklar1 sorunlar1 ida-
recilerle rahathkla goriisebilmeleri igin olanak saglanabilir. Orgiitlerde ¢ali-
sana yardim programlar1 ve stres danigsmanlhigi verilebilir. Strese kars1 verdi-
gimiz tepkiler ayni olsa da basa ¢ikma yollarimiz birbirinden farkli olabilir.
Her birey tektir, her bireyin yasam tarzi ve kisiligine uygun stres yonetimi
uygulanmalidir.

Diger taraftan 6lgek maddelerinin iliski ve etkilerinin, 6nerme boyu-
tunda analizinde yarar gériilmektedir. Bu ¢alismanin farkli devlet, 6zel ve
vakif tniversitelerinde tekrarlanmasi, karsilastirmali sonuglar elde edilme-
sinde yarar saglar. Gelecek ¢aligmalarda akademisyenlerin kisilik 6zellikleri,
stres kaynaklar1 ve boyutlar1 arasindaki iligskinin ele alinmasinin anlamli bir
caligma olacagi degerlendirilmektedir.
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Ek.1 Cahsmada Kullanilan Anket Sorulari
Tablo 1: Ankette Yer Alan Onermeler (Orgiitsel Stresin Kaynaklari)

Ana Boyut

Alt Boyutlar

Onerme

Gorev Yapisina
liskin Stres

Ogretim yiikiiniin - is yiikiiniin fazlali1

Islerin goriilmesindeki dengesizlik

Maas ve diger parasal 6demelerin azligi

Mesleki yiikselme imkanlarinin zayiflig

Bir derece paye alabilmek icin her diizeyde sinava girme zorunlu-

Kaynaklan Inén
Siniflarin ¢ok kalabalik olusu
Fakiiltede/ sinifta giiriiltii
Ise gidip gelme
Meslekteki degisme ve gelismeleri izleyememe
Fakiiltede dogrudan ilgili kararlara katilamama
Yetke Yapisina
Iliskin Stres | Astlarinda maiyetinden sorumlu olma
Kaynaklan

Fakiiltedeki kaynak ve imkanlarin dagitimindaki dengesizlik

!"Jretim Yapisina
Iliskin Stres
Kaynaklan

Zaman azlig1

Derse girip ¢ikmaktan yayin ve aragtirmaya zaman ayiramama

Calismalarin dost ve meslektas ziyaretleri yiiziinden kesintiye
ugramasi

Fakiiltelerdeki bina ve donatimin yetersizligi

Bir 6gretim elemani olarak yetersizlik

Sahip olunan yetenekler arasindaki uyumsuzluk

iliskin[islevsel Cevreyi Olusturan Yapilara iliskin Stres Kaynaklari

Toplumsal Cevreyi Olus-

turan Yapilara
Stres Kaynaklari

Grup Yapisina
Iliskin Stres
Kaynaklan

Ogrencilerin yanhs davranislart (saygisizlik, disiplinsizlik, ideolo-
jik gruplasma)

Fakiiltedeki iligkilerde bireylere falancanin adamu gozii ile dnyargi-
11 davranilmasi

Rol
Iliskin
Kaynaklan

Yapisina
Stres

Rol c¢atismasi (gesitli roller arasinda ve kisilikle rol arasindaki
catigmalar)

Idari gorevlerin coklugundan akademik ¢alismaya yeterince zaman
aylramama

Kiiltiirel Yapiya iliskin Stres

Kaynaklan

Mesleki ilke ve geleneklerin sik¢a degismesi

Meslegin toplumdaki statiisii

Tatil sonu fakiilteye doniis

Genel Cevre Ortaminin Olus-
turdugu Stres Kaynaklar:

Issiz kalma korkusu

Her diizeydeki yoneticilerin atama ile gelmesi
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Tablo 2: Ankette Yer Alan Onermeler (Stresle Basa Cikma)

Alt Boyutlar

Onerme

Stres Yaratan Duru-

Sinema ya da tiyatroya gitme

Miizik dinleme

Uyku Uyuma

mu Unutma Hos olmayan durumlarin yasanabilecegi 6grenci ya da yetigkinlerle yiiz yiize
gelmekten kaginma
Stresle bag edebilmek i¢in evde ya da barda igki igme
Giin iginde fakiiltede olanlar1 unutmaya galigma

Stresle  Yiiz yiize Zor durumlarda sinirliligi ve 6fkeyi disa vurma

Gelme

Stres yaratan durum ya da olayla yiiz yiize gelme

Stres Yaratan
Aldirmama

Seye

Stres yaratan olaylar tepkileri en kiigiik yapan bir tarzda yorumlama

Stres yaratan durumu diisiinmeme, bos verme

Kendi kendine gevsemeyi 6grenme

Baskilarla bas edebilmek i¢in fiziksel egzersiz yapma

"Daha kétiisii olabilirdi" diye diisiinme

Konuyla ilgili birini suglama

Stresin Paylasiimasi

Sorunlar bagkalarina anlatarak paylagmasini saglama

Elinden gelenin en iyisini yapmanin baskalar1 tarafindan fark edilmesini saglama

Isin uzun dénemde isin yoluna girecegine kendini inandirma

Hayattan Beklenti ve
Amaglarina  Doéniik
Girisimde Bulunma

Hayattan beklenti ve amaglarma ulastirict etkinliklerde kendini yetistirme

Hayattan beklenti ve amaglarina ulastirict kisi, kosul ve olaylari bilingli olarak

Hayattan beklenti ve amaglarmi agikliga kavusturma

Sorun hakkinda yapici eylemde bulunma

Kendini ise verme ( sorunlarini unutmak i¢in daha ¢ok ve daha uzun ¢alisma)

Stres yaratan problemi analiz ederek gesitli ¢dziim Onerilerine karar verme

Isini yeniden tasarlama
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Tablo 3: Ankette Yer Alan Onermeler (Stresle Durumunda Gésterilen Davranislar)

Alt Boyutlar Onerme
Yaptigim isten ¢abuk bikarim
Kendimi bir tiirlii ise veremem
isten Kagma Is yapma / caligma istegim kalmaz

ise giderken ayaklarim geri geri gider

Isimde ¢ok sik hata yaparim

Kendini Kontrol

Enerjimi biiyiik oranda kendimi sakinlestirmeye kontrole harcarim

Asir1 alinganlik gosteririm

isbirligi Eksikligi

Kendi kabuguma g¢ekilirim

Insanlara karst kaba ve kirict olurum

Beraber calistigim insanlarla isbirligi yapamam

isi Aksatma

Isimden ayrilmak isterim

Sikea izin ve rapor alarak isimden uzaklasirim
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