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oz

Bu arastirmada, Tiirk Savunma Sanayi Firmalarimn vizyon ve misyon ifadelerinde hangi
ogelerin kullanildig: ile bu ogelerin ulusal savunma sanayi yonlendirici dokiimanlariyla uyumu
incelenmistir. Bu amagla 148 savunma sanayi firmasinin internet sitelerinde yer alan 87 vizyon ve
79 misyon ifadesi analiz edilmistir. Calismada nitel arastirma desenlerinden olgu bilim
(fenomenoloji) arastirma deseni kullanilmis ve veriler igerik analizi teknigi ile analiz edilmistir.
Analiz sonucunda Tiirk Savunma Sanayi Firmalarmin vizyon ifadelerinde 14 égenin, misyon
ifadelerinde ise 13 dgenin kullamildigi tespit edilmis ve bu égelerden bir kismimin bazi firmalarda
milli yonlendirici dokiimanlarda ifade edilen ogeler ile uyumlu oldugu tespit edilmistir.
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The Content Analysis of Vision and Mission Statements in Turkish
Defense Industry Firms

ABSTRACT

In this research, components used in mission and vision statements by Turkish Defense
Industry Firms and their relations with national defense industry guidance documents are
examined. For this reason 87 vision and 79 mission statements which mentioned on the web pages
of 148 Turkish Defense Industry Firms’ are taken into consideration. A qualitative research design
phenomenology was used and the data were analyzed through content analysis in this study. At the
end of the analysis, it is identified that there are common 14 components in vision statements and 13
common components in mission statements. Also it is discovered that some of the components are
relevant with components mentioned in the national defense industry guidance documents.

Key Words: Vision, Mission, Turkish Defense Industry Firms.

JEL Classification: L10, L21, L64.

GIRIS

Bu c¢alisma, Tirk Savunma Sanayi Firmalarimin vizyon ve misyon
ifadelerinde hangi 6gelerin kullanildigini ve bu 6gelerin benzer olup olmadigini,
ayrica bu oOgelerin ulusal savunma sanayi yonlendirici dokiimanlarinda ifade
edilen 6geler ile uyumlulugunu arastirmaktadir.

Stratejik yonetim yazininda orgiitlerin vizyon ve misyon ifadeleri stratejik
yonlendirmenin en onemli adimlar1 olarak kabul edilmektedir. Bu iki &nemli
adimi takiben vizyon ve misyonu ger¢eklestirmek icin stratejik bir plan
yaratilmaktadir (Alcorn, 1998: 1). Hazirlanan stratejik plan sayesinde harcanan
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zaman ve zihinsel, duygusal ile fiziksel enerjinin on kati geri kazanilmaktadir
(McGowan ve Sykes, 2015).

Rajasekar (2013: 131), orgiitlerin vizyon ve misyon ifadelerinin uzun
vadeli planlarin1 yapmaya yardim ederken, giinliik faaliyetlerin yonetilmesine de
katki sagladigini ifade etmektedir. Ayrica vizyon ve misyon ifadeleri orgiitiin
iletisim araglar1 olarak goriilmekte, yoneticiler ile c¢aliganlarin davranis ve
kararlarina yon vermektedir. Bu ifadeler, benzer sekilde, orgiitlerin niyet ve
hedeflerini paydaslara iletmektedir. Bu nedenlerle vizyon ve misyon ifadeleri
orgiitlerin basarisi igin kritik olarak goriilmektedir (Hodes, 2015: 1). Yapilan
bircok calismada orgilitlerin vizyon ve misyon ifadelerinin orgiitlerin etkililigi
iizerinde pozitif etkisi oldugu tespit edilmistir (Bratianu ve Baldnescu, 2008;
Oghojafor vd., 2011; Anthony, 2012; Dermol, 2012).

Savunma sanayi firmalar1 vizyon ve misyon ifadelerinin hangi 6gelerden
olustugu ve savunma sanayi yonlendirici dokiimanlar1 ile uyumuna yonelik bir
caligmaya ise rastlanilmamustir. Bu baglamda stratejik yoOnetim siirecinde
yonlendiricilik gorevi iistlenen, oOrgiitsel iletisimi ve biitiinlesmeyi saglayan,
performansa 6nemli katkilar saglayan vizyon ile misyon ifadelerinin dgelerini bir
iilkenin en O6nemli sektorlerinden biri olan savunma sektoriinde rol alan sanayi
firmalarinda incelemek 6nemli agilimlar saglayacaktir. Ayrica Savunma sanayi
firmalarimim vizyon ve misyon ifadelerinin bu sektoérde sinerji yaratmay1
hedefleyen yonlendirici dokiimanlar ile uyumunu incelemek milli savunma sanayi
aktorleri igin de 6nemli bir geri bildirim saglayabilecektir.

I.  LITERATUR TARAMASI

Oghojafor ve arkadaslar1 (2011: 1075) vizyon ile misyon ifadelerini
stratejik yOnetim siirecinde baslangic noktalari olarak ifade etmektedirler.
Mintzberg (1994) ise stratejik diisiinmenin ancak vizyon ile miimkiin oldugunu,
vizyon, misyon ve stratejik planlama ile strateji arasinda yakin bir iliski oldugunu
ifade etmektedir. Bu kapsamda stratejik planlama, vizyonun detaylandirilmasi
olarak ifade edilmektedir. Daha agik bir ifadeyle stratejik planlama, Orgiitleri
gelecege yonelik vizyonlarina ulagtirmak maksadiyla hedefler, stratejiler ve
politikalarin planlanma siirecidir (Massod vd., 2012: 313). Strateji ise orgiitleri
gelecekleri olan vizyona ulastirmak igin liderlerin cesaretle ve riski géze alarak
verdikleri kararlar siireci olarak ifade edilmektedir (Mintzberg, 1978: 934).
Vizyonla stratejinin ana hatlar belirlenmekte, detaylar ise siirece birakilmaktadir.
Dolayisiyla vizyon kasith ve bilingli bir sekilde ortaya konulmakta, strateji ise
ortaya ¢ikmaktadir (Mintzberg, 1993: 38). Bu bakis agisi ile degerlendirildiginde
oncelikle vizyonun olugmasi, misyon dahil diger siireclerin vizyonu temel almasi
gerekmektedir.

Bart (1996) ve Collins ile Porras (1996) ise stratejik yonetim siirecinin
misyon ifadesinin yazilmasiyla basladigini, vizyonun buna goére olusacagini
savunmaktadirlar. Bu tartigmalar halen devam etse de vizyonun, “Nereye gitmek
istiyoruz?” sorusuna cevap olusturmasi ve misyonun da oraya ulasmak igin
“Neler yapilmasi gerekiyor?” ile ilgili oldugu konusunda bir uzlasma saglanmis
gortinmektedir (Kilig, 2010: 93). Bu diisiinceden hareketle eger plan yol haritasi,
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vizyon gittigimiz yon ise misyon ifadesi de yol tizerindeki trafik isaretlerine
benzetilebilmektedir. Dolayisiyla vizyon ifadesi orgiitii gelecek hedeflere veya
basarilara yonlendirirken, misyon ifadesi mevcut, kritik ve stratejik kararlara yon
vermektedir (Drohan, 1999: 1). Stratejinin ifade edilme siireci de vizyon ve
misyon ifadeleri ile miimkiin olmaktadir (Anthony, 2012: 390).

A. Vizyon Anlamu ve Orgiitler icin Onemi

Vizyon kelimesi Latince gormek kelimesinden gelmektedir ve ‘“hayal
kurma eylemi veya giicii”, “gdrme veya tasavvur etme yontemi” ve “alisiimamis
sezgi veya Ongori” olarak tanimlanmaktadir (Miser, 2006: 2). Kantabutra ve
Avery’e (2010: 37) gore vizyon bir Orgiitin doniisiim silirecinin baslangic
noktasidir. McGowan ve Sykes’e (2015: 4) gore vizyon ifadesi ilham ve enerji
veren, hedeflerle ilgili zihinsel bir resim yaratan, arzulanan ideal bir ¢iktinin
ifadesidir. Kisacast vizyon bir oOrgiitiin olmak istedigi seyin resmidir. Vizyon
olusturmak, belirsiz bir ortamda esneklik saglamaktadir. Vizyon genel bir yol
gostericidir (Mintzberg ve Waters, 1985: 261). Ne yapilmak istenildigini ortaya
koyan ve ¢ogunlukla dnceki tecriibelerden ortaya ¢ikan vizyon olmadan oOrgiitler
hayatlarina baslamamaktadirlar (Pervin, 1997: 187). Swanson (2010: 1) ise
vizyonu samanlikta igne arayan bir kisinin kullandigi miknatisa benzetmekte,
vizyonun miknatisin igneyi ¢ektigi gibi takipgileri ve kaynaklar1 yonlendirdigini
ifade etmektedir.

Orgiitlerin gelecekte ne yapmak istedigini, hedeflerini ve amaglarini
acikca gosteren bir vizyon ifadesinin sagladigi yararlar genel olarak su sekilde
ifade edilmektedir (Ozer, 2010: 7): Orgiitlerin gelecegini tasvir etmek, strateji ve
hedeflerin belirlenmesinde yol gostermek, yoneticilere motivasyon ve ek bir
sinerji saglamak, iyi bir kontrol sisteminin kurulmasina yardimci olmak,
caliganlara hedef ve yonelim saglamaktir (Alkog, 2010: 28).

Vizyonsuz bir orgiit diimensiz bir gemiye benzetilmektedir (Alkog, 2010:
27). Bu nedenle vizyon amaglar ve hedefler gibi yildan yila dalgalanma
gostermez aksine kalict bir vaattir (Muslu, 2014: 162). Vizyon uzun dénemli bir
ara¢ olmasi sebebiyle belirlenen hedeflere kisa zamanda ulagilamaz. Dolayisiyla
vizyon tamamlanmadikca veya c¢evresel sartlar degistirilmesini zorunlu
kilmadik¢a degismemelidir.

B. Misyon Anlami ve Orgiitler icin Onemi

Misyon ifadesi vizyondan farkli bir kavram olarak, orgiitiin varolus
nedenini agiklamaktadir. Alter (2000: 47), misyonu sosyal varligin kalbi olarak
gormektedir. Ciink{i misyon strateji olusturma siirecinde onemli bir baslangi¢
noktas1 olarak kabul edilmektedir (Arabaci ve Sener, 2014: 702). Misyon,
calisanlara, ortaklara ve yonetime yon vermekte ve temel hedefler ile prensipleri
ortaya koymaktadir. Dolayisiyla hedefleri basarmayi saglayacak stratejiyi de ifade
etmektedir.

Misyon; orgiitiin ne yaptiginin, neden var oldugunun, nihai amaglarinin,
rakiplerinden farkli yonlerinin, neden tercih edilmesi gerektiginin agik ve net
olarak ifade edilmesidir (Lamba, 2014: 85). Orgiitler misyonlarini agik ve net bir
sekilde ifade ederek diger orgiitlerden farklarini ortaya koymalidirlar (Dobson ve
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Starkey, 1998: 11). Ciinkii agik bir sekilde ifade edilen bir misyon ifadesi bir¢ok
fayda saglamaktadir. Bunlar (Arabaci ve Sener, 2014: 702): Calisanlar1 orgiitiin
hedef ve amaglar1 dogrultusunda yonlendirmek, 6rgiitii amaclar1 tizerinde tutacak
bir kontrol mekanizmasi olusturmak, karar almaya rehber olmak, davranis
kaliplar1 olusturmak, paylasilan ortak kiiltiir veya degerler olusturmak, amaglar
tizerinde odaklanilmasini saglamak, performansin artirilmasina yonelik ¢alisanlari
motive etmektir. Diger taraftan misyon Orgiitlerin rakipleri ile farklarini ortaya
koyma, kimlik kazandirma, miisterileri ile iletisim kurma bakimindan da 6nem
arz etmektedir (Muslu, 2014: 154).

Misyon ifadesi uzun donemli olarak tasarlanmalidir ve sartlar ¢ok
degismedikce degismemelidir. Clinkii misyon ifadelerinin sik degismesi Orgiitiin
i¢ ve dis paydaslarina kars1 olan giivenilirligi ile imaj1 iizerinde olumsuz etkilere
yol acabilmektedir (Arabaci ve Sener, 2014: 703).

C. Vizyon ve Misyon ifadelerinin Ol¢iimiine iliskin Calismalar

Vizyon ve misyon ifadeleri orgiitlerin eylemlerine giic katan katalizor
gorevi yapmaktadirlar (Anthony, 2012: 389). Agik bir sekilde ifade edilen vizyon
ve misyon ifadeleri giiclii bir iletisim saglayarak orgiitteki birey ve takimlari
motive etmektedir. Bu nedenle vizyon ve misyonun orgiitlerin faaliyetlerine giig
katacak sekilde ifade edilmesi 6nemlidir. Bu nedenle gerek uluslararasi gerek
yerel yazinda etkili bir vizyon ve misyon ifadesinin hangi 6gelerden olusmasi
gerektigi konusunda bir¢ok ¢aligma yapilmustir.

Vizyon ile ilgili yapilan temel ¢alismalarda (James ve Porras, 1996:
Alcorn, 1998) vizyon ifadesinin 6z degerler, 6z amaglar, biiyiik bir hedef ve
hedefin elde edilmesi durumunda ne olacaginin tanimlanmasmdan olustugu
belirtilmektedir. Oz degerler orgiitte galisan kisilerin degerlerini, 6z amaglar ise
bireylerin orgiite liye olmalarinin nedenini ifade etmektedir. Biiyiik hedefler ise
10-30 yillik hedefleri icermekte ve [BHAG (Big, Hairy, Audacious Goal)] olarak
isimlendirilmektedir. Bununla birlikte basarili bir vizyonun hangi &gelerden
olugsmasi gerektigine yonelik yapilan bazi calismalar 6zet olarak Tablo-1’de
sunulmustur. )

Tablo-1: Vizyon Caligmalarinda Ele Alinan Ogeler

YAZAR ViZYON OGELERI

Collins ve Porras (1996) | Oz degerler, 6z amaglar, biiyiik hedefler.

Alcorn (1998) Oz degerler, 6z amaglar, biiyiik hedefler.

Paylasilmislik, agiklik, zorlayicilik, karmagiklik, avantaj saglayicilik,

Abelman ve Amy (2008) | o1 mlenebilirlik.

Bratianu ve Béldnescu Varlik nedeni, temel degerler, sosyal sorumluluk, edebilik,
(2008) anlamlilik.

. - Gelecek yonelimlilik, pazar odaklilik, netlik ve
Kasowski ve Filion (2010) gergeklestirilebilirlik, degisim odaklilik.

Yozgat ve Karatas (2011) | Sosyal sorumluluk, ¢evresel duyarlilik, etik davranislar

Kisalik, agiklik, somutluk ve meydan okuyuculuk, hedefler, gelecek

Burke (2011) yonelimlilik, arzu edilen amaglar, bagar kriterleri.

Liderlik, yenilikgilik, kiiresellik, biiyiime-gelisme, onciiliik, kalite,

Ay ve Koca (2012) sosyal sorumluluk, ekonomiklik.
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Kisalik, agiklik, somutluk, yaraticilik, ilham vericilik, 6z olmak,
giiven vericilik, firsatlar1 tanimlayicilik, gelecek yonelimlilik, eylem
odaklilik, uzun donemlilik, esneklik.

Masood vd. (2012)

Kisalik, aciklik ve anlasilabilirlik, gelecek yonelimlilik, degisim

Haghighi vd. (2013) odaklilik, ilham vericilik, arzu dolu olmak, net hedefler.

Anlagilabilirlik, hatirlanabilirlik, olumluluk, motive edicilik, ilham

Papulova (2014) vericilik, cezbedicilik, meydan okuyuculuk, gelecek yonelimlilik.

Misyon Ozelliklerine yonelik ¢alismalarda ise genel olarak bir misyon
ifadesinin ii¢ soruya cevap vermesi gerektigi belirtmektedir. Bunlar (Foursight
Consulting Group, 2006: 2): Ne yapiyoruz? Nasil yapiyoruz? Kim i¢in yapiyoruz?
sorularidir. Basarili bir misyon ifadesinin hangi 6gelerden olusmasi gerektigine
yonelik yapilan ¢alismalar 6zet olarak Tablo-2’de sunulmustur.

Tablo-2: Misyon Calismalarinda Ele Alinan Ogeler

YAZAR

MiSYON OGELERIi

Yozgat ve Karatag (2011)

Sosyal sorumluluk, ¢evresel duyarlilik, etik davranislar.

Bart (1998)

Vizyon, orgiitsel hedefler, degerler, yetenekler, rekabet
pozisyonu, rekabet stratejisi, belirli davranig standartlari, genel
amagclar, acik ve yonlendirici hedefler, finansal ve finansal
olmayan hedefler, varlik nedeni, i tamimi, miisteri/pazar,
iriin/hizmet, imaj, yerlesim, teknoloji, ¢alisan, tedarikei,
toplum, paydas odaklilik.

Drohan (1999)

Eylemler, ana degerler, yonlendirici prensipler, dncelikler.

Bratianuve Balanescu (2008)

Varlik nedeni, temel degerler, sosyal sorumluluk, edebilik,
anlamlilik.

Koseoglu ve Temel (2008)

Sirket felsefesi, miisteri, iiriin/hizmet, yer/pazarlar, teknoloji,

stireklilik/ bitylime/karhilik, yetenek, sosyal sorumluluk, ¢alisan

Késeoglu ve Ocak (2010) odaklilik.

Gelecek  yonelimlilik,  pazar  odaklilik, netlik  ve

Kasowski ve Filion (2010) gergeklestirilebilirlik, degisim odaklilik.

Sosyal sorumluluk, yenilikgilik, kalite, ekonomiklik, miisteri

Ay ve Koca (2012) odaklilik, bliylime-gelisme, etik davraniglar.

Sirket  felsefesi,  miisteri,  iriin/hizmet,  yer/pazarlar,
stireklilik/biiytime/karlilik, ¢alisan, yetenek odaklilik, imaj
odaklilik.

Papulova (2014)

Vizyon ve misyon ifadelerinin hangi 6gelerden olustuguna dair Tablo-1
ve Tablo-2’de 6zet olarak sunulan ¢alismalar sonucunda bu konuda bir netligin
olmadig1 goriilmektedir. Farkli orgiitler tarafindan farkli dgelerin kullanilmis
olmasi bu kavramlarin orgiitler i¢in ne kadar onemli oldugunun bir gostergesi
olarak degerlendirilmistir. Bu farkliligin en biiyiik sebebi olarak yukarida sunulan
caligmalarin farkh sektorlerde faaliyet gdsteren Orgiitler iizerinde yapilmasindan
kaynaklanmis olabilecegi diistiniilmektedir. Ancak s6z konusu c¢alismalarda
vizyon ve misyon ifadelerinde ortak bazi 6gelerin de kullanildig1 goriilmektedir.

Etkili bir vizyon ve misyon ifadesinin kisa, 0z olmasi, paydaslar
tarafindan kolayca anlasilmasi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda vizyon ve
misyon konusunda tartismalar1 halen devam eden diger bir konu da vizyon ve
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misyon ifadelerinin uzunlugunun ne kadar olmasi gerektigidir. McGowan ve

Sykes’e (2008) gore vizyon birkag kelimeden birgok sayfaya kadar uzanabilir.

Burke (2011: 1) vizyon ifadesinin ortalama uzunlugunun otuz bes kelime

oldugunu ifade etmektedir. Massod ve arkadaslarina (2012: 316) goére vizyon

ifadesi elli kelimenin altinda olmalidir. Alcorn’a (1998: 1) gére ise vizyon ifadesi
bir sayfadan az olmalidir.

Misyon ifadesinin uzunluguna gelince Alcorn’a (1998: 1) gore misyon
ifadesinin uzunlugu bir paragraftan az olmalidir. Drohan‘a (1999: 117) gore ise
misyon ifadesinin uzunlugu otuz-kirk kelimeden, Alter’e (2000) goére birkag
satirdan olugmalidir. Foursight Danismanlik Grubu (2006: 2), bu uzunlugun
maksimum yirmi bes kelime olmas1 gerektigini belirtirken, Rajasekar (2013: 133)
ise misyon ifadesinin uzunlugunun iki yiiz kelimeyi agsmamasi gerektigini ifade
etmektedir.

Sonug olarak kiiresellesme, teknolojik gelismeler, yonetim anlayisinin ve
miisteri beklentilerinin siirekli degistigi, acimasiz bir rekabet ortaminin oldugu bir
cevrede faaliyet gosteren oOrgiitler stratejik yOnetim siirecini saglikli bir sekilde
uygulayabilmek i¢in misyon ve vizyon kavramlarini iyi anlayabilmeli, gerekli
fayday1 saglayabilmek icin uygun dgelerden olusturabilmelidirler. Ozellikle iilke
savunmasinin temelini olugturmalari ve tirettikleri iirtinlerin maliyetlerinin yiiksek
olmasi, karmasik bir Orgiit yapisina sahip olmalart nedeniyle bir iilkenin en
onemli sektorlerden biri olan savunma sektoriinde faaliyet gdsteren firmalarin da
bu konuya 6zel bir 6nem vermeleri gerekmektedir. Bu kapsamda iilkelerin beka
ve caydiriciliginin saglanmasinda ana aktorlerden biri olan savunma sanayi
firmalarinda vizyon ve misyon ifadelerinin iilkelerin savunma hedefleri,
oncelikleri ile sinerji yaratacak, bununla birlikte firmalarin faaliyetlerine giic
katacak sekilde ifade edilmesi onemlidir. Ulkemizin savunma politikalarina
yonelik dokiimanlar (T.C., 1998; TUBITAK, 2003; SSM, 2009; 2012; 2013; T.C.
Cumhurbaskanligi, 2014; Cumhurbaskanligi Devlet Denetleme Kurulu, 2014)
incelendiginde savunma sanayi firmalarinin vizyon ve misyon ifadelerine girdi
yapabilecek sekilde oOzellikle uluslararasilasma, millilik, teknolojik etkinlik,
biiylime ve siirdiriilebilirlik tizerinde duruldugu goriilmektedir.

Globallesen diinya, teknoloji ve iletisimdeki hizli gelismeler, diinya
giivenlik ortaminda ortaya ¢ikan yeni kiiresel, bolgesel ve yerel gii¢ merkezleri ile
tehditler giiclic bir savunma sanayinin gerekliligine isaret etmektedir. Bu
baglamda aragtirmamizin temel amaci, Tiirk Savunma Sanayi Firmalariin vizyon
ve misyon ifadelerinde etkililik agisindan hangi 6gelerin daha sik kullanildigini
degerlendirmek, bu 0&gelerden hangilerinin ne siklikla kullanildigini,
benzerliklerini ve ulusal savunma sanayi politikalari ile uyumlulugunu agik bir
sekilde ortaya koymaktir. Bu amagcla asagidaki sorulara yanitlar aranmistir.

¢ Tirk Savunma Sanayi Firmalarinin vizyon ve misyon ifadeleri hangi
kategoriler ve 6geler altinda toplanabilir?

s Tirk Savunma Sanayi Firmalarmin Vvizyon ve misyon ifadelerinde
kullanilan 6geler arasinda bir benzerlik var midir?
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¢ Tirk Savunma Sanayi Firmalarinin vizyon ifadelerinde kullanilan 6geler
ile savunma sanayi yonlendirici dokiimanlarinda ifade edilen o6geler
arasinda bir benzerlik var midir?
Il. YONTEM
A. Arastirmanin Modeli
Bu ¢alisma; Tirk Savunma Sanayi Firmalarinin vizyon ve misyon
ifadelerinin hangi ogelerden olustugunu degerlendirmeyi amagladigindan
arastirma konusunun dogasina uygun olarak nitel bir arastirma deseni olan “Olgu
Bilim” (Fenomenoloji) kullanilmistir. Olgu bilim yaklagimmin temelinde bir
olguya iliskin bireysel tecriibeler ile algilarin ortaya ¢ikarilmasi ve yorumlanmasi
amaglanmaktadir (Goger, 2013: Ozpolat, 2014). Calismada olgu bilim deseninin
kullanilmasinin nedeni arastirmacilarin bireysel tecriibeleri ile algilarimi ortaya
¢ikararak Tiirk Savunma Sanayinde faaliyet gosteren firmalarin vizyon ve misyon
ifadelerinde hangi 6gelerin kullanildigini ortaya ¢ikarmaktir.
B. Orneklem, Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Calismanin evreni Tiurk Savunma Sanayi Firmalaridir. Calismanin
orneklemini ise Tirkiye’de faaliyet gosteren, web sitelerinde vizyon ve
misyonlarin1 paylagan 0Ozel/kamu savunma sanayi firmalar1 olusturmaktadir.
Savunma Sanayi Miistesarligt (SSM) ile Savunma ve Havacilik Sanayii
Imalatgilar Derneginin (SASAD) veri tabanlarinda yapilan inceleme neticesinde
Tirkiye’de bu alanda faaliyet gosteren 148 savunma sanayi firmasinin oldugu
tespit edilmistir. Bu firmalardan 10’unun (% 7) web sitesine ulasilamamis, web
sitesine ulagilan 138 firmanin 51’inin (% 34) vizyon, 59’unun (% 40) misyon
ifadesine sahip olmadig1 goriilmistiir. Sonug olarak 148 firmadan 87’sinin (% 59)
vizyon, 79 unun (% 53) misyon ifadeleri ¢alismada analize tabi tutulmustur.
Arastirmanin verileri savunma sanayi firmalarinin internet sitelerinden
dokiiman incelemesi teknigi ile toplanmistir. Dokiiman incelemesi, ¢esitli
materyalin aragtirma konusu veriye iligkin ¢oziimlenmesi islemini ifade
etmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2014: 182). Toplanan verilerin ¢dztimlenmesinde
yazilanlarin veya sdylenenlerin sistematik hale getirilerek hangi siklikta oldugunu
tespit etmek amaciyla kullanilan ve nitel bir arastirma yontemi olan igerik analizi
kullanilmistir. Igerik analizinde ana fikir, mesajin tiim igeriginin azaltilmasina ve
kelimelerin anlamli sekilde siniflandirilmasina dayanmaktadir (Yozgat ve
Karatag, 2011: 1362; Martin vd., 2014: 4). Bu maksatla ilk olarak savunma sanayi
firmalariin internet sitelerinden elde edilen vizyon ve misyon ifadeleri Microsoft
Excel sayfasina kopyalanmistir. Daha sonra s6z konusu ifadeler igerik analizi
yontemiyle irdelenmistir. Birbirine yakin olan ifadelerden yola ¢ikarak
gruplandirmalar yapilmig bu islemlerin sonucunda vizyon ifadeleri {i¢ ana
kategori ve 14 06ge, misyon ifadeleri ii¢ ana kategori ve 13 &geden
olusturulmustur. Arastirmayr ylriiten {i¢ arastirmacit Vizyon ve misyon
ifadelerinin hangi 6gelerden olustugunu birbirinden bagimsiz olarak belirlemisler,
kategoriler ise ii¢ arastirmaci tarafindan birlikte belirlenmistir. Vizyon ve misyon
ifadelerinde li¢ arastirmacinin da yer aldigini belirttikleri 6geler degerlendirmeye
almmustir. Arastirmacilarin en az ikisinin vizyon ve misyon ifadelerinde yer
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aldigini belirttigi 77 ogeye ait farkliliklar ise karsilikli tartismalar sonucunda
giderilmis ve ¢alismaya dahil edilmistir.
C. Gegerlilik ve Giivenilirlik
Yildirim (2010: 81) nitel arastirmalarda Ol¢me aracinin arastiricinin
kendisi oldugunu belirterek gecerliligin birden fazla arastiricinin uzlagmalart ve
caligmanin ayrintili bir sekilde raporlanmasi ile saglanabilecegini belirtmektedir.
Bu kapsamda arastirmacilarin vizyon ve misyon ifadelerinde yer aldigini belirttigi
farkliliklarin  grup mutabakat1 ile c¢oziilmesiyle aragtirmanin i¢ gecerliligi
saglanmistir. Arastirmanin dig gecerliliginin saglanmasi i¢in arastirmanin yontemi
ayrintili bir sekilde tanimlanmistir. Caligmanin giivenilirligi i¢cin Miles ve
Hubermann (1994)’ 1 6nerdigi [Giivenilirlik (P)=(Goris Birligi)/(Goriis Birligi +
Gortis Ayrihig)X 100] formiilii kullanilmustir. Buna gore giivenilirlik orani
P=[803/(803+77)X100]=% 91 olarak bulunmustur. Ayrica, Neuendorf ve
Skalski’nin (2010: 3) belirttigi iizere arastirmaya birden fazla aragtirmacinin
katilmas1 ve aralarinda uzlagma saglanmasi arastirmada 6nemli bir glivenilirlik
gostergesi olarak kabul edilmigtir.
I11. BULGULAR
Savunma sanayi firmalarinin internet sitelerinin Tiirk¢e’nin yaninda
Ingilizcede yaym yapma orani % 94 olarak tespit edilmistir. Vizyon ve misyon
ifadelerinin 6nemli bir 6gesi olan kisalig1 tespit etmek maksadiyla her bir firmaya
ait ifadelerin sozciik sayimi yapilmistir. Vizyon ifadeleri (min.= 5, max.= 152)
ortalama 29 kelimeden olugmaktadir. Diger bir deyisle arastirmamizda vizyon
ifadelerine ulagilan firmalarin % 69’unun ifadeleri 30 kelimeden kisadir. Misyon
ifadelerinin ise (min.= 4, max.= 82) ortalama 31 kelimeden olustugu tespit
edilmigtir. Arastirmamizda misyon ifadelerine ulasilan firmalarin % 58,2’sinin
ifadeleri 30 kelimeden kisadir.
Aragtirmacilar tarafindan yapilan igerik analizi sonucunda vizyon ve
misyon ifadelerinin hangi kategoriler ve Ogelerden olustuguna dair bulgular
Tablo-3 ve Tablo-4’te sunulmustur.

Tablo-3: Vizyon Kategori ve Ogeleri igerik Analizi Sonuglari

Kategoriler Ogeler Savunm?gga:i?)r/]igirmalan
= Kisalik (30 kelimeden az) 60 (% 69)
o]
ur Agiklik ve Anlagilabilirlik 23 (% 26)
[lham vericilik 2% 2)
Gelecek ve Degigim Odaklilik 27 (% 31)
.%: Miisteri Odaklilik 22 (% 25)
:E Calisan Odaklilik 20 (% 23)
Uriin ve Hizmet Odaklilik 49 (% 56)
Firma Odaklilik 2(%2)
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Pazar Odaklilik 42 (% 48)
Toplum odaklilik 3(%3)
Millilik 22 (% 25)
% Uluslararasilasma 47 (% 54)
g Teknolojik Etkinlik 41 (% 47)
Biiylime ve Siirdiriilebilirlik 6(%7)
Tablo-4: Misyon Kategorileri ve Ogeleri Icerik Analizi Sonuglari
Kategoriler Ogeler Savunm?ga:iz:;rlri];irmalan
= Kisalik (30 kelimeden az) 46 (% 58)
Py
ur Aciklik ve Anlagilabilirlik 23 (% 29)
2
E § Sirket Felsefesi ve Varlik Nedeni 36 (% 46)
-2
Cevre Odaklilik 9 (% 11)
Teknoloji Odaklilik 51 (% 65)
Yetenek Odaklilik 13 (% 17)
Imaj Odaklilik 14 (% 18)
E gz;llj((l:ﬁikHlssedar, Ortaklar, Toplum 14 (% 18)
:g Miisteri Odaklilik 42 (%53)
Calisan Odaklilik 17 (% 22)
Uriin ve Hizmet Odaklilik 51 (% 65)
Pazar Odaklilik 11 (% 14)
Hayatta Kalma, Biiylime ve Kar Odaklilik 21 (% 27)

Tablo-3 ve Tablo-4’te elde edilen bulgular 1siginda birinci arastirma
sorusunun cevabi olarak vizyon ifadelerinin ii¢ ana kategori ve on dort oge,
misyon ifadelerinin {i¢ ana kategori ve on ii¢ dgeden olustugu belirlenmistir.
Tablo-3’te elde edilen bulgular 1s18inda arastirmaya dahil edilen savunma sanayi
firmalarinin vizyon ifadelerinde sekil kategorisi altinda kisalik (% 69), agiklik ve
anlagilabilirlik (% 26) ogeleri, hedefler kategorisi altinda uluslararasilasma (%
54), teknolojik etkinlik (% 47), millilik (% 25), bliyiime ve stirdiiriilebilirlik (% 7)
ogeleri, 6zellikler kategorisi altinda {iriin ve hizmet (% 56), pazar (% 48), gelecek
ve degisim (% 31), miisteri (% 25), ¢alisan (%23), toplum (%3), ilham vericilik
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(% 2) ve firma odaklilik o6geleri iizerinde odaklanildigi tespit edilmistir. Bu

kapsamda savunma sanayi firmalarmin vizyon ifadelerini olusturan ogelerin

kullaniminda Tablo-3’te belirtilen her bir dgeye iliskin yilizde oranlarinda bir
benzerlik oldugu degerlendirilmistir.

Tablo-4’te elde edilen bulgular 1s181inda aragtirmaya dahil edilen savunma
sanayi firmalarinin misyon ifadelerinde sekil kategorisi altinda kisalik (% 58),
aciklik ve anlasilabilirlik (%29), varlik nedeni kategorisi altinda sirket felsefesi ve
varlik nedeni (% 46), 6zellikler kategorisi altinda teknoloji (% 65), tiriin ve
hizmet (% 65), misteri (% 53), hayatta kalma bliylime ve kar (% 27), ¢alisan (%
22), kurucu, hissedar, ortaklar ve toplum (% 18), imaj (% 18), yetenek (% 17),
pazar (% 14) ve ¢evre (% 11) odaklilik tizerinde odaklanildig: tespit edilmistir. Bu
kapsamda savunma sanayi firmalarinin misyon ifadelerini olusturan &gelerin
kullaniminda Tablo-4’te belirtilen her bir 6geye iliskin yiizde oranlarinda bir
benzerlik oldugu degerlendirilmistir. Yukarida elde edilen sonuglar 1s181nda ikinci
aragtirma sorusunun cevabi olarak Tiirk savunma sanayi firmalarimin vizyon ve
misyon ifadelerinde yer alan 6gelerde Tablo-3 ve Tablo-4’te belirtilen her bir
ogeye iliskin yiizde oranlarinda bir benzerlik oldugu degerlendirilmistir.

Ucgiincii arastirma sorusunun cevabi olarak elde edilen sonuglar 1s131inda
savunma sanayi yonlendirici dokiimanlarinda yer alan uluslararasilagsma (% 54),
teknolojik etkinlik (% 47), millilik (% 25), biiytiime ve siirdiirtilebilirlik (% 7)
ogelerine savunma sanayi firmalarinin vizyon ifadelerinde hedefler kategorisi
altinda odaklanildig1r goriilmiistiir. Dolayisiyla savunma sanayi firmalariin
vizyon ifadelerinde savunma sanayi yonlendirici dokiimanlarinda hedef olarak
ortaya konulan ogelerin bazi firmalar tarafindan kullanildigi ve s6z konusu
dokiimanlarla Tablo-3’te yer alan hedefler kategorisi altinda ifade edilen 6gelere
ait ylizde oranlarinda bir uyum oldugu degerlendirilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Gliniimiiz ~ diinyasinda iilkelerin = bagimsizligindan ve  stratejik
avantajlarindan bahsetmek icin li¢ sektérde ne oranda disa bagli olduklarina
bakilmaktadir. Bu ii¢ sektdr; gida, enerji ve savunma sanayidir. Son yillarda
gelistirilen politikalar sayesinde bu {i¢ sektérde de Tiirkiye biiyiik ilerlemeler
kaydetmis ve diinya genelinde en 6nemli aktorlerden biri konumuna gelmistir
(SSM, 2013). Diger taraftan savunma sanayi ulusal savunma sisteminin 6énemli
aktorlerinden birisidir. Gelecekte savunmaya ayrilan kaynaklarin mevcut
oranlarimt  koruyacagi diistiniildigiinde modern milli savunma sanayinin
gelistirilmesi ile silah sistemlerinin daha ucuza mal edilmesi 6nem tagimaktadir.
Bu bakimdan ulusal savunma sisteminin biitiinlesik bir anlayigla yonetilmesi
olduk¢a 6nem tagimaktadir.

Savunma sanayinin o6zellikle SSM’nin kurulmasi, 20 Haziran 1998 tarihli
“Tilirk Savunma Sanayii Politikas1 ve Stratejisi Esaslar1” isimli Bakanlar Kurulu
Karar1 ile buna bagli olarak hazirlanan uygulama yonergelerinin hayata
gecirilmesi  sonucunda Ozellikle son yillarda biyik gelisim gosterdigi,
tamamlanan projelerde yerli katki oraninin % 54,1 diizeyine ¢iktig1, yurtdigi hazir
alim projelerinin % 10’un altina distiigii bilinmektedir. Diinyanin ilk yiiz
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savunma sanayi firmasi arasinda ge¢miste higbir Tiirk firmasi bulunmazken s6z
konusu g¢abalarla 2014 yilinda iki Tiirk firmas: yer almaktadir (Defense News,
2015).

Savunma sanayideki s6z konusu gelismelere karsin halen st diizey
tilkeler arasinda olmadigimiz da bir gergektir. Savunma sanayideki gelismelere
yonelik ivmelenmeyi artirmanin yolu sanayi firmalarinin daha giiclii mali yap1 ve
teknik imkanlara sahip olmasi, rekabet giicli daha yiiksek firmalar olusturulmasi
ve bu firmalarin “stratejik degeri olan” islere yogunlagmalarindan gegmektedir.
Bu kapsamda Savunma Reformu Raporunda belirtildigi iizere diinyanin en biiyiik
ilk 50 savunma sanayi firmasi arasina girilmesi hedeflenmelidir (2014: 27).

Bu stratejik hedefler dogrultusunda savunma sanayinin aktorleri olan
savunma sanayi firmalarinin uzun vadeli planlarini ortaya koymalari 6nem arz
etmektedir. Rajasekar, (2013: 131) orgiitlerin vizyon ve misyon ifadelerinin, uzun
vadeli planlarim1 yapma konusunda yardim ederken, giinliik faaliyetlerin
yonetilmesine de kat1 sagladigini ifade etmektedir. Ayrica vizyon ve misyon
ifadeleri orgiitiin iletisim araglar1 olarak goriilmekte, yoneticiler ile galigsanlarin
davranis ve kararlarina yon vermektedir. Benzer sekilde oOrgilitlerin niyet ve
hedeflerini paydaslara iletmektedir (Hodes, 2015: 1).

Ulusal savunma sistemi agisindan diisiiniildiigiinde savunma sanayi
firmalarmim vizyon ve misyon ifadelerinin olusturulmasi yukarida ifade edilen
hususlara ilave olarak ayri bir 6nem tasimaktadir. Ciinkii savunma sanayi
firmalar1 ulusal savunmanin en 6nemli aktérlerinden birisidir. Bu nedenle bu
alanda faaliyet gosteren firmalarin iilkelerin savunma politikalar1 ve evrensel
standartlarla uyumlu vizyon ve misyon ifadelerine sahip olmalari sinerjiye sebep
olmaktadir. Ayrica etkili bir vizyon ve misyonun sekilsel ogeleri de igermesi
Oonem tagimaktadir.

Aragtirmamiz kapsaminda ele alinan 148 savunma sanayi firmasindan
10°’unun (% 7) web sitesine ulasilamamig, web sitesine ulagilmasina ragmen
5P’inin (% 34) vizyon, 59’unun (% 40) misyon ifadesine sahip olmadigi
goriilmistiir. Bu bulgu Tirk Savunma Sanayi Firmalarmin neredeyse yarisinin
vizyon veya misyon ifadelerine sahip olmanin orgiit i¢i ve orgiit dist iletisimde
saglayacagi faydalardan yararlanmadigini gostermektedir. Firmalarin internet
sitelerinin % 94’iiniin Tiirk¢eye ilave olarak Ingilizce olarak da tasarlanmasi ise
uluslararasi pazarlarin hedeflendiginin bir gostergesi olarak degerlendirilmistir.

Savunma  sanayi  firmalarinin  ulasilan  vizyon  ifadelerinde
uluslararasilagsma, {iriin ve hizmetler, pazar, teknoloji, gelecek ve degisim,
misteri, agiklik ve anlagilabilirlik, millilik, caligan, siirdiiriilebilirlik, ilham
vericilik, orgiit ve toplum ilizerinde Tablo-3’te belirtilen oranlarda odaklanildig:
belirlenmistir. Benzer sekilde misyon ifadelerinde teknoloji, iiriin ve hizmetler,
miisteriler, firma felsefesi ve degerler, hayatta kalma biliylime ve Kkér, galisan,
kurucu, hissedar ve toplum, imaj, yetenek, pazar, c¢evre iizerinde Tablo-4’te
belirtilen oranlarda odaklandigi tespit edilmistir. Yine ulusal yonlendirici
dokiimanlarinda yer alan uluslararasilagsma, millilik, teknolojik etkinlik, toplumsal
refaha katki, deger yaratan ve deger goren calisanlar, biiyiime, siirdiiriilebilirlik
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ogeleri savunma sanayi firmalarmin vizyon ifadelerinde Tablo-3’te belirtilen
oranlarda yer almaktadir. Tim bu bulgular 1s18inda firmalarin bazilarinin
vizyonlarii bilingli bir sekilde ulusal savunma sanayi politikalari ile uyumlu ve
literatiirde kullanilan bir kistm oOgeleri de igerecek sekilde olusturduklar
degerlendirilmektedir. Savunma sanayi firmalarinin bazilarinin benzer &gelere
sahip etkili vizyon ve misyon &gelerini kullanmalart bu konuda 6nemli bir
gostergedir. Aym1 sektorde faaliyet gosteren firmalarin vizyon ve misyon
ifadelerinde benzer 6geleri kullanmalar beklenmektedir. Ancak 6geler arasinda
benzerlik olsa da bunlarin orgiitlerin farkli degerleri igerisinde ayni islevi
gormedikleri sOylenebilir (Kilig, 2010: 81). Bu kapsamda orgiitsel degerlerin
ortaya ¢ikarilmasi ve tiim uygulamalara yansitilmasi 6nem kazanmaktadir.

Benzerliklerin yaninda firmalarin biiyiik bir oraninm vizyon ve misyon
ifadelerinde s6z konusu Ogelere rastlanilamamistir. Bu sonu¢ savunma sanayi
firmalarinin tilkemizde halen gelismekte olan savunma sanayi ile uyumlu etkili
vizyon ve misyon ifadelerine ve biitiinlesik bir savunma sistemine sahip olmanin
Oonemine varilmadigmin gostergesi olarak diisiniilmektedir. Caudle’nin (2005)
ifade ettigi tizere birgok yonlendirici dokiimana sahip olunmasi bunun en 6nemli
nedeni olarak goriilmektedir.

Aragtirmada elde edilen sonuglarin yani sira ¢aligmanin bazi sinirliliklar:
da bulunmaktadir. Her seyden 6nce arastirmanin bulgulari, verilerin toplandigi
SSM ile SASAD’in veri tabanlarinda yer alan savunma sanayi firmalarinin
internet adreslerinden, elde edilen vizyon ve misyon ifadeleri ile sinirlidir. Bunun
yant sira, arastirmada kullanilan igerik analizi yOntemi, arastirmacilarin
degerlendirmelerinden olusmaktadir ve bu kapsamda arastirmacilarin algisina
dayanmaktadir. Bu nedenle olast sosyal begenirlik sinirliligi, sonuglarin
degerlendirilmesinde g6z o6niinde bulundurulmalidir.

Sonug olarak, savunma sanayi firmalarinin bir kisminin etkili vizyon ve
misyon ifadeleri olusturmanin 6neminin farkinda oldugu, diger firmalarin da
gerekli diizenlemeleri yapmalarinin biitiinlesik bir ulusal savunma sanayi i¢in
katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Diger taraftan bircok yonlendirici
dokiiman yerine tek, kapsamli ve biitlinlestirici bir dokiimanin hazirlanmasinin,
ulusal savunma sanayinin gelistirilmesinde ¢ok daha fazla fayda saglayacagi
diistiniilmektedir. Yonlendirici dokiimanlarda ulusal savunma sanayinin hedefleri
olarak ifade edilen millilik, uluslararasilagsma, teknolojik etkinlik, biiylime ve
siirdiiriilebilirlik  hedeflerinin  gergeklestirilebilmesi igin  Ssavunma sanayi
firmalarimin;

% Stratejik bir iletisim arac1 olan vizyon ile misyon ifadelerini
profesyonelce gelistirmeleri ve internet sayfalarinda yayinlamalari,

+¢ Uluslararasilasmayi, teknolojik etkinliklerini artiracak ve rekabet avantaji

saglayacak sekilde ortakliklar kurmalari,

% Milli sistemlerimizi tanitici, bilyime ve siirdiirebilirligi saglayacak ve
uluslararasi talebi karsilayacak ¢ozlimler iiretmeleri Gnerilmektedir.

Bundan sonra yapilacak c¢alismalarda savunma sanayi firmalarinin etkili

vizyon ve misyon ogeleri ile gerceklestirdikleri performans iligkisinin ele
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almmasmin Tirk Savunma Sanayi Firmalarina onemli bir geri bildirim
saglayacagi disiiniilmektedir.
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SUMMARY

I. Introduction

In the strategic management literature vision and mission statements of
organizations are considered to be the most important steps of the strategic
direction. Following of these two important steps a strategic plan is created to
achieve the vision and mission (Alcorn, 1998). Through strategic planning, spent
time and the mental, emotional, physical energy is gained ten times again
(McGowan & Sykes, 2015).

Rajasekar (2013) expressed that organization's vision and mission
statements are helping to make long-term plans while also contributing to the
management of daily operations. In addition, vision and mission statements are
considered as means of communication of the organization and also direct the
behaviors and decisions of employees and managers.

These statements are, likewise, and they forwarded the intent and
objectives of the organization to the stakeholders. For these reasons, the vision
and mission statements are seen critical to the success of the organization (Hodes,
2015). Multiple studies have been identified that organizations’ vision and
mission statements have positive impact on the effectiveness of organizations
(Bratianu & Balanescu, 2008; Oghojafor et al, 2011; Anthony, 2012; Dermol,
2012).

In this context this study investigates which elements are used in the
Turkish Defense Industry companies’ vision and mission statements and whether
these elements are similar. Additionally it investigates the compatibility of these
elements with national defense industry guidance documents.

I1. Method

This study investigates which elements are used in the Turkish Defense
Industry Companies’ vision and mission statements. Therefore, in accordance
with this research purpose phenomenology design was used. On the basis of
phenomenology approach it was intended to discover experience and perception
of individuals for a case (Goger, 2013: Ozpolat, 2014).

The population of the study is Turkish Defense Industry companies. The
sample of the study consisted of private /public defense industry companies which
are operating in Turkey and sharing their vision and mission statements on their
website. It was found out that there are 148 defense industry companies operating
in this field in Turkey. 10 of these firms’ (7 %) website couldn’t be reached. From
the accessible 138 company websites, 51 (34%) of them didn’t include vision and
59 (40%) of them didn’t include mission statements on their websites. As a result,
87 (59 %) vision and 79 (53%) mission statements of 148 companies are subject
to analysis in the study. Data collected from the websites of defense industry
companies through document analysis technique. Document analysis is a method
in which the data of various research subject related material are analyzed
(Giirbiiz & Sahin, 2014: 182).
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In the analysis of the collected data, a qualitative research method,
content analysis was used. Content analysis is a method in which written or
spoken collected data is sorted systematically and determined how often it is used.
The internal validity of the research was provided through group
consensus of researchers about the differences of vision and mission statements.
For reliability of the study, the method proposed by Miles and Hubermann (1994)
was used. Accordingly, the reliability rate was found 0.91.
1. Findings
The results of content analysis showed that vision of Turkish Defense
Industry Firms consisted of three main categories and fourteen elements.
However mission statements consisted of three main categories and thirteen
elements. In this context, it is considered that there is a similarity in the use of the
defense industry companies’ vision and mission statements and elements that
make them up. In addition, it was found that the items used in visions of defense
industry firms are compatible with national defense industry guidance documents.
IVV. Discussion

In the light of results it is identified that vision and mission statements of
Turkish Defense Companies are similar in general and compatible with national
defense industry guidance documents.

As well as obtained results, the study has some limitations. Firstly, the
results are limited to the sample and time. In order to obtain more generalizable
results, comparing the existing results with different samples is required. Second
the results should be assessed with the effects of common method variance and
social desirability.
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