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Hile, birtakim ¢ikarlar saglamak amaciyla baskalarmi yaniltict davranigta bulunmak
demektir. Hata ise, unutkanlik, bilgisizlik ve dikkatsizlik yiiziinden yapilan yanlisliklardar. Iki
kavram arasindaki temel farklilik kasit unsurunun bulunup bulunmadigidir. Kasit unsurunun
bulundugu islemler hile olarak adlandirilirken, kasit unsuru olmayan islemler hata olarak
ifade edilmektedir.

Bu calismanmn amaci Elazig ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplarinin
muhasebede ortaya ¢ikan hata ve hile kavramlarma yonelik farkindaliklarmni tespit etmektir.
Bu amagla Elazig ilinde faaliyet gosteren 80 muhasebe meslek mensubu ile goriisiilerek anket
yontemi uygulanmustir. Elde edilen veriler gesitli istatiksel yontemlerle test edilmistir. Meslek
mensuplarini hata ve hileye yonelten en 6nemli dig etmenin miikellefler oldugu, hata ve
hilelerin ise daha ¢ok isletmedeki is yogunlugundan kaynaklandigi sonucuna ulagilmistir.
Meslek mensuplarinin, medeni durum ve tecriibe agisindan muhasebedeki hata ve hile
yargilarina iliskin algilarmm anlamli farklilik gdstermedigi belirlenmistir. Ancak meslek
mensuplariin cinsiyet ile teknolojik bilgi yetersizliginden dogan hata ve hileler arasinda
istatiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmistir. Bu durumda erkek meslek mensuplarinin

Farkindalik teknolojik bilgi durumunun daha iyi oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.
ABSTRACT
Keywords Fraud, means to mislead others in order to gain some advantage. Errors are mistakes made

Professional Accountants,
Error, Fraud, Awareness

due to forgetfulness, ignorance and carelessness. The main difference between the two
concepts is whether there is an element of intent. Transactions with an element of intent are
called fraud, while transactions without an element of intent are called errors.

The aim of this study is to determine the awareness of accounting professionals operating in
the province of Elazig about the concepts of error and fraud in accounting. For this purpose,
the survey method was applied by interviewing 80 accounting professionals operating in the
province of Elazig. The obtained data were tested with various statistical methods. It has been
concluded that the most important external factor that directs the members of the profession
to error and fraud is the taxpayers, and the errors and frauds are mostly caused by the work
intensity in the enterprise. It has been determined that the perceptions of the members of the
profession regarding error and fraud judgments in accounting in terms of marital status and
experience do not differ significantly. However, a statistically significant difference was
found between the gender members of the profession and the errors and frauds arising from
the lack of technological knowledge. In this case, it was concluded that the technological
knowledge of male members of the profession is better.
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1. Giris
Bir bilgi sistemi olarak muhasebe, bir isletmenin can damaridir ve onsuz; ticari faaliyetlerin entegrasyonu,
koordinasyonu veya kontrolii miimkiin degildir. Yapist geregi muhasebe sistemi hata ve hileye agik
durumdadir. Muhasebe meslegini icra eden meslek mensuplarinin dikkatsizlik, is yogunlugu gibi sebeplerden
otiirii kay1t ve raporlama yaparken hatalar yapmasi olasidir. Onemli olan yapilan hatalarda kasit unsurunun yer
almamasidir. Kasit unsurunun bulunmasi durumunda yapilan islem hata degil hile olarak adlandirilmaktadir.
Meslek mensuplarinin her seyden 6nce meslegin saygmliginy, itibarmni ve degerini koruyabilmesi i¢in hata ve
hile konularinda gerekli 6zeni gostermesi gerekmektedir.
Muhasebe mesleginin verimli bir sekilde yiiriitilmesi i¢in yasal diizenlemeler tek basina yeterli degildir.
Meslek mensuplarinin uymasi gereken etik ilkeler de olmali ve meslek mensuplart meslegini icra ederken etik
ilkelere bagli kalmalidir. Meslek mensuplarinin etik dis1 davranista bulunmasi, toplumda itibar kaybi
yasamalarina ve toplumun ise muhasebe meslegine ve muhasebede iiretilen bilgilere yonelik giiven duygusunu
kaybetmesine sebebiyet vermektedir (Giil, 2021: 934).
ABD’de ortaya c¢ikan Enron, Worlcom, Global Crossing, Tyco, Cerox gibi finansal raporlama ve denetim
skandallarinin ortaya ¢ikmasi muhasebede de hata ve hile kavramlarinin 6n plana ¢ikmasina sebep olmustur.
Bu olaylar sermaye piyasalarina, sirket yonetimlerine, finansal raporlara ve s6z konusu sirketlerin denetimini
yapan bagimsiz denetim sgirketlerine ve denetcilere olan giiveni derinden sarsmakla beraber hata ve hile
kavramlarinin temelini olugturmustur.
Bu ¢alismada Elazig ilinde faaliyet gdsteren meslek mensuplarinin hata ve hileye yonelik farkindaliklarmin
arastirllmasit amacglanmigtir. Muhasebe meslek mensuplarinin demografik verilerine gore hata ve hile
algilariin farklilasip farklilagsmadigi incelenmistir. Calisma kapsaminda olusturulan hipotezleri test etmek
i¢in, bagimsiz t testi ve anova testi uygulanmistir. Calismada muhasebede yapilan hata ve hile kavramlarina
yonelik literatiir teorik olarak agiklanmis ve daha sonra meslek mensuplarina yonelik diizenlenen anket
uygulamasi ile muhasebe meslek mensuplarinin hata ve hilelere karst olan alg1 ve tutumlar tespit edilmeye
calisilmistir.

2. Literatiir Ozeti

Muhasebe mesleginde ortaya ¢ikan hata ve hilelere yonelik meslek mensuplarinin algi ve tutumlarini tespit
etmek amaciyla yapilan bu calismada arastirma kapsamina katki saglayan ulusal ve uluslararasi literatiir
incelemesi; meslek mensuplarinin hata ve hileye yonelik algilarini igeren ¢aligmalar, hata yapmalarimin temel
nedenlerini inceleyen caligmalar, hile yapan meslek mensuplarinin karakteristik 6zellikleri ve denetim
yetersizligi sonucu olusan hata hileleri konu edinen ¢aligmalar seklinde gruplandirilarak asagida sunulmustur.
Omiirbek ve Durgunbécii (2018) Isparta Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odasina kayith muhasebe
meslek mensuplarinin muhasebede ortaya ¢ikan hata ve hilelere yonelik algilarini analiz etmislerdir. Meslek
mensuplarini hata yapmaya tesvik eden etmenlerin dikkatsizlik ve yogunluk oldugu gériilmiistiir. Hilelerde ise
bilangonun daha iyi ya da daha koétii gosterilmesi tekliflerinin, kredi kuruluglarindan daha fazla kredi alabilmek
ve daha az vergi 6demek gibi sebeplerle miikelleflerden geldigi sonucuna ulasilmistir. Celik (2010) da
caligmasinda benzer sonuca isaret etmistir. Muhasebe hilelerine bagvurmanin temel nedeninin bankalardan
kredi almak oldugunu sdylemistir. Muhasebe hatalarinin ise genellikle miikelleflerden kaynakli oldugunu
yanlis ve eksik verilerden kaynaklandig1 sonucuna ulasmistir. Meslek mensuplari arasinda ise, cinsiyete gore
erkek meslek mensuplarinin kadin meslek mensuplarindan daha fazla hata hile belirteciyle karsilastig
goriilmiistiir. Tayman ve Teksen (2019) muhasebe meslegindeki hatalarin genellikle meslege yeni baglayan
meslek mensuplari tarafindan tecriibesizlik sonucu yapildigini belirtirken hilelerin ise yasa ve tecriibeye bagl
olarak arttigini buna paralel olarak da hatalarin azaldigina dikkat ¢ekmislerdir. Troy vd.(2011) CEO'nun
mesleki deneyimi, yas1 ve akademik gegmisi gibi demografik dzellikleri ile ilgili olarak, daha az mesleki
tecriibe ve deneyime sahip geng CEO'larin muhasebe hilelerini rasyonalize etme ve davraniglarini etik ve hakli
gorme olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu ifade etmistir. Akatak (2015) ¢alismasinda meslek mensuplarini
hata ve hileye yonlendiren nedenler arttikga mesleki sorumluluk diizeyinin azaldigini ifade etmistir.

Killi ve Kutlu (2021) meslek mensuplarinin hata yapmalarinin temel nedeninin, vergi mevzuati ve
uygulamadaki karigikliklar oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle erkek meslek mensuplarinin bu konuda kadmn
meslek mensuplarina gore daha fazla hata yaptiklarmi sdylemislerdir. Gokoglan vd.(2021) de benzer bir
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konuya dikkat ¢ekmistir. Vergi mevzuati ve yasa, yonetmelik gibi diizenlemelerin diizenli olarak takip
edilmemesi sonucunda hatalarin yapildigini belirtmislerdir.

Dogan vd. (2018) Meslek mensuplarinin hile egilimleri konulu ¢aligmalarinda, genellikle hile yapan meslek
mensuplarinin, her zaman sahip oldugundan daha fazlasini isteyen, herseye ¢abuk sinirlenen ve ideallerine
ulagamadiginda kendini degersiz hisseden, duygusal ve alinganlik gibi karakteristik ozelliklere sahip
olduklarini belirtmislerdir. Zona vd. (2013) CEO'nun ahlaki degerlerinin eksikligi ve narsisizm gibi kisilik
ozellikleri, hata ve hileli davraniglarda bulunmasinda etkilidir.

Hata ve hilelerin denetim yetersizliginden kaynaklandigini ifade eden ve yeterli denetim yapildig: takdirde
bunun olumlu sonuglarinin alinacagini ifade eden galismalar da oldukc¢a fazladir. Coderra (2005) Y6netimin
strekli denetim teknikleri uygulamas1 gerektigini ifade ederken, Flowerday vd. (2006) ise denetim
teknolojilerinden yararlanilarak, hata ve hilelerin oniine gegilebilecegini savunmustur.

3. Arastirma Konusu ve Yontemi
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢aligmanin amact Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe kayitlarinda ortaya ¢ikan hata ve hilelere
yonelik farkindaliklarinin arastirilmasidir. Meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerine goére hata hile
algisiin degisip degismedigi ise c¢alismanin bir diger amacini olusturmaktadir. Bu ¢alisma, son yillarda
meslekte ortaya ¢ikan hata ve hilelere yonelik dikkat gekmek ve farkindalik olugturmak bakimindan énemlidir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu ¢aligmanin evrenini 2022 yilinda Elaz1g ilinde Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir unvantyla gorev yapan
215 meslek mensubu olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemini tesadiifii 6rnekleme yontemiyle secilen 116
meslek mensubu olusturmaktadir. Elde edilen anket formlarindan geri doniis saglanan ve eksiksiz doldurulan
80 anket formu ¢alismaya dahil edilmistir. Bilimsel aragtirmalarda evreni temsil eden 6rneklem sayisinin 0,95
giivenirlik ve 0,05 6rneklem hatasi i¢in yeterliligini istatistiksel anlamda gosteren Tablo asagidaki gibidir.
Tablo 1. Evren Biiyiikliikleri I¢in Gerekli En Diisiik Orneklem Sayilari
Evren 20 100 500 1000 2000 5000 10000 50000 100000 1000000
Biiyiikligii
Orneklem 19 80 217 278 322 357 370 381 383 384
Sayist
Kaynak Sekaran, U. (2003). Research Methods for Business A Skill Building Approach. Fourth Edition. John
Wiley and Sons Inc. New York s:294.
flgili ana kiitle icin alinan 80 rneklem sayisi, verinin 0,95 giivenirlik ve 0,05 6rneklem hatasi Sartlarina uygun
olarak Elazig Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir katilimcilarinin muhasebe hata hile farkindaliklarini temsil
edebilecegini gostermektedir. Bu verilere gore arastirmadaki 80 katilimcidan saglanan verilerin “Muhasebe
Hata Hile” egilimlerini 6lgmek tlizere temsil giicline sahip oldugu kanisina varilabilir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Bu caligmada veri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Meslek mensuplarini bir ksimu ile yiiz ylize
gorisiiliirken, diger kismina e posta yoluyla anketler ulagtirilmistir. Arastirmada kullanilan anket sorularinda
Akatak’m (2015) ¢alismasindan yararlanilmistir. Anketin ilk sorulari demografik verilere aittir. Onerme
ctimlelerinde 5°1i likert 6l¢egi kullanilmistir. (1.Kesinlikle Katilmiyorum, 2.Katilmiyorum, 3.Fikrim Yok,
4 Katiluyorum, 5.Kesinlikle Katiliyorum). Elde edilen veriler Spss 22 programinda frekans analizi, bagimsiz t
testi, ve anova testleriyle analiz edilmistir.

3.4. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Muhasebe meslek mensuplarmin cinsiyeti ile teknolojik bilgi yetersizliginden dogan hata ve hileler
arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark vardir.

H2: Muhasebe meslek mensuplariin cinsiyeti ile meslek mensuplarinin hata ve hilelere yonelmesinde vergi
uygulamalari ve oranlarinin etkili oldugu diislincesi arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark vardir.
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H3: Meslek mensuplarinin cinsiyeti ile miikelleflerin talepleri dogrultusunda yapilan hata ve hileler arasinda
istatiksel olarak anlaml bir fark vardir.

H4: Meslek mensuplarinin egitimi ile denetim yetersizliginin hata ve hileyi etkiledigi diisiincesi arasinda
istatiksel olarak anlamli bir fark vardir.

HS: Meslek mensuplarmin miikellef sayisi ile kullanilan teknolojiye yeterli diizeyde hakim olamamaktan
kaynaklanan hata ve hileler arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark vardir.

3.5. Arastirmanin Sonuclari

Aragtirmaya katilan meslek mensuplarina ait demografik veriler tablo 1 de yer almaktadir.
Tablo 2. Meslek Mensuplarinin Demografik Verileri

N %
Cinsiyet Kadin 13 16,3
Erkek 67 83,7
Toplam 80 100,0
Evli 60 75,0
Medeni Durum Bekar 20 25,0
Toplam 80 100,0
Orta Ogretim 20 25,0
Onlisans 30 37,5
Egitim Durumu Lisans/Lisansiistii 30 37,5
Toplam 80 100,0
Unvan SMMM 80 100,0
YMM 0 0
Toplam 80 100,0
25-35 18 22,5
36-45 24 30,
Yas 46-55 23 28,8
55 Uizeri 15 18,7
Toplam 80 100,0
5-10 y1l 18 22,5
Tecriibe 10-15 y1l 24 30,0
15-20 y1l 18 22,5
20 yil tizeri 20 25,0
Toplam 80 100,0
1-3 kisi 9 11,2
Calistirilan Eleman Sayisi 4-6 kisi 39 48,8
7-10 kisi 26 32,5
11 ve lizeri 6 7,5
Toplam 80 100,0
1-30 15 18,8
31-60 20 25,0
Miikellef Sayisi 61-90 16 20,0
91 ve lizeri 29 36,0
Toplam 100,0

Aragtirmaya katilan meslek mensuplarimin, %16,3i (13) kadin, %83,7’si (67) erkektir. %751 (60) evli, %251
(20) bekardir. Meslek mensuplarinin %25°1 (20) orta 6gretim, %37,5’1 (30) onlisans, %37,5’1 (30) lisans, (4)
lisansiistli egitim seviyesine sahiptir. Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin %22,5°1 (18) 25-35 yas araligi,
%30°u (24) 36-45 yas aralig1, %28,8°1 (23) 46-55 yas aralig1, %18,7’si (15) 55 iizeri yas araligindadir. Meslek
mensuplarinin %22,5’1 (18) 5-10 yillik tecriibe %30’u (24) 10-15 yillik tecriibe %22,5°1 (18) 15-20 yillik
tecriibe %251 (20) 20 y1l ve iizeri tecriibeye sahiptir. Is yerinde galistirdiklar1 eleman sayilaria gére, %11,2’si
(9) 1-3 kisi %48,8°1 (39) 4-6 kisi, %32,5’1 (26) 7-10 kisi %7,5°1 (6) 11 ve lizeri eleman caligtirmaktadir.
Miikellef sayis1 bakimindan ise, %18,8’1 (15) 1-30 miikellef, %251 (20) 31-60 miikellef, %20°si (16) 61-90
miikellef, %36°1 (29) 91ve iizeri miikellefe sahiptir.
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Tablo 3. Meslek Mensuplarmin Hata ve Hile Onermelerine Katilimi

Onermeler N Ortalama  Standart
Sapma

Son zamanlarda meslekte hata ve hileye yonelik davranislarin yaygin oldugunu 80 3,86 1,27

diistiniiyorum.

Meslek Mensuplarinin hata ve hilelere yonelmesinde Vergi Uygulamalari ve Vergi 80 3,71 1,19

Oranlar etkilidir.

Denetimin yetersiz olmasi hata ve hilelerde etkilidir. 80 3,91 1,02

Kullanmis oldugum teknolojinin yetersizliginden dolayr miikelleflerimin 80 2,55 1,22

islemlerinde hata yaptigim olmustur.

Kullandigim teknolojiye yeteri diizeyde hakim olamadigimdan dolayr 80 3,19 1,44

miikelleflerimin islemlerinde hata yaptigim olmustur.

Meslegimle alakali olarak yayinlanan kanun hiikiimleri, yonetmelik ve yasal 80 3,81 1,04

diizenlemeler ile ilgili yapilan degisiklikleri zamaninda takip edemedigim igin

hatali iglemler yaptigim olmustur.

Mevzuattaki siirekli degisiklikler meslek mensuplarimin hatali  islemler 80 4,01 1,22

yapmasinda etkilidir.

Sahip olmadigim bilgi veya deneyime sahipmisim gibi davrandigim ve bu sekilde 80 2,53 1,51

miikellef kazandigim olmustur.

Miikelleflerimin daha az vergi 6demesi amaciyla bazi hesaplarda oynamalar 80 2,85 1,64

yaptigim olmustur.

Miikelleflerimin ortaklar1 ve {gilincii kisiler kargisinda itibar kazanmasi i¢in 80 3,08 1,53

kayitlarda oynamalar yaptigim olmustur.

Miisterilerimin  talepleri dogrultusunda isletmenin kamuoyunda imajim1 80 2,94 1,42

giiclendirmek i¢in hata ve hilelere yonelik islemler yaptigim olmustur.

Meslek mensuplarmin 6nermelere katilim dereceleri incelendiginde en fazla sirasiyla, 4,01 ortalamayla
Mevzuattaki siirekli degisikliklerin meslek mensuplarinin hatali islemler yapmasinda etkili oldugu dnermesine
katildiklar1 goriilmiistiir. 3,91 ortalamayla denetim yetersizliginin meslek mensuplarinin hata ve hileli iglemler
yapmasinda etkili oldugu goriilmistiir. 3,86 ortalamayla son zamanlarda meslekte hata ve hileye yonelik
davranislarin yayginlastigi goriisii hakimdir. 3,81 ortalamayla meslekteki yasal degisiklikleri zamaninda takip

etmenin miimkiin olmamasindan dolay1 hatali islemler yaptiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 4. Meslek Mensuplarinin Hata Hile Tutumu

Frekans Yiizde
Sizce Meslek Mensuplarinin hata ve hilelere yonelik islemler yapmasinda en ¢ok etkili olan
dis etmen nedir?
Miikellefler 32 40,0
Yasalar 15 18,8
Kamu Kurumlari 11 13,7
Meslek Uyeleri 14 17,5
Digerleri 8 10,0
Isletmenizde yapilan hatalarin en nemli nedeni sizce hangisidir?
Bilgisizlik 15 18,7
Dikkatsizlik 13 16,3
Tecriibesizlik 4 5,0
Is Yogunlugu 25 31,3
Ozensizlik 23 28,7
Herhangi bir durumda sizden yasal olmayan bir menfaat talebi veya etik dis1 bir davranig
talep edilmesi durumunda ne yaparsiniz?
Tepki verip menfaat talep edeni rezil ederim 16 20,0
Miikellef kaybetmemek i¢in talebi yerine getiririm 20 25,0
Kabul Etmem 30 37,5
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Fikrim Yok 14 17,5
Isinizin diistiigii bir kurumda islerinizi hizlandiracagi veya isinizin hallolacagi kanaatine
varirsaniz gorevlilere hediye vb. maddi bir menfaat teklif eder misiniz?

Hayir, dyle bir sey teklif etmem. Istenirse de gerekli mercilere ihbar ederim 14 17,5
Isim acele ise teklif ederim. Isim acele degilse teklif etmem siram1 beklerim 3 3,8
Bir menfaat teklif etmeden sirami bekler ve isimin normal siiresinde yapilmasini beklerim 19 23,7
Ben teklif etmem ama gorevli isterse itiraz etmeden veririm 19 23,7
Evet, bu teklifi yapar isimin goriilmesini hizlandiririm 20 25,0
Fikrim yok 5 6,3

Sizce meslegi icra ederken meslek mensubunu, hata ve hileden uzaklastiran en 6nemli neden
nedir?

Diirtistliik 10 12,5
Kisisel Sorumluluk 6 7,5
Kisisel Itibar1 Koruma Istegi 10 12,5
Dini Inanglar 7 8,8
Isyerinin Itibarin1 koruma ihtiyaci 14 17,5
Ise baglilik duygusu 15 18,7
Yasalar ve yonetmelikler 15 18,7
Mesleki Sorumluluk ve kurallar 3 3,8
Sizce meslek mensuplarini hata ve hileye yonlendiren en dnemli neden ne olabilir?

Sistemden kaynaklanan nedenler 10 12,5
Iyi niyet ve duygusallik 9 11,3
Bireysel gii¢ kazanma istegi 7 8,7
Mali sorunlar 16 20,0
Yasalarin bilinmemesi 19 23,7
Kisinin ahlak anlayis1 11 13,7
Kisisel ve ailesel kazang istegi 3 3,8
Caliganin liyakatsiz olmasi 1 1,3
Etik kurallarin bilinmemesi 4 5,0
Bir meslektasinizin hata ve hileye yonelik bir davranigini gérdiigiiniizde ne yaparsiniz?

Kendisini uyaririm 21 26,3
Gerekli Gist mercilere bildiririm 26 32,5
Higbir sey yapmam 30 37,5
Fikrim yok 3 3,8

Tablo 4 de meslek mensuplarinin hata ve hileye yonelik diisiinceleri ortaya konulmustur. Meslek mensuplarimi
en fazla hata ve hileye yonlendiren dig etmenin %40,0 ortalamayla miikellefler oldugu goriisii hakimdir.
Isletmede yapilan hatalarm en énemli nedeninin ise %31,3 ile is yogunlugu ve %28,7 ile 6zensizlik {izerinde
yogunlastigi goriilmektedir. Meslek mensuplarinin %37,5°1 yasal olmayan bir talebi kabul etmeyecegini ifade
ederken, %25’1 ise miikelleflerini kaybetmemek icin kabul edeceklerini belirtmistir. Meslek mensuplarinin
%251 herhangi bir kurumda islerini hizlandirmak i¢in menfaat talebinde bulunabileceklerini bildirmislerdir.
%23,7’si menfaat talep etmeyip islerinin normal zamanda yapilmasini beklerken, 23,7’si ise gorevli talep ettigi
takdirde bu istegi yerine getirebileceklerini belirtmislerdir. Meslek mensuplarina gére hata ve hileden uzak
durmay1 saglayan en dnemli etken %18,7 ortalamayla ise baglilik duygusu ve %18,7 ortalamayla yasalar ve
yonetmeliklerdir. Meslek mensuplarini hata ve hileye yonlendiren en 6nemli etken, %23,7 ortalamayla
yasalarin bilinmemesi ve %20 ortalamayla mali sorunlardir. Meslek mensuplarimin %37,5’1 meslektaslarmnin
hata ve hileye yonelik bir davranigini gérdiigiinde sessiz kalirken, %32,5°1 gerekli tist mercilere bildireceklerini
belirtmislerdir.
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= Evet = Hayir

Sekil 1. Bilangoda Isletmenin Daha Iyi Veya Daha Kotii Gosterilmesi Durumu
Sekil 1 de meslek mensuplarinin %46,3’1 bilangoda isletmenin daha iyi yada daha kotii gosterilmesini isteyen
miikellefiniz oldu mu sorusuna evet yanitini verirken, %53,7’si hayir yanitini vermistir.

= Evet = Hayir

Sekil 2. Hata ve Hileye Yo6nelik Davranig Durumu
Sekil 2 de meslek mensuplarina miikellef baskisi nedeniyle hata ve hilelere yonelik davraniglar yapmak
zorunda kaldiginiz oldu mu? Sorusu yoneltilmistir. Meslek mensuplarinin %46,3’{i evet yanitin1 verirken,
%53,7’s1 hay1r yanitini vermistir.

= Evet = Hayir

Sekil 3. Muhasebe Bilgilerinin Zamaninda Paylasiimast Durumu
Sekil 3 de Miikelleflerinizin muhasebe bilgilerini zamaninda géondermemesinden kaynaklanan hatali islem
yaptiginiz oldu mu? Sorusuna meslek mensuplarinin %73,8’1 evet yanitint verirken, %26,2’si hayir yanitin
vermistir.
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= Evet = Hayir

Sekil 4. Kanunlardaki Bosluklardan Yararlanma Durumu
Sekil 4 de meslek mensuplarina, kanunlardaki bosluklardan yararlanmaya c¢alistiginiz oldu mu? Sorusu
yoneltilmistir. Meslek mensuplarinin %47,5°1 evet yanitini verirken, %52,5°1 hayir yanitini vermistir.

= Evet = Hayir

Sekil 5. Meslegin Tekrardan Tercih Edilme Durumu
Sekil 5 de meslek mensuplarina meslek se¢imi yapiyor olsaniz ayni meslegi tekrar tercih eder misiniz? Sorusu
yoneltilmistir. Meslek mensuplarinin %51,2’si evet yanitini verirken, %48,8°1 hayir yanitini vermistir.

Tablo: 5 Hipotezlerin Bagimsiz T Testi ile Analizi

Cinsiyet N Ortalama Standart Sapma Standart Hata P
Kadin 13 3,46 877 ,243 ,000
Erkek 67 3,16 1,524 ,186

Cinsiyet N Ortalama Standart Sapma Standart Hata P
Kadm 13 3,62 1,325 ,368 ,486
Erkek 67 3,73 1,175 ,144

Medeni Durum N Ortalama Standart Sapma Standart Hata P
Evli 60 3,03 1,377 ,178 ,358
Bekar 20 2,65 1,565 ,350

Tablo 5 de H1 hipotezinin analizi yapilmistir. H1 hipotezine gére, muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyeti
ile teknolojik bilgi yetersizliginden dogan hata ve hileler arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark vardir. P
degeri (p< 0,05) oldugundan H1 hipotezi dogrulanmistir. Bu durumda, kadin muhasebe meslek mensuplariin
kullanilan teknolojiye yeterli diizeyde hakim olamamalar1 sonucu ortaya ¢ikan hata ve hile durumu erkek
meslek mensuplarina gore daha fazladir.

Tablo 5 de H2 hipotezinin analizi yapilmistir. H2 hipotezine gére, muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyeti
ile meslek mensuplarinin hata ve hilelere yonelmesinde vergi uygulamalari ve oranlarmin etkili oldugu
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diistincesi arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark vardir. P degeri ,( p>0,05) oldugundan H2 hipotezi
reddedilmistir.

Tablo 5 de H3 hipotezinin analizi yapilmistir. H3 hipotezine gore, muhasebe meslek mensuplarinin medeni
durumu ile miikelleflerin talepleri dogrultusunda yapilan hata ve hileler arasinda istatiksel olarak anlamli bir
fark vardir. P degeri ,( p>0,05) oldugundan H3 hipotezi reddedilmistir.

Tablo:6 Hipotezlerin Anova Testi ile Analizi

Onerme Egitim N Ortalama Standart Standart P
Sapma Hata
Denetimin yetersiz olmasi hata ve  Ortadgretim 20 3,10 1,119 ,250
hilelerde etkilidir. Onlisans 30 4,40 ,675 ,123
Lisans/Lisansiisti =~ 30 3,97 ,928 ,169 ,000
Onerme Miikellef Sayisi N Ortalama Standart Standart P
Sapma Hata
Kullanmis oldugum teknolojiye 1-30 15 3,27 1,033 ,267
yeteri diizeyde hakim  31-60 20 3,25 1,164 ,260
olamadigimdan dolayr  61-90 16 2,25 1,183 ,296 ,013
miikelleflerimin islemlerinde hata 91 ve tizeri 29 3,69 1,692 314

yaptigim olmustur.

“Denetimin yetersiz olmasi hata ve hilelerde etkilidir.” 6nermesi ile meslek mensuplarinin egitim durumu
arasinda (p< 0,05) oldugundan anlaml bir farklilik tespit edilmistir. Bu durumda H4 hipotezi kabul edilmistir.
Egitim diizeyindeki artig ile 6nermeye katilim durumu arasinda iliski goriilmektedir. Ayrica bu goriisii
ortaggretim mezunlarinin desteklemedigi goriilmektedir. “Kullanmig oldugum teknolojiye yeteri diizeyde
hakim olamadigimdan dolay1 miikelleflerimin islemlerinde hata yaptigim olmustur.” Onermesi ile meslek
mensuplarinin miikellef sayis1 arasinda (p>0,05) oldugundan anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Bu
durumda HS5 hipotezi reddedilmistir.

4. Sonu¢ ve Oneriler

Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebede meydana gelen hata ve hilelere yonelik farkindaliklarii ortaya

cikarmak amactyla yapilan ¢alismanin sonuglari asagidaki dzetlenebilir.

e Maeslek mensuplaria gore, muhasebede meydana gelen hatalarin temel nedeni mevzuattaki gelismelerin
takip edilememesinden kaynaklanmaktadir. Bu durum is yiikii yogunluyla agiklanabilir.

e Yapilan hileleri davraniglarin temel nedeninin arka planinda ise denetimin yetersiz oldugu sonucu ortaya
cikmaktadir. Bugiine kadar mesleki faaliyetlerini siirdiiriirken faaliyetlerini yiiriittiikleri isletmelerin
denetim siirecinden gegmemis olmast meslek mensuplarinit gerek miikellef talepleri dogrultusunda gerekse
kendi istekleriyle hileli islemler yapmaya sevk etmektedir.

e Meslek mensuplariin hata ve hileli islemler yapmasinda en ¢ok etkili olan dig etmenin miikellefler oldugu
sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu durum miikelleflerin gerekli faturalar1 ve belgeleri zamaninda muhasebeciye
teslim etmemesi, miikellef baskist ve miikellefini kaybetmek istemeyen meslek mensubunun boyun egici
davranistyla aciklanabilir.

Kirik(2007) de calismasinda benzer bir sonuca ulasarak mali denetim yetersizligi ve yasal bosluk gibi

nedenlerin meslek mensubu iizerinde miikellef tarafindan baski olusturdugunu ifade etmistir. Giimiis ve

Gogebakan(2016) ve Isgiiden ve Cabuk (2006) miikellef baskismin hata ve hilelerde etkili oldugunu

calismasinda ifade etmistir. Meslek mensuplari isletmede yapilan hatalarin en ¢gok is yogunlugu ve 6zensizlik

gibi sebeplerden kaynaklandigini belirtmislerdir. Omiirbek ve Durgunbdcii (2018) en énemli hata nedeninin
dikkatsizlik oldugu sonucuna ulasmiglardir. Meslek mensuplarinin %25°1 etik dis1 bir davranisi miikellefini
kaybetmemek i¢in kabul edebilecegini belirtmistir.

Meslek mensubunun demografik 6zelliklerinin hata ve hile algist algisi tizerinde farklilasip farklilasmadigini

tespit etmek amaciyla bes temel hipotez olusturulmustur. Bu hipotezlerin 2’si kabul edilirken 3’0

reddedilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyeti ile teknolojik bilgi yetersizliginden dogan hata ve

hileler arasinda istatiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmistir. Bu durumda erkek meslek mensuplarinin
teknolojik bilgi durumunun daha iyi oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Muhasebe meslek mensuplarmnin cinsiyeti
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ile meslek mensuplarinin hata ve hilelere yonelmesinde vergi uygulamalari ve oranlarinin etkili oldugu
diislincesi arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Dogan vd.(2018) caligmalarinda,
meslek mensuplarinin cinsiyeti ile, hile yapmaya egilim diizeyleri arasinda bir farklilik olmadigini
belirtmislerdir. Muhasebe meslek mensuplarmin medeni durumu ile miikelleflerin talepleri dogrultusunda
yapilan hata ve hileler arasinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Meslek mensuplarinin
egitim durumu ile denetim yetersizliginden kaynaklanan hata ve hileler arasinda istatiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Ortadgretim mezunlar1 bu goriisii desteklemez iken, onlisans lisans ve lisansiistii
mezunlarin bu goriisti destekledigi goriilmektedir.

Muhasebede ortaya ¢ikan hata ve hileleri en aza indirmek ve ortadan kaldirmak i¢in su 6nerilerde bulunulabilir.

e TURMOB tarafindan meslek mensuplarinin minimum ve maksimum miikellef sayilarina siirlandirma
getirilebilir. Boylece mesleki stajin1 yeni tamamlayip meslege atilacak adaylarin bir ya da birkac miikellefle
meslege basglamalarina sinirlandirma getirilerek muhasebe islemlerinde tecriibesizlikten kaynaklanan
hatalarin 6niine gegilmis olur. Miikellef sayist ¢ok fazla olan meslek mensuplarina da bir sinirlandirma
getirilerek is yogunlugu sebebiyle yasanilan dikkatsizlikten kaynaklanan hatalarin 6niine gegilmis olur.

e Meslekte ortaya ¢ikan hileli davraniglarin dniine gegebilmek i¢in yine TURMOB tarafindan her ilin meslek
odalan tarafindan denetlenmek iizere meslek mensuplarinin birinci derece akrabalik iligkisi bulunan
isletmelerin defter tutma faaliyetine sinirlandirma getirilebilir.

e Tiirkiye’de muhasebe meslek mensubu olabilmek icin gegerli olan iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi
boliimlerinden birinden lisans mezunu olmak yada hukuk fakiiltesi mezunu olmak genel sartina da bir
smirlandirma getirilebilir. Lisans egitimi boyunca alinmasi gereken muhasebe ders sayisi arttirilmali bu
sart1 saglayan boliim mezunlarma meslek mensubu olma imkani verilebilir.

e Muhasebe meslek mensubu olmak isteyen adaym onlisans lisans yada lisansiistii egitiminden birinde
mutlaka muhasebe meslek etigi dersini almig olmasi sart1 aranabilir veya meslege baslama sinavlarinda
basarili olanlara staj siiresince ayrica bu dersi alma zorunlulugu getirilebilir.

e Hata ve hilelere yonelik cezalar arttirilabilir, tekrar eden meslek mensuplarina daha ciddi yaptirimlar
uygulanarak caydiricilik arttirilabilir.

Yakin zamanda blok zinciri temeline dayanan bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler veya gelistirilen yeni

denetim yazilimlariyla hata ve hileden arindirilmig bilgiler iiretilmesinin saglanmasi kaginilmaz oldugu

kanaatindeyiz. Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda meslek mensuplarinin almis olduklari disiplin cezalariyla
muhasebedeki hata hile kavramlarinin iligki boyutu irdelenebilir.
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