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DORDUNCU ENDUSTRI DEVRIMI DAHA ESITLIKCI VE KAPSAYICI
POLITIKALAR ICIN BiR KATALIST OLABILIiR Mi?

Arzu ULUSOY™*
Ozet

Dordiincli Endiistri Devrimi (4ED) nedeniyle insanligin yakin gelecekte, su ana kadarki
tarihimize kadar tecriibe edilenden daha fazla degisiklik yasayacagi beklenmektedir. Yeni
nesil, bireysel ya da topluluk olarak, o6zerklik arayisiyla, isletmelere, hiikiimetlere ve
kurumlara meydan okuyan teknolojiyi giderek daha fazla kullanmaktadir. Bu biiylik yikim
caginda, hiikiimetler ise vatandaslar1 i¢in uzun vadeli, esitlik¢i bilyiimenin nasil saglanacagi
ve siirdiiriilecegi konusunda her zamankinden daha fazla endise duymaktadirlar. Bu agsamada
4ED’nin giindeme getirdigi artan karmasikligin politika yapim siireclerine etkisi nedir?
Ozellikle politika olusturma siiregleri nasil daha katilimc1 hale getirilebilir? Calismamiz, bu
sorulara yanit ararken 4ED ve giindeme getirdigi artan karmasikliga yakindan bakar.
Akabinde, 4ED’nin olas1 negatif etkilerinin kontrol altina alinmasi ve iyilestirici (esitlik¢i ve
adil) etkilerinin arttirilmasina yardimci olan yonetisim yaklasimlarinin ana unsurlarmi irdeler.
Burada 6zellikle politika olusturma siirecinin katilimci niteligi ve yaygim is birligi karakteri
giiniimiizde toplumsal diizeyde esitlik¢i ve adaletli bir yaklagimin yapitaglarini olusturdugunu

ortaya koyar.
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CAN THE FOURTH INDUSTRIAL REVOLUTION BE A CATALYST FOR MORE
EQUAL AND INCLUSIVE POLICIES?

Abstract

Due to the Fourth Industrial Revolution (4ED), humanity is expected to experience more
changes in the near future than has been experienced until now in our history. The new
generation, individually or as a community, increasingly uses technology to challenge
businesses, governments and institutions in their quest for autonomy. In this age of great
destruction, governments are more concerned than ever about how to achieve and sustain

long-term, equitable growth for their citizens. What is the impact of the increasing complexity
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brought on by the 4ED on policy making processes at this stage? In particular, how can policy
making processes be made more participatory? In seeking answers to these questions, our
study takes a closer look at the 4ED and the increasing complexity it raises. It then examines
the main elements of governance approaches that help contain the potential negative effects of
the 4ED and increase its remedial (egalitarian and equitable) effects. Here, especially the
participatory nature of the policy-making process and the widespread cooperation character
reveal that today, an egalitarian and just approach at the social level constitutes the building
blocks.

Keywords: Fourth Industrial Revolution, Sustainable Policies, Equitable Growth,
Cooperation, Participatory Policy Making Processes

1. Giris

Dordunct Endistri Devrimi (4ED) nedeniyle insanligin yakin gelecekte, su ana kadarki
tarthimize kadar tecrilbbe edilenden daha fazla degisiklik yasayacagi beklenmektedir.
Gergekten de, piyasalarda, bilgi akislari, istthdam egilimleri, ¢evresel sonuglar ve kiiresel gii¢
dengesindeki degisimler simdiden gozlenmektedir (Philbeck ve Davis, 2019). Ornegin,
4ED'nin getirdigi asimetrik rekabet, sirketler i¢in hayatta kalmay1 ¢ok daha zorlastirmaktadir.
Dolayisiyla, Fortune 500 listesindeki sirketlerinin ortalama omriiniin 1970'lerdeki 75 yil
seviyesinden buglinkii 15 yil seviyesine disiisiiniin de gosterdigi gibi (Christensen, 1997),
firmalarin 6liim orani katlanarak artmaktadir. Diger yandan, yeni nesil, bireysel ya da topluluk
olarak, dzerklik arayisiyla, isletmelere, hiikkiimetlere ve kurumlara meydan okuyan teknolojiyi

giderek daha fazla kullanmaktadir.

Bu biiyiik yikim ¢aginda, hiikiimetler ise vatandaslari i¢in uzun vadeli, siirdiiriilebilir ve
esitlikci bliylimenin nasil saglanacagi ve siirdiiriilecegi konusunda her zamankinden daha
fazla endise duymaktadirlar. Bir yandan, uluslararasi rekabet gliglerini korumak veya
arttrmak i¢in 4ED'den yararlanmak isterlerken, 6te yandan, 4ED’nin giindeme getirdigi
esitsizlik, gilivenlik ve kimlik gibi zorluklara hazir olmay1 amaglamaktadirlar. Hiikiimetler
ayrica, yirmi birinci ylizyiln herhangi bir devletin tek basina ele alamayacagi ve ¢oziim

getiremeyecegi yapisal zorluklar1 ile de miicadele etmektedir.

Bu asamada 4ED’nin giindeme getirdigi artan karmasikligin politika yapim siireglerine
etkisinedir? Ozellikle politika olusturma siirecleri nasil daha katilimci hale getirilebilir?
Yaygm is birligi glinlimiizde toplumsal diizeyde daha esitlik¢i ve adaletli bir yaklagimin

yapitaglarint olusturabilir mi? Caligmamiz, bu sorulara yanit ararken 4ED ve giindeme
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getirdigi artan karmasikliga yakindan bakar. Akabinde, 4ED’nin olasi negatif etkilerinin
kontrol altina alinmasi ve iyilestirici (esitlik¢i ve adil) etkilerinin arttirilmasina yardimei olan

yonetisim yaklagimlarinin ana unsurlarini ortaya koyar.

2. Doérduncu Endustri Devrimi (4ED)
2.1. Sanayi Devrimlerinin Onemi ve 4ED

Schwab (2016: 6) “endiistri devrimlerinin tarih boyunca, yeni teknolojiler ve diinyay1
algilamanin yeni yollarin ekonomik sistemlerde ve sosyal yapilarda derin bir degisikligi
tetiklediginde” giindeme geldigini ifade eder. Audretsch (2018: 7) de “endiistri devrimlerinin
temel ve yikict ekonomik ve sosyal degisimi temsil ettigini” belirterek bu goriisi
desteklemektedir. Bu baglamda, sanayi devrimleri bizi ¢evreleyen sistemleri doniistiirerek
insanlar ile teknoloji arasindaki karmasik etkilesimi tetikler. Bu nedenledir ki endiistri
devrimleri, yeni teknolojilerin gelistirildigi ve yaygin olarak kullanildigi donemlerden c¢ok
daha ote bir olusumu temsil ederler. Snirli teknolojik yeteneklerin Otesine gegen ve
verimlilikte kademeli artiglarin ¢ok Otesinde etkileri olan degisikliklere yol agarlar. Her
endiistri devrimi farkl bir dizi yeni kabiliyetin gelismesi ile ilerlemis ve ekonomik ve sosyal

sistemlere farkli bir sekilde etki etmistir.

Gilinlimiizde yasanan gelismeleri ilk kez yeni bir endiistri devrimi olarak etiketleyen Kkisi,
Diinya Ekonomik Forumu'nun (WEF) Kurucusu ve Icra Kurulu Baskani ve “Dérdiincii Sanayi
Devrimi” adli kitabin yazar1 Klaus Schwab’tir. Onceki endiistri devrimleri gibi, 4ED de
‘yikim’ ile ilgilidir ve hem teknolojik inovasyonda yeni bir c¢aga isaret etmekte hem de
giiciinii ondan almaktadir (Adendorff et al., 2018). 4ED kisaca insanlar ve makineler igin
tamamen yeni yetenekler iceren ‘“‘siber-fiziksel iiretim sistemlerinin” ortaya ¢ikisi olarak
tanimlanmaktadir ve ekonomik, politik ve sosyal degerin yaratilmasi, el degistirmesi ve

dagitilmasinda bir dizi 6nemli degisikligi temsil etmektedir (Schwab, 2016).

Degerlerdeki bu degisimler, dijital, fiziksel ve biyolojik diinyalar1 kapsayan ve bu alanlar
arasindaki ¢izgileri bulaniklastiran yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasiyla derinden iliskilidir
(Philbeck ve Davis, 2019). 4ED’ni tetikleyen baslica teknolojik atilimlar arasinda genom
diizenleme, yeni makine zekasi formlar1 (Yapay Zeka (AI), Robotik, Nesnelerin Interneti
(10T)), yeni materyaller (Nanoteknoloji, Biyoteknoloji, 3D Baski) ve kriptografik yontemler
(Blockchain Teknolojisi, Kuantum Bilgi Islem) bulunmaktadir. Bu gelisen teknolojilerin

benimsenmesi, iiretim siireglerinin genis kapsamli otomasyonu ile endiistrinin modernlesmesi
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olarak kendini gostermektedir. Ama ayni zamanda toplumu hem olumlu hem de olumsuz

tezahurlerle etkilemekte ve yeni yetkinlikler gerektirmektedir.

Gergekten de, 4ED kavrami, teknolojik degisimin tiim endiistriler ve toplumun biitiin
boliimleri ile ilgili doniisiimiin itici giicii oldugu tezinin bir beyanidir. Hem Schwab (2016)
hem de Philbeck ve Davis (2019), 4ED'nin merkezinde, birbirleri ile birlestikleri ve
birbirlerini pekistirdiklerinde gii¢leri katlanan bu niifuzlu teknolojik kabiliyetler arasindaki
artan yakmsama oldugunu belirtmektedirler. Aslinda, toplumu doniistiiren ve toplum

tarafindan doniistiiriilen bu birlestirme kabiliyetleri olarak goriilmektedir.
2.2. 4ED’nin Toplumsal Yansimalar

Onceki endustriyel devrimler gibi, 4ED de bireyler, endustriler ve uluslar icin inanilmaz
firsatlar sunmaktadir. 4ED sistemlerin daha iyi optimizasyonunu, kripto para birimlerinin
ortaya c¢ikmasmi, giivenli dijital tanimlamanin saglanmasini, deger zincirlerindeki
yolsuzluklarm ve digsalliklarin daha iyi yOnetilmesini ve devlet alimlarinda daha fazla

seffafligin yaratilmasini vaat etmektedir (Philbeck ve Davis, 2019).

Tiiketici acisndan bakildiginda, 4ED umut verici goriinmektedir. Internet ¢oziimleri
sayesinde tiim insan faaliyetleri birbirine baglidir: Nesnelerin Internet'i (IoT), Hizmetlerin
Interneti (IoS) ve Insanlarin Interneti (IoP). Diinya niifusunun %30'dan fazlasi sosyal medya
platformlarini baglant1 kurmak, 6grenmek ve bilgi degistirmek i¢in kullanmaktadir (Cantemir,
2016). Dijital diinyaya erisime sahip daha ayricalikli tiiketiciler, emirlerindeki Uber, Airbnb,

Bitcoin ve Blockchain gibi platformlarin en biiyiik yararlanicilar1 durumundadir.

Bu yeni olusumlar, insanin biligsel ve fiziksel yeteneklerini artirmaktadir. Bu nedenlerledir
ki, Pretorius (2016) yeni devirde deger zincirinden nihai tiiketicinin yararina daha fazla
verimlilik ve daha fazla tretkenlik kazanilacagini dngdrmektedir. Gergekten de, miisteriler
dijital platformlar araciligiyla iiretim ve dagitim zincirlerine giderek daha fazla dahil olmakta
ve yalnizca ticari tekliflerden ziyade gesitli ve faaliyet tabanli merkezlere odaklanarak kisisel

veya grup kimliklerini tanimlamaktadir (Daemmrich, 2017).

Is diinyas1 agisindan bakildiginda ise, 4ED ve getirdigi teknolojiler is yapmaya yeni
yaklagimlar1 tesvik etmekte ve yeni firsatlar sunmaktadir. Yeni teknolojiler, sirketlerin yasam
iriin dongiisii sistemleri boyunca bilgileri yaymalarina yardimer olarak yeni pazarlar, yeni
oyuncular ve yeni organizasyonlara zemin hazirlamaktadir. Bu nedenle, Cantemir'e (2016: 60)

gére bu yeni baglamda “hareketlilik artik sadece insanlarin hareketi degil, en son
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teknolojilerin ve yeni yonetim uygulamalarmmin sagladigi birgok yeni firsatin sunulmasr’

anlamina gelecektir.

Bu gelismeler, yeni beceriler, disiplinler arasi diisiinme, organizasyon tasarimma yonelik yeni
yaklagimlar ve calisma alanlarinin planlanmasi ve yonetiminde yenilikler gibi kazanimlari
giindeme getirmektedir (Philbeck ve Davis, 2019).4ED ayn1 zamanda daha agik, anlayisl,
isbirlikei, kabul edici ve genellikle daha destekleyici bir is ortami yaratmaktadir (Gotz, 2019:
77). Sonug olarak, 4ED'deki yenilik sistemleri, bulgular: bir alandan digerine dagitmak yerine
farkli bilimsel ve teknik disiplinler arasinda biitiinlestirecek ve egitim gibi diger alanlari

icerecek gorinmektedir.
2.3. 4ED’nin Diger Yiizu

Tiim bu gelismeler, 4ED'nin sundugu olanaklarin ve kabiliyetlerin, hayatimizin her alaninda,
toplamda ilk ii¢ sanayi devriminden daha biiyilkk ve daha biiylik iyilestirmeler yapma

potansiyeline sahip oldugunu géstermektedir (Xuve digerleri, 2018).

Sosyal refahmn saglanmasi, insan odakli modern ekonomik sistemlerin gelisiminin en énemli
hedefidir. Bu ortak kalkinma hedefine ragmen, yiiksek sosyal esitsizlik, glinlimiizde kiiresel
ekonominin en biyik problemlerinden biri olup, olumsuz ekonomik ve sosyal etkileri
nedeniyle ciddi endiselere neden olmaktadir (Stiglitz, 2015). Gergekten de diinya niifusunun
en zengin %8'1 diinya toplam gelirinin yarisini alirken, kalan %92'si ise diger yarisi ile
yetinmekte olmasi kiiresel gelir esitsizligi ne kadar yiiksek seviyelerde oldugunu

gostermektedir.

Bu ¢ergevede, 4ED adil kalkinma i¢in yeni bir giizergah ve insanligin kiiresel sorunlarini
cozmenin ve kiiresel stratejik hedeflere ulasmanin bir yolu olmay1 vaat etmektedir. Kiiresel
ekonomik sistemin katilimcilar1 arasinda teknolojik gelismelerden elde edilen avantajlarin
daha iyi dagitilmasini kolaylastirma potansiyeline sahip oldugu igin sosyo-ekonomik
kalkinmalarimdaki orantisizliklarin azalmasi i¢in zemin hazirlayabilecektir (Foninave
digerleri., 2019; Sozinova, 2019: Ragulinave digerleri., 2019; Popkovave digerleri, 2019;
Bogovizve digerleri., 2019).

Kiiresel diizeyde, 4ED siirdiiriilebilir kalkinma, dengeli biiyiime ve sosyo-ekonomik sistem
iizerinde sistemik etki elde etmek igin yeni potansiyeller sunmaktadir (Sozinova, 2019).
Gelismis iilkeler i¢in 4ED, kiiresel iiretim organizasyonunda, ekonominin farkli sektdrleri
arasindaki iligkilerde ve teknoloji sistemlerinin dogasinda ilerici degisim anlamina

gelmektedir (Chang ve Andreoni, 2020). Gelismekte olan iilkeler icinse 4ED, saglik, egitim,
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finansal hizmetler, diisiik karbonlu enerji sistemleri, birgok sektérde hizlandirilmis kamu
katilimi, yenilikg¢ilik, baglanabilirlik, iiretkenlik ve verimlilik, akilli tarim ve kentsel alanlarda
kritik hizmetlerin kalitesini daha hizli yiikselmesi yoluyla gelismis diinyay: yakalamalarini
saglayan teknolojik yetersizlikleri asma ve ekonomik kalkinma yolculuklarinda ileriye

sigrama firsatlari vaat etmektedir (Foninave digerleri, 2019).

Ancak 4ED yansittigi resim o kadar da pembe olmayabilir. Sanayi devrimleri, tiim kiiresel
ekonomik sistem genelinde mutlaka siirdiiriilebilir kalkinma ve firsat esitligi getirmemektedir.
Rodrik'in (2008:1) belirttigi gibi, “diinyanin zengin ve fakir uluslarini ayiran olaganiistii gelir
ucurumu, zamanimizin temel ekonomik gergegidir”. Ozellikle, devrimsel doniisiimler yolunda
ilerlemekte gecikme yasayan iilkelerin kalkinma silirecinin diginda kalmalar1 ve kiiresel

rekabet glclerini kaybetmeleri muhtemeldir (Foninaet.al., 2019: 246).

Schwab (2016: 104)'m da ifade ettigi gibi “en kotiimser, insanlik dis1 formunda, 4ED
gercekten de insanlig1 “robotize etme” ve boylece bizi kalbimizden ve ruhumuzdan mahrum
etme potansiyeline sahip olabilir.” Shava ve Husifi (2017: 206) de, “4ED'in temel 6zellikleri
olan robotik ve yapay zekanin, degerler, diiriistliik, yaraticilik, yenilik¢ilik ve duyarlilik, etik
ve ahlak gibi insanlarin sosyo-ekonomik yasamlarinin bazi alanlarinin insanliktan
uzaklasilmasina neden olabilecegi”nin altin1 ¢izmektedir. Brynjolfsson ve McAfee (2013)
4ED'min igglicii piyasalarma zarar verecegini belirterek daha fazla esitsizlikle

sonuglanabilecegini savunmaktadir.

Gergekten de, Frey ve Osborne (WEF, 2017’de), Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
otomasyona tabii olacak istthdamin yaklasik yarisiin yiiksek isten ¢ikarilma riskine maruz
kalacagi sonucuna varmistir. Ayrica ¢alismalarinda, hizmetler, nakliye ve lojistik
sektorlerindeki islerin biiyiikk bir kisminin 4ED'me benzer sekilde maruz kaldigini ve
savunmasiz oldugunu tespit etmislerdir. Bu da gostermektedir ki, dijital yikim ile kars1
karsiya kalan her boyuttaki tiim kuruluslar i¢in (pazarlama, insan kaynaklari, iiretim siireci,

bilgi sistemi, veri vb.) dijital doniisiim dnemli ve stratejik bir konu haline gelmektedir.

4ED yiiksek vasifli is¢ilere olan talebi arttirip ve daha az egitimli ve daha diisiik becerilere
sahip iscilere duyulan ihtiyaci azalacagi beklenmektedir. Frey ve Osborne (WEF, 2017°de) da
3ED doneminde gelisen iicretler ve egitimsel kazanim arasindaki pozitif iliskinin
devamliligini tespit etmislerdir. Sonug olarak, "diisiik beceri / diisiik gelir" ve "yuksek beceri /
yiiksek gelir" arasindaki ayrim oniimiizdeki donemde muhtemelen daha da genisleyecektir
(Pretorius, 2016). Ozellikle 4ED'nden kaynaklanan dijitallesmenin diinya diizenindeki mevcut
esitsizlikleri yeniden iiretme potansiyeli unutulmamalidir. Ozellikle teknolojik issizlik, 21.
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Yiizyill’mn en zorlu toplumsal sorunlardan biri olmayr vaat etmektedir (Peters ve Jandric,

2019).

Gergekten de, otomasyon nedeniyle diisiik gelirli gruplarin kazanglarmin baltalanmasi
sonucunca uzun vadede emek gelirlerinin vergilendirilme kabiliyetinin azalacagi ve devlet
harcamalar1 {izerinde yukari yonlii bir baski olacagi anlamina gelecektir (Borg, 2016). Bu
durum ayni zamanda, yiiksek ve diisiik vasifli iggiicii arasindaki farki derinlestirerek gelir
dagilimin1 da etkileyebilecektir (Acemoglu, 2012). Eger gelismekte olan tilkeler yeni
teknolojileri kendi baglamlarinda etkin bir sekilde kullanip uygulayamazsa, bu teknolojilerin
gelismis ve gelismekte olan iilkeler aralarindaki ucurumu genisletebilecegine dair uluslararasi

diizeyde bir endise s6z konusudur (Brown ve Verhulst, 2020).

Ayni zamanda, bu teknolojilerin yarattig1 avantajlar zorunlu olarak zamansal ve cografi
anlamda siirlidir. Bu egilimler, halihazirda calisan milyarlarca insan1 ve isgiiciine yeni
girenleri ayn1 anda etkileyerek, daha biiyiik esitsizliklere ve emegin getirisi ile sermayenin
getirisi arasinda artan bir bosluga yol ag¢ma potansiyeline sahip goriinmektedir
(PetersveJandric, 2019). Bu durum halihazirda ikinci ve Tigiincli sanayi devrimlerinden

gecmek icin miicadele etmekte olan devletlerin kirilganligmin altini ¢izmektedir.

Bu arka plan g6z oniine alindiginda, 4ED'nin “insanligin ortak bir kader duygusuna dayanan
yeni bir kolektif ve ahlaki biling olusturma” (Schwab, 2016) veya “bir tsunami etkisi gibi
digsal bir giic olma” (Philbeck ve Davis, 2019) potansiyeline sahip oldugunu sdylenebilir. Bu
durum, hiikiimetlerin yikic1 potansiyele sahip yeniliklerin genis ¢apli uygulamasindan 6nce,
ulusal uzun vadeli ekonomik biiyiime stratejilerine es zamanl olarak entegre etmek iizere
teknolojik ilerlemenin istenmeyen sonuglarindan korumak igin acil ve hedefli eylemler

ustlenmesini zorunlu kilmaktadir.

Sonug olarak, 4ED olaganiistii diizeyde yenilik ve bilgi saglarken, ayn1 zamanda var olan gelir
esitsizligi a¢igmi toplum icin olumsuz sonuclarla genisletebilecek bir potansiyele sahiptir
(Kuzmento ve Roienko, 2017). Bu nedenle, bir toplumun 4ED’nin faydalarindan tam olarak
yararlanabilmesi i¢in, bu yeni devri duyarli ve sorumlu bir sekilde sekillendirebilmesi ve
yarattig1 zorluklarla bagarili bir sekilde miicadele edebilmesi kritik onem tagimaktadir. Tek
basina bu ihtiyag bile, ekonomik ve toplumsal doniisiime yon saglamada devletin ve politika

yapim siireclerinin roliinii 4ED tartigmalarinin merkezine oturtmaktadir.

3. Karmasikhk Etkisi
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Buraya kadar ki analizimiz 4ED’in endiistrideki iiretim ve dagitim siireglerinin genis 6lgiide
sayisallastirilmasia ve otomatiklestirilmesine dayanan, fiziksel nesneler arasindaki sinirlari
ortadan kaldiran ve onlar1 birbirine bagh ve birbirine bagimli hale getiren unsurlardan olusan
kapsamli bir karmasik sistem oldugunu vurgulamaktadir. Kagermann (2013) bu perspektifi
giiclendirerek 4ED'ni yedi kavramdan olugan bir koleksiyon olarak tanimlamaktadir: akilli
fabrikalar, siber-fiziksel sistemler, kendi kendine organizasyon, dagitim ve tedarikte yeni
sistemler, iiriin ve hizmetlerin gelistirilmesinde yeni sistemler, insan ihtiyaclarina uyum ve
kurumsal sosyal sorumluluk. Bu da 4ED'ni sadece teknoloji odakli degisimden ziyade, bir
bitin olarak toplum Uzerinde olumlu bir etki potansiyeline sahip yikici yeniliklerle
desteklenen sosyo-ekonomik sistemin bir doniisiimii haline getirmektedir (Xuve digerleri,
2018).

4EDbiitiinsel ve evrensel etkisiyle toplumsal bir doniisiim olarak nitelendirilebilir. Schwab
(2016)'in vurguladig1 gibi, getirdigi degisikliklerin genisligi ve derinligi tiim {iretim, yonetim
ve yOnetisim sistemini doniistlirebilir. Benzer sekilde Philbeck ve Davis (2019) “... yeni
diinyanin siber-fiziksel sistemlerine dayali yikici niteliklerinin, hem kendimiz hakkinda hem
de degisimi nasil bir igbirligi icinde, akillica ve insanlhigin gelismesini akilda tutarak
yonettigimiz hakkinda yeni diisiinme yollar1 gerektirecegini” gozlemlemektedir. Bu durum
degerlerin ve ekonomik sistemin sosyo-ekonomik gelisme seyrinin  yeniden
degerlendirilmesine yol agmaktadir.Bu da, 4ED’nin ekonomik ve sosyal sistemin biitiiniindeki
karmagiklikta ¢cok daha biiylik bir artisa yol agtigin1 gostermektedir.Peki bu karmasiklik

ekonomik ve sosyal sistemde nasil sonuglar dogurmakta ve nasil bir resim ¢izmektedir?
3.1. Kompleks Teknolojiler ve Bulaniklasan Simirlar

4ED ilk olarak sanal ve fiziksel diinyalar arasindaki sinirlar1 bulaniklastirarak karmasikligin
artmasina neden olmaktadir. 4ED insan tiiketimi i¢in her zamankinden daha yiiksek hizlarda
islenen bilgilerin ¢ogalmasini beraberinde getirmektedir. Bu durum, strekli geri bildirimin ve
¢ok daha fazla biligsel yiikiin oldugu bir ortama yol agmaktadir. Oyle ki sinirlarm bu
bulaniklagmasi, insanlik duygumuz ve birbirimizle nasil iliski kurdugumuz hakkinda sorular
uyandirmaktadir. Ornegin, yeni teknolojik yeteneklerin nasil kullanilmasi gerektigi ve
istenmeyen yan etkilere yol a¢ip agmadig1 hakkinda sorular giiniimiizde ulusal ve uluslararasi

giindemi belirler hale gelmistir.

Ayn1 zamanda 4ED’nin getirdigi degisim ve arttirdigi karmasikliktan dolayr en cok risk
altinda olan ve en ¢ok etkilenen kisilerin halihazirda en savunmasiz olanlar oldugu bilinci
hizla artmaktadir. Bu tiir sorular1 yanitlamak icin yeni elestirel diisiinme becerilerinin
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gelistirilmesi gerekmektedir. Gergekten de, yaklasik (proxy) verilerinin ¢oklu riskleri,
toplumsal cinsiyet verileri boslugu, verilerin amaglanmamis kullanimlar1 ve sonuclar1 ve
yanliglikla haksiz veya irrasyonel oOnyargilarin ortaya ¢ikmast konusunda farkindalik
artmaktadir. Ayni sekilde en ¢ok risk altinda olan ve en ¢ok etkilenen insanlarin zaten kirilgan
ve savunmasiz kesimler oldugu konusundaki farkindalik da gelismektedir. insan toplumunun

bu yeni farkindalik diizeyi, sosyal adalet i¢in daha fazla talebe yol agmaktadir.
3.2. Karmasik ihtiyaclar

Ikinci olarak, 4ED miisterileri giiclendirerek daha karmasik ihtiyaclar yaratir. Popkova
(2019)’ya gore 4ED daha iist diizey toplumsal ihtiyaclara gecisi tetikleyen bilgi ekonomisi
iizerine kuruludur ve kendini ifade etme, yeniliklerin yaratilmasi ve uygulanmasimda maddi
olmayan ihtiyaglarin roliinii biiyiitiir. Ayn1 zamanda hem gen¢ (binyil) kusagin hem de
giderek artan sayidaki yasl kusagin, tiiketim deneyimine iiriinlerin {izerinde deger vermeye
basladig1 goriilmektedir (Daemmrich, 2017: 262). Maddi olmayan ihtiyaglara yapilan vurgu,
mevcut insan potansiyelinin (emek, entelektiiel ve yenilik¢i) gerceklestirilmesini sagladigi ve

stirdiiriilebilirlik ve kriz dnleme beklentileri ile ilgili oldugu icin kritik 6neme sahiptir.

Ayni zamanda 4ED, iireticiler ve miisteriler arasinda dogrudan bir baglant1 saglayarak daha
giiclii sistem entegrasyonuna yol agmaktadir. Bu entegrasyon, miisteri taleplerine daha duyarh
deger zincirleri olusturmakta ve dolayisiyla pazar gereksinimlerine daha kolay ve daha hizli
adapte olan is modelleri gerektirmektedir. Bu gelismeler, arz ve talebi birlestiren platformlari

destekleyen daha karmasik dijital pazar modellerine giindeme getirmektedir.
3.3. Sektorel Sinirlardaki Belirsizlik

Ugiincii olarak, sektdrel smirlar da teknolojik degisikliklerle siirekli olarak sorgulanmakta ve
bu durum endiistriler arasindaki sinirlar1 belirsizlestirmektedir (Chang ve Andreoni, 2020). En
temel diizeyde bile iirlinler ve iiretim sistemleri giderek daha karmasik hale gelmektedir. Bu
ortamda, isletmeler arasindaki sdzlesmelerin niteligi ve giicli biiylik 6nem kazanmaktadir.
Gergekten de, 4ED’nin etkisiyle, endiistri yapis1 ¢ok sayida sirket arasinda yiliksek oranda
dagilmis hale gelmistir. Bu durum, ortaklarla igbirligi yoluyla deger yaratma egiliminde olan
yeni i ve kurumsal modellerin gelistirilmesi icin firsatlar saglamaktadir. Bu modeller,
sirketlerin kaynaklarini genisleten karmasik deger aglarmi (tedarikgiler, ortaklar, dagitim

kanallar1 ve koalisyonlar gibi) yaratmaktadir.

3.4. Endiistriyel Dongiilerdeki Kisalma
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Dérdiincii olarak, 4ED biitiin sistem igin hem firsatlar hem de zorluklar sunarak endustriyel
dongiileri kisaltmaktadir. Gergekten de, 4ED karliligin diismesine ve bu yenicagda ayakta
kalmalar1 i¢in sirketler iizerinde asir1 baskiya neden olan mallarin / {iriinlerin metalagsmasina
olanak tanimaktadir (Schwab, 2016). Ayni zamanda, bilgi ve fiziksel yapilar arasindaki
engelleri biiylik Olciide ortadan kaldirarak rekabet giiciinlin artmasina neden olmaktadir. Bu
yeni ortamda, genellikle kiiresel dijital platformlar: arastirma ve gelistirme, satig, pazarlama

ve dagitim i¢in manipiile eden yenilik¢i rakipler tarafindan yikimlar baslatilabilmektedir
(Shafa ve Husifi, 2017).

Bu genel tablo, 6zel varliklara kaynak ayirmayi isletmeler i¢cin daha kritik ve karmasik bir
karar haline getirmektedir. Dahasi, endiistriyel sistemin artan karmasikligi, artan bir
kirlganligi da beraberinde getirmektedir (Brown, 2015). Ozetle, 4ED gercekten de
degiskenligi, birbirine bagliligi ve dngdriilemezligi arttiran kaotik ve karmasik sistemlerin

Ozelliklerini gostermektedir.
4. Yeni Politikalar ve Yeni Yaklasimlar

Yukarida resmini ¢izdigimiz 4ED'nin neden oldugu bu artan karmasiklik, yeni devir i¢in etkili
politikalarin belirlemesinde hiikiimetler i¢cin 6nemli sonuglar dogurmaktadir. S6z konusu
karmasiklik bir yandan devletin roliine meydan okuyup politika segenekleri yelpazesini ve
politika gelistirme ve uygulama siireclerini etkilerken, diger yandan bu politikalarin

basarisinin 6l¢iilmesini ve tanimlanma seklini degistirmektedir.

Bu nedenlerledir ki, yeni donemde kalkinma artik sadece ekonomik biiylime ile 6lgmenin
dogru bir yaklagim olmadigin1 vurgulamakta ve ilerlemeyi insan haklarmi karsilamak ig¢in
kaynaklar1 kullanmak ile yasam destek sistemlerini korumak arasinda bir denge kurmakla
iliskilendirmektedir. Bu da beraberinde piyasalari, regiildsyonlari, finansal sistemi, kamu
hizmetlerini yeniden tasarlamay1 gerektirir. Bu baglamda giindemimizi belirleyen temel soru,
iilkelerin 4SD'nin getirdigi koklii doniistime hazir olup olmadig1 ve bu doniisiimiin simdi ve
gelecekte sosyal ve ekonomik olarak bir anlam ifade etmesinin nasil saglanacagi olarak ortaya
¢ikmaktadir (Zervoudi, 2020: 19).

Sisteme yOnelik herhangi bir sok gibi, bu doniisiimiin de belirsizlikleri ve digsalliklar1 ortaya
cikarmast ve bu piyasa aswriliklarini diizeltmek icin hiikiimet miidahalesini gerektirmesi
beklenmektedir. Ancak 4SD'nin 6nceki sanayi devrimlerinden agik¢a farkli olmasi, mevcut

ekonomi politikas1 ara¢ setinin, iilkelerin 4SD'den tam olarak yararlanmasma ve mevcut
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sosyal ve ekonomik yapi iizerindeki yan etkilerini ortadan kaldirmasina yardimci olma

ihtimalinin diisiik oldugu anlamina gelmektedir.
4.1. Farkh Ulkeler ve Farkl Sonuclar

Daha once de ifade edildigi gibi sanayi devrimleri otomatik veya anlik siiregler degildir;
ekonomik sistemin derin bir doniisiimii gibi islev goriirler, ekonominin yapisimi ve ¢ikti
dagilimin1 zaman igerisinde degistirirler (Aleksevve digerleri, 2019). Diger bir deyisle, sanayi
devrimleri her iilkeyi ayni sekilde etkilememektedir. Bu durum, bilgi ekonomisinin farkh
asamalarinda olan modern ekonomik sistemlerdeki mevcut yapisal farkliliklardan da acikca
goriilmektedir. Uluslarin zenginligindeki mevcut farkhiliklar g6z oniine alindiginda, mutlaka
tek tip ekonomik performansa yol agmadiklar1 asikardir (Philbeck ve Davis, 2019). Schwab'in
(2016) belirttigi gibi, “yaklasik 1,3 milyar insanin hala elektrige erisimi olmadigi i¢in 2ED
heniiz diinyanin %17'si tarafindan tam olarak deneyimlesememistir. Bu, diinya niifusunun
yarisindan fazlasinin, ¢ogu gelismekte olan diinyada yasayan 4 milyar insanin internet
erisiminden yoksun oldugu 3ED i¢in de gegerlidir.” Cogu durumda, yoksul iilkeler, ihtiyag
duyulan yapisal doniistimii destekleyemedikleri i¢in yoksul kalmaktadir.

Bu durum g6z Oniine alindiginda, politika yapicilar 4ED'nin diinya c¢apinda gercek bir
ckonomik biiylime vektorii olmasmi nasil saglayabilecekleri 6nemli bir sorunsal olarak
giindeme gelmektedir. Ozellikle iiretim hacimlerinde benzeri gdriilmemis bilyiimeye ragmen,
modern teknolojilerin olanaklar1 tiiketim toplumunun ihtiyaglarmim artmasinin gerisinde
kaldig1 (Lobova, 2019) ve kiiresel ekonomi hala 2008'deki mali krizden 6nce biyiume
seviyelerine (%4.45 reel bazda) donmek icin miicadele ettigi diisiiniildiiglinde, bu sorunsalin
politika yapicilar1 i¢in neden bu kadar kritik oldugu asikar hale gelmektedir. Gergekten de,
3ED'nin koriikledigi dinamik olarak genisleyen bilgi ekonomisinin, COVID-19 kiresel
ekonomik sistemi bir biitlin olarak vurmadan dnce bile biiylimesi yilda %2,5'e diistiigl goz

Oniine alinirsa buradaki vurgu kagmilmaz hale gelmektedir (Feshinave digerleri., 2019: 116).
4.2. 4ED’nden En Yiiksek Diizeyde Faydalanmak

Bu baglamda, 4ED'nin faydalar1 ancak ekonomiler, bu doniisimden gecen toplumlari
stirdiirmek i¢in yeni is hizmetleri ve zenginlik kaynaklari liretebilecek kiiresel odakl teknoloji
sirketlerini gelistirebilirse tam olarak gergeklestirilebilir goriinmektedir. Peters & Jandric
(2019: 9)’a gore “yeni isler yaratmadan, teknolojik igsizlige maruz kalanlarm egitilmesi,

yalnizca azalan is piyasalarinda yeni bir “kazananlar” smifi yaratr”. Bu nedenle ekonomik
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biiylimeyi ve kalkinmay1 saglarken en gecerli sorulardan biri, 4ED'nin bir sonucu olarak

iscilerin daha iyi mi yoksa daha kotli durumda mi olacagidir.

Teknolojik issizligin uzun yillar icerisinde kendini gosterebilecegi ve bu nedenle de sirket,
sektor veya llke diizeyinde insanlarin nasil ve ne zaman islerini kaybedecegini bilinmedigi
aciktir. Tam olarak hangi yeni iglerin yaratilacagini bilinmedigi de asikardir. Yine de bilinen
sey, COVID 19'un diinya genelinde yeni teknolojilerin ve yeni ¢alisma uygulamalarmin

benimsenmesi i¢in hizlandirici gérevi gordiigiidiir.

Gergekten de, bu teknolojilerin benimsenmesine atfedilebilecek dnemli ekonomik biylime ve
zenginlik yaratiminin elde edilmesiyle desteklenen “yesil, esnek, kapsayict ve siirdiiriilebilir
toparlanma” iizerinde yenilenmis ve daha gii¢lii bir odaklanma s6z konusudur. Ayrica, dogru
sosyal politikalarin es zamanl olarak benimsenmemesi durumunda, bu iyilesme siirecinin
“kapsayic1” yoniiniin esitsizlikte beklenen artigla basa ¢ikmak i¢in bir “olmazsa olmaz” olarak

giderek daha fazla benimsendigi goriilmektedir.

Bu durumda, eski sektorlerden yeni ve genisleyen sektorlere gecisi en iyl yoneten ve
meritokrasi taahhiitlerine dayali olarak bilgi ve uzmanligi artirmak i¢in yetenekleri ¢ceken
ckonomiler, yiiksek issizlik ve biiyliyen esitsizliklerle miicadele ederken daha yuksek
potansiyel biiylime yaratmada avantajlar yaratacaktir (Borg, 2016; Cantemir, 2016). Ayni
zamanda, “iy1” bir is gelecegi politikalar1 tasarlamak, ¢oziimler gelistirmeden ve dagitmadan

once sorunlar hakkinda kapsayict ve genis kapsamli bir tartigmay1 gerektirmektedir (Brown

&Verhulst, 2020).
4.3. Sosyal Politikalarin Artan Onemi

Suana kadar ki degerlendirmeleri birlikte ele almak, yeni ekonomik gerceklige basarili
gecisin, 4ED'ne bagl potansiyel sosyal risklerin nasil ortadan kaldirildigi veya en aza
indirildigi tarafindan da belirlendigini ortaya koymaktadir (Lonovave digerleri, 2019). Bu
durum, isci destek sistemlerini modernlestirmenin ve tiim istthdam gec¢mislerine sahip
iscilere, ancak Ozellikle kadmlar ve yar1 zamanh veya kayit dis1 calisanlara sosyal koruma
saglamanin ekonomik ve sosyal maliyetlerini ve faydalarmni anlamay1 zorunlu kilmaktadir
(Brown ve Verhulst, 2020). Ayrica isgiicii piyasasmi ve toplumu 4ED'nin olumsuz

etkilerinden korumak i¢in yasal bosluklar1 belirleme ve doldurma ihtiyaci da artmaktadir.

Yukarida agiklanan durum, sosyal giivenlik sistemlerinin modernize edilmesini ve isgiicii
tizerindeki vergilerin azaltilmasmi 4ED'nin en onemli politika sonuglarindan biri haline

getirmektedir (Borg, 2016). Diinyanin dort bir yanindaki hiikiimetler, is¢ilerin iiretkenligini ve
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yasam standartlarini artiran, yeni teknolojileri memnuniyetle karsilarken iscileri koruyan
sosyal glivenlik aglarmi nasil olusturabileceklerini diisiinmektedirler (Brown veVerhulst,

2020).

Bu cabalar, vatandaslarin hiikiimetlerden kaliteli hizmet sunumunu talep ettigi, e-katilimi
kolaylastirmada temel olan sosyal aglar araciligiyla goriislerini ifade ettigi ve bdylece
hiikiimetlerin sosyal hesap verebilirliginin arttig1 bir donemde ortaya ¢ikmaktadir (Shafa ve
Husifi, 2017). Vatandaslar artik gelisme ve ilerlemenin farkli sekilde tanimlanmasini ve daha

adil ve ¢evreye duyarli kosullarin yaratilmasini beklemektedirler.

Bu baglamsa karar verme ve kaynak tahsisi siireclerinde ve sosyal bilincin ifasinda i¢in yeni
bir pusula olarak refah yaklasimini giderek daha fazla desteklemektedirler (Plough, 2021). Bu
durum, teknolojilerin gelistirildigi ve kullanildig1 etik kosullarin yan1 sira yasal ve yonetisim
cergevelerini kimin belirledigi ve bu kararlar1 nasil daha demokratik hale getirebilecegimiz

konularinda bazi temel sorulara yol agmaktadir (Brown ve Verhulst, 2020).

Bu asamada, iki 6nemli kavram hakkinda kisa bir parantez agmak onemlidir: refah yaklagimi

ve biligsel kapitalizm.
4.3.1. Refah Yaklasim

Refah yaklasimi, insanlarin, toplumlarim ve gezegenin gelisebilecegi bir gelecek yaratmak i¢in
refah1 6nemli olanin amaci ve Ol¢iisii olarak belirleyerek, insanlarin bu alanda nasil bir
performans gosterdigini arastiran genis ve biitiinsel bir bakis acisidir. Plough (2021) refah
yaklasimini, ilerlemeyi tanimlamanin ve insanlar ve topluluklar i¢in en 6nemli olan seylere
dayali politika ve uygulamalar1 yonlendirmenin bir yolu olarak gérmektedir. Amag¢ duygusu,
ait olma ve yasam doyumu gibi sosyal ve duygusal ihtiya¢lar1 icermektedir. Para ve tiikketimin
ilerlemenin tek yolu oldugu fikrinden uzaklasarak neyin 6nemli olduguna dair daha biitiinciil
bir goriise isaret etmektedir. Ornegin, bazi sehirler ve iilkeler, politika belirlemek ve
ilerlemeyi dlgmek icin refah gdstergelerini kullanmaya baglamislardir. Ilerlemeyi yeniden
tanimlayarak, bu uluslar ve genel olarak toplum ilerleme arayisinin ne oldugunu kdkten
degistirebilme potansiyeline sahiptir.
4.3.2. Biligsel Kapitalizm

Biligsel kapitalizm ya da biligsel-kiiltlirel ekonomi, yeni ekonomide ¢aligmanin, fiziksel,
bedensel ya da el emeginden ziyade giderek artan bir sekilde "bilissel" ya da "entelektiiel”

olan fikirlere, bilgilere, becerilere ve yeteneklere bagli oldugu Onermesiyle baslar.

Fordizmden bir kopusun ve kapitalizmin yeni bir asamasimin sinyalini verirken, egitim ve
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dijital emek i¢in 6nemli sonuglar dogurur (Peters ve Jandric, 2019). Dikkati “servet iiretiminin

eni vektorleri” tizerindedir.
y

Bu cercevede, servet iiretimi, dogrudan insanoglunun iliskisel, duygusal ve beyinsel
yetilerinin kullanilmasindan kaynaklanan, maddi olmayan varliklar veya unsurlar etrafinda
toplanmistir. Bu anlamda, yiiksek derecede iliskisel etkinlik gerektirir ve bu nedenle zorunlu
olarak ag baglantili bir gergekliktir. Ayrica, maddi olmayanin ancak maddi bir siirece anlam
vermesi durumunda deger trettigini de kabul etmektedir. Klasik politik ekonomi teorilerinin
giinimiiziin ekonomik gergeklerini (yani deger Uretimini, serveti ve diinya ekonomik
sisteminin karmasikligini) anlamak i¢in artik yeterli olmadigini1 ve mevcut ekonomi politikas1
ara¢ setinin insanligi bekleyen ister ekolojik ister sosyal olsun zorluklarla basa ¢ikmamizi

saglayamadigini vurgulamaktadir.

3

Bu kavramlarin her ikisi de 4ED baglaminda “insan sermayesi” kavraminda ‘“‘yaratici ve
sosyal agidan bilingli olana” dogru bir doniisiime isaret etmektedir (Kolesnichenkove
digerleri, 2019). Ayn1 sekilde, her iki kavram da 4ED'nin bir sonucu olarak artan esitsizlik
konusundaki endiseyi ve 4ED'min bir avantaji olarak ilerleme arayisinin yoniinii giiclii bir
sekilde etkileyen sosyal bilincin gelistirilmesini ve kiiresel degerlerin deg§ismesini
yansitmaktadir. Bu da insanlar1 ilerlemenin anahtari olarak “yaratici insan sermayesi”
seklinde ekonomi politikalarin1 merkeze yerlestirmekte ve 4ED igin ¢ok onemli bir

hizlandirici konumuna getirmektedir.

Gergekten de,4ED i¢in yeni egitim modeli ekonomik sistemi diisiiniirken rasyonel bireyden
(homo economicus) biligsel bagimsizliga ve yeni bilgi edinme yetenegine sahip olan igbirlik¢i
bireye (homo collaboran) doniisiime ihtiyag duymaktadir (Vodenkove digerleri, 2019).Ayni1
ilkeye dayali olarak egitim ve dgretim sisteminin doniisiimii ancak genellikle tam tesekkiillii
kiimelerle iligkilendirilen i3 diinyas1 ve akademi arasindaki yakm isbirligi ile
gerceklestirilebilir (Gotz, 2019: 77). Bilgi odakli egitimden etkinlik odakli egitime gegisle
birlikte yetkinlik temelli egitim yaklagimi orgilin egitim kurumlar1 ve isletmeler arasindaki
sosyal diyalogu artirmak ve egitim alani ile isgiicii piyasasi arasindaki igbirligini artirmanin ve
koordinasyon eksikligi sorununu ¢ézmenin bir araci olarak kabul edilmektedir (Vodenko,
2019).

4.4. Toplum 5.0

4ED bir yandan dijital ve internet teknolojilerinin yaygin olarak kullanildig: bir toplum, ilerici

kamuoyu ve toplumun ve is diinyasinin yenilige dayali gelismeyi ve beraberindeki riskleri
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kabul etmeye hazir olma egilimini gerektirmektedir (Sozinova, 2019: 136). Aslinda, 4ED'nin
ortaya ¢ikisy, toplumun modernlesmesiyle, yani bilisim ve dijitallesme siiregleriyle,
diisiincenin rasyonellestirilmesiyle, yonetisimdeki degisikliklerle ve toplumsal alanlarda
bilim, egitim ve yeniligin artan rolii ile iliskilidir. Ote yandan ise, daha simdiden politika ve is
alanlarinda etkisini gostermeye baslayan daha miireffeh, insan merkezli bir toplumun gelisimi

icin bir katalizor gorevi gormektedir.

Bunun en giizel 6rnegi Nisan 2016'da Japonya Hiikiimeti’nin, siber alan (sanal alan) ve
fiziksel alan arasinda yiiksek derecede yakinlagsma saglamayr amaglayan gelismis bir hizmet
platformuna dayali refah ve ortak bir toplumsal altyapi saglamak icin “Toplum 5.0” veya
“Stiper Akilli Toplum” girisimidir (Onday, 2019). Benzer sekilde, giiniimiiziin basarili
isletmesi sadece karliligiyla degil, ayni zamanda toplumsal katkisiyla da karakterize
edilmektedir. Ekolojik sorumluluk kavramu, sirketleri giderek ¢evresel agidan siirdiirtilebilir ig
modellerine dogru yonlendirmektedir. Bu modeller, deger Onerisinin ve miisteri iliskisinin
degismesine neden olmakta ve ayni zamanda tedarik zincirini etkilemektedir (Kumar ve

digerleri, 2019).

Ote yandan, kisisel yasamn gizliligi ilkelerinin ihlali, gizli veya kisisel bilgiler, veri koruma
seviyesinin diisliriilmesi, algoritmalarla ilgili olas1 etik catismalar ve sistemik ayrimcilik,
dijital diinya ile iligkili esitsizlik, siber saldir1 ve bilgisayar korsanligi riskinin artmasi,
algoritmalarin gériinmezliginden kaynaklanan hesap verebilirlik endiseleri ve yanlis bilgilerin
yayillmas1 giinliikk tartismalara simdiden hakim olmaya baglamistir.Benzer sekilde, yeni
teknolojiler, tasarimcilarinin degerlerini somutlastirdiklar1 ve kullanicilarinin isteklerini
yansitip kisitladiklar1 i¢in kodlanmis Onyargilar araciligiyla topluma ve bireylere etki
etmektedirler. Cozlim tasarlama ve sunmada yapay zekadyr kullanan kuruluslar, bu

onyargilarin giiclendirilmesinden ka¢inmaktan sorumludur (Philbeck ve Davis, 2019).

Bu nedenle, diinyanin dort bir yanindaki politika yapicilar: bazi istenilen 6zellikler i¢in yeni
teknolojilerin asir1 manipiilasyonunu Onlemek ve diinyadaki ve toplumlardaki ahlaki
degerlerin ¢esitliligi gbz Oniline alindiginda karmasik karar verme siireclerine ahlaki akil
yuritme kodunu yerlestirmek i¢in yonergeler, diizenlemeler ve etik smirlar olusturma
konusunda biiyiik zorluklarla karsi karsiya kalmaktadir.Bu cergevede de, dijital ekonominin
kurulmasi i¢in normatif ve yasal temellerin olusturulmasi, hukukun modernizasyonu ve dijital
ekonominin risk bileseninin azaltilmasi i¢in bilgi giivenliginin saglanmasi, ekonomik

streglerin yeterli 0lciide duizenlemesi ve kontrolu icin kritik hale gelmektedir (Lonova, 2019).

5. Politika Yapim Siirecinden Beklentiler
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Biitiin bu gelismeler, vatandaslarin hiikiimetlerden kaliteli hizmet talep ettigi ve e-katilimi
kolaylastirmada temel olan sosyal aglar araciligiyla goriislerini ifade ettigi ve bdylece
hiikiimetlerin sosyal hesap verebilirligini artirdigi bir donemde yasanmaktadir (Shafa ve
Husifi, 2017). Politika yapicilariin ¢alisma yontemlerini degistirmeleri ve hem isletmelere
hem de topluluklara daha iyi politika ¢oziimleri ve kamu hizmetleri saglamalarini
beklenmektedir. Bu nedenledir ki, giiniimiizde ortak yarar, kapsayicilik, kiiresel dayanigma,
sosyal ve cevresel fayda ve sorumluluk, kamu kararlarinin ve miizakerelerinin karsilamasi

gereken yeni kriterler haline gelmistir.

Bu cergevede, 4ED insanlarin entelektiiel potansiyelinin tamamini acarak, toplumda bilginin
degerini arttirmakta, kapali-dongii iliretimi ve dolayisiyla siirdiiriilebilir is modellerini
miimkiin kilmakta, ekonomik sistemde sosyal kalkinma gdstergelerinin degerini yiikseltmektir
(Bogoviz, 2019; Sozinova, 2019). Bunum anlami ise bu yeni¢agda sosyal refah ve insan

refahinin teknolojinin olumlu etki potansiyelini gergeklestirmesinde merkezi hale gelmesidir.

Bu gelismeler ayni zamanda kurumlarin toplumlar1 dinlemesi ve insanlarin inandigi ve
giivenebilecegi politikalar ve programlar olusturmak i¢in toplumun iggoriirlerini ve
uzmanhgmni kullanmas1 gerektigi anlamina gelmektedir. Bagka bir deyisle, bireylerin,
tabandan gelen OoOrgiitlerinin ve politika yapicilarin el ele g¢aligmasi i¢in es-yonetisim

kapasitesine yatirim yapilmasi gerekmektedir (Shah ve Gilman, 2021).

Ayni sekilde, Rodrik (2008)ekonomik yapilarin1 doniistiirmede basarili olan iilkeler bunu
yaparken giiclii kurumsal kapasitelerinden gii¢ aldiginin altin1 ¢izmektedir.Bu doniisim
genellikle, son derece etkili yonetisim diizenlemelerinin getirilmesini veya ekonominin devlet
yonetiminin etkinligini artrmak i¢in yeni kurumlarin olusturulmasimi igerir.Bu baglamda,
hiikiimetler i¢in, herkesin 4ED'nin faydalarindan yararlanmasini saglarken, yenilik¢ilerin ve
yatirimcilarin rekabet etmesine ve zenginlik yaratmasina olanak taniyan kosullarin belirlemesi

cok onemli hale gelmektedir.

Bu ¢ercevede yonetisimin rolii, hizla degisen ve veriye dayali analitik ¢agda daha da 6nem
kazanmaktadir. Bu nedenle hiikiimetlerin, etkinliklerini saglamak i¢in politika olusturma ve
uygulamada yonetisime yonelik daha yenilik¢i yaklagimlar benimsemeleri gerekmektedir. Bu
ise, “kurumlarmn rollerinin ve vatandaslar ile hiikiimetler arasindaki etkilesimlerin temelden
yeniden diisiiniilmesini” anlamma gelmektedir (WB, 1998: 30). Aslinda, “4ED'ni yonlendiren
teknolojilerin karmasikligi ve etkilerinin genisligi, tiim paydas gruplarinin yenilik¢i yonetisim
yaklasimlar1 lizerinde birlikte ¢aligmasi gerektigini” gostermektedir (WEF: 2017). Bu isbirligi
yalnizca 4ED tarafindan tetiklenen doniisiimiin yasamlar1 olabildigince kapsayicit ve anlaml
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sekillerde iyilestirmesini saglamak i¢in degil, ayn1 zamanda toplumlar ve ekonomiler i¢in

daha biiyiik imkanlarin ortaya ¢ikmasini tesvik etmek icin de gerekmektedir.

Gergekten de, 4ED'ne basarili bir gecis, tiim ilgili taraflarin ¢aba ve girisimlerinin gucli
koordinasyonunun yani sira gerekli kurumsal onlemlerin zamaninda alinmasini ve gegis
sirecinin yonetimi i¢in devlet politikalarmin yeterliligini gerektirmektedir (Gnezdovave
digerleri, 2019). Moreau (2004) bu nedenle, 6grenilenlere tepki verebilen kurumlar arasinda
kurumsal yapilar olusturmak ve siirdiiriilebilir etkilesim ve iligkiler gelistirmenin bir
zorunluluk oldugunu ifade eder. 4ED'nin ilerlemesini etkin bir sekilde yonlendirmek ve
bundan tam olarak yararlanmak i¢in isletmeler, is ve arastirma enstitiileri, is melegi olarak
biliylik pazar deneyimine sahip kisiler ile kamu, bolgesel ve yerel makamlar arasindaki
isbirligini destekleyen yeni organizasyonel ve kurumsal yapilara ihtiya¢ bulunmaktadir

(Zervudi, 2020).

Schwab (2016)"1n belirttigi gibi, “[4ED]'ne verilen yanit, kamu ve 6zel sektorden akademik ve
sivil topluma kadar kiiresel politikanin tiim paydaslarin1 iceren entegre ve kapsamli
olmalidir”. Adendorf et.al. (2018: 2) da bu ifadeyi destekleyerek “4ED ile ilgili temel
ilerlemelerin, sorunlarin ve olasi ¢oziimlerin seffaf bir sekilde tartisilmasini saglamak igin
sosyal ortaklar arasinda diizenli bir diyalogun” 6nemini vurgulamaktadir. Pianta (2015: 141)
da bu goriislere katilmakta ve ““...kamu kaynaklarmin kullanimina y6nelik 6nceliklere dayali,
daha demokratik, farkli toplumsal ¢ikarlar igeren, sivil toplum ve sendikal seslere agik karar
alma mekanizmalari’na” duyulan ihtiyacin altin1 ¢izmektedir. Benzer sekilde, Landesmann
(2015: 137), “...politika olusturma ve yiiriitmenin tim seviyelerde (bolgesel, ulusal ve
uluslartistii) gergeklesmesi gerektigini” vurgulamaktadir. Gergekten de, Nowak (WEF,
2017'de) igbirligini bu yeni ¢cagda “insanlig1 kurtaracak tek sey” olarak tanimlamaktadir.

4ED'nin neden oldugu artan karmasiklik ayn1 zamanda ekonomik sistemlerin gelistirilmesi
icin dogru politikalarin benimsenmesi ve uygulanmasinin saglanmasinda sistem diisiincesi,
ekosistem gelistirme, ¢evik yonetisim modellerinin kullanilmasima yonelik artan bir ihtiyaci
da ortaya ¢ikmaktadir.Bu yeni ortamda, hiikiimetlerin ekonomik, sosyal ve politik sistemleri
sekillendirme yetenegi, toplumdaki diger aktorlerle birlikte ¢aligma ve bu aktorlerin birlikte
iyl calismasint ve devam eden doniisiim icin kolektif sorumluluk alabilmelerini saglama

yeteneklerine baghdir (WEF, 2017).

Sonug
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Ekonomik gelisme ile toplumu, normlarini ve kurumlarint ve i¢indeki etkilesimleri de
etkileyen teknolojik ilerleme arasindaki giiclii bag, 4ED'ni, dnceki endiistri devrimleri gibi,
modern kiiresel ekonominin gelisimini tesvik etmek ve stratejik hedeflerine ulasilmasini
saglamak icin bir katalizOr haline getirmektedir. Bu baglamda, 4ED insan odakli bir
yaklagimla ekonomik sistemler {izerinde temel bir etkiye sahip olarak stratejik hedeflerine

ulagilmasini saglama potansiyeline sahip goriilmektedir.

Ancak sanayi devrimlerinin tim kiresel ekonomik sistem genelinde mutlaka surdurilebilir
kalkinma ve firsat esitligi getirmedigi i¢in, 4ED’nin bu ilerici etkisinin kesin degildir. Etkin
bir sekilde yonetilmezse, daha dnceki endiistri devrimleri gibi bazi ekonomik sistemlerde ¢cok
yogun bir sekilde baslayip geliserek en biliyiik avantajlar1 yaratirken, diger ekonomilerde

dezavantajlarla doniisebilir.

Bu asamada 4ED’nin giindeme getirdigi artan karmasikligin politika yapim siireclerine etkisi
gittikge artan bir dneme sahip gOriinmektedir. Artan karmagiklik sadece devletin roliine
meydan okumakla ve politika se¢imleri yelpazesini ve genel politika gelistirme ve uygulama
stirecini etkilemektedir. Ekonomik sistemlerin artan karmasikli§i ve daha yiiksek diizeyde
isbirligi, birlikte olusturma ve birlikte belirleme, daha esnek, duyarli ve kapsayici yonetisim

modellerine vurgu yaparak politika olusturma siirecinin dogasini degistirmektedir.

Burada 6zellikle politika olusturma siirecinin katilimci niteligi ve yaygm is birligi karakteri
gunimiizde toplumsal diizeyde esitlikgci ve adaletli bir yaklasimm yapitaglarim
olusturmaktadir. 4ED'nin diinya genelindeki toplumlara adil ve siirdiiriilebilir bir sekilde
fayda saglamasi i¢in toplumun ortak cikarlarmin gozetilmesi ve uzun vadeli sosyal refahin
saglanmasi ilkesiyle kiiresel diizeyde c¢abalarinin birlestirilmesini ve koordinasyonunu

gerektirmektedir.

Ayni sekilde, 4ED’nin farkli ekonomik sistemlerdeki gelisimini ve uygulamasini
yonlendirmede diizeltici eylemlerin ve politika yapicilarmin rolii daha da 6nemli hale
gelmektedir. Ozellikle, kilit bir ekonomik politika hedefi olarak, ekonomik sistemin simdi ve
gelecekte istenmeyen ve geri dondirtlemez yoringelere Kilitlenmesini 6nlemek icin

esnekligini ve gesitliligini koruma gerekliligi glindeme gelmektedir.
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