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MASLOW’UN iHTiYACLAR HiYERARSIiSi ACISINDAN GUNUMUZ OGRENCI
THTIYACLARININ INCELENMESI

Adnan Menderes AYDIN?
0z
Abraham Maslow’un kesfettigi ihtiyaclar hiyerarsisi kuramu iizerinden uzun seneler ge¢mistir. Gegen zaman igerisinde
degisen ekonomik ve teknolojik gelismelerin dgrenci gereksinimlerine etkisinin belirlenmesi, egitim-6gretim faaliyetlerinin
gelismesi ve 0grenci basarisinin artmast agisindan biiyliik 6nem arz etmektedir. Egitimciler ve egitim yoneticileri, degisen
Ogrenci ihtiyaglarini belirlemeli ve bu ihtiyaglarin kargilanmasi i¢in uygun ortamlart hazirlamalidir. Bu agidan, Maslow’un
gelistirmis oldugu ihtiyaclar hiyerarsisi kuraminda ortaya atilan bireye 6zgii ihtiyaglarin 6grenci agisindan da incelenmesi
gerekmektedir. S6z konusu gereklilikten yola ¢ikarak bu ¢alismada, giiniimiiz 6grenci gereksinimleri, egitimcilerin ve egitim
yoneticilerinin bu gereksinimleri karsilamak igin neler yapmasi gerektigi Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kurami agisindan
incelenmistir. Aragtirmada egitimciler ve egitim yoneticileri tarafindan gereksinimleri karsilanan 6grencilerin ihtiyaclar
hiyerarsisi basamaklarinda daha yukar1 ¢ikabilecegi 6ngoriilmiis, teknolojik gelismelerin 6grenci ihtiyaglarini nasil etkiledigi
ihtiyaglar hiyerarsisi kurami 6zelinde tartigilmigtir. Arastirma sonucunda teknoloji gelisiminin ihtiyaglar hiyerargisindeki
basat ihtiyaglarin karsilanma seklini etkiledigi sdylenebilir.
Anahtar Kelimeler: Ihtiyaglar Hiyerarsisi, Maslow, Ogrenci Ihtiyaclari, Teknoloji.

Examination of Today’s Student Needs in Terms of Maslow's Hierarchy of Needs

Abstract

It has been many years since Abraham Maslow discovered the hierarchy of needs theory. Determining the impact of the
changing economic and technological developments on student needs over time is of great importance in terms of improving
educational activities and increasing student success. Educators and education administrators should determine changing
student needs and prepare appropriate environment to meet these needs. In this respect, it is of great importance to examine
the individual needs, which are put forward in the hierarchy of needs theory developed by Maslow, from the point of view of
the student. Based on this requirement in this study, today's student needs, what teachers and school administrators should do
to meet these needs have been examined in terms of Maslow's hierarchy of needs theory. In this research, it was predicted
that students whose needs are met by the educators and education administrators can move up the hierarchy of needs, and
how technological developments affect students' needs has been discussed in terms of the hierarchy of needs theory. It can be
said that technology development affects the way the dominant needs in the hierarchy of needs are met.

Keywords: Hierarchy of Needs, Maslow, Student Needs, Technology.

! Dr. Ogrencisi, Hacettepe Universitesi Egitim Yonetimi Bilim Dali, E-posta: mndrs1@hotmail.com, ORCID: 0000-0002-
6821-7877

234


mailto:mndrs1@hotmail.com

Uluslararasi Liderlik Caligmalar1 Dergisi: Kuram ve Uygulama

International Journal of Leadership Studies: Theory and Practice
Giris

Ogrenmeyi etkileyen cesitli faktdrler bulunmaktadir. Bu faktérlerin belirlenmesi ve kontrol

altina alinabilmesi i¢in mevcut ihtiyaclarin incelenmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Thtiyaglar
karsilandik¢a yeni ihtiyaclar ortaya c¢ikacagi, basari, tatmin, motivasyon ve giidillenme diizeyinin
artacag diisiiniilmektedir (Akbaba, 2006). ihtiyaglarm &nemli alanlari etkilemesi, farkli goriislerin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu goriislerden en 6nemlilerinden biri Abraham Maslow’un (1943)
ortaya attigi ihtiyaglar hiyerarsisi kuramidir. Kuramda ihtiyaglar siniflandirmigs ve bu ihtiyaglarin

belirli bir hiyerarsi igerinde oldugu 6ne siiriilmiistiir. Ona gore insan davraniglari dogrudan ve dolayh
olarak ihtiyaglari ile iligkilidir.

Maslow, ihtiyaglart ilk etapta bes asamada incelemistir. Bunlar; hava, su, yemek, barinak,
uyku, giyim gibi fizyolojik ihtiyaclar; kisisel giivenlik, hukuk, istikrarlilik, miilkiyet giivenligi gibi
giivenlik ihtiyaglari; arkadaglik, samimiyet, giiven, sevgi ve ask gibi sevme ve ait olma ihtiyaglari;
saygl ve sohret gibi 6zsaygi ihtiyaglari; kisisel potansiyelin farkina varma, kisisel gelisimi arama gibi
kendini gerceklestirme ihtiyaglarindan olusmaktadir. Maslow, daha Oncede belirttigi gibi, insan
ihtiyaclarmin hiyerarsi i¢inde oldugunu dile getirmektedir (Maslow, 1987).

KENDINI
GERCEKLESTIRME:
Kisisel potansiyelin
farkina varma, kisisel
gelisimi arama

SAYG
Saygi IHTIVACLARI:
Ihtiyaclan Sayg), 8zsaygL,
sohret, lin

i SEVGI- AIT OLMA
i?vgl' IHTIYACLARI:
E It_o ma Arkadaglk, samimiyet,
lhtiyaclan giiven, sevgi ve ask

Giivenlik @ GUVENLIK IHTIYAGLARI:

ihti 1 Kisisel glivenlik, hukuk,
tiyaclari istikrarilik, miilkiyet giivenligi,

FIZYOLOJIK IHTIYACLAR:

FiZYOIOjik Hava, su, yemek, barinak, uyku,

lhtiyvaclar giyim,bosaltim, sicaklik,
vag cinsellik

Sekil 1. Maslow ‘un ihtiyaglar hiyerarsisi

Ihtiyaglar hiyerarsisine gore bir diizeydeki ihtiyaglar karsilanmadan daha iist diizeydeki
ihtiyaglara gecis yapilamaz. Ancak {iist diizedeki ihtiyaclara ulasabilmek icin alt diizeyde bulunan
ihtiyaglarin tamaminin karsilanmasina gerek yoktur (Ciiceloglu, 2006). Maslow ilk kez 1943 yilinda
duyurdugu bes asamali ihtiyaglar hiyerarsisi modelini sonraki yillarda giincellemistir (Maslow, 1943;
Maslow, 1987).
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Diger kuramcilarin ihtiyag konusuna bakis agilarina bakildiginda, Freud bireylerin temel
ihtiyaclarinin doyurulmasi gerektigini sdylemektedir. Ona goére temel ihtiyaglar kisilerin geligsimini
dogrudan etkilemektedir. Guthrie’ye gore ise bireyin 6grenmeye gereksinim duymasi ve onu ihtiyag
olarak gdrmesi, bireyin bu gereksinimleri karsilayincaya kadar ogrenme cabasini siirdiirecegini
gostermektedir. Hull’a gore bireyde ihtiyag hissi olustugunda organizma ihtiyaci giderecek tepkiler
vermeye baglar. Bu tepkiler dogustan getirilmistir. S6z konusu tepkiler ihtiyaclar karsilamada yetersiz
kaliyor ise o zaman 6grenme gerekmektedir (Senemoglu, 2020, ss. 78-183). Abraham Maslow ise
insan ihtiyaclarini agiklamak iizere bir Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuramini gelistirmistir (Maslow, 1943).

Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuraminda belirtilen gereksinimler igerisinde dgrenen ile ilgili faktorlere
bakildiginda genel uyarilmighik hali ve giidilenme diizeyi ihtiyaglar karsilandikga
diizenlenebilmektedir. Genel uyarilmiglik hali, bireyin digaridan gelen uyaricilar1 alma derecesi olarak
tanimlanmaktadir. Cevreden ¢ok az uyar1 alan 6grencinin genel uyarilmislik hali diisiiktiir. Egitimciler
ve egitim yoneticileri genel uyarilmislik diizeyini ¢esitli uyaranlar1 ve gevresel faktorleri diizenleyerek
dengelemelidirler. Genel uyarilmislik hali ile baglantili olan giidiilenme diizeyini agiklayabilmek igin
ise oncelikle giidii kavrami agiklanmalidir. Bacanli’ya (2021) gore giidii, organizmay1 harekete gegiren
durumdur. Giidiiler bir kez ortaya ¢ikip doyurulduklar1 zaman tamamen ortadan kalkmazlar, bir siire
sonra yeniden ortaya ¢ikarlar. Buna giidiilerin dongiisel olma 6zelligi denir. Buna gore, giidii dongiisii
su sekilde meydana gelir:

A. Ihtiyacin hissedilmesi

B. Ihtiyaci gidermeye yonelik davranis

C. Ihtiyacin giderilmesi (rahatlama)

<

ihtiyacin ihtiyaci Ihtiyacin
hissedilmesi gidermeye yonelik davranis giderilmesi (rahatlama)

< Guduler tekrar ortaya cikabilirler. <

Sekil 2. Giidii dongiisii

Ihtiyacin hissedilmesi asamasinda, organizma yoksunluk hisseder ve bunu ihtiya¢ olarak goriir.
Olusan ihtiyag hali organizmay1 harekete gegirir ve birey olusan gereksinimi karsilamak i¢in davranis
gerceklestirir. Ihtiyag giderilirse birey iiciincii asama olan ihtiyacin giderilmesi yani rahatlama
evresine girer. Gudiiler tatmin edildikten sonra ihtiya¢ halinde tekrar ortaya ¢ikabildigi i¢in rahatlama
evresi son agsama olarak goriilmemelidir (Bacanli, 2021). Organizmada meydana gelen bu fiziksel ve
psikolojik ihtiyaglar Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde belirttigi yeme, i¢cme, giivenlik, sevgi, saygi,
ait olma gibi gereksinimlerden olusmaktadir (Maslow, 1987). Giidiilenmeyi en ¢ok etkileyen 6grenme
cevresinden gelen kaynaklar ise egitimciler ve ebeveyn hedefleri, sinifin hedef yapisi, pekistire¢ 6diil
ve ceza sistemleri, 6grenciden egitimcilerin beklentileri olarak goriilmektedir (Ulusoy, 2020).

Ogrenciler i¢in okul igi ve okul dist cesitli faktdrlerin giidiilemeyi etkiledigi sdylenebilir. Atdlye,
laboratuvar ve 6grenme hizmetlerine ulasmada yasanan sikintilar, dgrencilerin 6grenim gordiikleri
okullardaki diizglin 1sinmayan, giriltilii sartlara sahip Ogrenme ortamlari, Ogrenci ailelerinin
eckonomik durumlari ve ekonomik yetersizlikten dolayr ders ara¢ gereglerine ulasamamalari
ogrenmeye giidiilenme ihtiyacim1 olumsuz etkilemektedir. Bu ihtiyaglart giderilmeyen &grencilerin
olumsuz davraniglar sergileyecegi asikardir. Olumsuz davranislar sergileyen 6grencilerin rahatsiz edici
davraniglar1 egitimcileri de olumsuz etkilemektedir (Crudup, 2020).
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Abraham Maslow (1943) ihtiyag hiyerarsisi kuramini ortaya atmasinin tizerinden uzun seneler
gecmistir. Gegen zaman igerisinde bu kuram farkli alanlarda kullanilmistir. Bu alanlar arasinda egitim,
is diinyasi, yetiskin egitimi, sosyoloji ve psikoloji gibi alanlar bulunmaktadir (Benson ve Dundis,
2003). Nitekim teknoloji ve ekonominin gelismesi ve degismesi ile etkilenen alanlarin oldugu
agikardir. Bu alanlardan biri de egitimdir (Gonil, 2001). Egitim, degisim ve ihtiya¢ kavramlari
dogrudan iligkilidir. Degisim olmadan bir egitim kurumunun paydaslarinin, ozellikle aile ve
ogrencilerin ihtiya¢ ve beklentilerine cevap vermesi miimkiin gériinmemektedir (Colakoglu, 2005).

Degisimin ve teknolojinin ihtiyaclar etkileyip etkilemedigi, etkilenen ihtiyaclar var ise bunlart
karsilama konusunda neler yapilmasi gerektigi tartismali bir konudur. Ayrica yine farkli bir makalede
teknolojinin getirdigi degisim ve ihtiyag iligkisi soyle tartisilmigtir: “Cep telefonu bir ihtiyag midir?
Temel bir ihtiyag midir? Abraham Maslow en son ¢ikan cihazi zorunlu bir ihtiya¢ olarak goriir
miiydii? Ya da McDonalds'ta gozlemledigi oOgrencilerin karsi karsiya otururken birbirleriyle
mesajlagsmak suretiyle kurduklar: asgari etkilesimle alay mi ederdi?” (Shaughnessy vd., 2018, s. 6).
Ihtiyaclar hiyerarsisi kuramini 6grenci 6zelinde farkli alanlarda inceleyen makaleler mevcuttur. Bu
makalelerde temel ihtiyaclar, gida giivencesi, teknoloji, sinif yonetimi gibi spesifik konularin iizerinde
durulmus hiyerarsinin geneli ele alinmamistir (Adeyemo, 2012; Cady, 2014; Ismail vd., 2017,
Shaughnessy vd., 2018). Su ana kadar anlatilan konular igerisinde 6grenmeyi etkileyen ¢esitli faktorler
ve Maslow hiyerarsisi kuramina gore bireylerin ihtiyaglart bulunmaktadir. Buradan hareketle
arastirmada belirtilen ihtiyaglar 6grenci acgisindan detayli bir sekilde incelenerek bazi sonuclara
ulasilmaya calisilmistir.

Amac¢

Bu c¢alisma, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore Ogrenci ihtiyaglarinin incelenmesi,
teknolojinin bu ihtiyaglar etkileyip etkilemediginin tartisilmasi, egitimcilerin ve egitim yoneticilerinin
bu ihtiyaglar1 belirlemede ve karsilamada neler yapabilecegi amaglanmigtir. S6z konusu amag
dogrultusunda asagidaki sorulara ¢dziim aranacaktir:

e Ihtiyaclar hiyerarsisindeki gereksinimler dgrenci acisindan incelendiginde ne gibi sonuglar
¢ikmaktadir?

e Teknolojik gelismeler, ihtiyaglar hiyerarsisindeki basat ihtiyaglart ve Ogrenci ihtiyaglarini
etkilemis midir?

e Bu ihtiyaglar1 karsilamak i¢in egitim ve egitim yoneticileri glinlimiiz sartlarinda neler
yapmalidir?

Yontem

Bu aragtirma, konular ile ilgili yayinlarin taranmasi ve incelenmesi yoluyla gergeklesmistir.
S6z konusu islemlerde dokiiman analizinin 6zellikleri dikkate alinmigtir. Dokiiman analizi, gesitli
belgelerin toplanmasi, gozden gecirilmesi, sorgulanmasi ve analizi, aragtirma verilerinin birincil
kaynagi olarak metinleri incelemek olarak goriilebilir (O'leary, 2004, s. 177; Ozkan, 2019, s. 2). Yani
genel anlamda, aragtirma verilerinin birincil kaynagi olarak gesitli dokiimanlarin toplanmasi, gézden
gecirilmesi, sorgulanmasi ve analizi olarak tanimlanabilen bilimsel bir arastirma yontemidir. Bu
yontem, alanyazinda ¢ogunlukla diger arastirma yontemlerinin tamamlayicisi olarak hizmet ederken,
tek basina bir yontem olarak da kullanilmaktadir. Arastirma esnasinda verilerin toplanmasi icin YOK
Ulusal Tez merkezi, Google Akademik ve Dergipark veri tabanlari kullanilmigtir. Bunun yaninda
Ihtiyaglar hiyerarsisi kapsaminda yaymlanmis olan tez, makale ve bildiriler arastirilmistir. Yapilan
taramalarda “ihtiyaclar hiyerarsisi” , “Maslow” , “6grenci ihtiyaglar1”, “teknoloji ve ihtiyaglar” anahtar
kelimeleri kullanilmistir. Anahtar kelimeler kullanilarak yapilan aramalarda elde edilen ¢alismalar
incelenmis, konu kapsamina eklenmesi miimkiin olan 6 tez, 64 makale, 1 bildiri bulunmustur. Yapilan
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degerlendirmeler ile 71 calisma ihtiyaglar hiyerarsisi, 6grenci ihtiyaglari ve teknoloji konulariyla
iliskileri alt basliklarda incelenmistir.

Bulgular

Makalenin bu kisminda, oncelikle yapilan literatiir taramasi sonucunda elde edilen bilgiler
sunulmus, 6grenci gereksinimleri farkli agilardan ele alinmig ve bunlar ihtiyaglar hiyerarsisi agisindan
incelenmistir.

e Aragtirmada kapsaminda incelenen g¢aligmalarin alt bagliklara ve disiplinlere gore dagilimu
Sekil 3’te sunulmustur. Arastirmada incelenen veriler igerisinde ihtiyaglar hiyerarsisindeki
bireysel ihtiyaglar ile 6grenci gereksinimleri arasinda benzerlikler oldugu goriilmiistiir.

Kendini
Gergeklestirme

Saygl
ihtlyggﬁnrl

Sevgi Ait Olma
Ihtiyaclar

Fizyolojik
Ihtiyaciar

ihtiyaciar
Hiyerarsisi

Sekil 3. Alt bashklara gore dagilim

e Teknoloji ve aile 6gelerini ihtiyaglar 6zelinde dolayli veya dogrudan inceleyen arastirmalar
Sekil 4’te sunulmustur. ilgili makaleler bir arada incelenerek alanyazina dayali bilgiler
verilmistir. Bu bilgilerden yola c¢ikilarak teknolojik gelismelerin ihtiyaclar hiyerarsisindeki bagat
ihtiyaglar etkileyip etkilemedigi tartisilmistir. Teknolojik gelismelerin ve egitim alaninda yapilan
basit olarak goriilebilecek farkli diizenlemelerin 6grenci ihtiyaglarini etkileyebilecegi sdylenebilir.

y6l el _i
Sosyal Medya

ihtiyvoglan

Sekil 4. Teknoloji, sosyal medya ve aile-ogrenci ihtivaglarina gore dagilim
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e Konu ozelinde incelenen alt basliklar ve ihtiyaclar neticesinde egitimciler ve egitim
yoOneticilerine sonug bdliimiinde bazi tavsiyelerde bulunulmustur.

Aile ve Teknolojik Gelismelerin Ogrenci Thtiyaclarina Etkisi

Aileler, ihtiyaglar hiyerarsisi sistemindeki her bir ihtiyacin karsilanmasinda ogrencileri
desteklemelidir. Aile 6gesi ihtiyaglar etkiledigi kadar Ogrencilerin basarilarimi da etkilemektedir.
Yapilan calismalar, ailelerinden destek goren Ogrencilerin destek gérmeyenlere gore daha basaril
oldugunu ortaya koymustur (Hasan, 2008). Ayrica Ogrenciler arasinda yapilan bir arastirmada
Ogrenciler, Maslow hiyerarsisinin fizyolojik, gilivenlik, ait olma ve saygt ihtiyaglarinin
karsilanmasinda sosyal destek sistemi olarak en ¢ok aileyi gormektedirler (Diigiinceli vd., 2020). Fakat
teknoloji konusunda &grenciler ve aileleri farkl goriiglerdedir.

Ogrenciler ailelerinin aksine sosyal medyay: zararli olarak gormemekte, kendilerini daha
Ozgiir ve sosyal hissetmektedirler (Ercetin ve Mentese, 2012). Teknolojinin gelismesiyle bireylerin
kendi aralarinda ve sosyal ¢evrede oynadigi gergek oyunlarin yerini artik ¢evrimigi oyunlarin aldigi
bilinmektedir. Ayn1 etki sosyal medya platformlarina da yansimis ve bireylerin sosyal statiisii, sosyal
medya platformlarindaki arkadas sayilari ile Olgiilmeye baglanmustir (Shaughnessy vd., 2018).
Ogrencilerin paylastigi fotograflarin ve videolarin begenilme sayilari, yapilan yorumlar, siber
zorbaliga maruz kalma olasiligi, yani sosyal medya platformlar1 ve g¢evrimici ortamlar bireylerin
giivenlik, ait olma, sayginlik ve kendini gerceklestirme ihtiyaglarini etkilemektedir. Cevrimigi ve
sosyal platformlarin gelismesi ve olumsuz 6gelere dgrencinin ulagsmasinin kolaylasmasi 6grencileri
olumsuz etkileyebilmektedir. Sosyal medya iizerinden benimsenen olumsuz davranislar ve bu olumsuz
davranislarin  olusturdugu yeni ihtiyaglarin dogmast yine gilinlimiiz teknolojik gelismelerinin
dezavantajli yonidiir. Nitekim sosyal medya iizerinden yapilan ve giilerek karsilanan bir akran
zorbalig1 Ogrencileri etkileyebilir ve giivenlik, sevgi ihtiyacim tehdit edebilir. Sosyal medya ve
teknoloji gelisiminin olumlu ydnlerine bakildiginda, bu uygulamalarin sosyal iletisimi arttirdigi
goriilmistiir. Bu kapsamda siif Whatsapp gruplari ile alakali yapilan ¢alismada 6grencilerin kolay
erigimi, kisisel gizliligi koruma kabiliyeti, iletisim bi¢imi olarak uygulamayla ilgili olumlu goriisleri
oldugu belirlenmistir (Rosenberg ve Asterhan, 2018). Yine ayni uygulama ile alakali 6grencilerin sinif
ici iletisimi gelistirmek i¢in simf Whatsapp gruplarina dahil olmalart olumlu sonuglar ortaya
koymustur (Najafi ve Tridane, 2015). Teknolojinin egitim alaminda etkiledigi alanlardan biri de
kiitiiphanelerdir. Onal’a gore okul kiitiiphaneleri igin yiiksek hizli bilgi iletisim teknolojilerinin
altyapis1 saglanmali, elektronik gazete, tez, kitap, gibi uygulamalar desteklenmelidir (Onal, 2015).
Gorildigii tzere teknolojik gelismeler farkli alanlari etkilemektedir. Bu etkiler ihtiyaglar
hiyerarsisindeki gereksinimler 6zelinde ayr1 ayri incelenecektir.

Ogrenci Acisindan Fizyolojik Thtiyaclar

Yemek, giivenlik, sevgi ve saygidan yoksun bir kisi muhtemelen diger her seyden daha fazla
yemegi arzular (Maslow, 1987). Ihtiyaglar hiyerarsisinin en alt basamagi olan fizyolojik ihtiyaglar
yeme, igme, giyinme, barinma, uyku gibi ihtiyaglardan olusmaktadir. Bireyde oldugu gibi 6grenci
acisindan bu ihtiyaglara bakildiginda, fizyolojik ihtiyaclardan yoksun ogrencilerin hiyerarside bir st
basamaga ¢ikmasi beklenemez. Fizyolojik ihtiyaglar 6grenme diizeyini de etkilemektedir. Tollman’a
gore fizyolojik ihtiyaglar1 giderildigi 6l¢iide 6grenciler 6grenme gabasini siirdiirmeye devam edecektir
(Senemoglu, 2020). Bu durum giidii dongiisiine benzetilebilir. Okulda yeme, igme gibi ihtiyaglarin
kargilanmasi fizyolojik ihtiyaclarin yalnizca belli kismini doyurmaktadir. Bu ihtiyaglarin diginda
okulun fiziki yapisi, 1sitma ve sogutma imkéanlari, giiriilti durumu da Ogrenci ihtiyaclart veya
ogrencileri etkileyen dis faktorler olarak goriilebilir. Giriiltili ortamlar 6grenmeyi olumsuz
etkilemektedir (Tiizel, 2013). Smif i¢i aydinlatma faktorii de 6grenmeyi ve Ggrencilerin akademik
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basarilarint dogrudan etkilemektedir (Gilavand vd., 2016). Ayrica yapilan calismalarda 6grenmeyi
etkileyen en olumsuz faktorlerin dis faktorler oldugu belirlenmistir (Seven ve Engin, 2008). Bu
gereksinimler disinda yine sinifin ve okulun fiziksel yapist ve cevresi fizyolojik ihtiyaclar
karsilamada etkili olabilir. Sinifin 1sinma ve sogutma sorununun olmasi, havalandirma sisteminde
sikintilar olmasi, 6gle arasi siiresi, kantin ve ¢evredeki yiyecek tesisleri ve marketler, ailelerin
ekonomik durumu gibi unsurlarin fizyolojik ihtiyaglar agisindan incelenmesi ve degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Sosyal ¢evreden uzak kaldiginda 6grenciler, zaman gecirme araci olarak sosyal medyayi tercih
etmektedirler (Baz, 2018). Olusan bu durum &grencilerin geg saatlere kadar telefon basinda zaman
gecirmesine neden olabilmektedir. Bunun yaninda giiniimiizde teknoloji ile birlikte hazir tiiketimin
artmastyla icilen ve yenilen besinlerin uyku problemini arttirdigi gézlemlenmistir. Yapilan caligmalar,
Ogrencilerin derste uyuklamasi1 veya uyku ihtiyaci hissetmesinin, uyku kalitelerinin k&tii olmasinin
yan sira kafeinli igecekleri tiiketmesiyle ilgili oldugunu sdylemektedir (Aysan vd., 2014). Ders
esnasinda uyuyan veya uyuklayan dgrencinin dersi diizgiin takip ederek sinif i¢i etkinliklere katilmasi
beklenemez.

Okullar, saglikli bir yasam i¢in, yalnizca egitimin gelistirilmesi degil, beslenme ve fiziksel
aktivite konularinda da olumlu degisikliklerin yapilabilecegi, gelistirilebilecegi ortamlardir
(Garipagaoglu ve Ozgiines, 2008). Ogrencilere verilen beslenme programlarmimn &grencilerin
akademik basarisini arttirdig1 diistiniilmektedir (Yabanci, 2011). Teknolojinin gelisimi ile beslenme
veya diyet programlarina 6grenciler kolay ulasabilmektedirler. Bunun yaninda hizl tiiketim, hazir
tiiketim gibi yiyecekler 6grenci sagligin1 olumsuz etkileyebilmektedir (Selimoglu vd., 2018) . Nitekim
ailelerin okul kantininde satilan yiyeceklerin giivenirligini uygun bulma oranlar1 disiiktiir (Akcay ve
Yildirimlar, 2018). Ayrica kantindeki yiyeceklerin ekonomik agidan pahali olmasi, doyurucu
olmamasi gibi sebepler 6grencilerin okuldan kagma gerekceleri arasinda sayilmistir (Kabapinar ve
Giimiigsoy, 2019). Yani fizyolojik ihtiyaglarin1 karsilamayan ogrenciler farkli ¢6ziim yontemlerine
basvurmaktadir.

Okullarmn fiziksel donanimlari 6grenci basarisini etkilemektedir, ayrica 6grencilere bilgi,
beceri, tutum ve degerler kazandirabilmek, dolayisiyla O6grenme c¢iktilarinin  niteliginin
artirilabilmesinin en 6nemli 6n sartlari icerisinde okul ve siniflardaki fiziki ortam ve imkanlarin yeterli
diizeyde olmasidir (Engin vd., 2009; Goksoy, 2017; OECD, 2005). Ogrencilerin mutluluk ve huzur
gibi ihtiyag¢larinin karsilanmasinda okulun etkisini arastiran “mutlu okul” arastirmasinda okulun fiziki
yapistyla ilgili su konulara deginilmistir: “Sinif mevcutlar1 az olmali, siniflar daha yasanilir olmalidir.
Siniflar havadar olmali, smiflarda klima, yeni teknolojik egitim ara¢ ve geregleri ve Ogrencilerin
dikkatini ¢ekecek materyaller bulunmalidir. Mutlu okulda 6grencilere kiyafet konusunda serbestlik
verilmeli, 6grencilerin sosyal aktivitelerini yapacaklart spor salonlari, etkinlik salonlari, dinlenme
salonlart olmalidir (Dds, 2013, s. 276). Okullarin fiziki yapilar1 degiskenlik gosterdiginden ihtiyaglar
karsilamada farkliliklar gosterebilmektedir. Yapilan aragtirmalarda, okullarin fiziki yapilarinda 6grenci
ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in belli bir standarttin olmadigi, altyapr eksiklikleri oldugu ortaya
konulmustur (Goksoy, 2017; Teyfur ve Teyfur, 2012).

Ogrenci Acisindan Giivenlik Thtiyaclar:

Bireyler, ihtiyaclar hiyerarsisinin ilk basamagi olan fizyolojik ihtiyaglar1 karsiladiktan sonra
kisisel giivenlik, hukuk, istikrarlilik, miilkiyet giivenligi gibi ihtiyacglar iceren giivenlik ihtiyacini
karsilamaya calisir (Maslow, 1987). Ogrenci agisindan giivenlik ihtiyacinin karsilanmasim engelleyen
bazi durumlar bulunmaktadir. Ogretmen ve ydneticiler arasinda giivenli okul algisim &lgen bir
arastirmada katilimcilar; gilivenlik kamerasi, glivenlik gorevlisi, nobet¢i 6gretmen, giris-cikislar,
okulun bahgesi, merdivenler, smiflar, okulun mimari yapisi, trafik, servis gibi okulun fiziki

240



Uluslararasi Liderlik Caligmalar1 Dergisi: Kuram ve Uygulama

International Journal of Leadership Studies: Theory and Practice

kosullarinin bireylerin giivenli okul algilarinda bulundugunu belirtmislerdir (Delice ve Arslan, 2018).
Okul igerisinde 6grencinin kendini tehlikede hissetmesi, ¢cevreden gelen tehlikelere agik bir okul
ortami, gelecek kaygisi, akran zorbaligi, cinsel istismar, bagimlilik yapan maddelerin satilmasi veya
ozendirilmesi gibi durumlar bu hususa 6rnek gosterilebilir.

Egitim kurumlarinda giivenlik goérevlilerin hem nitelik hem de nicelik anlaminda yetersiz
oldugu, okullarda meydana gelebilecek afetlere karsi tedbirler alinmadigi, sigara alkol gibi maddelerin
okul cevresinde satildigi, okullar arasi gilivenlik uygulamalarinda farkliliklar oldugu belirlenmistir
(Arslan, 2015; Giilbaz, 2016; Turhan ve Turan, 2012). Yapilan caligmalar okullardaki giivenlik
uygulamalarinin, 6grenci ihtiyacini karsilamada yetersiz oldugunu gostermektedir. Giivenli okul
olusturulmasi1 amaciyla yapilan ¢alismalarda, konu ile ilgili en 6nemli kavramlardan birisinin okul
iklimi oldugu, okul ikliminin okulda siddeti onledigi, giivenlikli ortamlarin olusturulmasina katki
sagladig1 ve akademik basariy1 arttirdigl ortaya konmustur (Bahgetepe ve Giorgetti, 2015; Calik vd.,
2011; Sahin ve Atbasi, 2020). Okul ortaminin giivenligi ile ilgili diger bir husus ise giivenlik
sistemleridir. Okullarda giivenlik kamerasi, alarm sistemi, giris-¢ikis turnike sistemi, yiiz ya da parmak
okuma sistemleri gibi uygulamalar kullanilmaktadir (D6nmez ve Niyazi, 2010; Karakiitiik vd., 2017).

Gunilimiizde teknolojinin gelismesiyle akran zorbaliginin farkli bir tiirii olan siber zorbalikta
ortaya ¢ikmistir. Lise 6grencileri arasinda yapilan bir aragtirmada, dgrencilerin %80’ninin internete
erisiminin bulundugu ve her an siber zorbaliklara maruz kalabilecegi saptanmustir (Erdur-Baker ve
Kavsut, 2007). Ogrencilerin giivenlik ihtiyacini etkileyen diger bir unsur da gelecek kaygisidir. Anne-
baba tutumu, ailenin ortalama aylik geliri ve barinilan yer gelecek kaygisini etkilemektedir. Ayrica
ogrenci ebeveynlerinin tutarsiz ve ilgisiz davranislarinin gelecek kaygisini artirdigt gézlemlenmistir
(Aygiin, 2014; Kula ve Sarac, 2016).

Fizyolojik ihtiyaclarin karsilanmamasi, dolayli olarak diger ihtiyaglar1 da etkilemektedir. Okul
icerisindeki fizyolojik ihtiyaglar1 karsilamak icin kurulan yerler &grencilerin yeme, igme
gereksinimlerini  karsilamiyorsa, Ogrenciler okuldan ka¢gma davramigini  arttirabilmektedirler
(Kabapinar ve Giimiissoy, 2019). Bu husus bireyin hem fizyolojik hem de giivelik ihtiyacim
etkilemektedir. Ayrica okulun ¢evresi Ogrenci icin tehlike arz edebilmektedir. Cevrede bagimlilik
yapan maddelerin satilmasi ve arkadas cevresinden Ogrenilmekle birlikte Gzenme duygusunun
yasanmasi, 0grencileri bu maddelere yonlendirebilmektedir. Lise 6grencileri arasinda yapilan bir
calismaya gore, Ogrenciler “sigarayr deneme ve baslama nedeni” olarak yoneltilen soruya en 6nemli
neden olarak ‘arkadastan etkilenme” seklinde cevap vermislerdir (Goksel vd., 2001). Ayrica madde
bagimliligi konusunda O&grencilere verilen konferans, seminer ve bilgilendirme toplantilarinin
bireylerin farkindalik diizeylerini etkiledigi goriilmistiir (Potas vd., 2018).

Daha once Ogrencilerin fizyolojik ihtiyaglarindan sonra giivenlik ihtiyacimi karsilamaya
calisacagl ve smif ici giivenlik ihtiyaclari etkileyen cesitli faktorler oldugunu belirtmistik. Yapilan
caligmalarda Ogretmenin konuya hakimiyetinin Onemi, Ogretmenin bilgisine giivenmek isteyen
ogrencinin giivenlik ihtiyacini etkiledigi, ayrica korku ve kaygi duymadan 6grencilerin fikirlerini
belirtebildigi ortamlarin olusturulmasinin énemi vurgulanmaktadir (Ercoskun ve Nalgaci, 2005; Tufan
Tugcu, 2018). Yani 6gretmenin meslek ve uzmanlik bilgisinin yeterli seviyelerde olmasi, sinif igi
demokratik ortamlarin olusturulmasi, Ogrencilerin smif igerisinde endise duymamasi gilivenlik
ihtiyacini etkileyen dnemli faktorlerdendir.

Ogrenci Acisindan Sevgi-Ait Olma Ihtiyaclari

Herhangi iyi bir toplum eger hayatta kalmak ve saglikli olmak istiyorsa bir sekilde bu
ihtiyacimi karsilamalidir (Maslow, 1987). Maslow’un bu sozlerle bahsettigi sevgi, ait olma ihtiyact
arkadaslik, samimiyet, giiven, sevgi gibi gereksinimleri igermektedir. Ona gore fizyolojik ve glivenlik
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ihtiyaglarin1 karsilayan bireyler, siradaki ihtiyag olan sevgi, ait olma ihtiyacina yoneleceklerdir.
Ogrenciler, bu ihtiyag kapsaminda yine benzer 6gelere dénem gostermektedirler. Ogrenciler birey
olarak kendilerini okula ve smifa bagli olarak hissetmelidirler. Kendini okula bagli hisseden
ogrenciler, okulu daha fazla 6ziimseyecek ve ait olma ihtiyacinin doyum diizeyi daha da artacaktir.
Kendini okula bagli hissetmeyen 6grenciler ise gesitli davramislara yonelebilmektedirler. Nitekim
ogrencilerin okula bagl olma durumu azalma gosterdikce siddet egilimi artmaktadir (Saglam ve ikiz,
2017). Sosyal sema igerisinde okul aile ve ¢evre isbirligi ile yapilacak etkinlikler, 6grencinin kendisine
ve gevresine daha duyarli olmasm saglayacaktir. Ozellikle egitim sistemine yeni girmis dgrencilerin
iyi yonlendirilmesi, okula oryantasyonu biiyiik 6nem arz etmektedir. Ailelerinden kopamayan,
zamanla okula aidiyet duygusu beslemeyen dgrencilerin basarili olmalar1 beklenemez. Ozellikle alt
derecede olan egitim kurumlarinda 6grencilerin okula uyum ve aidiyet duygusunun artmasi i¢in veliler
ile igbirligi yapilmasinin biiyilkk 6nemi vardir. Yapilan calismalarda veliler ile birlikte yapilan
oryantasyon programlarinin okul dncesi Ogrencilerinin okula uyumunu ve okulu sevme diizeyini
arttirdig1 goriilmiistiir (Topcu ve Nazl1, 2017). Ogrencilerin okula uyumu, okulu sevme diizeyinin yani
sira sevgi-ait olma ihtiyacini etkileyen farkli unsurlar1 da kapsamaktadir.

Egitimciler, 6grenciler tarafindan bilgi kaynagi, arkadas, anne-baba, melek olarak goriildiigi
belirlenmistir (Cerit, 2008; Sule ve Ontas, 2018). Okul igerisinde dgrencilerin sevgi ihtiyacin
etkileyen faktorler arasinda ‘“egitimcilerin &grencilere yaklagimi” 6nem arz etmektedir. Yani
arastirmalarda belirtilen 6grencilerin kullandig1 metaforlar, eksikligini hissettigi konuda egitimcisine
danismasindan kaynaklanmaktadir. Buradan hareketle 6gretmen ve 6grenci arasindaki sdzel iliskinin
onem arz ettigi one siiriilebilir. Ogretmen ve dgrenciler arasindaki sozel iliskilerin, standart iliskilerin
Otesine gectigi durumlarda, bireylerin birbirine gelistirdigi glivenin ve sayginin arttigi gorilmistiir
(Frymier ve Houser, 2000). Yani ogrenciler ve Ogretmenler arasinda gelisen sozlii diyaloglarin
gelismesi, gliven-sevgi ve saygi ihtiyacini etkiledigi sdylenebilir.

Arastaman’a gore 6grenci mevcudu az olan siniflarda 6grencilerin 6gretmenler ile yakin
iligkiler kurma olasiligi daha fazla olacagi i¢in Ogrencilerin okula olan aidiyet duygusu artacak ve
kendilerini okula daha yakin hissedeceklerdir (Arastaman, 2009). Ayrica Sahan’in yaptigi
aragtirmalara gore sportif aktiviteler bireyin sosyallesmesi, sosyal sorumluluk duygusunun artmasi,
kisileri sevebilme ve aidiyet duygusunun artmasi gibi unsurlar1 gelistirmesi agisindan 6nemlidir
(Sahan, 2008). TUBITAK-4006 bilim fuarina katilan 6grenciler arasinda yapilan arastirmada ise, proje
yapiminin dgrenciler arasinda birlik ve beraberlik duygusunu arttirdigi gézlemlenmistir (Sontay vd.,
2019). Aym sekilde gezi faaliyetlerinin de oOgrencilerin yardimlasma, sevgi, saygi gibi duygulari
kazanmasini sagladigi gézlemlenmistir (Gokiis, 2020). Buradan hareketle sinif i¢i 6grenci sayisinin,
sportif ve proje faaliyetlerinin, gezi-gozlem uygulamalarinin sevgi-ait olma ihtiyacim etkiledigi
goriilmektedir.

“Insanlar, fiziksel ve giivenlik ihtiyaglarini karsiladiktan sonra Maslow'un iigiincii ihtiyacina
ulasmaya calisacaklardir: Ait olma. Sosyal medya insanlara internet iizerinden sanal topluluklar
vasitasiyla farkli aglara ait olan ve digerleri ile iletisime gecebilmesi imKdmini insanlara
saglamaktadr” (Sawyer ve Chen, 2012, s. 152). Teknolojik gelismelerin, en temel fiziksel ihtiyaglar
etkilerken, sevgi ait olma ihtiyacini1 da etkiledigi soylenebilir. Sosyal medya ve sanal topluluklar,
bireylerin ait olma gereksinimini karsilamada yeni imkanlar sunmustur.

Ogrenci Acisindan Sayginlik Thtiyaclar

Ozsaygt ihtiyacimn tatmin edilmesi, diinyada gerekli ve yararl olan, kisisel ézgiiven, deger,
gii¢, yetenek ve yeterlilik ihtiyaclarina yol agar (Maslow, 1987). Her birey yaptig1 isler ve davranislar
sonucunda onaylanmay1 ve takdir edilmeyi bekler. Yaptig1 davranislarin sorumlulugunu alan bireyler,
maddi veya manevi ihtiyaclarmin karsilanmasini arzulayacaktir. Sonug olarak yapilan davranislar
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sonucunda bireye yoneltilen doniitler bir anlamda saygi diizeyini belirtmektedir. Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisinin dordiincii basamaginda olan bu ihtiya¢ {in, séhret, saygi, onem gibi gereksinimleri
icermektedir. Ogrenci acisindan bakildiginda ise pekistirec, doniit ve ceza gibi uygulamalar bu
ihtiyaca Ornek gosterilebilir. Ayrica teknolojinin bu ihtiyaci etkiletip etkilemedigi iizerinde
durulacaktir.

Benlik saygis1 veya 6zsaygi, bireyin kendisini objektif olarak degerlendirerek kendini kabul
etmesi, amacina yonelik faaliyetlerde bulunmasi olarak goriilebilir (Eris ve Ikiz, 2013; Yiicel, 2013).
Yapilan aragtirmalar, annenin egitim seviyesi, ailenin gelir diizeyi ve ebeveyn tutumlarinin
ogrencilerin 6zsayg ihtiyaglarina etkisi oldugunu ortaya koymustur (Feray Dinger ve Oztung, 2009;
Kahriman, 2005; Ummet, 2015). Aym sekilde yapilan birgok arastirma neticesinde yas, cinsiyet, aile
yapisi, sosyal ¢evre, dini tutumlar, sosyal ve sportif etkinliklere katilim gibi degiskenlerin 6zsaygiy1
etkiledigi tespit edilmistir (Kamali, 2019).

Senemoglu’na gore olumlu pekistiregler, ortama konuldugunda belirli bir davranigin yapilma
olasiligini arttiran uyaricilardir, ceza ise organizmaya istemedigi bir seyin verilmesi ya da istedigi bir
seyin verilmemesidir (Senemoglu, 2020). Ogretmen gériislerinin alindig1 bir calismada; dgretmenlerin
tamami kullanilan olumlu pekistireclerin dgrencileri motive ettigini, basarty arttigini belirtmislerdir.
Ayrica 6grencilere verilen pekistireglerde ve cezalarda bireysel farkliliklarin dikkate alinmasi gerektigi
sonucuna ulagilmistir (Babayigit ve Erkus, 2017). Egitimciler ve egitim yoneticileri arasinda yapilan
bir arastirmada ise katilimcilar, 6diilii cezadan daha etkili bir arac olarak gormektedirler (Ustiin, 2020).
Dolayisiyla pekistire¢ ve ceza uygulamalar1 gibi sayginlik ihtiyacinda da her 6grenciyi ayri bir birey
olarak gormek, 6grencinin yeteneklerini degerlendirmek ve davranislarina uygun doniitler vermek
gerekmektedir. Egitim 6gretim siirecinde farkli 6diiller kullanilabilmektedir.

Odiil; “Ogrencilerin uyacaklar1 kurallar ile kendilerinden beklenen davranislara uymalari ve
basarilarinin degerlendirilmesi sonucunda takdir, tesekkiir ve onur belgesi ile odiillendirilmelerini
ifade eder” (MEB, 2007, Madde 7). Ayrica yapilan ¢alismalarda 6gretmenlerin disiplin saglamada
odillendirmeye yonelik uygulamalara iligkin gorislerinde; katilimeilarin  ¢ogunlugu belge ile
odiillendirme yoluna gitmislerdir (Bilir vd., 2011). Ogrencilerin kendilerine verilen basili sertifika
veya basar1 belgeleri gibi ddiillerden etkilendigi goriilmektedir.

Genel olarak bakildiginda, 6grencilerin sosyal medya kullanim tercihlerini yo6nlendiren
unsurlarin baginda kullanim rahatligi, kolayligi, rahatlama, zaman gecirme, eglence, sosyal etkilesim
icerisinde olma, bilgi arama, bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma, diisiincelerin ifadesi, begenilme, takdir
edilme gelmektedir (Uger, 2016). Yani &grenciler sosyal medyay: takdir edilme, begenilme gibi
sayginlik ihtiyacini igeren 6gelerden dolay1 kullanmaktadirlar.

Davraniglar1 kabul ve onay goren 6grencilerin sayginlik ihtiyaci da etkilenecektir. Ayrica lise
Ogrencileri arasinda yapilan galigmada, 6grencilerin giinliik internet kullanimi 1-3 saat arasi olarak
olciildiigii goriilmektedir (ili ve Ergetin, 2014). Bu siire dgrencilerin giinliik aktivitelerinin bir kismim
internet lzerinden gerceklestirdigini gostermektedir. Fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglarindan sonra
karsilanmas1 gereken sevgi ve ait olma ihtiyacinda Ogrenciler grup ile isbirligi yaparak gevresiyle
etkilesime girmektedir. Sevgi ve ait olma davranmisi doyuma ulagmasi sonucunda birey, diger
ogrenciler ile etkilesime girerek gevresinden yaptigi davranislarin sonucunda saygi ve takdir edilme
bekleyecektir. Bireyin beklentisi yalnizca sosyal ortamlarda degil sanal ortamlarda da olugmakta,
teknoloji etkisi bu konuda da goriilmektedir.

Ogrenci Acisindan Kendini Gerg¢eklestirme ihtiya(;larl

Eninde sonunda kendi ile barisik olmak istiyorsa, bir miizisyen miizik yapmali, bir sanatgt
resim yapmali, sair siir yazmali. Bir adam ne olabilirse, o olmali (Maslow, 1987). Maslow’un bu
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sozlerle bahsettigi, ihtiyaclar hiyerarsisinin en {ist basamagi olan kendini gerceklestirme
gereksinimidir. Bu asama, bireyin kisisel potansiyelinin farkina varmasi, kisisel gelisimini aramasi
gibi ihtiyaglan icermektedir. Bireyin biitiin potansiyelini ortaya koymasi, mutlu ve basarili olmasi
olarak da agiklanabilir. Yine bu ihtiyacin ortaya ¢ikabilmesi igin, fizyolojik, giivenlik, ait olma ve
saygi ihtiyaglarinin kargilanmig olmasi gerekmektedir (Maslow, 1987).

Eger cocuk oldugu gibi kabul edilir, davramslar: diger yetiskinleri hosnut etmekten ¢ok
organizmanin geligsimini saglamast agisindan degerlendirilirse (deger icin herhangi bir sart
konmazsa), ¢cocugun orgensel ihtiyaglart ile ¢evre beklentileri ahenkli bir birlik teskil eder. Béylece,
kendini gerceklestirme i¢in uygun ortam yaratumig olur (Kuzgun, 1972, s. 175). Organizmanin
gelisimi i¢in en alt diizeyden baslayarak once fizyolojik ihtiyaglari, ardindan giivenlik, ait olma ve
saygmlik ihtiyaglarmi karsilanmasi gerekmektedir. Ogrencinin karnminm doymasi, uyku ihtiyacimin
karsilanmasi, giivenli bir ortamda ders isleyebilmesi, kendini sinifin bir bireyi olarak hissetmesi,
yaptig1 davramiglar sonucunda ¢evresinden takdir gormesi kendini gergeklestirme ihtiyacinin
kargilanmasi i¢in mevcut 6n kosullarin bazilarini olugturmaktadir. Bu ihtiyaglar karsilandiktan sonra
kendini gergeklestirme ihtiyaci i¢in uygun zemin hazirlanmis olacaktir. Ogrenciler arasinda yapilan bir
arastirmada, 6grencilerin demokratik tutum diizeyi yiikseldik¢e kendini gerceklestirme diizeylerinde
de artig goriilmistir (Karahan vd., 2006). Yani sinif ve okul i¢ginde demokratik sinif ve okul ortamlart
olusturulmasi énemlidir.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu ¢alismada Maslow’un ihtiyag¢lar hiyerarsisi kuramina gore 0grenci ihtiyaglari incelenmis,
her baslik altinda ihtiyaglarin teknoloji yoniinden nasil etkilendigi alanyazina gore aciklanmaya
calisilmustir. Fizyolojik ihtiyaglar icerisinde bulunan yeme, igme gereksinimlerinin disinda kalan
okuldaki dis ve i¢ etmenlere ve ayrica teknoloji ile birlikte gelen sanal ortamlarin etkisine vurgu
yapilmustir. Bu kapsamda O6grencinin ekonomik diizeyinin, beslenme ve uyku ihtiyacinin, ders
esnasindaki su ve tuvalet ihtiyacinin, demokratik sinif ortamlarinin bu ihtiyaca etki ettigi sdylenebilir.
Egitimciler ve egitim yoneticileri beslenme ve uyku ihtiyaci ile ilgili online ve yiiz yiize egitimler
planlayabilirler. Beslenme ihtiyac1 kapsaminda okullarda yemekhane, sicak yemek imkani, fiyatlarin
ulasilabilir seviyede olmasi ve 0gle arasi siiresi onem arz etmektedir. Dis faktorler olarak goriilen
siniflarin 1sitma sogutma ihtiyaci, ses izolasyonu gibi konulara fizyolojik ihtiyaglara etki ettigi icin
ayrica dikkat edilmelidir. Ogrencilerin dersleri ile ilgili ulasmalar1 gereken en temel ihtiyaclar defter,
kalem, ders kitab1 vb. gibi gereksinimlere ulastirilmasi saglanmalidir. Giiniimiizde 6grenciler sinif disi
iletisimde, ev Odevleri ve projelerde teknolojiyi de kullandigi igin, fizyolojik ihtiyaglar kapsaminda
ogrencilerin teknolojiye ulasilabilirligi de dikkate alinmalidir.

Giivenlik ihtiyaglar kapsaminda okullarda kullanilan teknolojik giivenlik donanimlari, giivenli
okul projesi, siber zorbalik, gelecek kaygist ve okuldan kagma nedenleri incelenmistir. Bu kapsamda
yeni teknolojik sistemler kullanilarak kartli, parmak izli giris c¢ikis sistemleri yapilabilir ve
devamsizlik veya okuldan kagma halinde velilere iicretsiz kisa mesaj veya eposta atan sistemler
kurulabilir. Okul ¢evresinde zararli veya bagimlilik yapan madde satanlarla ilgili okul polisi ile
isbirligi yapilabilir. Giivenlik ihtiyaclari i¢erisinde incelenen arkan zorbaliginin giiniimiizde teknolojik
gelismeler ile birlikte kismen siber zorbaliga dontistiigii goriilmektedir. Akran zorbaligi ile miicadele
icin Oncelikle siif igerisinde giivenlikli bir ortam olusturulmalidir. Siber zorbalikta ise teknolojinin
getirdigi farkli glivenlik 6nemleri kullanilabilir. Aile i¢i siddet faktorii bireyin giivenligini tehdit ettigi
icin giivenlik ihtiyaci igerisinde incelenebilir. Ayrica dgrencilerin gelecek kaygisi, meslegi ile ilgili
secimler yapmaya zorlanmasi bu ihtiyaci etkilemektedir.

Sevgi-ait olma ihtiyac1 6zelinde Ggrencilerin okula bagliligi, oryantasyon siireci, 6gretmen
ogrenci iliskisi, sinif i¢i 6grenci sayisi ve projelerin 6nemi vurgulanmis ve sanal ortamlarin sosyal

244



Uluslararasi Liderlik Caligmalar1 Dergisi: Kuram ve Uygulama

International Journal of Leadership Studies: Theory and Practice

ortamlar kadar 6nemli oldugu belirtilmistir. Egitim kurumlarinda, egitim 6gretim donemi baslamadan
once cevrimici platformlar {izerinden tanitim ve oryantasyon etkinlikleri planlanmasi bu ihtiyaci
etkileyebilir. Ogrencilerin birlikte yapabilecekleri ve basarabilecekleri simf igi etkinlikler, oyunlar ve
yarigsmalar ihtiyact etkilemede 6nemli oldugu sdylenebilir. Bu kapsamda sinif igi 6grenci sayilari
Ogretmenin Ogrenciler ile verimli ve etkili iletisim kurabilmesi, ait olma hissini Ogrenciye
asilayabilmesi i¢in Onemlidir. Yapilacak faaliyetler simf i¢i yiiz yiize yapilacagi gibi simf dist
ortamlarda ¢evrimici sekilde de yapilabilmektedir. Ozellikle egitimcilerin dgrencilere giiliimsemesi,
ogrencileri dogruya yonlendirerek basarili olanlar1 odiillendirmesi ve basariya 6zendirmesi, grup
olarak proje ddevleri yapmalarina olanak saglamasi sevgi ait olma ihtiyacinin karsilanmasi, 6grencinin
giidiilenmesi ve genel uyarilmiglik diizeyinin artmasi agisindan dnemlidir.

Sayginlik ihtiyaci igerisinde 6zsaygi gereksinimini etkileyen unsurlar ve 6grencilere verilen
maddi ve manevi pekistireglerin  Oonemi agiklanmus, teknolojik etkiler incelenmistir. Olumlu
davranislarda bulunan 6grencilere 6gretmenler tarafindan verilen doniitler ve pekistiregler 6grencinin
olumlu davrams1 tekrarlamasini saglayacaktir. Ogrencilerin basarili bir sekilde tamamlayacag
etkinlikler planlanmalidir. Sinif igerisinde &zgiirliikk¢li bir hava esmeli, bireylerin birbirini takdir
edebilecegi, olumlu etkilesimli sinif ortamlari olusturulmalidir. Bu ortamlarda &grenciler basariya
ulastirilmali ve 6diillendirilmesi 6nemlidir. Donem igerisinde veya sene sonunda hazirlanan basari ve
onur belgelerinin yaninda verilebilecek olan nesnel pekistirecler, yine olumlu davraniglarin tekrarimi
saglamakla birlikte sayginlik ihtiyacini da karsilayacaktir. Gilinlimiizde sosyal medya platformlarinin
kullaniminin artmasi, ¢evrimigi egitim ortamlarinin ¢ogalmasi ile birlikte, 6grencilere verilebilecek
olan dijital déniitler bireylerin sevgi ve saygi ihtiyacini karsilamada etkili olabilir. Ogrencilere EBA,
cevrimici ve uzaktan egitim sistemleri lizerinden verilen sertifika veya dijital belgeler bu hususa 6rnek
gosterilebilir. Ozellikle bireylerin kazandig1 belge ve sertifikalar1 gevrimigi olarak diger sosyal medya
mecralarinda paylasmasi sayginlik ihtiyacini etkileyebilecektir.

Kendini gerceklestirme ihtiyacinda ise ilk dort ihtiyacin karsilanmasi sonucunda
gerceklesecegi vurgulanmustir.  Ogrencilerin  kendini  gergeklestirebilmesi icin yapilabilecek
uygulamalar arasinda; bireyin yeteneklerini ortaya cikaracak faaliyetlerin planlanmasi, 6grencilerin
yeni davranmiglar ortaya koyarak farkli tarzlarn denemesi i¢in yoOnlendirilmesi ve sorumluluk
iistlenebilecegi projelerde gorevler alabilmesi gibi etkinlikler bulunabilmektedir. Ayrica demokratik
sinif ve okul ortamlar1 olusturmasi kendini gerceklestirme ihtiyacinin kargilanmasi i¢in 6nem arz
etmektedir.

Egitim kurumlar1 etrafi dort duvarla gevrili, yalnizca akademik basarty1 arttirmaya calisan
yapilar degildir. Bu kurumlar, égrencilere ihtiyaclarint nasil karsilayabilecegini 6greten, onlart dogru
yollara ve hedeflerine ulagsmasi igin yonlendiren, Ogrencileri her alanda destekleyen toplumsal
kurumlarin en 6nemli yapi taglaridir. YOneticiler, egitimciler, egitim kurumlar1 ve aile 6geleri 6grenci
ihtiyaglarini takip etmeli ve karsilanma diizeylerini belirlemelidirler. Bu ¢aligmada, Maslow’un ortaya
attig1 ihtiyaglar hiyerarsisi kurami ve degisen teknolojik sartlar 6zelinde gliniimiiz 6grenci ihtiyaglar
incelenmis ve degerlendirilmistir. Yapilan caligmalardan hareketle ihtiyaclar hiyerarsisine gore
ayrilmis olan gereksinimler karsilandikga bireylerin hayatlarinda mutluluga ulasabilecegi, hiyerarsi
kademelerinde daha {ist basamaklara cikarak kendini gergeklestirebilecegi, akademik olarak daha
basarili olabilecegi diistiniilmektedir. Bu baglamda en basit dgrenci ihtiyaglari bile 6nemsenmelidir.
Egitim kurumlarn icerisinde en basit ihtiyaclar olarak gorebilecegimiz siif i¢i aydinlatma faktorii veya
gida giivencesi gibi konular bile 6grencilerin akademik basarilarini dogrudan etkilemektedir (Gilavand
vd., 2016; Payne-Sturges vd., 2018).

Unutulmamalidir ki bazi gereksinimlerin karsilanma bigimleri degisse bile ihtiyacin kendisi
degismemektedir. Maslow hiyerarsisindeki ihtiyaglar teknoloji ile ilgili farkli alanlarda kullanilmasina
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ragmen bes ana ihtiyag degismemis mevcut konular bu gereksinimlere gore diizenlenmis veya
orneklendirilmistir (Barlow, 2002). Karnimi yalnizca kuru ekmekle doyuran bir bireyin, fizyolojik
ihtiyaglarinin bir kismini karsilamigs olmasi muhtemeldir. Ayni sekilde teknolojinin gelismesi ile
iiretilen bir elektrikli firinda yapilan pizza ile birey ayn1 ihtiyacim farkli diizeylerde karsilayabilecektir.
Teknolojik cihazlar, sosyal medya, cevrimi¢i platformlar ile tanismadan Once uyku ihtiyacini
kargilayabilen bir bireyin, bu uygulamalar1 ve cihazlar1 kullanmaya bagladiktan sonra ihtiyaci tatmin
diizeyi azalabilir. Sosyal ¢evrede oynanan oyunlarda alinan bir doniit 6grencinin sevgi, ait olma
ihtiyacini etkileyecektir. Peki, sosyal medya iizerinden etkilesimler ile bu ihtiyacini gideren bir
ogrencinin ihtiyacini karsilama diizeyi ne olacaktir? Teknolojinin hi¢ gelismedigi kabileler de mi
yoksa teknolojinin gelistigi sehirlerde mi bireyler kendini gergeklestirme basamagina daha cabuk
ulasabilmektedir? Bu gelismeler 1s1ginda teknolojik ilerlemelerin, Maslow’un onerdigi basat
ihtiyaclarin karsilanma seklini etkilemis oldugunu sdyleyebiliriz.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam
Bu ¢alismada “arastirma ve yayin etigi ilkelerine” riayet edilmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar:
Bu ¢aligmanin tiim agsamalari tek bir yazar tarafindan yiiriitiilmiistiir.
Tesekkiir

Bu topraklar1 korumak adina yasayan ve 6len, Firat kalkan1 Seyh Akil Tepesi'ni 6zgiirlestirme
operasyonu komutani Sehit Piyade Binbasi Biilent Albayrak 6zelinde kahraman ordumuza ve giivenlik
giiclerimize sahsim ve milletim adina tesekkiirii borg bilirim. Vatan size minnettardir.

Cikar Beyam

Yazarin dergi, calismaya konu olan kisi ya da bu calisma ile herhangi bir ¢ikar
bulunmamaktadir.
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Extended Abstract

Nowadays, all nations are trying to keep up with changing technological and economic
developments. These developments reveal new needs in the world and these needs affect people
distinctly. Another area affected by change and development is education and learning activities. An
important factor that improves education and learning activities is meeting student needs. There are
various theories that examine needs. The hierarchy of needs theory (which is most famous among
needs-motivation theories) put forward by Maslow, arranged the needs in a hierarchy. Later studies
focused on a specific need, It has not been examined whether the hierarchy of needs and student needs
are affected by technological developments.

In this research, the document analysis method, (which is made through literature review and
examination of related publications) was used. The primary source of the data was reached in the
searches made with the specified keywords. Searches with the keywords "hierarchy of needs",
"maslow", "student needs", "technology and needs" found 71 publications related to the field and these
studies were categorized under sub-headings according to the technology-family and dominant needs
in the hierarchy of needs.

When the effects of family and technological developments on student needs are examined, it
has been revealed that families have a direct effect on needs and these effects increase student
achievement. When the technology factor was examined, it was found that the games played in the
social environment turned into online games, and the social status of individuals was determined by
social media. Within the scope of physiological needs, the physical structure of the school, the
development of technology and the increase in the use of social media, the effect of easily accessible
foods on sleep, the effects of technology on projects and homework were examined. Within the safety
needs, technological security equipment used in schools, safe school project, cyber bullying, future
anxiety and reasons for truancy were examined.

In the love and belonging needs, school engagement, a process of orientation, teacher-student
relationship, the number of students in the classroom and the importance of projects were emphasized
and it was stated that virtual environments were as important as social environments. Within the scope
of esteem needs, the factors affecting the need for self-esteem and the importance of the reinforcers
given to the students were explained, and the technological effects were examined. It is emphasized
that self-actualization needs will be fulfilled as a result of meeting the previous four needs.

Based on the studies conducted, it is thought that when the needs that are separated according
to the hierarchy of needs are met, people can reach happiness in their lives, realize themselves by
reaching higher levels in the hierarchy, and be more successful academically. In this respect, even the
simplest student needs should be considered.

A person who eats only bread is likely to have met some of his physiological needs. Likewise,
it will be able to meet the same need at different levels with the pizza made in an electric oven
produced with the development of technology. Do people reach the stage of self-actualization more
quickly in tribes where technology has never developed or in societies where technology has
developed? In the light of these developments, we can say that technological advances have affected
the way the needs in Maslow's hierarchy are met.
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