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Bu arastirma giic mesafesinin demografik oOzelliklerle
birlikte sosyal sermaye iizerindeki etkisini arastirmak
amaciyla  gerceklestirilmistir. Arastirma verisi anket
teknigi ile toplannmugtir. Katilimcilarim tammlayicr bilgi
formunda, giic mesafesi dlceginde ve sosyal sermaye
olgeginde yer alan ifadelere cevap vermesi istenmistir.
Malatya Organize Sanayi Bolgesi Tekstil sektoriindeki
isletme calisanlar arastirmanin
olusturmaktadir. Anakiitle icinden kolayda Orneklem
yontemi ile se¢ilmis toplam 401 caligana anket
uygulanmigtir. Bu nedenle aragtirmanmin 6rneklemi 401
calisandan olusmaktadir. Toplanan verinin analizinde
oncelikle Cronbach Alpha giivenirlik testi yapilmigtir.
Ardindan hipotezlerin testi icin ¢ok yonlii regresyon
analizi uygulanmighir. Sonug olarak giic mesafesinin
demografik ozelliklerle birlikte sosyal sermaye ve onun
0geleri olan giiven, norm ve sosyal aglar iizerinde etkili
olduklari saptanmigtir.
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Abstract

This research was conducted to investigate the effect of
power distance on social capital along with demographic
characteristics. The research data were collected with the
questionnaire technique. Participants were asked to
respond to the statements in the descriptive information
form, the power distance scale, and the social capital
scale. Employees of enterprises in the textile sector of
Malatya Organized Industrial Zone constitute the
population of the research. A survey was applied to a
total of 401 employees selected from this population by
convenience sampling method. Therefore, the sample of
the research consists of 401 employees. In the analysis of
the collected data, firstly, the Cronbach Alpha reliability
test was conducted. Then, multi-directional regression
analysis was applied to test the hypotheses. As a result, it
has been determined that power distance, together with
demographic characteristics, are effective on social
capital and its elements such as trust, norms, and social
networks.

Keywords: Power Distance, Social Capital, Trust,
Norm, Social Network.

JEL codes: L22, L6, MO.

* Bu ¢aligma, yiiksek lisans tezinden iiretilmis olup ozeti, 25. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresinde sunulmustur.
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1. GIRIS

Glintimiiz bilgi c¢aginda toplumlarin gelismislik diizeyleri sadece finansal sermaye ile
degerlendirilmemektedir. Ciinkii bu ¢agda bilgi, iilkelerin refah diizeylerinin énemli bir
gostergesidir. Bu nedenle toplumlar ve isletmeler i¢in entelektiiel sermayenin yaninda sosyal
sermayenin de onemi artmaktadir. Entelektiiel sermaye isletmelerde bilgi donanimli kalifiye
personel calistirmay1 ve bilgi {iretebilecek yiiksek diizeyde egitimli calisan tutmay:
gerektirmektedir. Calisanlarin bilgi {tiretebilmelerini saglamak i¢in mevcut isletme
kosullarini1 degistirmek de gereklidir. Cilinkii gii¢ mesafesinin yiiksek oldugu, yetki ve
otoritenin merkezde toplandig1 ve hiyerarsik bir yapinin var oldugu isletme kiiltiirlerinde
bilgi iiretebilmek oldukga giictiir. Bu baglamda eger isletmelerde gii¢ mesafesinin yiiksek
oldugu bir kiiltiirel ortam mevcutsa, bilgi {iretiminin saglanabilmesi ve ¢alisanlar i¢in uygun
bir ortamin olusturulabilmesi icin yonetici gliciiniin egemen oldugu kiiltiiriin degistirilmesi
gerekmektedir.

Di1s cevrede yasanan degisme ve gelismeler baglaminda isletmeler icin sosyal sermayenin
oneminin giderek artmakta oldugu soylenebilir. Isletmelerin 6nemi giderek artan sosyal
sermayelerini artirabilmeleri, dis ¢evreye O©Onem vermeleri ve sosyal c¢evrelerini
genisletebilmelerine baglidir. Ayrica sosyal sermayenin artirilmasinda dis ¢evrede giliven
olusturmak ve sosyal aglar1 genisletmek de etkilidir.

Isletmelerin en az finansal sermayeleri kadar énem arz eden entelektiiel sermayelerinin ve
sosyal sermayelerinin artirilmasinda kiiltiirel ortamin degistirilmesinin giiniimiiz kosullar1
icin bir gereklilik oldugu soylenebilir. Bu baglamda gii¢ mesafesinin demografik ozelliklerle
birlikte sosyal sermaye tizerindeki etkisi arastirilmak istenmistir. Bu amagla Malatya
Organize Sanayi Bolgesi tekstil sektoriinde imalat faaliyetinde bulunan 401 calisana anket
yapilmugtir. Arastirmanin sonucunda gii¢ mesafesinin demografik 6zelliklerle birlikte sosyal
sermaye ve boyutlari (giiven, norm ve sosyal aglar) tizerinde etkili olduklar1 saptanmustir.

2. GUC MESAFESI VE SOSYAL SERMAYENIN KURAMSAL CERCEVESI

Bu bashk kapsaminda gii¢ mesafesi ve sosyal sermaye konular1 teorik baglamda
irdelenmektedir. Ardindan gii¢ mesafesi ile sosyal sermaye ve 6geleri arasindaki etkilesimler
literatiirde var olan teorik bilgiler temelinde iliskilendirilmektedir.

2.1. Gii¢ Mesafesinin Kuramsal Cergevesi

Bir iilkede faaliyet gosteren oOrgiitlerin Orgiit kiiltiirleri, o tilkenin sahip oldugu kiiltiirel
degerlerden Onemli Olclide etkilenmektedir. Bu kapsamda Hofstede tarafindan yapilan
kiltiir calismasi, is yasami agisindan toplumsal kiiltiir baglaminda yapilan siniflandirmalara
onemli katki saglamistir. Hofstede, 1968-1972 yillar1 arasinda farkli uluslardan 116.000 IBM
calisanlarinda uyguladig1 arastirmada, ayni isletmede bulunmalarma karsin bireylerin
degisik degerler sisteminin bulundugunu belirtmistir. Hofstede ¢alismasi sonucunda,
arastirmasindaki katilimcilarin ortak sorunlar karsisinda sunduklari farkli ¢6ziim 6nerilerini,
benimsedikleri degerlere bagli kalarak Onerdiklerini ve bu durumu da toplumun
kiiltiirtinden etkilenme biciminde agiklamistir. Boylece iilkelerin sahip olduklar1 kiiltiiriin,
orgiitleri ve yoOnetimi etkiledigi sonucuna ulagilmistir (Giirbiiz ve Bingdl, 2007: 5). Bu
calismada Hofstede’in siniflandirmasi baglaminda sadece gii¢ mesafesi boyutu ele alimmustir.
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Gli¢ mesafesi, Hollandal1 sosyal psikolog Mauk Mulder'in yaptig1 calismay: Hofstedenin
gelistirmesi sonucunda ortaya ¢ikan (Hofstede ve Hofstede, 2005; Can ve Giindiiz, 2021:
1175) ve toplumdaki bireylerin birbirleriyle esit olmadig: diisiincesine dayanan bir boyuttur.
Gli¢ mesafesi ile toplum, grup ya da birey; giig, otorite, prestij, statii, zenginlik ve maddi
servet agisindan smiflandirilmaktadir. Hofstede’e gore gii¢ mesafesi bir iilkenin kurum ya da
kuruluglarinin daha az giice sahip olan iiyelerinin giic dagilimindaki esitsizligi kabul etme
derecesi veya bu dengesiz gili¢ ve otorite dagilimindan bireylerin rahatsiz olmamasi
durumudur. Hofstede’e gore gii¢ dagilimindaki esitsizlik her kiiltiirde mevcuttur; ancak bu
esitsizligin oram kiiltiirden kiiltiire degismektedir (Sahin, 2012: 56).

Gii¢ mesafesi, bir toplumdaki bireylerin ve Orgiitlerin giicin ve otoritenin dagilimindaki
esitsizligi algilamalariyla alakalidir. Giiciin toplumdaki insanlarda yol ag¢tig1 mesafe, ilgili
toplumun degerleri ve normlar1 baglaminda olusmakta ve toplumun kabullendigi giig
seviyesindeki degisiklikler, zamanla ic¢sellesmekte ve kurumsallasmaktadir. Farkli
toplumlarda, belli yasta bulunmanin, belli ailelere mensup olmanin ya da belli egitim
kurumlarinda okumanin; yetenege, cabaya, deneyime ve teknik egitime bakmadan kisilere
ayricalik sagladigi goriilmektedir (Macit, 2010: 34). Bu {ilkelerde hiyerarsik olarak giiclii
bireylerin (iist mevkilerde yer alanlar, patronlar vs.) hakli olmalar1 i¢in dogru davranmalar:
gerekli degildir. Ciinkii giiclii olan bu bireyler hakliliklarini sahip olduklar: giicten
almaktadirlar. Kimi kiiltiirlerde ve {ilkelerde giigsiiz kisiler, giliciin dagilimindaki bu
esitsizligi kabullenmislerdir (Sargut, 2010: 180).

Orgiitlerde ya da toplumlarda giice ve hiyerarsiye dayanan bu esitsizligin hangi diizeyde
olursa kabul edilebilecegini belirten gii¢ mesafesi; yiiksek gili¢ mesafesi ve diisiik giig
mesafesi olarak smiflandirilmaktadir. Giictin kurumsallasmis oldugu toplumlar, yiiksek giig
mesafesinin oldugu kiiltiirleri belirtirken, gii¢ dagilimindaki farkliliklar1 azaltmaya ¢alisan
tilkeler ise gii¢ mesafesinin diisiik oldugu kiiltiirleri yansitmaktadir (Terzi, 2004: 68).

2.2. Sosyal Sermayenin Kuramsal Cercevesi

Sosyal sermaye; degisik disiplinlerde ele alinmasi, degisik kavramsal sinirlarla ¢ercevelenmis
bulunmasi ve kaynak ve amaglar1 agisindan farkli bigimde tanimlanmis olmasi nedeniyle
tartisilmaktadir. Bagka bir ifadeyle sosyal sermaye; isletme, sosyoloji, siyaset bilimi, egitim
sosyolojisi ve ekonomi tarihi vb. disiplinlerde degisik agilardan ele alinmakta ve siirekli
tartisilmaktadir. Bu durum, farkli alanlarda bulunan uzmanlarin sosyal sermaye kavramina
degisik anlamlar yiiklemelerinden kaynaklanmaktadir. Bourdieu (1986: 243), Coleman (1988:
97) ve Putnam (1995: 665) gibi arastirmacilar sosyal sermayeyi bir iilkenin, bir toplumun ya
da bir toplulugun sahip oldugu ve alanin sinurlar1 kapsaminda kurulmus ya da kurulabilecek
iliskilerden olusan bir kaynak olarak agiklamislardir. Buna karsin Belliveau ve arkadaslar:
(1996: 1568), Burt (1997: 340) ve Lin (2001) gibi arastirmacilara gore sosyal sermayenin sahibi
bir birey, topluluk ya da toplum olabilir; ancak sahibi her kim olursa olsun o, bu sermayeden
dogrudan degil dolayli olarak faydalanabilir. Diger yandan Adler ve Known’a (2002: 17)
gore sosyal sermaye, toplumsal iliskilerden dogan, taraflar arasindaki faaliyetleri
kolaylastirabilmek amaciyla kullanilabilen bir iyi niyet girisimidir. Bu kapsamda sosyal
sermaye kavramu ile ilgili farkli disiplinler tarafindan yapilan bu tarz tanimlardan dolay:
anlamlarim birbirinden farklilastig1 goriilmektedir.
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Sosyal sermaye genel anlamda iliski odakli bir kavram olarak degerlendirilmektedir. Bu
kapsamda sosyal bagliligin temelini olusturan sosyal iletisim aglar1 ise bir varlik olarak
goriilmektedir (Polat ve Aktas, 2015: 767). Putnam (1993) bir toplumsal Orgiitte sosyal
sermayenin aglar, giiven ve norm araglarini kullanarak sosyal verimliligi artirdigimni
belirtmistir. Orgiitler sosyal sermaye araciligiyla giiven olusturarak birliklere katilabilmekte,
aglar1 ve normlar1 kullanarak da toplu harekete gegebilmektir (Putnam, 1995: 667).

Sosyal sermaye, ¢ok boyutlu bir kavram olmasi nedeniyle iizerinde uzlasilan bir tanim
degildir (Aydin vd., 2021: 39). Ancak uzlasilan bir nokta var ki, sosyal sermayenin iletisim,
normlar ve giliven kavramlariyla iliskili oldugudur (Karagiil ve Diindar, 2006: 63). Bu
kapsamda sosyal sermayenin genel diizeyini; bireylerin ve toplum kesimlerinin birbirlerine
kars1 duyduklar: giiven derecesi, toplumsal davranis ve kurallardan olusan her tiirlii yazili
ve yazili olmayan normlar ve sosyal igerikli iletisimin kalitesi belirlemektedir.

Sosyal sermaye genelde sosyal iliskilere yapilan bir yatirim davranisinin sonucu olarak
degerlendirilmektedir. Oysaki bu yatirrm sadece sosyal yapmin bir 6gesi degildir aym
zamanda kaynak teorisi olarak goriilmektedir. Ciinkii bu yatirim karsiliginda gelir kazanma
amaci tasimaktadir. Diger taraftan Coleman (1988: 97) da iiretkenlik tizerine odaklanarak
sosyal sermayenin Ogeleri baglaminda agiklanmasi gerektigini ifade etmistir. Bununla
birlikte Bourdieu'ye gore sosyal sermaye “toplu iliskiler veya gruplara iiye olmanin
sonucunda elde edilen gercek veya olasi kaynaklarin biitiintidiir (Ongan, 2013: 218).

Sosyal sermaye kavraminin popiiler olmasinda Diinya Bankas1 (DB) ve Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Orgiitiiniin (OECD) énemli katkilar1 bulunmaktadir. Bu nedenle DB ve OECD’nin
sosyal sermaye ile ilgili diisiinceleri onem tasimaktadir. Diinya Bankasi (2015) sosyal
sermayeyi; lilkelerin toplumsal iligkilerinin niteligini ve niceligini bigimlendiren kurumlar,
iliskiler ve normlar big¢iminde agiklamaktadir. Diinya Bankasi yaptig1 ¢alismalarda,
toplumlarin ekonomik basarilariin saglanabilmesi ve gelismelerinin stirdiiriilebilmesi igin
sosyal baghligin 6nemli bir 6ge oldugunu belirtmektedir. Ayrica DB’ye gore sosyal sermaye
toplumun bir arada tutulmasinda oldukga 6nemli bir rol oynamakta; ancak kurumsal olarak
biriktirilmesinin olas1 olmadig: ifade edilmektedir.

OECD’ye (2001: 8-9) gore ise sosyal sermaye, gruplar arasinda veya grup iginde igbirligini
kolaylastirmaya yarayan normlar, degerler ve anlayislar baglaminda olusan aglardir. OECD
tarafindan yapilan bu tanimlamada bir grup 6zelligi bigiminde ele alinan sosyal sermaye,
isbirligini ve sosyal degerleri 6ne ¢ikarmaktadir. OECD, sosyal sermayeyi toplumsal refahin
yiikselmesinde 6nemli bir deger olarak gormekte; ayn1 zamanda, iktisadi kalkinma ile sosyal
sorunlarin ¢dziimiinde rehberlik ettigini belirtmektedir. OECD'nin yaymladigi “Ulkelerin
Refah1” isimli raporda bolgelere yonelik inovasyon stratejilerinin gelistirilmesi, toplumsal
sagligin korunmasi ve isgiicli pazarinin etkinlestirilmesinin gerekli oldugu belirtilmekte;
sosyal sermayenin bu gibi pek ¢ok konuda etkili oldugu agiklanmaktadir.

Genel olarak sosyal sermayenin gelistirilmesi i¢in Orgiit {iyelerinin bir araya gelebilecekleri
sosyal ortamlar hazirlanmasi, bu ortamlarda iiyeler arasinda iletisim ve isbirliginin
gelistirilmesi ve oOzendirilmesi saglanarak isletmelerde giiven ortammin olusturulmasi
gerekmektedir (Toremen, 2002: 565). Bir orgiitte kiiltiirel ve sosyal degerlerin varlig, toplu
dayanismanin olmasi ve giivenin etkili bir bicimde islemesi; o Orgiitte sosyal sermayenin
bulunmasi anlamina gelmektedir (Gersil ve Araci, 2011: 74).
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2.3. Sosyal Sermayenin Ogeleri

Orgiitte sosyal sermayenin olusturulmasi ve islerlik kazanmasini saglayan kaynaklarin
birbiri ile etkilesimleri ve sermayenin de bir sonucu olan olgular; sosyal sermayenin 6geleri
olarak degerlendirilmektedir. Sosyal sermaye kavramina iliskin goriis farkliliklari; sosyal
sermaye Ogelerinin de farkli yazarlar tarafindan farkli sekillerde ele alinmasi nedeniyle
cesitlilik gostermektedir. Bu baglamda ¢alismada Muthuri ve arkadaslarimin (2007: 75) sosyal
sermaye ile ilgili olarak yaptiklar1 ag (network), giiven (trust) ve norm ile ilgili
siniflandirmasi esas alinmistir. Bu siniflandirma asagida gosterilmistir:

o Ag (Network) Ogesi: Bireyin iradesi dahilinde katildig1 miizik korosu, futbol kuliipleri
gibi yapilarin yaninda bireyin iradesi disinda icinde oldugu din, cemaat, aile gibi yapilar
sosyal aglar olarak degerlendirilmektedir (Akdogan, 2002: 72).

Sosyal sermaye tanimlarinda onun ana dgelerinden biri olan sosyal aglara, bireyler arasinda
veya bireylerle gruplar arasinda var olan aglar tizerinden gonderme yapilmaktadir. Bu
kapsamda Putman (1995: 665), Coleman (1988: 97) ve Bourdieu (1986) yapmis olduklar:
sosyal sermaye taniminda aglarin Onemine vurgu yapmuslardir. Bourdieunun (1986)
taniminda aglar, sosyal sermayenin yalmizca ne oldugunun agiklanmas: olmayip bunun
otesinde sosyal aglarin amacglanan sonuclara ulasmasinda sosyal sermayeyi ne sekilde
kullandigini da agiklayan bir kilit degisken konumundadir. Bununla birlikte Coleman (1988:
97), sosyal sermayenin aglara katilma sonucunda ortaya ¢iktigini veya sosyal sermayenin
bireyler arasindaki iliski yapilarindan olustugunu belirtmistir. Bourdieu (1986) ve Coleman
(1988: 97) gibi Putnam (1995) da sosyal sermaye tanimlamasinda aglara vurgu yapmakta
olup karsilikli giiveni gliglendirdigini ve genellestirilmis karsiliklilig1 kolaylastirdigini
belirtmektedir. Bu baglamda basarili aglarda iletisim ile isbirligi daha kolay saglanmakta ve
kisilerin toplu faaliyetlerde bulunma imkani1 artmaktadir (Abdioglu ve Yavuz, 2013: 26).
Diger taraftan toplumdaki baglarin azalmasiyla iilkedeki sosyal sermaye miktarinda da
azalma olacagini belirtilmektedir (Rea-Holloway, 2008).

e Giiven Ogesi: Sosyal sermayenin lgiimiinde ve tanimlanmasinda énemli bir 6ge haline
gelen giiven, sosyal sermayenin gelismesi ve popiiler olmasi nedeniyle dikkat ¢gekmektedir.
Bu kapsamda sosyal sermaye, giiven anlamina gelmeyip sosyal sermayenin merkezinde yer
alan bir 6ge olarak goriilmektedir.

Sosyal sermaye giivene dayali olup is birligi, topluluklar, iliski aglar1 ve karsilikl1 bagliliklar
sosyal sermayenin olusmasina olanak tanir. Bu baglamda giiven; sosyal sermaye igin bir
gosterge, bir onkosul, bir {iriin ve bu {iiriinden saglanan fayda; dahas1 baska faydalara
erisilmesini saglayan 6gelerden biridir (Cohen ve Prusack, 2001: 51).

Toplum iginde gilivenin olmamasi, sosyal sermaye agisindan o toplumun diisiik sinerji ile
¢alismasma ve toplumun yoksullasmasina sebep olmaktadir (Eski, 2009: 40). Bdylece
yolsuzluk ve riigvet artmakta, mafya tarz1 sug orgiitleri olugsmakta, giiglii biirokrasiye ve
merkezi devlete ihtiyag¢ duyulmakta, biiyiik isletmelerin kurulmasi icin devlet destegi
gerekmektedir. Kisaca giiven 6gesinin olmamasi her alanda rekabet giiclinii diisiirmekte ve
is basarma maliyetlerini yiikseltmektedir (Kosgeb, 2005).
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e Norm Ogesi: Sosyal sermayenin bir diger dgesi ise normlardir. Normlar, bir sosyal
toplulukta bulunan insanlarin hangi davranis ve tutumlarmin kabul edilip hangilerinin
kabul edilmedigini belirleyen sozlii (yazili olmayan) degerler toplamidir (Erbil, 2008: 22).

Normlar; toplumsallasma, model alma ve yaptirimlar yoluyla elde edilir. Coleman’a (1988:
101) gore sosyal normlar; herhangi bir toplumsal aktor tarafindan gergeklestirilen, digerleri
icin olumlu-olumsuz sonuglar doguran eylemi kontrol etme hakkini bagkalarma aktarir. Eger
bir toplumda, toplumsal yasantiy1 yonlendiren normlar énemli bir agirlikta ise, o toplumda
sosyal sermaye siirdiiriilebilir ve {iretebilir. Sosyal sermaye {iiretiminde; bireylerin iginde
bulunduklar1 aglarin durumu da 6n plana ¢ikar. Bu kapsamda aglar disa kapal: ise o agda
bulunan kisilerin kendi iglerinde o agin temel normlarma uyma ihtimali yiiksektir. Aymn
zamanda bu durumu giiven 6gesi pekistirir. Coleman (1988), New York miicevher piyasasi
ornegiyle bu durumu agiklamaktadir. Bu kapsamda New York miicevher piyasasindaki
tiiccarlar, birbirlerine kars1 duyduklar: giiven sonucunda degis tokus yaparlar. Bu islem igin
herhangi bir tedbir de almazlar. Bu piyasada normlara uymayan tiiccar, o sosyal agdan
diglanir. Bu bilginin yayilmasi sonucunda kisiler o topluluktaki normlar1 kabul etme veya
etmeme durumlarinda ne gibi sonuglarla karsilasilabilecegini bilmektedirler. Normlar
diizenli bir toplum olma siirecine katkida bulunabilmektedir. Bu da toplumu olusturan
kigilerin kurallara uyacaklar1 bigiminde bir beklentiyle basarilabilecegi ifade edilmektedir
(Savkar, 2011: 20; Caliskan, 2010: 15).

Normlar, sosyal sermayenin olusmasinda, uygulanmasinda ve etkisinin toplumda
goriilebilmesinde biiyiik bir neme sahiptir. Ciinkii ancak etkili bir norm, sosyal sermayenin
gliclii bir 6gesi olabilir. Sehirlerde sug islenmesini onleyen etkili bir norm, gece sokakta bir
kadinin rahatca yiirtimesine imkan verir. Normlarin bireyler iizerinde etkili olabilmesi igin
onlarin sosyal yapr iginde ilgililere duyurulmasi ve iletilmesi gerekir (Ozdemir, 2007: 25).

2.4. Gii¢ Mesafesi ve Sosyal Sermaye Arasindaki Iligki

Bir toplulugun veya orgiit tiyelerinin giic dagilimindaki esitsizligi kabul etme diizeyi olan
gli¢c mesafesi, kiiltiirler arasindaki farklilasmanin 6zelliklerinden biridir. Bu kapsamda giic
mesafesi diisiik ve yiiksek olan bireyler, Orgiitteki veya toplumdaki gii¢ dagilimindaki
esitsizlige farkli bigimlerde tutum ve davranis gosterebilmektedirler. Bagka bir ifadeyle giig
mesafesi yiiksek bireyler; toplumda, oOrglitte ya da bireyler arasinda meydana gelen
esitsizligi biiyiik Olglide kabullenmekte iken gii¢ mesafesi diisiik bireylerde ise bu esitsizlik
cok az kabul edilir ya da hic kabul edilmeyebilir. Orgiit ortaminda da benzer davranis bigimi
gegerli olabilir. Hofstede yiiksek gii¢ mesafesine sahip toplumlardaki ¢alisanlarin, varolugsal
esitsizlik olarak nitelendirdikleri hiyerarsik yapiy1 ve otoriteyi benimsediklerini belirtmistir.
Gli¢ dagilimindaki esitsizligi kabullenen yiiksek gii¢ mesafesine sahip c¢alisanlar igin
hiyerarginin varlig1 gerekli ve normal goriilmektedir. Ote yandan diisiik gii¢ mesafesine
sahip galisanlar i¢in ise hiyerarsinin varlig1 normal degildir ve esitligin saglanmas1 gereklidir
(Uslu ve Ardig, 2013: 317). Yapilan bazi c¢alismalarda (Sargut, 2001; Hofstede, 2005)
Tiirkiye'nin giic mesafe diizeyi yiiksek tilkeler arasinda oldugu belirtilmektedir. Bu
baglamda Tiirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerdeki ¢alisanlarin da yiiksek gii¢ mesafesine
sahip olabilecegi ve gii¢ dagilimindaki esitsizligi normal olarak karsilayabilecekleri
belirtilmektedir. Tiirk toplumunun belirsizlige kars: toleransmnin diisiik olmasi ve belirsizligi
diisiirmek igin gilic mesafesini kullanmasi; gilic mesafesi diizeyinin yiiksek olmasinn
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nedenlerinden biri olarak goriilebilir. Diger taraftan gii¢ mesafe diizeyi diisiik olan iilkelerde
farkli sonuglara rastlanabilir. Buradan hareketle giic mesafesinde, iki farkli tutum ve
davranig s6z konusudur.

Sosyal sermaye ¢ok boyutlu bir kavram olmas: nedeniyle iizerinde uzlasilan bir tanim
bulunmamaktadir. Ote yandan {izerinde uzlasilan nokta ise sosyal sermayenin iletigim,
normlar ve giiven kavramlariyla yapilmasidir (Karagiil ve Diindar, 2006: 63). Bu kapsamda
sosyal sermayenin genel diizeyini; bireylerin ve toplumdaki kesimlerin birbirlerine karsi
duyduklar1 giiven derecesi, toplumsal davranis ve kurallardan olusan her tiirlii yazili ve
yazili olmayan normlar ve toplu etkilesim imkanlarinin kalitesi belirlemektedir.

Sosyal sermaye, 2000 yilindan sonra Tiirkiye’de pek c¢ok arastirmacinin ilgi alanin
olusturmus ve farkli boyutlariyla degerlendirilmistir. Arastirmacilar tarafindan yapilan
calismalarda (Bugra, 2001; Sargut, 2003; Karagiil ve Masca, 2005: 47) Tiirk toplumu genellikle
zayif sosyal sermayeye sahip bir iilke olarak goriilmektedir. Sargut (2003) ve Bugra (2001)
sosyal sermayenin zayifligini farkli bicimlerde ele almaktadirlar. Sargut (2003) sosyal
sermayenin zayifligini, tarihsel siire¢ baglaminda toplum kiiltiiriiniin igsel bir 6zelligi olarak
bireylerin bagkalariyla etkilesimlerini sekillendiren, degerler biitiintiniin (yiiksek giig
mesafesi, belirsizlige kars: tolerans ve kolektif davranis) temelini olusturan kiiltiirel bir olgu
olarak agiklamustir. Bugra (2001) ise heniiz kendini tarim toplumu olmaktan kurtaramamis
olan Tiirkiye'nin toplumsal ve ekonomik gelisimi esnasinda devlet miidahalesinden ¢ok,
“aile dayanismasi modeli ile ailenin sorumsuz babasi gibi davranmay1” tercih etmesi
sebebiyle (veya biitiinciil giivenin olusturulamamasi nedeniyle) olusan bir orgiitsel olgu
olarak degerlendirmistir. Buna gore Tiirk toplumunda hem devletin saghkli bir giiven
ortaminin saglanmasindaki yetersizligi hem de toplumda var olan baskin degerler (yiiksek
glic mesafesi, diisiik belirsizlik toleransi ve toplulukculuk) nedeniyle bireyler yalnizca birinci
derece bagl olduklar1 kisiler olan akrabalarina ve hemgerilerine giivenmekte; ama
yabancilara olan giiveni artirici bir ortam olusturulmamaktadir (Ozen ve Aslan, 2006: 131).

Farkli disiplinlerde pek ¢ok arastirmanin konusunu olusturan sosyal sermaye, esasen diger
bireylerle kurulan iligkileri ve bu sekilde erisilen faydalar1 arastirmaktadir. Aslinda her
¢alisanin sosyal gevresi Orgiitiin sosyal agmin genislemesi ve yeniden olusumu igin bir
potansiyel sermayedir. Ancak bu sermaye ¢ogu zaman atil konumdadir. Ciinkii 6rgiitler bu
potansiyeli gormede ve degerlendirebilmede etkin degildirler. Bu yetersizlige kars: orgiitsel
kiiltiiriin yiiksek giic mesafesine dayanmasi da ayr1 bir olumsuzluktur. Ciinkii yiiksek giic
mesafesinde yOneten ve yonetilenler arasinda bilgi alis-verisi kisith kalmaktadir (Cavdar,
2021: 117). Bu durum calisanlarin yonetime olan giivenlerini sarsmaktadir. Boyle olunca
¢alisanlar sahip olduklar1 sosyal gevreyi Orgilite aktarma geregini hissetmemektedir. Boylece
orgiitler i¢ gevrelerinde var olan potansiyel sosyal sermayeyi aktive edememektedirler. Diger
taraftan yiiksek gii¢ mesafesi, kisiler arasinda kurulan iligkiyi kisitlayabilmektedir. Alan
yazinda gii¢ mesafesi ve sosyal sermaye incelendiginde; yiiksek gilic mesafesine sahip
orgiitlerde iletisim zayif olabilmekte ve ¢alisanlar fikirlerini, diisiincelerini rahat bir bigimde
soyleyememektedirler. Bu nedenle orgiitlerde sosyal sermaye diizeyi zayiflayabilmektedir.
Bu kapsamda gii¢ mesafesi ile sosyal sermaye arasinda olumsuz bir iliskinin olduguna
gosteren yerli ve yabanci yazinda ipuglar1 goriilmektedir. Ancak yapilan bazi ¢alismalar ise
bu durumun tam tersinin ortaya ciktigini gostermektedir. Uslu ve Ardi¢ (2013: 331)
yaptiklar1 c¢alismada “calisanlarin  kurumlarmma karst duyduklar giiven seviyesinin
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artmasinda onlarin giic mesafesi ile ilgili algilariin etkisinin bulundugu” bulgusuna
ulasmislardir. Arastirmacilar bu durumun orgiit ile birey arasinda var olan uyumdan
kaynaklandigini ileri siirmiislerdir. Sosyal sermaye ve gii¢ mesafesi iliskisinde de benzer bir
bulgu elde edilebilir. Buradan hareketle orgiitlerde yiiksek gii¢ mesafesi varsa, yiiksek olan
sosyal sermaye ile karsilasilabilir. Bir bagska neden de toplumsal kiiltiir ile ilgili olabilir. Polat
ve Meyda (2011: 153) yaptiklar1 arastirmada, giic mesafesinin artmasinn Orgiite baglihig:
ylikselttigini ve bunun ise yiiksek gii¢ mesafesine sahip bir toplumun bireylerinin giicli ve
hiyerarsiyi olagan, hatta olmasi gerektigi sekilde algilayabileceklerini belirtmistir. Ayrica
toplumda insanlarin giici belirsizligi azaltabilmek igin isteyebileceklerini (Sargut, 2001) ve
bu nedenle yiiksek hiyerarsi ile gii¢ egilimi olan oOrgilitlerde bunlar1i bulabilmelerinin,
kendisinin de bu durumun bir parcas: olmasindan kaynaklanabilecegini ileri stirmiislerdir.
Tirk toplumunun yiliksek diizeyde gii¢ mesafesine sahip olmasimi goz Oniinde
bulundurursak; sosyal sermaye ile gii¢ mesafesi arasinda pozitif bir iliskiye rastlanabilir.
Eger orgiit yiiksek bir giic mesafesi diizeyine sahipse, bu durum iliskisel olarak sosyal
sermayenin de yiikselmesine neden olabilir. Diger bir neden ise; Sargut'un (2001) ifade ettigi
gibi toplumun kiiltiirtinden kaynaklanabilir. Eger toplumun gili¢ mesafesi yiiksekse, bu
toplumdaki bireylerin ve orgiitlerin de kaginilmaz olarak gii¢ mesafeleri yiiksek olabilmekte
ve hatta onlar durumu normal olarak gorebilmektedirler. Gii¢ dagilimindaki esitsizligi
kabullenen yiiksek giic mesafesine sahip calisanlar icin hiyerarsinin varligi, olmas: gereken
gibi ve hatta normal goriilmektedir.

3. ARASTIRMANIN AMACI VE SORUSU

Degisen ve gelisen kiiresel diinyada isletmeler icin artik sadece parasal kaynaklarla ifade
edebilecegimiz maddi sermaye degil i¢ ve dis g¢evrede var olan potansiyellerin
degerlendirilmesi sonucunda ortaya ¢ikan giiven, norm ve sosyal ag Ogelerinden olusan
sosyal sermaye de Onem arz etmektedir. Sosyal sermayenin ¢nem kazanmasiyla birlikte
orgiitsel yapiyla, iletisim bicimiyle, yonetime katilim oraniyla, yetkinin ve giiciin kullanim
tarziyla, islerin yapilis yontemleriyle ve orgiit ici sosyal iligkilerle ilgili olan glic mesafesi
konusuna dikkat gekilmektedir. Kiiltiirle iliskili oldugu diistintilen ve kabul edilen giig
mesafesinin sosyal sermaye {iizerinde de etkili olabilecegi savindan hareket edilerek bu
arastirmada su soruya yanit aranmaktadir; giic mesafesi ile demografik ozellikler sosyal
sermaye ve Ogeleri lizerinde etkili midir? Bu sorudan hareket edilerek gii¢ mesafesi ile
demografik ozellikler olarak cinsiyetin, medeni durumun, pozisyonun, yasm, egitim
diizeyinin, calisma siiresinin ve toplam calisma siiresinin birlikte sosyal sermaye ve onun
ogeleri olan giiven, norm ve sosyal aglar iizerinde etkisinin olup olmadigini ve sosyal
sermayedeki degisimin hangi oranda bu degiskenlerden kaynaklandigini bulabilmek
amaciyla bu arastirma yapilmustir.

3.1. Arastirma Yontemi

Aragtirmanin verisi anket teknigi ile bizzat arastirmacilarin kendileri tarafindan yiiz ytize
gortismeler yapilarak toplanmistir. Saglanan veri, Microsoft Excel ile SPSS 25.0
programlarina yiiklenmis ve analiz edilmistir. Analiz islemleri baglaminda 6ncelikle 6lgek
glvenilirliginin saglanmasi igin Cronbach Alpha testi uygulanmis ve devaminda demografik
ozelliklere yonelik frekans analizleri ve gili¢ mesafesi ile demografik Ozelliklerin birlikte
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sosyal sermaye Ogeleri {izerindeki etkisini analiz edebilmek i¢in ¢oklu regresyon analizinden
faydalanmilmstir.

3.2. Arastirmanin Anakiitlesi ve Orneklemi

Malatya ili I. ve II. Organize Sanayi Bolgeleri'nde yer alan ve tekstil sektoriinde {iretim
faaliyetinde bulunan isletmelerde ¢alisan tiim yonetici ve is goren konumundaki ¢alisanlar
bu arastirmanin anakiitlesini olusturmakta olup; ana kiitleden kolayda 6rneklem yontemiyle
secilen bir grup {izerinde goniilliilik esasmma dayali olarak bir anket c¢alismasi
gerceklestirilmistir. Katilimcilara toplam 500 anket verilmis; 450 anket doldurularak geri
verilmis ancak sadece 401 anket degerlendirilebilir nitelikte olmasi nedeniyle arastirma
kapsamina 401 anket alinmistir. Bu baglamda anketlerin geri doniis orani %80 olup;
arastirmanin orneklemi de 401 katilimcidan olusmaktadir.

Orneklemin anakiitleyi temsil edip etmedigini belirlemek amaciyla érneklem biiyiikliigii
belirlenmistir. Bu baglamda anakiitle biiytikliigiiniin tam olarak bilinmemesi sebebiyle su
formiil kullanilmis (Karasar, 2005: 110-111) ve Orneklem biytkligi 385 olarak

hesaplanmstir.
t?.p. g
- Az

t = Giiven araliginin %95 ve serbestlik derecesinin «~ olmasi durumunda t'nin alacag1 deger
1,96 (o= 0.05, 0.01, 0.001 igin 1.96, 2.58 ve 3.28 degerleri)

p = Arastirma konusu olayin gerceklesmesi olasiligi ..................... 0,5

q = Arastirma konusu olayin ger¢eklesmemesi olasiligi ................ 0,5

d = Kabul edilmis 6rneklem hatast .......c..coceeveviriereneinenininieeeens 0,05

n = Hesaplanmis 6rneklem hacmi .........cccoceovvivviiiinncinncee. 384,16 = 385

Sonugta arastirmanin degerlendirilebilir nitelikte olan 401 anket sayisi, anakiitleyi temsil
edebilir biiytikliikte bulunmaktadir.

3.3. Aragtirmanin Olgekleri

Veri toplamada yararlanilan 6lgek; ii¢ boliim ve 37 ifadeden olusmakta; katilimcilarin
demografik Ozelliklerine yonelik olan birinci boliim, yedi sorudan, ikinci boliim ise besli
Likert Olgegine gore hazirlanmis giic mesafesiyle ilgili 10 ifadeden olusmaktadir. Giig
mesafesiyle alakali olan anket, Varoglu ve arkadaslar1 (2000) ile Dorfman ve Howell’in (1988)
hazirlanmis olduklar: Slgeklerden olusmaktadir. Olcekte katilimailarin diisiincelerini ‘“1-
kesinlikle katilmiyorum’” segeneginden ‘5- tamamen katiliyorum’ secenegine kadar
isaretlemeleri istenmistir. Son olarak ticlincii boliimde besli Likert dlgegine gore hazirlanmis
olan sosyal sermaye ile ilgili toplam 20 ifade bulunmaktadir. Bu ankette kullanilan ifadeler
Yavuz'un (2012: 103) “Diinya Degerler Anketi” veri tabanindan yararlanarak hazirlamis
oldugu olgekten alinmistir. Bu ifadelerin yedi tanesi giiven 6gesiyle ilgili olup; 1- oldukca az’
seceneginden ‘5- pek ¢ok” secenegine kadar siralanmistir. Geriye kalan ifadelerden bes tanesi
norm Ogesiyle ve sekiz tanesi ise sosyal ag Ogesiyle ilgili olup; dlcek ifadeleri; “1-kesinlikle
katilmiyorum’dan ‘5-tamamen katiliyorum” segenegine kadar siralanmustr.
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3.4. Calismanin Modeli ve Hipotezleri

Calismada yer alan hipotezler baglaminda arastirma igin bir model olusturulmustur. Bu
modele Sekil 1'de yer verilmistir.

"

Gig
Ivlesafesi

Deraografik
Nite likler

Sekil 1. Aragtirmaya fliskin Model

Sosyal sermayenin olusumunda kiiltiirel degerlerin etkisi &nemli bir yere sahiptir. Ornegin
norm boyutu dogrudan toplumun kiiltiiriiyle ilgili olan bir 6ge olup, diger boyutlar olan
gliven ve sosyal aglar da kiiltiirel degerlerle iligkili olan 6gelerdir. Dolayisiyla Hofstede’in
kiiltiirel degerlerle ilgili olarak yapmis oldugu simiflandirmanin bir sonucu olarak giig
mesafesinin demografik Ozelliklerle birlikte sosyal sermaye tiizerinde etkili olabilecegi
diistincesi ile dort temel hipotez gelistirilmistir.

H1: Gii¢ mesafesi demografik ¢zelliklerle birlikte sosyal sermaye {izerinde anlamli bir etkiye
sahiptir

H2: Gii¢ mesafesi demografik 6zelliklerle birlikte sosyal sermayenin giiven 6gesi tizerinde
anlamli bir etkiye sahiptir

H3: Gii¢ mesafesi demografik 6zelliklerle birlikte sosyal sermayenin norm Ogesi tizerinde
anlamli bir etkiye sahiptir

H4: Gii¢ mesafesi demografik 6zelliklerle birlikte sosyal sermayenin sosyal ag 6gesi tizerinde
anlamli bir etkiye sahiptir

3.5. Arastirmanin Degiskenleri

Arastirmada ¢alisanlarin gilic mesafesi algilar1 ve demografik Ozelliklere iliskin puan
ortalamalar1 bagimsiz degiskeni olusturmaktadir. Sosyal sermaye ve onun boyutlar1 olarak
gliven, norm ve sosyal ag 6geleri ise bagimli degisken olarak kabul edilmistir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Aragtirma sonucu genel olarak demografik Ozelliklere iliskin bulgular ve hipotezlerin
smanmasina iligkin bulgular olmak tizere smiflandirilmistir.
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4.1. Aragtirmanin Demografik Ozelliklerle Ilgili Bulgular

Bu bashik altinda katilimcilarin demografik ozellikleriyle ilgili frekans dagilimlari yer
almaktadir. Bu dagilimlar Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Demografik Ozelliklere liskin Dagilimlar

Degisken Frekans (?(;Oa)n Degisken Frekans (?cf/g )n

Cinsiyet Medeni durum

Erkek 234 58,4 | Bekar 190 47,4

Kadn 167 41,6 Evli 211 52,6

Pozisyon Yas

Yonetici 17 4.2 20 yastan kiigiik 18 45

Calisan 384 95,8 20-29 yas arast 214 53,4

Toplam Calisma Siiresi 30-39 yas arast 106 26,4

1 yildan az 99 24,7 40 ve Uzeri 63 15,7

1-5 yil aras1 139 34,7 Egitim

6-10 y1l arasi 86 21,4 [lkokul 63 15,7

11 yil ve iizeri 77 19,2 Ortaokul 77 19,2

Calisma siiresi Lise 196 48,9
On Lisans-Lisans

W | e | 1 e | o
Doktora)

lile 4 yil arast 216 53,9

5 yil ve tizeri 75 18,7

Arastirmaya katilan 401 kisinin 234’11 erkek, 167’si kadin olup, erkekler tiim katilimcilarin
%58,4’tiinli olustururken, kadinlar tim katilimcilarin %41,6’sin1 olusturmaktadir. %52,6"s1
evli olan katilimcilarin %47,4’i ise bekardir. Pozisyon durumuna gore katilimcilarin biiyiik
¢ogunlugu (%95,8) calisanlardan olusmaktadir. Yasa gore ise katilimcilarin yaridan fazlasi
(%53,4) 20-29 yas araliginda bulunmaktadir. %48,9 orani ile egitim durumuna gore lise
grubunda yer alan katilimcilar, ¢gogunlugu olusturmaktadir. Katilimcilarin %53,9'u ¢alisma
siirelerinin 1-4 yil arasi siireyi kapsadigini belirtmislerdir. Son olarak toplam c¢alisma
stiresine gore katilimailarin %34,7’si biiyiik cogunlukla 1-5 yillik ¢alisma siiresi arasinda
bulunmaktadir.

4.2. Hipotezlerin Testlerine iliskin Bulgular

Gii¢ mesafesi ve demografik degiskenlere gore sosyal sermayenin agiklanmasiyla ilgili coklu
regresyon analiz bulgular1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Sosyal Sermayenin A¢iklanmasina Yonelik Coklu Regresyon Analiz Bulgular

Degisken B Stﬁ'r;(i Zrt B T P lkrlll Kl:ml
Sabit 1,305 336 3,880 ,000
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Gl Mesafesi 535 ,033 627 | 16,051 ,000 623 | 630
Cinsiyet -,025 ,050 -,021 -507 612 | -040 | -026
Medeni Durum | 0g7 ,060 072 1,458 146 037 | 073
Pozisyon -,034 122 -,011 -,279 780 | -,079 | -014
Egitim Diizeyi 072 ,027 111 2,722 ,007 ,083 ,136
Yas -,059 ,040 -079 | -1,480 140 | -,031 | -075
Caligma Siiresi 047 ,039 ,052 1,197 232 ,029 ,060
Toplam Calisma

Siiresi 012 ,029 021 425 671 021 | 021
R=,640 R2= 409 F (8,392)= 33,913 | P=,000

Sosyal sermaye {tizerinde etkili olan gli¢ mesafesi ile demografik degiskenlerin sosyal
sermayeyi nasil agikladigini saptamak icin ¢oklu dogrusal regresyon analizi uygulanmaistir.
Analiz sonucunda gii¢ mesafesi ile tiim demografik degiskenlerin birlikte sosyal sermaye ile
anlamli bir iliski (R=,640, R?>= ,409) sergiledikleri saptanmustir (F (8, 392)= 33,913, p< ,001).
Gii¢ mesafesi ve demografik degiskenler birlikte sosyal sermayedeki degismenin %41’ini
agiklamaktadir. Standartlastirllmis regresyon katsayilarma bakildiginda, bagimsiz
degiskenlerin sosyal sermaye tizerindeki goreli onem sirasi; gii¢ mesafesi (= ,627), egitim
diizeyi (B=,111), yas (= -,079), medeni durum (8= ,072), calisma siiresi ($=,052), toplam
calisma siiresi ve cinsiyet (8= ,021, = -,021) ile son olarak pozisyon (3= -,011) dur. Regresyon
katsayilarinin anlamlilik testlerine bakildiginda ise bagimsiz degiskenlerden sadece giig
mesafesi (p< ,001) ve egitim diizeyinin (p< ,01) sosyal sermaye iizerinde anlaml olduklar:
gorilmiistiir. Bagimsiz degiskenler ile sosyal sermaye arasindaki iligkiler ele alindiginda,
glic mesafesiyle olusan ikili iliskide r= ,623, oteki bagimsiz degiskenlerin etkisine
degiskenlerin etkisi incelendiginde kismi iliski r= ,136 seviyesindedir. Regresyon analiz
bulgularina gore, sosyal sermayeyi aciklayan regresyon denklemi soyledir:

Sosyal Sermaye= (,535 x gii¢ mesafesi) — (,025 x cinsiyet) + (,087 x medeni durum) — (,034 x
pozisyon) + (,072 x egitim diizeyi) — (,059 x yas) + (,047 x ¢alisma siiresi) + (,012 x toplam
caligsma stiresi) + (1,305).

Gilic mesafesi ve demografik degiskenlere gore sosyal sermayenin giiven &gesinin
agiklanmasina iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3'te yer almaktadir.

Tablo 3. Sosyal Sermayenin Giiven Ogesinin Aciklanmasina Yonelik Coklu Regresyon Analiz
Bulgular

Degisken B Stzr:::rt B t p Ikrlh Kliml
Sabit 1,202 484 2,485 ,013
Guc Mesafesi ,495 ,048 ,455 10,328 ,000 ,459 ,463
Cinsiyet -,258 072 -165 | -3,573 ,000 -,166 -178
Medeni Durum ,185 ,086 ,120 2,157 ,032 ,095 ,108
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Pozisyon 113 176 ,029 639 523 -,011 ,032
Egitim Diizeyi ,020 ,038 ,025 534 594 -,007 027
Yas -,094 ,057 -,098 | -1,644 101 ,005 -,083
Caligma Siiresi -,060 ,056 -,052 | -1,062 289 -,031 -,054
Toplam Caligma

Siiresi ,023 041 ,032 565 572 ,040 ,029
R=,499 R2= 249 F (8,392)= 16,290 | P=,000

Sosyal sermayenin giiven Ogesi tlizerinde etkisi oldugu diisiiniilen giic mesafesi ve
demografik 0Ozelliklerin sosyal sermayenin giiven 6gesini nasil agikladigini saptamak
amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda, gii¢ mesafesi ile tiim demografik
degiskenler birlikte sosyal sermayenin giiven 6gesi ile anlamli bir iliski (R=,499, R>= ,249)
sergilemislerdir (F (8, 392)= 16,290, p< ,001). S6z konusu sekiz degisken birlikte sosyal
sermayenin giiven Ogesindeki degisimin %25'ini yordamaktadir. Standartlastirilmis
regresyon katsayilar1 baglaminda, bagimsiz degiskenlerin sosyal sermayenin giiven 6gesi
tizerindeki goreli onem sirasi; gli¢ mesafesi (3= ,455), cinsiyet (3= -,165), medeni durum (p=
,120), yas (3= -,098), calisma siiresi (-,052), toplam galisma siiresi (3= ,032), pozisyon (p=,029)
ve son olarak egitim diizeyi (3= ,025) dir. Regresyon katsayilarinin anlamlilik testlerine
bakildiginda, bagimsiz degiskenlerden yalnizca gii¢ mesafesi (p<,001), cinsiyet (p<,001) ve
medeni durum (p< ,05) degiskenlerinin sosyal sermayenin giiven 6gesi lizerinde anlamh
olduklar1 goriilmektedir. Anlamh bagimsiz degiskenlerle sosyal sermayenin giiven 6gesi

bagimsiz degiskenlerin etkisi degerlendirildiginde r= -,178 seviyesinde olup son olarak
medeni durumla gerceklesen ikili iliski r= ,095, Oteki bagimsiz degiskenlerin etkisine
bakildiginda kismi iligki r= ,108 seviyesindedir. Regresyon analizinin bulgularina gore,
sosyal sermayenin giiven 6gesini yordayan regresyon denklemi su sekildedir:

Sosyal Sermayenin Giiven Ogesi= (,495 x giic mesafesi) — (,258 x cinsiyet) + (,185 x medeni
durum) + (,113 x pozisyon) + (,020 x egitim diizeyi) — (,094 x yas) — (,060 x galisma siiresi) +
(,023 x toplam ¢aligsma siiresi) + (1,202).

Gilic mesafesi ve demografik degiskenlere gore sosyal sermayenin norm Ogesinin
aciklanmasina yonelik ¢oklu regresyon analizi bulgular1 Tablo 4'te sunulmustur.
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Tablo 4, Sosyal Sermayenin Norm Ogesinin Aciklanmasina Yonelik Coklu Regresyon Analiz
Bulgulari

Degisken 5 Star;(i:rt B ¢ D ikrili Klimi
Sabit 771 449 1,715 087
Gi¢ Mesafesi 608 ,045 569 13,651 | ,000 | ,560 568
Cinsiyet -,026 067 -,017 -,385 700 | -,028 -,019
Medeni Durum | 018 ,080 012 228 820 | -,001 012
Pozisyon 165 164 044 1,009 314 | -018 051
Egitim Diizeyi ,067 ,035 ,083 1,901 ,058 ,052 ,096
Yas -,047 053 -,050 -,887 376 | -038 -,045
Caligma Siiresi | 095 052 ,085 1,827 068 | 046 ,092
Toplam
Calisma Siiresi | 004 ,038 ,005 ,100 921 | 002 ,005
R= 573 R2= 328 F (8,392)= 23,945 | P=,000

Sosyal sermayenin norm Ogesi lizerinde etkisi oldugu diisiiniilen giic mesafesi ve
demografik ozelliklerin sosyal sermayenin norm 6gesini nasil agikladigini ortaya koymak
tizere yapilan ¢oklu regresyon analizinde, gii¢ mesafesi ile tiim demografik degiskenler
birlikte sosyal sermayenin norm 6gesi ile anlamli bir iliski (R=,573, R?>=,328) sergilemislerdir
(F (8, 392)= 23,945, p< ,001). S6z konusu sekiz degisken birlikte sosyal sermayenin norm
ogesindeki degisimin %33’tinti aciklamaktadir. Standartlastirilmis regresyon katsayilarina
gore, bagimsiz degiskenlerin sosyal sermayenin norm 0gesi tizerindeki goreli dnem sirasi;
glic mesafesi (= ,569), calisma siiresi (f= ,085), egitim diizeyi (= ,083), yas (= -,050),
pozisyon (,044), cinsiyet (3= -,017), medeni durum (= ,012) ve son olarak toplam galisma
stiresi (3= ,005) dir. Regresyon katsayilar1 anlamlilik testlerinin sonucuna bakildiginda,
bagimsiz degiskenler i¢cinden yalnizca gii¢ mesafesi (p<,001) degiskeninin sosyal sermayenin
norm Ogesi lizerinde anlamli degisken oldugu goriilmektedir. Anlamli bagimsiz degiskenle
sosyal sermayenin norm Ogesi arasindaki olas: iligkiler irdelendiginde, giic mesafesiyle
r=,568 seviyesindedir. Regresyon analiz bulgularina gore, sosyal sermayenin norm &gesini
agiklayan regresyon denklemi su sekildedir:

Sosyal Sermayenin Norm Ogesi= (,608 x gii¢ mesafesi) — (,026 x cinsiyet) + (,018 x medeni
durum) + (,165 x pozisyon) + (,067 x egitim diizeyi) — (,047 x yas) + (,095 x ¢alisma stiresi) +
(,004 x toplam calisma stiresi) + (,771).

Giic mesafesi ve demografik degiskenlere gore sosyal sermayenin sosyal ag ogesinin
agiklanmasina yonelik ¢oklu regresyon analiz bulgular1 Tablo 5'te sunulmustur.
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Tablo 5, Sosyal Sermayenin Sosyal Ag Ogesinin Ac¢iklanmasia Yonelik Coklu Regresyon
Analiz Sonuglari

Degisken 5 Star;(:grt B ¢ b ikrili Klimi
Sabit 1,435 451 3,181 ,002
Glic Mesafesi 564 ,045 532 12,602 | ,000 529 537
Cinsiyet ,089 ,067 ,059 1,327 185 ,038 067
Medeni Durum ,068 ,080 ,045 849 396 -,001 ,043
Pozisyon -,248 164 -067 | -1511 | ,132 -125 | -076
Egitim Diizeyi ,109 ,036 136 3,073 ,002 125 153
Yas -,044 ,053 -,048 -833 406 -045 | -042
Caligma Siiresi ,047 ,052 042 ,890 374 ,009 ,045
Toplam Caligma
Siiresi ,005 ,038 ,007 136 892 -,007 ,007
R= 558 R?=,311 F (8, 392)= 22,137 | P=,000

Sosyal sermayenin sosyal ag Ogesi lizerinde etkisi oldugu diisiiniilen gii¢ mesafesi ve
demografik ozelliklerin sosyal sermayenin sosyal ag 0gesini nasil agikladigimni saptamak
tizere yapilan ¢oklu regresyon analiz sonucuna gore, gli¢ mesafesi ile tiim demografik
degiskenler birlikte sosyal sermayenin sosyal ag 6gesi ile anlamli bir iliski (R=,558, R?>=,311)
sergilemislerdir (F (8, 392)= 22,137, p< ,001). S6z konusu sekiz degisken birlikte sosyal
sermayenin sosyal ag Ogesindeki degismenin %31'ini agiklamistir. Standartlagtirilmis
regresyon katsayilar1 baglaminda, bagimsiz degiskenlerin sosyal sermayenin sosyal ag 6gesi
tizerindeki goreli onem sirasy; giic mesafesi (3= ,532), egitim diizeyi ($=,136), pozisyon (3= -
,067), cinsiyet (3= ,059), yas (= -,048), medeni durum (= ,045), calisma siiresi (3= ,042) ve
son olarak toplam calisma siiresi (3= ,007) dir. Regresyon katsayilar1 anlamlilik testleri ele
alindiginda, bagimsiz olan degiskenlerden yalnizca gii¢ mesafesi (p<,001) ile egitim diizeyi
(p< ,01) degiskenlerinin sosyal sermayenin sosyal ag {izerinde anlamli oldugu
goriilmektedir. Anlamli bagimsiz degiskenlerle sosyal sermayenin sosyal ag unsuru
bagimsiz degiskenlerin etkisi degerlendirildiginde r=,537 ve egitim diizeyiyle saglanan ikili
iliski r= ,125, oteki bagimsiz degiskenlerin etkisi incelendiginde kismi iliski r= ,153
seviyesindedir. Regresyon analiz bulgular1 baglaminda, sosyal sermayenin sosyal ag 6gesini
aciklayan regresyon denklemi su sekildedir:

Sosyal Sermayenin Sosyal Ag Ogesi= (,564 x giic mesafesi) + (,089 x cinsiyet) + (,068 x medeni
durum) — (,248 x pozisyon) + (,109 x egitim diizeyi) — (,044 x yas) + (,047 x galisma siiresi) +
(,005 x toplam ¢alisma stiresi) + (1,435).

5. TARTISMA VE SONUC

Giiniimiiz diinyasinda kiiresellesme ile gelen teknolojik degisme ve gelismeler karsisinda
neredeyse tam olarak degisik bir toplumsal doniisiim gergeklesmektedir. Toplumlarin
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kalkinma ve gelisme siireclerinde tilkelerin sahip olduklar1 finansal sermaye kadar sosyal
sermaye de 6nem arz etmektedir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelisme yolunda olan iilkelerde
sosyal sermaye daha biiyiik Onem tasimaktadir. S6z konusu degisme ve gelismeler
kapsaminda yalnizca toplumsal agidan degil, kiiresel baglamda da sosyal sermayenin
olusturulmasi ve faydalanilmasi gerekmektedir.

Hem ekonomik kalkinma baglaminda hem de toplumsal gelisim agisindan gergekten biiytiik
oneme sahip olan sosyal sermaye; Orgiitsel acidan kesinlikle daha degisik bir etkiye sahip
goriinmektedir. Bu nedenle orgiit agisindan sosyal sermaye ile 6geleri olan norm, giiven ve
sosyal ag Ogelerinin Orgiit icinde bir¢ok degisken ile iliski ve etkilesimi bulunmaktadir. Bu
calismada sosyal sermaye, iligkili ve etkili oldugu pek ¢ok degiskenden biri olan giig
mesafesiyle birlikte irdelenmistir. Bu nedenle giic mesafesinin demografik degiskenlerle
birlikte sosyal sermaye tizerinde etkili olabilecegi diisiincesinden hareketle; “glic mesafesi
demografik Ozelliklerle (cinsiyet, medeni durum, pozisyon, yas, egitim durumu, calisma
stiresi ve toplam ¢alisma stiresi) birlikte sosyal sermaye, giiven, norm ve sosyal ag {izerinde
etkilidir” seklinde hipotezler olusturulmustur.

Belirlenen amaglar1 gerceklestirebilmek ve hipotezleri test edebilmek amaciyla Malatya I. ve
II. Organize Sanayi Bolgelerinde yiliz yilize yapilan anketlerle toplam 401 adet
degerlendirilebilir nitelikte olan anket toplanmis ve SPSS 25,0 programina yiiklenerek
istatistiki yontemlerle degerlendirilmistir. Orneklemin degerlendirilmesinde 6ncelikle
olgegin giivenilirligini irdeleyebilmek amaciyla Cronbach’s Alpha testi yapilmis ve dlgegin
giivenilir oldugu sonucuna ulagilmigtir. Ardindan 6rneklemin nitelikleri frekans dagilimlar:
ile elde edilmis ve arastirma hipotezlerinin testi i¢in de ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.
Regresyon analizinin sonucunda ulasilan bulgular sunlardir:

1) “HI1: Gili¢ mesafesi demografik Ozelliklerle birlikte sosyal sermaye {izerinde
anlamli bir etkiye sahiptir” hipotezi i¢in olusturulan regresyon modelinin anlamli
oldugu soylenebilir. Gii¢ mesafesinin demografik Ozelliklerle birlikte sosyal
sermayedeki degismelerin  %41’ini agikladiklar1  goriilmiistiir. Bagimsiz
degiskenlerden sadece gii¢ mesafesinin ve egitim diizeyinin sosyal sermaye
tizerinde anlamli bir etkiye sahip olduklar1 bulunmustur.

2) “H2: Gii¢ mesafesi demografik ozelliklerle birlikte sosyal sermayenin giiven 6gesi
tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir” hipotezi igin olusturulan regresyon
modelinin anlaml oldugu sdylenebilir. Gii¢ mesafesinin demografik 6zelliklerle
birlikte sosyal sermayenin giiven 6gesindeki degismelerin %25'ini acikladiklar
goriilmiistiir. Bagimsiz degiskenlerden gii¢ mesafesinin, cinsiyetin ve medeni
durumun sosyal sermaye {iizerinde anlamli bir etkiye sahip olduklar:
bulunmustur.

3) “H3: Gii¢ mesafesi demografik 6zelliklerle birlikte sosyal sermayenin norm 6gesi
tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir” hipotezi icin olusturulan regresyon
modelinin anlaml oldugu sdylenebilir. Gii¢ mesafesinin demografik 6zelliklerle
birlikte sosyal sermayenin norm Ogesindeki degismelerin %33'tinii acikladiklar
goriilmiistiir. Bagimsiz degiskenlerden sadece gii¢ mesafesinin sosyal sermaye
tizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu bulunmustur.
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4) “H4: Gii¢ mesafesi demografik ozelliklerle birlikte sosyal sermayenin sosyal ag
Ogesi lizerinde anlamli bir etkiye sahiptir” hipotezi i¢in olusturulan regresyon
modelinin anlamh oldugu soylenebilir. Gii¢ mesafesinin demografik 6zelliklerle
birlikte sosyal sermayenin sosyal ag 6gesindeki degismelerin %31’ini agikladiklar:
goriilmiistiir. Bagimsiz degiskenlerden sadece gii¢ mesafesinin ve egitim
diizeyinin sosyal sermaye tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu bulunmustur.

Bu bulgular baglaminda bagimsiz degiskenlerin (giic mesafesi ve demografik Ozellikler)
sosyal sermayenin boyutlarindan en fazla norm 0Ogesini etkiledigi, ardindan sosyal ag
Ogesinin geldigi ve en diislik oranla giiven 6gesini degistirdigi goriilmiistiir. Genel olarak
bakildiginda ise sosyal sermayenin varyansindaki degisimin azimsanmayacak oranda
oldugu saptanmuistir.

Bu arastirma sonucunda ulasilan ve 6nemli oldugu diisiiniilen bulgulardan biri de kuskusuz
ki, giic mesafesinin ister demografik degiskenlerle birlikte olsun isterse tek degisken olarak
ele alinsin sosyal sermaye ve onun 6geleri {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu; ancak
bu etkinin pozitif mi yoksa negatif mi oldugunun arastirmanin ytiriitiildiigt orgiitsel kiiltiire
bagli oldugu saptanmistir. Ciinkii Tiirk toplumunda oOrgiitsel kiltiiriin yiiksek giig
mesafesine sahip oldugu Hofstede (2005) ve Sargut (2003) gibi pek ¢ok bilim adamlar:
tarafindan tespit edilmistir. Bu arastirmada calisanlarin sosyal sermaye algilarinin
ylikselmesinde gii¢ mesafesi algilarinin etkisi bulunmaktadir. Bu baglamda ileri siiriilen
hipotezler de dogrulanmistir. Arastirmacilarin bu sekilde bir sonuca ulasmis olmalar
konusunda iki yonde tartismalar1 bulunmaktadar:

Birinci olarak gili¢ mesafesi belirsizligi azaltarak ya da ortadan kaldirarak kisiler arasindaki
gliiven duygusunu arttirmaya katkida bulundugu igin sosyal sermayeyi bu sekilde olumlu
yonde etkileyebilecegi diisiiniilmiistiir. Ayrica Tiirk toplumunun sinerjisi diisiik bir yapiya
sahip oldugu ve grup ici tiyelik bulunmadiginda, kisiler arasinda var olan giivene dayal
iligkilerin sikintili oldugu konusunda belirtiler bulunmaktadir (Cagatay ve Kizilkaya, 2021:
540). Bu aciklama baglaminda hem toplumsal yapidan hem de kiiltiirden kaynakli olarak
giivene dayali iliskilerde sorunlarin var oldugunu soyleyebiliriz. Glivene dayali sorunlar da
sosyal aglarin genislemesini olumsuz etkilemekle birlikte gii¢ mesafesinin yiikselmesine de
neden olabilmektedir. Buradan da aslinda gilic mesafesi ile sosyal sermaye ve Ogeleri
arasinda bir dongii yasanmakta oldugu sdylenebilir. Bunun disinda eger toplumda giig
mesafesi diisiikse, bunun Orgiite yansimasi sonucunda calisanlar yakin giic mesafesi
nedeniyle yoneticileriyle daha ¢ok iletisimde bulunabilirler (Can ve Giindiiz, 2021: 1176).
Yonetim de ¢alisanlarinin sosyal cevrelerinden yararlanarak sosyal aglarini genisletebilme
sansmi yakalayabilir. Son olarak bir orgiitte normlarin varhig:r diger bir ifadeyle yazili
olmayan kurallarin olusumu ve bunlara ¢alisanlarin inanmalari ile onlarin belirli olaylar
karsisinda nasil hareket edebilecekleri konusunda belirsizliklerin azaltilmasina ya da
ortadan kaldirilmasina yardimar olabilmektedir. Bu baglamda normlar vasitasiyla calisanlar
birbirine baglanarak sosyal sermayenin olumlu yonde gelisimine katkida bulunabilmektedir.
Sonug olarak giic mesafesinin sosyal sermaye iizerindeki etkisi toplumun kiiltiirii ile
yakindan iligkili olup; sonug da bu baglamda degisebilmektedir.

Arastirmada Kkarsilasilmis olan birtakim kisitlamalar bulunmaktadir: 1) Oncelikle bu
arastirmanin sadece Malatya ilindeki Organize Sanayi Bolgelerindeki tekstil sektoriinde
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faaliyet gosteren Ozel isletmelerde yapilmis olmasi sebebiyle Tiirkiye genelindeki tiim 6zel
isletmeler icin kabul gormemesi. 2) Ikinci énemli kisiti arastirmanin sadece tek bir sektor
tizerinde yapilmis olmasi, diger sektorlerde uygulanmadig: i¢in karsilastirma yapabilme
imkaninin olmamasidir. 3) Son olarak ise Tiirkiye genelini yansitabilecek sekilde farkli
sehirlerde ve degisik bolgelerde arastirmanin uygulanmamis olmasidir. Bu baglamda giig
mesafesi ile demografik degiskenlerin sosyal sermaye tizerindeki etkisini arastirmak isteyen
arastirmacilar i¢in en temel 6nerimiz; yeniden yapilacak arastirmalarin 6zellikle giic mesafesi
diizeyi disiik olan ftilkelerde yapilmasi ve bu c¢alismada wulasilan bulgularla
karsilagtirilmasidir.
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