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Ergenlerde Sosyal Oz-yeterlik Algisi ve Duygusal Oz-yeterlik
Arasindaki iliskinin Yapisal Esitlik Modeli ile incelenmesi: Bir
Model Onerisi

AysegUI ULUTAS, Yrd. Dog. Dr., inénii Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi, aysegul.ulutas@inonu.edu.tr

Oz: Bu arastirma, ergenlerde sosyal 6z-yeterlik algisinin duygusal 6z-yeterlik iizerinde yordayici
etkisini incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin
evrenini Malatya il merkezinde 9-12. Sinifta 6grenim gérmekte olan ergenler olusturmaktadir. Orneklemi
ise uygun ornekleme ydntemi ile segilen 682 ergen olusturmaktadir. Arastirmada bilgi toplamak igin
Genel Bilgi Formu, Sosyal Oz-yeterlik Algisi Olcegi ve Duygusal Oz-yeterlik Olgegi kullanilmistir. Elde
edilen verilerin analizinde yapisal esitlik modeli kullanilmistir. Verilerin analizinde SPSS 22 VE LISREL 8.5
programlari kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda; sosyal 6z-yeterlik algisi ile duygusal 6z-yeterlik
arasinda anlaml iliski oldugu ve sosyal 6z-yeterlik algisinin duygusal 6z-yeterlik ortik degiskeni
Gzerinden duygulari diizenleme, duygularin destekleyici etkisi, duygulari anlama ve duygulari algilama alt
boyutlari lzerinde dogrudan veya dolayh olarak anlamh etkilere sahip oldugu ve sosyal 6z-yeterlik
algisinin duygusal 6z-yeterligin anlaml bir yordayicisi oldugu ortaya ¢ikmistir. Baska bir ifadeyle sosyal
oz-yeterlik algisi duygusal 6z-yeterligi pozitif yonde yordamistir.

Anahtar Kelimeler: Ergen, Sosyal Oz-Yeterlik Algisi, Duygusal Oz-Yeterlik, Yapisal Esitlik Modeli.

Investigation of the Relationship between the Perception of
Social Self-Efficacy and Emotional Self-Efficacy in Adolescents
Using the Structural Equation Model: A Model Proposal

Abstract: This study was conducted to investigate the predictive effect of the perception of
social self-efficacy on the emotional self-efficacy in adolescents. In the study, the relational screening
model was used. The population of the study consists of adolescents, studying in 9-12 ongoing classin
the Province of Malatya, Turkey. And, the sample consists of 682 adolescents, selected by the
convenience sampling method. In the study, a questionnaire, Social Self-Efficacy Perception Scale, and
the Emotional Self-Efficacy Scale were used for data collection. The structural equation model was used
in the evaluation of the collected data. Data were analyzed using SPSS 22 and LISREL 8.5 programs. As a
result of the research, a significant relationship was found between the social self-efficacy perception
and emotional self-efficacy, and the perception of social self-efficacy was found to have direct and
indirect effects on the emotional orientation, terms of regulation, effect of emotions, understanding and
perception of emotions sub-scales through the implicit variable of emotional self-efficacy, and the
perception of social self-efficacy was revealed to be a significant predictor of the emotional self-efficacy.
In other words, the perception of social self-efficacy predicted the emotional self-efficacy in the positive
direction.

Key Words: Adolescent, Social Self-Efficacy Perception, Emotional Self-Efficacy, Structural
Equation Model.
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1.GiRiS

Ergenlik donemi, bireyin hayatinda birgok acidan degisimler yasadigi karmasik bir ddnem olarak
bilinir. Birey bu hassas evrede gocukluk ile yetiskinlik arasinda gelisimini strdrir. Birey, gelisimin hem
hizlh hem de yogun oldugu bu evrede bedeninde, duygularinda, davranislarinda ve dustincelerindeki
degisimlere uyum saglamaya calisir, bazen de bocalar (Civilidag, 2013). Hizh bedensel gelisimi zamanla
ruhsal ve toplumsal gelisim izler. Ergen, yeni ve daha olgun iliskilere erisir. Ozellikle akranlariyla sosyal
iliskiler kurarak sosyal iligki kurma becerileri gelistirir. Erkeksi veya kadinsi sosyal role erisir. Hizl
bedensel degisikliklerden dolayr bedenini kabul etmek ve etkili sekilde kullanmak durumundadir.
Ailesinden ve cevresindeki kisilerden uzaklasarak duygusal bagimsizhiga ulasir. Bedenindeki hizh
degisimler nedeniyle birey sikilgan ya da kaygih olabilir. Cogu zaman insanlarin kendilerini anlamadigini
diistiinir, duygusal dalgalanmalar goraliir. Kabul gérmek ve begenilmek, akranlariyla 6zdeslesmek ister
(Meggitt, 2012). Erikson'un Kisilik Kuraminda ergenlik dénemi, 'kimlige karsi rol karmasasi' olarak ele
alinmis ve bu dénemin kimlik olusumunda 6énemli oldugu vurgulanmistir. Bu nedenle birey yardima,
destege, dayanismaya ve isbirligine daha fazla ihtiya¢c duyar. Ergenin ailesi ve yakin cevresindeki kisiler
ergenin yasamindaki degisimlerden etkilenmeye duyarhdir. Yakin gevresinde aile, arkadas veya yetkin
kisiler bulundugunda kendini daha iyi hisseder. Benlik algisinin bir uzantisi olarak "Ben Kimim?" sorusunu
sorar ve aile hayatina hazirlanabilir (Bacanli, 2013; Kutlu, 2005; Koéknel, 1999).0z-yeterlik algilari,
bireylerin belirledikleri amaclara ulasmak icin ne kadar ¢aba harcayacaklarini, karsilastiklari gtgcliklerle
ne kadar siire yiiz yiize kalacaklarini ve basarisizlik karsisindaki tepkilerini etkiler. Oz-yeterlik algisi
yasamin degisik donemlerinde gelisim gosterir; ¢iinkii her bir donem farkh yeterlikleri gerektirir. Bu
siregte kisinin kendi gelisiminin agik analizini yapmasi, onun 6z-yeterlik algisini olusturur. Ergenler,
yetiskinlik donemi yaklastik¢a hayatin her dénemine iliskin farkli sorumluluklar almak durumundadir. Bu
da bir¢ok alanda beceri ve uzmanlasmayi gerektirir (Bikmaz, 2004; Bandura, 1994). Sosyal 6z-yeterlik
algisi, kisiler arasindaki iliskilerde sosyal yeterligi ayarlamaya yardimci bir faktér olarak degerlendirilir.
Sosyal 0Oz-yeterlik bir nevi sosyal 6zgliven olarak da degerlendirilebilir. Bireylerin sosyal olunmasi
gereken durumlar icin glivenli davranislar gostererek saglkh kisiler arasi iliskiler gelistirebilmelerini
destekleyen olumlu algiya katki saglar. Duygusal 6z-yeterlik ise bireyin bircok durumda uyumlu islev
icinde olabilmesi icin duygusal islevselligin farkli unsurlarini kullanabilme yetenegidir. Duygularin
farkinda olma, duygulari anlama, algilama ve diizenleme, kendini motive etme, empati kurabilme, iligki
ybnetebilme, farkli duygularla basa cikabilme becerilerini kapsar (Southam-Gerow, 2014; Wallace ve
Alden, 1997).Duygusal 6z-yeterlik, kisinin yasamindaki basarinin belirleyicisi olarak kendine ait duygulari
fark edip tanimasi kontrol edebilmesi ve yasamindaki kisisel motivasyonunu gergeklestirebilmesi gibi
sosyal yetenek ve becerilerin bir kombinasyonudur (Acar, 2002). Totan, ikiz ve Karaca (2010) ise
duygusal 6z-yeterligi uyumsal duygusal islevsellik dizeyini tanimlamak Gzere kullanilan bir terim olarak
ifade etmistir. Yiksek dizeyde duygusal 0Oz-yeterlide sahip olan bireylerin akademik ve mesleki
performanslarinin yiksek oldugunu, zihinsel ve fiziksel sagliklarinin daha iyi oldugunu ifade etmislerdir.
Sosyal biligsel teorinin dnemli kavramlarindan biri olan 6z-yeterlik son yillarda arastirmacilar tarafindan
cokca calisiimistir. Oz-yeterlik algisinin ergenlerin gelisimine 6nemli katkida bulundugu (Caprara,
Barbaranelli, Pastorelli ve Cervone, 2004) ve farkli alanlardaki 6z-yeterlik becerilerinin arasinda iligkinin
olduguna dair arastirmalarin (Bandura, Pastorelli, Barbaranelli ve Caprara, 1999; Suldo ve Shaffer, 2007;
Willemse, 2008) bulundugu gorilmektedir. Yapilan arastirmalar incelendiginde ergenlerde sosyal 6z-
veterlik algisi ve duygusal 6z-yeterlik iliskisinin yapisal esitlik modeli ile incelendigi arastirmaya
rastlanmamistir. Ayrica bu ¢alismanin ilgili alan yazina olumlu katki saglayacagi distiniilmastar.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ergenlerde sosyal 0z-yeterlik algisinin duygusal 6z-yeterlik Gzerinde
yordayici etkisini incelemektir. Bu genel amag dogrultusunda asagidaki alt amaglara yanit aranmustir.

1. Ergenlerde sosyal 6z-yeterlik algisi duygusal 6z-yeterligin anlamli bir yordayicisi midir?

2. Ergenlerde sosyal 6z-yeterlik algisi ile duygusal 6z-yeterlikarasinda anlamli bir iliski var midir?
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3.Test edilen modelde bagimli degiskenlerle (duygulari dizenleme, duygularin destekleyici
etkisi, duygulari anlama ve duygulari algilama), bagimsiz degisken (sosyal 6z-yeterlik algisi) ve bagimli
degisken (duygusal 6z-yeterlik) arasinda kismi aracilik etkisine sahip midir?

Arastirmada test edilen kuramsal model Sekil 1'de verilmistir.

Duygulari
diizenlem

Duygularin
destekleyici
etkisi

Sosyal 0z-

yeterlik

yeterlik

Duygular
anlama

Duygulari
algilama

Sekil 1. Kuramsal model

2.YONTEM

Bu bolimde ergenlerde sosyal 6z-yeterlik algisinin duygusal 0Oz-yeterlik Uzerinde
yordayici etkisini incelemek amaciyla yapilan arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri
toplama araglari, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi agiklanmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. iliskisel tarama modelleri iki ve daha
cok degisken arasindaki birlikte degisim varligini veya derecesini belirlemeyi amaclayan
arastirma modelleri i¢in kullanildigindan bu tir arastirmalar icin uygun gorilmektedir (Tekbiyik,
2014; Karasar, 2006; Cohen, Manion veMorrison, 2000). Korelasyonel arastirmalarda sadece
degiskenlerin birlikte degisimleri incelenir. Bu arastirmada ortiik degiskenler ile yapisal esitlik
modeli kullanilmistir. Yapisal esitlik modeli, gozlenebilen ve gozlenemeyen degiskenler
arasindaki dogrudan ve dolayli etkilerin birlikte analiz edilmesine olanak saglayan bir istatistik
yontemi olup, degiskenler arasindaki dogrusal iliskilerin hatadan arinmis sekilde
hesaplanmasina olanak tanimaktadir (Bayram, 2011; Seger, 2015).

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Malatya il merkezinde 9-12. Sinifta 6grenim gormekte olan
ergenler olusturmaktadir. Orneklemi ise evren icerisinden uygun érnekleme yéntemi ile segilen
682 ergen olusturmaktadir. Katihmcilar benzer sosyoekonomik diizeylere sahip, 14-18 yas
araliginda, 9-12 sinifa devam eden 682 ergenden (267 erkek, 415 kiz) olusturmaktadir.
Orneklem grubunu olusturan ergenlerin tiim lise tiirlerinde (Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi,
Anadolu imam Hatip Lisesi, Fen Lisesi, Anadolu Lisesi, Saglk Lisesi, Spor Lisesi, Tarim Lisesi, Kiz

Duygusal 6z-
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Teknik ve Meslek Lisesi, Turizm Meslek Lisesi, Ticaret Meslek Lisesi, Saglik Meslek Lisesi, Sosyal
Bilimler Lisesi, Anadolu Lisesi) 6grenimine devam eden 0Ogrencilerden olusmasina 6zen
gosterilmistir. Arastirmaya gondlli olarak katilmak isteyen 6grenciler dahil edilmistir.

2.3.Veri Toplama Araglari ve Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada veri toplamak amaciyla Genel Bilgi Formu, Sosyal Oz-yeterlik Algisi
Olgegi ve Duygusal Oz-yeterlik Olcegi kullanilmistir.

2.3.1.Genel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan gelistirilen Genel Bilgi Formu’nda ergenlerin yas, cinsiyet ve sinif
dizeylerine iliskin sorular yer almaktadir.

2.3.2.Sosyal Oz-yeterlik Algisi Olgegi

Sosyal Oz-yeterlik Algisi Olgegi, Smith ve Betz (2000) tarafindan gelistirilmistir. Olgcegin
Tirkge’ye uyarlama c¢alismasi Ozbay ve Palanci (2001) tarafindan yapilmistir. Olgek tniversite
ogrencileri ve ergenlerin genis bir sosyallik tanimlamasi igerisinde sosyal 6z-yeterlik algilarini
dlcebilmeyi amaglar. Olcek 25 maddelik olup orijinalinde sosyal etkilesim, arkadaslik iliskileri,
sosyal giriskenlik, kalabalik 6niinde rahat olabilme, gruba katilabilme ve sosyal destek/yardim
sunabilme gibi boyutlari icermektedir. Hi¢ glivenim yok (1)'tan Tamamen gilivenim var (5)’a
dogru besli likert tipinde derecelendirilen dlcekte yiliksek puan almak sosyal 6z-yeterlik algisinin
ylksek oldugunu ifade etmektedir. Yapi gecerligine yonelik gerceklestirilen ¢alisma sonucunda
orijinali 25 madde olan 6lgegin 25 maddesi bir faktor altinda korunarak varyansin %44.2’sini
acikladigl gérilmustir. Testin glivenirligi maddeler arasi i¢ tutarlilik yéntemi ve test tekrar test
yontemiyle gerceklestirilmistir. i¢ tutarhilik ydntemi ile givenirlik katsayisi 0,89 olarak
hesaplanmistir (Ozbay ve Palanci, 2001). Bu arastirmada sosyal 6z-yeterlik algisi igin Cronbach
Alpha degeri 0,82 olarak hesaplanmistir.

2.3.3.Duygusal Oz-yeterlik Olgegi

Duygusal Oz-yeterlik Olgegi, KirkiShutte ve Hine (2008) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin Tiirkge’ye uyarlama calismasi Totan, ikiz ve Karaca (2010) tarafindan yapilmistir. Olgek,
ergenlerin duygusal 6z-yeterlik diizeylerini 6lgmeyi amaglamaktadir. Yapi gegerligini saglama
isleminde 32 maddeden olusan 6lgegin Dogrulayici Faktor Analizi ile doért boyutlu yapisi
incelenmigtir. Olgegin gilivenirlik ¢alismasi ise i¢ tutarllik katsayisi ve test tekrar test
ydnteminin kullanilmasiyla yapilmistir. Olgegin toplamina iliskin Cronbach Alpha katsayisi 0.93,
Duygulari Diizenleme boyutu icin 0.70, Duygularin Destekleyici Etkisi boyutu igin 0.80,
Duygulari Anlama boyutu igin 0.83, Duygulari Algilama boyutu igin 0.77 olarak hesaplanmistir
(Totan, ikiz ve Karaca, 2010). 32 madde olup likert tipinde derecelendirilen 6lcek bireysel veya
grup olarak uygulanabilmektedir. Olcegin alt boyut veya toplam puanindan yiiksek puan
alinmasi kisilerin duygusal 6z-yeterlik bakimindan Ust diizeyde oldugunu ifade etmektedir.

Verilerin toplanmasi stirecinde ergenlere ¢alismanin amaci kisaca agiklanmis ve gonilli
olanlarin 6lgekleri doldurmalari saglanmistir. Olgek maddeleri ergenler tarafindan bireysel
olarak doldurulmustur. Verilerin toplanmasi iki hafta stirmustdr.

2.4.Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS 22 ve LISREL 8.5 programlari kullaniimistir. Arastirmada elde
edilen veriler bilgisayar ortaminda kaydedilmistir. Olceklerin 11’inde veriler eksik oldugundan
veri setinden c¢ikariimistir. Mahalanobis ve Cook’s uzaklik degerleri hesaplanarak verilerin
dagilimini etkileyebilecek uclarda olan 9 6grencinin verileri de veri setinden cikarilmistir.
Toplam 20 6grenciye ait veriler veri setinden ¢ikarildiktan sonra 682 6grenciden elde edilen
veriler incelenmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi KolmogorovSmirnov
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normallik testi ile incelenmistir. Veriler normal dagilim goésterdiginden verilerin analizinde
parametrik testler kullanilmistir. Sosyal 0z-yeterlik algisi ile duygusal 6z-yeterlik arasindaki
iliskilerin belirlenmesinde Pearson Momentler ¢arpimi korelasyonu, sosyal 6z-yeterlik algisinin
duygusal 6z-yeterlik Uzerindeki yordayici etkisinin belirlenmesinde ise yapisal esitlik modeli
kullanilmistir.

3. BULGULAR

Bu bélimde arastirmada elde edilen bulgular sunularak yorumlanmistir.
Sosyal Ozyeterlik Algisi ve Duygusal Ozyeterlik Arasindaki iliski

Ergenlerin sosyal 6z-yeterlik algisi puanlari ile duygusal 6z-yeterlik puanlari arasindaki
iliski Pearson Momentler c¢arpimi korelasyonu ile belirlenmistir. Sonuglar Tablo 1’de
sunulmustur.

Tablo 1.Modeldeki Sosyal Oz-yeterlik Algisi ve Duygusal Oz-yeterlik Arasindaki Korelasyon ve
Tanimlayici Istatistikler

Duygulari Duygularin Duygulari Duygulari Sosyal Oz-
dizenleme destekleyici etkisi  anlama algilama yeterlik Algisi
Duygulari 1.00 0.568** 0.426** 0.523** 0.629**
diizenleme
Duygularin 0.568** 1.00 0.684%** 0.317** 0.449%*
destekleyici etkisi
Duygulari anlama 0.426** 0.684%** 1.00 0.638%* 0.511%*
Duygulari 0.523** 0.317** 0.638** 1.00 0.330**
algilama
Sosyal Ozyeterlik 0.629** 0.449** 0.511%* 0.330** 1.00
Algisi
Ortalama 100.7 82.3 43.2 12.7 9.3
Standart Sapma 12.86 7.48 13.1 4.0 1.9
N 682 682 682 682 682
*%p<0.01

Tablo 1 incelendiginde modeldeki sosyal 6z-yeterlik algisi ve duygusal 6z-yeterlik
arasindaki korelasyon ve tanimlayici istatistikler gorilmektedir. Korelasyon katsayisinin 1
olmasi iligkinin mikemmel oldugunu, 0 (sifir) olmasi ise iki degisken arasinda higbir iligkinin
olmadigini godstermektedir. Korelasyon katsayisi 0.30°dan duslkse iliski zayif, 0.30-0.70
arasinda ise orta, 0.70’ten blylkse degiskenler arasinda yuksek dizeyde iliski vardir
(BUyukoztirk, 2011). Tablo 1'e gore duygulari dizenleme, duygularin destekleyici etkisi,
duygulari anlama ve duygulari algilama puanlarinin her biri ile sosyal 6z-yeterlik algisi puanlari
arasinda orta diizey iliski saptanmistir. Olceklerden elde edilen ortalama puanlar; duygulari
dizenleme igin 100.7, duygularin destekleyici etkisi icin 82.3, duygulari anlama igin 43.2,
duygulari algilama i¢in 12.7 olarak hesaplanmistir.

Modele iliskin uyum indeksleri Tablo 2’de verilmistir.
Tablo 2. Modele iliskin Uyum indeksleri

Uyum indeksleri Gegerli Olabilecek Uyum iyi Uyum Modelden Elde Edilen
Degerler

X*/sd 2<X*/sds<5 0<X*/sd<2 2.08

GFI 0.90<GFI<0.95 0.95<GFI<1.00 0.96

CFI 0.90<CFI<0.95 0.95<CFI<1.00 0.92

IFI 0.90<IFI<0.95 0.95<IFI<1.00 0.93

TLI 0.90<TLI<0.95 0.95<TLI<1.00 0.97

RMSEA 0.05<RMSEA<0.08 0<RMSEA<0.05 0.08
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Tablo 2’de modelden elde edilen degerlere bakildiginda uyum degerlerinin gecerli veya
iyi uyum diizeyinde oldugu (X?/sd=2.08; GFI=0.96; CFI=0.92; IFI=0.93;TLI=0.97;RMSEA=0.08)
gorilmektedir.

Yapisal esitlik modeline iliskin belirleme katsayilari Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Yapisal Esitlik Modeline iliskin Belirleme Katsayilari

Uyum parametresi Katsayi degeri
A,.sosyal ozyeterlik algisi 0.42
B,.duygulari dizenleme 0.56
B,.duygularin destekleyici etkisi 0.44
Bs.duygulari anlama 0.51
B,.duygulari algilama 0.48
£ 0.58

Tablo 3 incelendiginde ergenlerde sosyal 6z-yeterlik algisinin duygusal 6z-yeterlikteki
varyansin %58’ini (£,n;-0.58) acikladigl saptanmistir. Duygusal 0Oz-yeterlige iliskin 6lgme
modelinde duygusal 6z-yeterligin duygular diizenlemedeki varyansin %56’sini, duygularin
destekleyici etkisindeki varyansin %44’ni, duygulari anlamadaki varyansin %51’ini, duygular
algilamadaki varyansin %48'’ini acikladigi belirlenmistir.

Bagimli ve bagimsiz degiskenlere iliskin etki degerleri de Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Modelde Bagimli ve Bagimsiz Degiskenler Arasindaki Aracilik Etkisinin Anlamlilidina
iliskin Sobel Testi Sonuglari

Bagimli Degisken  Bagimsiz Dogrudan Etki Dolayli Etki Toplam Etki  Standart Hata C.R.
Degisken
Duygulari Sosyal 0z- 0.489 0.39 4.24%*
diizenleme yeterlik algisi 0.489
Duygularin Sosyal 6z- 0.458 0.458 0.14 3.56**
destekleyici etkisi  yeterlik algisi
Duygularianlama  Sosyal 6z- 0.518 0.518 0.07 4.45%*
yeterlik algisi
Duygulari Sosyal 06z- 0.432 0.432 0.21 3.17**
algilama yeterlik algisi
Duygusal 6z- Duygulari 0.577 0.577 0.12 3.02**
yeterlik diizenleme
Duygusal 6z- Duygularin 0.418 0.418 0.09 3.52%*
yeterlik destekleyici
etkisi
Duygusal 6z- Duygulari 0.541 0.541 0.28 4.13**
yeterlik anlama
Duygusal 6z- Duygulari 0.483 0.483 0.11 3.82**
yeterlik algilama
Duygusal 6z- Sosyal 0z- 0.447 0.447 0.33 3.23**
yeterlik yeterlik algisi
**p<0.01

Tablo 4 incelendiginde sosyal 6z-yeterlik algisinin duygulari diizenleme ($=0.49, c.r.=
4.24, p<.01), duygularin destekleyici etkisi (3=0.46, c.r.= 3.56, p<.01), duygulari anlama
(B=0.52, c.r.= 4.45, p<.01) ve duygular algilama (f=0.43, c.r.= 3.17, p<.01) lizerinde dogrudan
etkisinin oldugu goriilmektedir. Sosyal 6z-yeterlik algisinin duygusal 6z-yeterlik (B=0.45, c.r.=
3.23, p<.01) tzerinde dolayh etkisinin oldugu; bu etkide duygulari diizenleme, duygularin
destekleyici etkisi, duygulari anlama ve duygulari algilamanin aracilik etkisinin oldugu
gorulmastlr. Duygularn dizenleme ($=0.58, c.r.= 3.02, p<.01), duygularin destekleyici etkisi
(B=0.42, c.r.= 3.52, p<.01), duygulari anlama (B=0.54, c.r.= 4.13, p<.01) ve duygular
algilamanin (B=0.48, c.r.= 3.82, p<.01) duygusal 6z-yeterlik izerinde dogrudan etkisinin oldugu
gorilmektedir. Bu degiskenlerin sosyal Oz-yeterlik algisi ile duygusal 6z-yeterlik arasinda
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aracihk etkisinin anlamliligini belirlemek icin Sobel z testi uygulanmistir. Sosyal 6z-yeterlik
algisinin duygusal 6z-yeterlige etkisinde duygulari diizenleme (sobel z=2.14; p<.01), duygularin
destekleyici etkisi (sobel z=2,63; p<.01), duygulari anlama (sobel z=2.81; p<.01) ve duygulari
algilamanin aracilik etkilerinin (sobel z=2.58; p<.01), anlamh oldugu séylenebilir. Bu bulgular,
sosyal oz-yeterlik algisi ve duygusal 6z-yeterlik arasinda duygulari diizenleme, duygularin
destekleyici etkisi, duygulari anlama ve duygulari algilama degiskenlerinin aracilik etkisinin

anlamhligini desteklemektedir.
Duygulari
diizenleme

Duygularin
destekleyici
etkisi

Sosyal 6z-

Duygulari
anlama

yeterlik algisi

Duygular
algilama

Sekil 2. Yapisal esitlik modeli *p<.05, **p<.01

4.SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirmada ergenlerin sosyal 6z-yeterlik algilarinin duygusal 6z-yeterlikleri Gzerinde
yordayici etkisini incelemek amaglanmis ve varsayilan model arastirma verisi ile dogrulanmistir.
Kuram temelinde 6ne siriilen modelin yapisal esitlik modellemesi ile elde edilen modelin
uyum degerlerinin kriter degerlerle uyumluluk gosterdigi saptanmistir. Analiz sonuglari, sosyal
oz-yeterlik algisinin duygusal diizenleme, duygularin denetleyici etkisi, duygulari anlama,
duygulari algilama ve duygusal 0Oz-yeterlik ile pozitif yonde iliskili oldugunu; duygusal
dizenleme, duygularin denetleyici etkisi, duygulari anlama, duygulari algilamanin da duygusal
Oz-yeterlik ile pozitif yonde iliskili oldugunu gostermistir. Sonugta; sosyal 6z-yeterlik algisi ve
duygusal 6z-yeterlik arasindaki iliskide duygusal dizenleme, duygularin denetleyici etkisi,
duygulari anlama ve duygulari algilamanin kismi aracilik roli Ustlendigi saptanmistir.

Cicognani (2011), arastirmasinda sosyal destek, sosyal 6z-yeterlik ve duygusal olarak iyi
olma arasindaki iliskiyi incelemis ve sonucta sosyal 6z-yeterlik stratejilerinin ergenlerin
duygusal olarak iyi oluslarini etkiledigi ortaya c¢ikmistir. Lynch ve Cicchetti (1997), ergenlerin
sosyal destek algilari ile ergenin kendini duygusal bakimdan iyi hissetmesi arasinda pozitif bir
iliskinin oldugunu saptamistir. Vardarli (2005) arastirmasinda ortaokul 6grencilerinin genel 6z-
yeterlik duzeylerinin yordanmasini amaglamis ve ergenlerin genel 06z-yeterlik becerileri
Uzerinde sosyal becerilerin yordayici etkisinin oldugunu belirlemistir. Yardimci (2007)'nin
arastirmasinda sosyal 6z-yeterlik algisi ile duygusal 6z-yeterligi de kapsayan genel 6z-yeterlik
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugunu ortaya c¢ikarmistir. Ergenlerde sosyal
destek algisi ergenin duygusal 6z-yeterlik becerilerini etkilemektedir. Kumar ve Lal (2006)’a
gore sosyal 6z-yeterligin insan davranisini etkiledigi yollardan biri kisinin diisiince modellerini
ve duygusal tepkileridir. Diisiik sosyal 6z-yeterlige sahip insanlar bir seyin oldugundan daha zor
olduguna inanabilir, bu ylzden stresleri artabilir ve problemi ¢o6zmeye yonelik dar bir vizyona
sahip olabilirler. Ergen olumsuz duygular ile basa ¢cikma yeterligine sahip oldugunda kendisine

Duygusal 6z-
yeterlik
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olan gliveni artacak ve olumsuz duygularin Ustesinden daha kolay gelebilecektir (Willemse,
2008). Bandura, Barbaranelli, Caprara ve Pastorelli (1996) duygusal ve sosyal 6z-yeterligin
ergenlerde sosyal destek ve tatmin edici iliskiler sagladigini belirtmislerdir. Tahmasbipour ve
Taheri (2012), yliksek sosyal destege sahip ergenlerin duygusal sagliklarinin da iyi diizeyde
oldugunu ortaya cikarmislardir. Bu bulgularin ergenlerde sosyal 6z-yeterlik algisinin duygusal
Oz-yeterligi yordadigi bulgusuyla ayni dogrultuda oldugu soylenebilir. Arastirma bulgulari ile
benzerlik gdstermeyen arastirmalar da bulunmaktadir. Demirdiizen (2013) arastirmasinda
ergenlerde sosyal 6z-yeterlik algisi ile duygusal 6z-yeterligi incelemistir. Ergenlerin duygusal
diizenleme, destekleme, anlama algilama ve toplam 6z-yeterlikleri ile sosyal destek toplam
puani arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmamistir.Sahin (2011)’in
arastirmasinda ergenlerin 6gretmen ve arkadaslarindan algiladiklari sosyal destek diizeylerinin
duygusal acidan kendilerini yeterli hissetmelerini durumlarina gére anlamli fark olusturmadigi
saptanmistir.

Ergenlere yonelik olarak yapilan bu arastirma farkli kiltirlerdeki ergenlerle de
yapilarak sonuglar karsilastirilabilir. Ergenlerin sosyal ve duygusal 6z-yeterlik becerileri farkli
degiskenler agisindan incelenebilir. Ergenlerin sosyal ve duygusal 6z-yeterlik becerilerinin ileri
diizeylere tasinmasi igin sosyal ve kiltirel faaliyetlere yonlendirilmeleri saglanabilir.
Olgeklerden diger katilimcilara gére diisiik puan alan ergenlere yonelik destek egitim programi
gelistirilerek s6z konusu becerileri desteklenebilir, iyilestirilebilir ve programin etkililigi
incelenebilir. Ergenlerin anne babalari da calismaya dahil edilerek, ergenlerin sosyal ve
duygusal 6z-yeterlikleri ile ilgili nitel calismalar da eklenerek calismanin glvenirligi artirilabilir.
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SUMMARY

The perceptions of self-efficacy affect how individuals react to failures, how much effort they

exert in order to reach their predetermined goals, and how much time they spend to cope with
difficulties they have faced. The self-efficacy perception makes progress in various periods of life since
each period requires different competencies. Making a clear analysis of his/her own development
constitutes an individual's self-efficacy perception. This study was conducted to investigate the
predictive effect of the perception of social self-efficacy on the emotional self-efficacy in adolescents. In
the study, the relational screening model was used. In correlational research, only the covariance of the
variables are analyzed. The structural equation model and implicit variables were used in this study. The
structural equation model is a statistical method that allows to analyze the direct and indirect effects
between observable and unobservable variables together, and allows the error-free calculation of the
linear relationship between the variables. The population of the study consists of adolescents, studying
in 9-12 ongoing class in the Province of Malatya, Turkey. And, the sample consists of 682 adolescents,
selected by the convenience sampling method. In the study, a questionnaire, Social Self-Efficacy
Perception Scale, and the Emotional Self-Efficacy Scale were used for data collection. The structural
equation model was used in the evaluation of the collected data. Data were analyzed using SPSS 22 and
LISREL 8.5 programs. The data obtained in the study were recorded in a computer setting. Eleven of the
questionnaires were removed from the data set due to incomplete data. By calculating the Mahalanobis
& Cook's distance values, the data of 9 students that may affect the data distribution were also removed
from the data set. After removing data of total of 20 students, the data from 682 students were
analyzed. Normal distribution of the data was tested by the Kolmogorov-Smirnov normality test. The
parametric tests were used since the data have normal distribution. The Pearson product-moment
correlation coefficient was used to determine the relationship between social self-efficacy perception
and emotional self-efficacy, and the structural equation model was used to determine the predictive
effect of the social self-efficacy perception of the emotional self-efficacy. In the study, the predictive
effect of adolescents' social self-efficacy perceptions on their emotional self-efficacy was intended to be
analyzed, and the hypothesized model was confirmed by the research data. It was found that the
conformance values of the model obtained using the structural equation model based on the
hypothesized model fit the criterion values. The results of the analysis showed that the social self-
efficacy perception has a positive relationship with the emotional adjustment, controlling effect of
emotions, understanding emotions, perceiving emotions, and emotional self-efficacy; and also the
emotional adjustment, controlling effect of emotions, understanding emotions, and perceiving emotions
sub-scales were found to have a positive correlation with the emotional self-efficacy. Based on the
research findings, some recommendations have been introduced. This research, which was conducted
for adolescents, can be repeated with adolescents in different cultures in order to compare the results.
Adolescents' social and emotional self-efficacy skills can be analyzed in terms of different variables.
Adolescents can be directed towards social and cultural activities in order to improve their social and
emotional self-efficacy skills. Supportive training programs can be developed for adolescents with lower
scores compared to other respondents in order to support and improve their skills in question as well as
examining the effectiveness of the program. Parents of adolescents can also be included in research as
well as adding quantitative studies about social and emotional self-efficacy of adolescents in order to
increase the reliability of the study.
As a result of the research, a significant relationship was found between the social self-efficacy
perception and emotional self-efficacy, and the perception of social self-efficacy was found to have
direct and indirect effects on the emotional orientation, terms of regulation, effect of emotions,
understanding and perception of emotions sub-scales through the implicit variable of emotional self-
efficacy, and the perception of social self-efficacy was revealed to be a significant predictor of the
emotional self-efficacy. In other words, the perception of social self-efficacy predicted the emotional
self-efficacy in the positive direction.
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