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ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISININ ONCULU OLARAK
OKUL YONETICILERININ KULLANDIKLARI GUC KAYNAKLARI'

POWER USED BY SCHOOL ADMINISTRATORS AS PIONERS ON
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR

Celal Teyyar UGURLU?
Ahsen DEMIR?

Oz

Bu calismada 6gretmenlerin oOrgiitsel vatandaglik davranislari ve yoneticilerin gii¢ kullanimimnin 6gretmen
goriislerine gore betimlenmesi ve gii¢ kullanimmin orgiitsel vatandaslik davranmiglar1 iizerindeki etkisi
incelenmigtir. Aragtirmanin calisma grubunu Sivas ilinde yirmi ortaokul olusturmaktadir. Geri dénen ve
islenmeye uygun Olcekler araciligiyla toplanan verilerle istatistik islemler gergeklestirilmistir. Arastirma
verilerinin ¢dziimlenmesinde, betimsel istatistik yontemlerinden yararlanilmistir. Aragtirma verilerinin
analizinde; t testi, Tek Yonli (one way) Varyans Analizi (ANOVA) ve regrasyon analizleri yapilmustir.
Arastirma sonuglarina goére, 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik davraniglari yiiksek, yoneticilerin gii¢ kullanimi
orta diizeydedir. Yoneticinin kullandigi giic tipi 6rgiitsel vatandaglik davranisi ile diisiikk diizeyde anlamli iliski
oldugu bulunmustur. Arastirma sonucunda Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslhik davraniglarini artirmak igin
yapilacak ¢esitli faaliyetlerin yani sira gili¢ kullanimina da dikkat edilmesi 6neri olarak sunulabilir.

Anahtar Kelimeler: Giig, okul, 6rgiitsel vatandaslik.

Abstract

In this study, organizational citizenship behaviours of teachers, the influence of power used by administrators
and organizational citizenship behaviour is described according to teachers’ views. Study group of the research
is twenty secondary schools in Sivas. Returnees and the data collected with the appropriate scale processed with
statistical procedures were carried out. To analyse the data, descriptive statistical methods were used. For the
analysis of the data; t-test, One-way analysis of variance (ANOVA) and regression analysis were performed.
According to the survey results, organizational citizenship behaviours of teachers were high and the use of
executive power was moderate. Power used by the principal type was found significantly associated with lower
levels of organizational citizenship behaviour. Of teachers in the survey, results were found improving the
organizational citizenship behaviour and it can be submitted as a proposal to be considered in the use of power as
well as a variety of other activities.
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1. GIRIS
1.1. Gii¢

Sosyal bir terim olan gii¢ (Polat, 2010) karsilikli etkilesimin oldugu her yer ve
zamanda kendini gostermektedir (Bagc1 ve Bursali, 2011). Aydin'in (2013) insanlar isbirligi
icerisinde calisirken, amaci gergeklestirici eylemin baslatilmasi ve siirdiiriilmesi i¢in gereken
temel enerji olarak tanimladigi giiciin literatiirde yer alan tanimlarinda ortak yonler goze
carpmaktadir. Hemen hemen yapilan tiim tanimlara gore giig, istenilen sonucu elde etmek
amactyla baskalarin etkileyebilme yetenegi (Ozdemir, 2013; Aslanargun ve Eris, 2013; Hoy
ve Miskel, 2010; Bagc1 ve Bursali, 2011; Gokkaya, 2010; Schermerhorn, Hunt ve Osborn,
2000, Aldemir, 1983; Erdogan, 1997) olarak tanimlanmaktadir.

Giig, etkileme yetenegi olarak tanimlanmakta iken, etkileme bu yetenegin sonuca
doniismesidir (Aslanargun, 2013). Gii¢ baskalarmi etkileyebilme yetenegidir. Bireylerin
baskalarin1 etkileyebilmek icin faydalandiklar1 kaynaklar ise giic kaynaklaridir (Ozdemir
2013). Giig, orgiit icerisinde hedeflenen faaliyetleri, istendik davranislari, orglitsel 6grenmeyi
etkileyen ve istikrar1 saglayan en 6nemli enstriimandir (Gokkaya, 2010).

Insanoglunun karakteristik ozellikleri birbirinden farkli oldugundan hepsini aym
sekilde etkilemek miimkiin degildir. Farkli giic kaynaklar1 etkilemede bir ara¢ olarak
kullanilabilir. French ve Raven'in saptadiklar1 gii¢ tipleri sunlardir: Odiil giicii, ceza giicii,
yasal (orun) gii¢, uzmanlik giicii, ¢ekicilik (6zdeslesme, karizmatik) giicli (Aldemir, 1983).
French ve Raven’in taksonomisi esas alinarak, daha sonralar1 bu taksonomiye bilgi giiciinii
eklemisdir (Ozaslan, 2006).

Schermerhorn, Hunt ve Osborn’a (2000) gore, yoneticiler gilicii hem orgiitsel hem de
kisisel kaynaklardan elde ederler (Kosar 2008). Yasal, zorlayic1 ve 6diil giicli resmi otoriteden
kaynaklanirken, karizma ve uzmanlik gilicii ise kisisel Ozelliklerden kaynaklanmaktadir
(Demirel, 2012; Uzun, 2008; Kosar, 2008; Robbins, 1994). Yasal gii¢ liderin hiyerarsik yap1
icindeki konumuna ya da roliine bagl olarak sahip oldugu yetkiye dayali etkileyebilme
giiclidiir (Yilmaz ve Altinkurt, 2013; Altinkurt ve Yilmaz, 2012b; Uzun, 2008; Kulu, 2008;
Ozaslan, 2006; Erdogan, 1997). Yonetici makamimin gerektirdigi isleri yapma ve yaptirma
hakkini kullanarak yonetsel giicii kazanmaktadir (Altinkurt ve Yilmaz, 2012b). Odiil giicii,
temelde yoneticilerde bulunan, kisinin, karsisindaki kisi veya gruba gesitli ddiiller sunabilme
veya bu Odiillerden mahrum birakabilme giiciidiir. Yoneticiler, bulunduklari pozisyon
geregince maddi bazi ddiiller sunabilir veya bu odiilleri vermeyerek cezalandirabilirler
(Erdogan, 1997). Zorlayict giig, liderin direktiflerine kars1 astlarin kars1 gelmesi durumunda
kontrol etme ve cezalandirma giiciinii yansitmaktadir (Bakan ve Biiylikmese, 2010; Kulu,
2008). Odiil giiciiniin karsiti olan bir gii¢ tiiridiir (Altinkurt ve Yilmaz, 2012b; Bakan ve
Biiyiikmese, 2010; Kulu, 2008; Acikalin, 1993). Uzmanlik giicii grubun ihtiya¢larini
kargilamaya yonelik olarak liderin sahip oldugu 6zel yetenek ve bilgilerdir (Uzun, 2008).
Karizmatik gii¢ ise kisinin gesitli kisisel 6zelliklerinin astlarini etkileyebilmesi (Altinkurt ve
Yilmaz 2013; Bakan ve Biiyliikmese, 2010; Polat, 2010; Bayrak, 2001; Erdogan,1997;
Aldemir, 1983), astlarin bu 6zellikler nedeniyle kendilerini bu kisi ile 6zdeslestirmeleri, ona
benzemek istemeleri ve onun gibi olmak istemeleri sonucu ortaya ¢ikar (Erdogan, 1997).

Yoneticilerin kullandiklar1 giic tipleri astlarmin Orgiitin - amaglarina  yonelik
davranislari etkilemektedir (Somech ve Zahavy, 2002). Ozellikle de orgiitiin gelismesi igin
istenen orgiitsel vatandashk davramslarina etki etmektedir. Orgiitsel vatandashik davranisi
Zengin'e gore (2011) herhangi bir baski ya da zorlama olmaksizin, goniillii olarak yapilan,
icten gelen, herhangi bir 6diil ya da menfaat beklentisi olmadan istege bagli olarak yapilan
davranislardir. Orgiitsel vatandashk davramslarinda, kisilerin gorevleri disinda yaptiklari
fazladan bir ¢aba ve calisma s6z konusu oldugu i¢in bu caligsmalari belirleyen belli yasa ya da
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kurallar yoktur. Tamamen kisilerin tercihlerine bagl ortaya ¢ikan davranislardir. (Nar, 2009;
Oztiirk, 2009; Kayan, 2008; Ay, 2007; Samanci, 2006).

Orgiitsel Vatandaslik Davranislar1 (OVD)'nin kuruma katkilarini su sekilde siralayabiliriz:

Tablo 1. Literatiire Gore OVD' nin Sonuclar

Katkilar Yazar
Orgiit iiyeleri orgiitlerine duygusal olarak baglandiklari i¢in galisma Zengin 2011, Aktay, 2008;
ortamina duyulan bagliligin artmasi Samanct, 2006

Orgiit iiyelerinin is doyumunun, sorumlulugunun, dayanismasinin, isbirligi

yapma egiliminin, karara katilmada goniilliigiiniin artmasi Zengin, 2011; Polat, 2007

Goriiglerinin 6nem verildigini goérdiigiinde iiretkenligi artmasi Zengin, 2011
Sorunlarin ortaya ¢ikmasi dnlenmesi Zengin, 2011
Orgiit yasamina katilimda géniilliiliigiin artmasi Zengin, 2011
Orgiit iiyelerinin drgiitlerine olan sorumluluk hissini arttirma Zengin, 2011
Kurum i¢inde hem yardim edenin hem de yardim edilenin is tatmini Gok, 2010; Aktay, 2008;
artmasi Samanci, 2006
Motivasyon artmasi Aktay, 2008; Samanct, 2006
Caligmanin sonucunda kalite ortaya ¢ikmasi Aktay, 2008; Samanct, 2006
Orgiit performansinin siirekliligi saglanmasi Aktay, 2008; Samanct, 2006
) Ozkan, 2012; Uslu, 2011;
Orgiitiin degisen ¢evre kosullarina adaptasyonu kolaylagmast Aktay, 2008; Samanct, 2006;
Polat, 2007
Ozkan, 2012; Uslu, 2011;
Caligsanlarinin ve orgiitiin verimliligini arttirmast Aktay, 2008; Samanct, 2006;
Polat, 2007
Orgiitiin isgiiciinii cekme ve elinde tutma yeteneginin artmasi Polat, 2007
Ogrenen 6rgiit kimligine ulasmay1 kolaylastirmasi Uslu, 2011
Orgiitiin yetenekli ¢aliganlarini biinyesinde tutmasini saglamasi Ozkan, 2012; Uslu, 2011
Orgiitlerde olumlu bir iklimin gelismesine katk1 saglama Biiyiikozkan, 2012
Bireysel ve orgiitsel amaglara ulasmada dengeleyici bir etken olma Uslu, 2011

Bireysel ve orgiitsel etkililige katkida bulunan OVD’nin okul agisindan ne anlama
geldiginin bilinmesi, O6gretmen, yonetici ve okula taraf olan diger tiim kesimlerin
davraniglarinin, okulun amaglar1 dogrultusunda daha iyi analiz edilmesini saglayabilir
(Sezgin, 2005).

1.2. Giig, Orgiitsel Vatandashk Davramsi ve Egitim

Egitim oOrgiitleri s6z konusu oldugunda her diizeyde egitim hizmeti sunan okullar ve
kurumlar akla gelmektedir (Aslanargun, 2008). Ozellikle egitim orgiitlerinde giiciin dogru
kullanim1 ¢ok 6nemlidir. Ciinkii hammadde insandir. Yanlis metot, hatali liretim 6grenciler
tizerinde derin izler birakabilecegi gibi bir milletin gelecegi agisindan diizeltilmesi ¢ok agir
neticeler dogurabilir (Goksu, 2004). Okul midiirlerinin yonetimde yaninda c¢alisan
personeline karsi sahip oldugu gii¢ bir satrang oyunundaki sah’in giiciiyle es degerdir. O
yiizden sahip oldugu giiciin farkinda olmasi1 ve bunu egitimin amaclarina en uygun bi¢imde
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kullanmasi1 ¢ok 6nemlidir (Ustiin, 2013). Giicii olmayan veya sahip oldugu giicii etkili
kullanamayan yoneticiler, biitiin isleri kendisi yapmak zorunda kalabilir. Diger bir ifadeyle
giic, yoneticiyi harekete geciren en temel yonetim organi ve is yaptirma araci olarak ifade
edilebilir (Aslanargun, 2008).

Okullarda kullanilacak gii¢ temellerine asir1 6zen gosterilmesi gerekmektedir. Gevsek
yapili ve deger merkezli oOrglitler olan okullarda, okul miidiirlerinin kullandig1 giiciin
temellerinin belirlenmesi bu kurumlarin ¢éztimlenmesi agisindan ¢ok énemlidir. (Altinkurt ve
Yilmaz, 2013). Okullarda yonetsel eylem ve islemlerde bulunan okul miidiirlerinin basarisi,
elindeki gii¢c kaynaklarini etkin bigimde kullanarak ¢evresindekileri etkileyebilmesine baglidir
(Kayali, 2011). Okul yoneticilerinin, etkili yonetim becerileri sergileyebilmek, 6gretmenlerin
motivasyonlarin1 artirmak ve onlarda bir farkindalik yaratabilmek i¢in, kullandiklar1 gii¢
tiplerine 0gretmenlerin verebilecegi tepkileri dnceden kestirebilmeleri, etkililik ve verimlilik
acilarindan 6nemli olarak kabul edilebilir. Bu anlamda okul ydneticilerinin en uygun gii¢
tipini tercih edebilen ve gerektiginde, giicli paylagsma yetisine sahip profesyonel bir yonetici
olmalar1 beklenebilir (Polat, 2010; Kosar, 2008).

Yoneticilerin asir1 miktarda giic sahibi olmalar1 veya giiciinii kotiiye kullanmalar
calisanlarla yonetici arasindaki uzakligin artmasma neden olmaktadir (Ozaslan, 2006).
Calisanlar bu durumdan etkilenerek oOrgiitten ayrilmak isteyebilirler veya ayrilma gibi bir
imkanlar1 bulunmazsa gilice uyum gostermek zorunda kalabilirler. Bahsedilen iki durumda da
orgiit elemanlar1 rol dis1 olan ekstra rol davramslarini sekteye ugratmaktadir. Ornegin,
yOneticinin zorlayici gii¢ tiiriinii kullanmas1 6gretmenin okulda bulunma siiresini kisaltacak,
goniillii islere katilma oranini azaltacak dolayisiyla orgiitsel vatandaslik davranisi (OVD) olan
sivil erdem davranislarin1 kesintiye ugratacaktir. Bu durumda orgiit ekstra rol davranislari
araciligr ile hedeflerine daha kisa siirede ulasabilecekken, belirlenen siire icerisinde
hedeflerine ulasamayabilecek hale gelebilir. Bu durum okullar da dahil olmak {izere tiim
orgiitler i¢in istenmeyen bir durumdur.

Bu calismada okul yoneticilerinin gli¢ kullanimini ve kullandig1 gii¢ tiiriini,
Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaglik davraniglari ile bu davraniglarin alt boyutlarinin diizeyini
nicel olarak betimlemektir. Ayrica okul yoneticilerinin kullandig giic tiirleri ile 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davraniglari arasindaki iliskinin diizeyini ve okul yoneticisinin kullandig1
giiclin 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarinin yordayicisi olup olmadigini nicel
olarak ortaya ¢ikarmaktir. Bu amagla bu ¢alismada asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

1. Ogretmenlerin orgiitsel vatandaghik algilart ile yoneticilerin giic kullanim
diizeyleri nicel olarak nasildir?

2. Ogretmenlerin  6rgiitsel vatandashk algilar1 yoneticilerinin gii¢ kullanim
diizeyleri cinsiyet ve son calistig1 okuldaki hizmet siiresine gore farklilik gdstermekte midir?

3. Ogretmenlerin orgiitsel vatandashik davramslari algilar ile yoneticilerinin giic
kullanim diizeyleri arasindaki iligki nasildir?

4. Yoneticilerin giic kullanim diizeyleri 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik

davranmislarinin ne kadarini agiklamaktadir?

2.YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Bu calisma yoneticilerin gii¢ tipi tercihlerinin Orgiitsel vatandaglik davranisi
tizerindeki etkisini ortaya ¢ikarmayi amaclayan betimsel bir ¢alismadir. Betimsel ¢alisma su
anki durumu ortaya koymak i¢in yapilan calismalardir (Balci, 2005; Cohen, Manion and
Morrison 2000). Yonetici gli¢ kullaniminin 6rgiitsel vatandaslik davranigi tizerindeki etkisi
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betimsel tarama modeli ile belirlenmeye calisilan bu ¢alismada arastirma modeli su sekilde
olusturulmustur:

G N (' 7

Yasal Gii¢ Yardimseverlik
Zorlayic1 Giig | [ Vicdanlilik ]
( Odiil Giicii ] > [ Sivil erdem )
' Uzmanlik Giicii ‘ ' Centilmenlik |
' Karizmatik Giig ‘/ Kf Nezaketlilik )
Giig Orgiitsel Vatandaslik

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Bu ¢alismada betimsel nitelikte iliskisel tarama yontemi kullanilmistir. Karasar'a gore
(2005) tarama modellerinin amaci, ge¢miste ya da halen varolan bir durumu betimlemektir.
Iliskisel tarama modeli ise iki veya daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin
varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amagclar.

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Sivas ilinde gorev yapmakta olan Ogretmenler
olusturmaktadir. Arastirmada, nicel boyut icin, ¢alisma grubu kiime Ornekleme yoluyla
secilmis ve veri toplama araci 20 okuldaki tiim 6gretmenlere dagitilmis, 6gretmenlerden geri
donen ve islemeye uygun olanlar belirlenmistir (Biiylikoztiirk, Cakmak, Akgiin ve Demirel,
2012). Nicel ¢aligma grubuna iliskin 6zellikler Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 2. Nicel Boyuta iliskin Cahsma Grubu Ozellikleri

Degiskenler f %
Cinsivet Kadin 124 58.5
1nstye Erkek 88 415
Simif 79 373
Brans
Brang 133 62.7
5 yildan az 91 429
5-10 y1l 52 24.5
11-15 y1l 27 12.7
Kidem
16-20 y1l 22 10.5
21-25 yil 9 4.2
26 yil ve lizeri 11 5.2
Okaul tiirii Ikokul 96 453
Ortaokul 116 54.7
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2.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada iki degisken oldugundan veri toplama araci olarak iki Olgek
kullanilmistir. Yoneticilerin gii¢ stillerini 6lgmek i¢in Yilmaz ve Altinkurt'un (2013)
gelistirdigi  "Okullarda Orgiitsel Giic Olgegi” (O0GO) kullamlmistir. Arastirmacilar
maddelerin yaziminda, konu ile ilgili 6nceki calismalardan, uzman goriislerinden ve okul
miidirlerinin goriiglerinden yararlanarak 47 madde yazmislardir. Uzman goriisleri alindiktan
sonra maddelerde eleme yapilarak maddeler 40'a indirilmistir. Olgekte "1-hi¢bir zaman, 2-cok
nadir, 3-bazen, 4-¢ogunlukla ve 5-her zaman” segenecklerinden olusan Likert tipi besli
derecelendirme Slgegi kullanilmistir. Bes alt boyuttan olusan 6l¢egin 1-4 sorular 'yasal', 5-11
sorular1 '6dil', 12-21 sorulari 'zorlayict', 22-29 sorulari 'uzmanlik', 30-37 sorulart 'karizma' alt
boyutlarin1 6l¢gmektedir. Arastirmacilar tarafindan 6l¢egin giivenirligi icin Cronbach Alpha ve
McDonald’in o i¢ tutarlik katsayisi ile madde toplam korelasyonlar: incelenmistir.
O0OGO niin “Yasal Gii¢” faktdriinde maddelerin madde-toplam korelasyonlar1 0.57 ile 0.71
arasinda, “Odiil Giicii” faktoriinde 0.50 ile 0.81 arasinda, “Zorlayic1 Giig” faktdriinde 0.43 ile
0.76 arasinda, “Uzmanlhik Gilicli” faktoriinde 0.71 ile 0.85 arasinda ve “Karizma Giicii”
faktoriinde 0.75 ile 0.84 arasinda degismektedir. OOGO’niin ilk faktorii olan “Yasal Giig”
faktoriine iliskin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi 0.84, McDonald’in o i¢ tutarlilik
katsayis1 0.83’diir. Bu katsayilar sirasiyla ikinci faktor olan “Odiil Giicii” faktérii icin 0=0.89,
®=0.89; li¢lincii faktdr olan “Zorlayic1 Gili¢” faktorii i¢in a=0.91, ©=0.91; dordiincii faktor
olan “Uzmanlik Gilicii” ve besinci faktorii olan “Karizma Giicli” faktorleri igin ise o ve ®
0.94°tir. Ozetle faktorler icin a katsayilarmin 0.84-0.94, o katsayilarinin 0.83-0.94 arasinda
degistigi goriilmektedir. Hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilar1 6lgegin giivenirliginin yiiksek
diizeyde oldugunu gostermektedir.

Arastirmada 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranislarini 6lgmek icin Polat'in
(2007) gegerlik ve giivenirligini dogruladigi "Orgiitsel Vatandashik Olgegi" kullanilmustir.
Olgek dort alt boyuttan olusmakta olup 6lgegin 1-8 sorular1 'yardimlasma', 9-12 sorulari
'centilmenlik' 13-16 sorular1 'vicdanlilik', 17-20 sorulari 'sivil erdem' boyutlarini 6lgmektedir.
Polat (2007) tarafindan yapilan giivenirlik analizinde tiim 6l¢egin Cronbach’s Alpha katsayisi
.89 olarak hesaplamistir. Yapilan faktor analizine dayali boyutlar i¢in yapilan giivenirlik
hesabinda ise yardimlasma boyutunda .86; centilmenlik boyutunda .81; vicdanlilik boyutunda
.88 ve sivil erdem boyutunda ise .82 bulunmustur. Yapilan faktor analizinde ise, asli 5 boyutlu
olan 6lcek, 4 boyutta toplamistir. Olgegin aslindaki yardimlasma ve nezaket boyutunda yer
alan maddeler, yardimlagma ve nezaket boyutunun i¢ ice oldugunu ortaya koyan literatiire
dayandirilarak bir boyutta toplanmaistir.

2.4. Verilerin Analizi

Aragtirmada Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranisi, yonetici giic algilar1 ve
bunlarin alt boyutlarina ait degiskenlere iliskin algi diizeylerini saptamak i¢in aritmetik
ortalamaya bakilmistir. Aritmetik ortalamalar yorumlanirken araliklar Orgiitsel Giig Kaynag
Olgegi ve Orgiitsel Vatandaslik Olgegi igin 1.00-1.79 “oldukea diisiik”, 1.80-2.59 “diisiik”,
2.60-3.39 “orta”, 3.40-4.19 “yiiksek”, 4.20-5.00 aralig1 ise “oldukca yiiksek” olarak
degerlendirilmistir. Arastirmanin nicel boyutuyla ilgili elde edilen veriler SPSS 21.0 programi
kullanilarak ¢éziimlenmistir. Verilerin normal dagilima sahip olup olmadigini test etmek icin
Shapiro-Wilk ve Kolmogorov-Simirnov testleri kullanilarak ayrica bunlara ait skewness
(carpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerleri hesaplanmistir. Orgiitsel vatandashk davranisi ve
gii¢c kullaniminin alt boyutlarina ait skewness (¢arpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerleri Tablo
3'te verilmistir.
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Tablo 3. (")rgiitsel Vatandashk Davranisina ve Gii¢ Kullammina iliskin Carpiklik

Basiklik Degerleri
N Skewness (¢arpiklik) Kurtosis (basiklik)
Istatistik Standart hata Istatistik Standart hata
Vatandaglhk 212 -,260 ,167 ,760 ,333
Yardimlagma 212 -1,333 , 167 4,320 ,333
Vicdanhlik 212 -,845 ,167 ,543 ,333
Sivil erdem 212 - 115 ,167 -, 132 ,333
Giig 212 -472 ,167 ,394 ,333
Yasal 212 -,750 ,167 ,457 ,333
Odiil 212 -,617 ,167 214 ,333
Zorlayict 212 ,495 ,167 -,537 ,333
Uzmanlik 212 -,836 ,167 ,587 ,333
Karizmatik 212 -,592 ,167 -,434 ,333
Centilmenlik 212 -1,065 ,167 1,080 ,333

Tablo 3 incelendiginde orgiitsel vatandaslik davraniginin yardimseverlik boyutu harig
diger boyutlarin ¢arpiklik basiklik katsayilart +3 ile -3 arasinda degisim gostermektedir. Bu
degerler dagilimlarin normal oldugunu gostermektedir (Cepni, 2010). Yardimseverlik
boyutuna ait veriler ise uzman goriisii alindiktan sonra verilerin normal dagilim gosterdigi
varsayllmigtir. Analizlerde .05 anlamlihk diizeyi temel alinmistir. Cinsiyet degiskeni
acisindan deneklerin 6lgek maddelerine verdikleri yanitlar arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini test etmek amaciyla parametrik testlerden t testi yapilmistir. Okuldaki hizmet
stiresi degiskeni agisindan deneklerin 6l¢ek maddelerine verdikleri yanitlar arasinda anlamli
bir fark olup olmadigini test etmek amaciyla parametrik testlerden tek yonlii varyans
(ANOVA) kullanilmistir. Arastirma okul yoneticilerinin kullandig gii¢ ve giiciin boyutlari ile
Ogretmenlerin Orglitsel vatandasglik davraniglar1 ve alt boyutlarinin ne kadar etkiledigini, gii¢
kullaniminin vatandaslik davranisinin ne kadarini agikladigini test etmek i¢in ¢coklu regresyon
analizi yapilmistir.

3. BULGULAR

3.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Algilar ile Yoneticilerin Gii¢ Kullanim
Diizeylerine Iliskin Bulgular

Tablo 4'te d6gretmenlerin Orgiitsel vatandaglik davranigina ve Ogretmenlerin algisina
gore yoneticilerin giic kullandig1 gii¢ tiplerine iliskin ortalamalar ve standart sapmalar
verilmigtir.
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Tablo 4. (")gretmenlerin ﬁrgiitsel Vatandashk Davranmisi ve Yonetici Gii¢ Tipine
Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalar

Degiskenler X SS
Orgiitsel vatandashk 3,66 ,33
Yardimlagma 4,11 57
Vicdanlilik 4,32 57
Sivil erdem 3,94 ,59
Centilmenlik 3,66 33
Gii¢ 3,36 ,49
Yasal 4,06 71
Odiil 3,60 ,84
Zorlayict 2,50 .92
Uzmanlik 3,75 91
Karizmatik 3,75 .90

Tablo 4' e gore genel olarak dgretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglart algilar
(%= 3,66) "yiiksek" diizeydedir. Ogretmenlerin rgiitsel vatandaslik davranisinin yardimlasma
alt boyutuna ait algilar1 (x= 4,11) "yiiksek", vicdanllik alt boyutuna ait algilar1 (x= 4,32)
"oldukca yiiksek", sivil erdem alt boyutuna ait algilar1 (Xx= 3,94) "yiiksek", centilmenlik alt
boyutuna ait algilar (x= 3,66) "yiiksek" diizeydedir.

Ogretmenlerin algilarina gore genel olarak yoneticilerin gii¢ kullanimlar1 (X= 3,36)
"orta" diizeydedir. Ogretmen algilarma gére okul yoneticileri yasal giicii (X= 4,06) "yiiksek"
diizeyde, odiil giiclinii (x= 3,60) "yiiksek" diizeyde, zorlayict giici (x= 2,50) "diisik"
diizeyde, karizmatik giici ve wuzmanhk gicinii ( x = 3,75) "yiiksek" diizeyde
kullanmaktadirlar. Bulgulara bakarak, okul yoneticilerinin zorlayici gii¢ disindaki diger gii¢
tiirlerini yiiksek diizeyde kullandiklar1 sdylenebilir. Ogretmenlerin algilarina gore yoneticiler
en ¢ok uzmanlik ve karizmatik gii¢ tiirlinii sonra sirastyla yasal, 6diil ve zorlayict giig tiirlerini
kullanmaktadirlar.

3.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Algilar1 ve Yéneticilerinin Gii¢
Kullamm Diizeylerinin Cinsiyet ve Son Calisti@i Okuldaki Hizmet Siiresine Gore
Bulgular:

3.2.1. Cinsiyet Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik algilart ile yoneticilerinin gii¢ kullanim algilarinin
cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin t testi yapilmistir ve
bulgular Tablo 5'de verilmistir.
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Tablo 5. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmen Orgiitsel Vatandashk Davranisi ve
Yonetici Gii¢ Tipi Algis1 ve Bunlarin Alt Boyutlarina Iliskin Aritmetik Ortalama ve t
Testi Sonuclar

Cinsiyet N X ss sd t p
.. 210 ,342 ,732
Orgiitsel Vatandaslik Kadm 124 3,67 33
Erkek 88 3,65 ,34
Kadin 124 4,12 ,57 210 -,007 ,994
Yardimlagma
Erkek 88 4,12 ,57
210 ,850 414
Centilmenlik Kadin 124 4,22 ,82
Erkek 38 4,14 ,66
210 1,599 ,102
Vicdanlilik Kadin 124 437 53
Erkek 38 4,24 ,62
210 456 ,657
Sivil Erdem Kadin 124 3,96 ,063
Erkek 88 3,92 ,55
Giig Kadim 124 3,45 A7 210 2,958 ,003
Erkek 88 3,25 ,49
Kadn 124 4,08 ,65 210 ,380 ,693
Yasal
Erkek 88 4,04 ,82
P Kadin 124 3,71 ,86 210 2,235 ,029
Odiil
Erkek 88 3,45 ,79
Kadin 124 2,49 89 210 -,030 ,976
Zorlayict
Erkek 88 2,50 ,96
Kadin 124 3,85 ,84 210 1,780 ,069
Uzmanlik
Erkek 88 3,62 ,97
. . Kadin 124 3,68 1,04 210 3,057 ,002
Karizmatik
Erkek 88 3,22 1,11

Tablo 5'de goriildiigli gibi 6gretmenlerin rgiitsel vatandaslik davraniglar: ve bunlarin
alt boyutlarina iligkin cinsiyet degiskenine gore yapilan t testinde anlamli bir farklilagma
goriilmemistir. Ortalamalara bakildiginda orgiitsel vatandaslik ve alt boyutlarina dair kadin
ogretmen ve erkek 6gretmenlerde algilama benzerlikleri oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin yoneticilerdeki gii¢ algilarmin cinsiyet degiskenine gore degisip
degismedigini test etmek icin yapilan t-testinden yararlanilmistir. Analiz sonuglari kadin
Ogretmenler lehine anlamli bir fark oldugunu gostermektedir (t=2,958, p<.05). Kadin
Ogretmenler yoneticilerdeki giicii erkek Ogretmenlere gore daha fazla algilamaktadirlar.
Ogretmenlerin yoneticilerdeki gii¢ algilarinin alt boyutlarinin cinsiyete degiskenine gore
degisip degismedigini test etmek icin yapilan t testinde 6diil giiciinde (t=2,235, p<.05) ve
karizmatik gii¢ tiiriinde (t=3,057, p<.05) kadin Ogretmenler lehine anlamli bir farklilasma
gorilmistir.

3.2.2. Son Cahstig1 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel vatandashk algilari ile yoneticilerinin gii¢ kullanim algilarinin
son ¢alistig1 okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore farklilik gosterip gdstermedigine iliskin
ANOVA testi yapilmigtir ve bulgular Tablo 6'da verilmistir.
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Tablo 6. Son Calistign Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Ogretmen Orgiitsel
Vatandashk Davranmisi ve Yonetici Gii¢ Tipi Algis1 ve Bunlarin Alt Boyutlarina Iliskin
Aritmetik Ortalama ve ANOVA Sonuclari

Degisken Hizmet siiresi N x s KT SD F P
1yl 77 3,67 ,36 Gruplar arast ,008 2,035 ,966
Orgiitsel 2-4 y1l 91 3,66 ,29  Grupla igi 23,188 206
Vatandaslik 5 yil ve iizeri 41 3,67 ,37  Toplam 23,196 208
Toplam 209 3,66 33
1yl 77 4,10 ,67 Gruplar arast ,053 2,081 ,922
Yardimlasma 2-4 yil 91 4,13 45 Grupla igi 67,620 206
5 yil ve tizeri 41 4,10 ,60 Toplam 67,673 208
Toplam 209 4,12 57
1yl 77 421 ,79 Gruplar arast ,687 2,592,554
. . 2-4 y1l 91 4,21 ,69  Grupla igi 119,500 206
Centitmenlik 5 o i 41 407 85 Toplam 120,187 208
Toplam 209 4,18 ,76
1 yil 77 4,36 58 Gruplar arast ,204 2,307 736
. 2-4 yil 91 4,29 ,55 Grupla igi 68,442 206
Viedanhlik g0 7o izeri 41 431 62 Toplam 68,647 208
Toplam 209 432 57
1 yil 77 3,98 ,61 Gruplar arast ,161 2,222 801
.. 2-4 yil 91 3,93 57 Grupla igi 74,457 206
Sivil Erdem 50 e tizeri 41 3.90 64 Toplam 74,617 208
Toplam 209 3,94 ,59
1yl 77 3,37 ,49 Gruplar arast 418 2,859 ,425
Giig 2-4 yil 91 3,39 ,50  Gruplaigi 50,071 206
5 yil ve tizeri 41 3,27 ,46 Toplam 50,489 208
Toplam 209 3,35 ,49
1yl 77 4,13 71 Gruplar arast ,779 2,750 ,474
Vasal 2-4 yil 91 4,04 ,74  Grupla i¢i 107,005 206
5 yil ve tizeri 41 3,97 ,68  Toplam 107,785 208
Toplam 209 4,06 72
1yl 77 3,64 ,82 Gruplar arast 2,266 2 1,627,199
Odiil 2-4 yil 91 3,65 ,82 Grupla igi 143,444 206
5 yil ve tizeri 41 3,38 ,88 Toplam 145,710 208
Toplam 209 3,59 .84
1yl 77 2,41 95 Gruplar arast 3,017 2 L7717 ,172
Zorlay1c1 2-4 yll 91 2,49 ,89 Grupla 1(}1 174,852 206
5 yil ve tizeri 41 2,74 92 Toplam 177,869 208
Toplam 209 2,51 .92
1yl 77 3,79 .92 Gruplar arast 1,633 2,99 ,371
Uzmanlik 2-4 yil . 91 3,78 91 Grupla igi 168,800 206
5 yil ve tizeri 41 3,57 .85 Toplam 170,433 208
Toplam 209 3,74 91
1yl 77 3,52 1,10 Gruplar aras1 4,566 2 1926 148
Karizmatik 2-4 y1l 91 3,57 1,06  Grupla igi 244,119 206
5 yil ve tizeri 41 3,18 1,12 Toplam 248,684 208
Toplam 209 3,48 1,09

Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislarma iliskin algilarinin son calistigr okuldaki
hizmet siiresine gore degisip degismedigini test etmek i¢in yapilan ANOVA testinde gruplar
arasinda anlamli bir farklilasma goriilmemistir. Alt boyut karsilagtirmalarina bakildiginda ise,
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yardimlasma, centilmenlik, vicdanlilik, sivil erdem davraniglarinda da 6gretmenlerin son
calistig1 okuldaki hizmet siiresine gore anlamli bir degisme goriilmemektedir (Tablo 6). Alt
boyut karsilastirmalarina bakildiginda yasal gii¢, zorlayict giic, 6diil giicii, uzmanlik giicii ve
karizmatik gii¢ algilarinda da Ogretmenlerin son ¢alistigi okuldaki hizmet siiresine gore
anlamli bir degisim goriilmemektedir.

3.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Davramislar1 Algilar ile Yoneticilerinin
Gii¢ Kullanim Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Iliskin Bulgular

Arastirmanm  {iciincii alt problemi olan, "Ogretmenlerin érgiitsel vatandaslik
davranislar algilart ile yoneticilerinin giic kullamim diizeyleri arasindaki iligki nasildur?"”
sorusuna iligkin 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davraniglari ile yoneticilerin giic kullanim
diizeyleri arasindaki iliskiyi 6l¢gmek amaciyla basit regresyon analizi yapilmistir (Tablo 7).

Tablo 7. Yénetici Giic Kullanim ile Orgiitsel Vatandashk Davramisi Arasindaki iliskiyi
Gosteren Basit Regresyon Analizi Sonug¢lar:

Model 1 Yordanan Degisken Orgiitsel Vatandaglik

Yordayici Degisken ShB B B T P r
Sabit ,159 3,360 21,178,000

Yonetici Gii¢ Kullanimi ,047 ,089 ,131 1,195 ,057 ,131
R=,131 R’=,017

F=3,666 P=,057

Yonetici giic kullaniminin 6gretmenlerin orgiitsel vatandaglik davranisini yordamasina
yonelik regresyon analizi sonuglarina gore, korelasyon katsayisi incelendiginde yonetici gii¢
kullanimi ile 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik arasinda diisiik diizeyde olumlu bir iligki
(r=,131) oldugu goriilmektedir (Tablo 7).

3.4. Yoneticilerin Giic Kullanim Diizeyleri Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk
Davramslarimi Aciklama Diizeyine lliskin Bulgular

3.4.1. Yoneticilerin Gii¢ Kullamminin Alt Boyutlarimin Orgiitsel Vatandashk
Davramisim1 Ac¢iklama Diizeyi

Yoneticilerin giic kullaniomimin alt boyutlarinin Orgiitsel vatandaglik davranigini
aciklama diizeyine iliskin sonuglar Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Orgiitsel Vatandashk Davranmisim Yordamasina fliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuclar:

Yordanan Degisken: Orgiitsel Vatandaslik

Yordayic1 Degisken B ShB B t p Ikili r Kismir
Sabit 3,248 ,188 17,275 ,000

Yasal ,067 ,035 ,145 1,952 ,052 ,170 ,135
Odiil ,097 ,043 ,244 2,257 ,025 ,184 ,155
Zorlayici -,037 ,029 -,101 -1,268 ,206 -,125 -,088
Uzmanlik ,040 ,051 ,107 ,778 ,437 ,170 ,054
Karizmatik -,077 ,041 -,251 -1,874 ,062 ,084 -,129
R=0,281 R*= 0,079

F= 3,546 p=0,004

Yoneticinin tercih ettigi giiciin alt boyutlarinin orgiitsel vatandaslik davranislarini
yordamasina iliskin analiz sonuglarina bakildiginda; yordayici degiskenler yasal gii¢, odiil
giicii, zorlayic1 glig, uzmanhk giicii, karizmatik giic olan giiciin boyutlar1 ile yordanan
degisken olan oOrgiitsel vatandaslik davranis1 arasinda ikili ve kismi korelasyonlara gore
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karizmatik ve zorlayici giic tiirleri hari¢ diger giic tiirleri ile orgiitsel vatandaslik davranislari
arasinda olumlu bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira tim kismi ve ikili
korelasyon degerlerine bakildiginda orgiitsel vatandaslik davranisi ile yasal gii¢, 6diil giicii,
zorlayici giic, uzmanlik giicii ve karizmatik gii¢ arasinda diisiik diizeyde iliski bulunmaktadir.

Yoneticinin kullandig1 gii¢ tipi orgiitsel vatandaslik davranisi ile diisiik diizeyde
anlaml bir iliski vermektedir (= 0,281, r*= 0,079, p<.05). Yoneticinin kullandig yasal giic,
odiil giicii, zorlayicr glig, uzmanlik giicli, karizmatik giic boyutlar1 birlikte, orgiitsel
vatandaslik davranisindaki toplam varyansin % 8'ini agiklamaktadir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayict degiskenlerin Orgiitsel
vatandaslik davraniglari tizerindeki goreli 6nem sirasi; karizmatik, 6diil, yasal, uzmanlik ve
zorlayici gii¢ seklindedir.

3.4.2. Yoneticilerin Gii¢ Kullamminin Alt Boyutlarimin Orgiitsel Vatandashk
Davramisim Yardimseverlik Alt Boyutunu Aciklama Diizeyi

Yoneticilerin giic kullaniomimin alt boyutlariin Orgiitsel vatandaglik davranigini
yardimseverlik alt boyutunu agiklama diizeyine iligkin bulgular Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9. Yardimseverlik Alt Boyutunu Yordamasina liskin Coklu Regresyon Analizi
Sonuglar

Yordanan Degisken: Yardimseverlik

Yordayici Degisken B ShB B t p Ikili r Kismir
Sabit 3,893 ,307 12,676 ,000

Yasal ,063 ,056 ,080 1,120 ,264 ,101 ,078
Odiil ,228 ,070 ,336 3,240 ,001 ,238 ,220
Zorlayici -, 168 ,047 -,273 -3,559 ,000 -,270 -,241
Uzmanlik ,085 ,084 ,135 1,017 ,310 ,197 ,071
Karizmatik -,216 ,067 -,415 -3,219 ,001 ,094 -,219
R=,387 R’=,149

F=7,240 p=,000

Y oneticinin tercih ettigi gii¢ tiirliniin alt boyutlarinin 6rgiitsel vatandaslik davranisinin
yardimseverlik alt boyutunu yordamasina iligskin analiz sonuglarma bakildiginda; ikili ve
kismi korelasyonlara gore karizmatik ve zorlayici gii¢ tiirleri hari¢ diger gii¢ tiirleri ile
orgiitsel vatandaglik davraniginin yardimseverlik alt boyutu arasinda olumlu bir iliskinin
oldugu, bunun yani sira tiim giic tiirleri ile orgiitsel vatandaslik davranisinin yardimseverlik
alt boyutu arasinda diisiik diizeyde bir iliski oldugu gozlenmektedir. Kismi ve ikili korelasyon
degerlerine bakildiginda; orgiitsel vatandaslik davranisinin yardimseverlik alt boyutu ile yasal
giic, 6dil giicii, zorlayici giig, uzmanlik giicii ve karizmatik gii¢ arasinda diisiik diizeyde iliski
bulunmaktadir. Giig tiirleri ile orgiitsel vatandaslik davraniginin yardimseverlik alt boyutu
arasindaki en yiiksek iliskinin zorlayici gii¢ tiirii ile yardimseverlik arasinda oldugu
goriilmektedir (r=0,27).

Yoneticinin kullandig1 yasal, 6diil, zorlayici, uzmanlik, karizmatik gii¢ tipi Orgiitsel
vatandaslik davranisinin yardimseverlik alt boyutu ile orta diizeyde anlamli bir iligki
vermektedir (r= 0,387, r’= 0,149, p<.05). Yéneticinin kullandig1 yasal giic, odiil giicil,
zorlayici giic, uzmanhk giicli, karizmatik giic boyutlar1 birlikte, Orgiitsel vatandaslik
davraniginin yardimseverlik alt boyutundaki toplam varyansin % 14,9'unu agiklamaktadir.

Tablo 9'daki standardize edilmis regresyon kat sayisina () gore, yordayici
degiskenlerin orgiitsel vatandaslik davranisinin yardimseverlik alt boyutu tizerindeki goreli
Onem sirasi; karizmatik, 6diil, zorlayici, uzmanlik, yasal gii¢ tlirtidiir.
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3.4.3. Yoneticilerin Gii¢ Kullamminin Alt Boyutlarimin Orgiitsel Vatandashk
Davranmisimin Centilmenlik Alt Boyutunu Ac¢iklama Diizeyi

Yoneticilerin giic kullaniminin alt boyutlarinin orgiitsel vatandaslik davranisinin
centilmenlik alt boyutunu agiklama diizeyine iligkin bulgular Tablo 10'da verilmistir.

Tablo 10. Centilmenlik Alt Boyutunu Yordamasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi
Sonuclarn

Yordanan Degisken: Centilmenlik

Yordayici Degisken B ShB B t p Ikili r Kismi r
Sabit 1,768 ,416 4,247 ,000

Yasal -,035 ,076 -,033 -,462 ,645 -,050 -,032
Odiil -,120 ,095 -, 133 -1,258 ,210 -,220 -,087
Zorlayici ,237 ,064 ,289 3,710 ,000 ,322 ,250
Uzmanlik -,088 ,113 -,105 -, 778 ,437 -,235 -,054
Karizmatik ,102 ,091 ,147 1,121 ,263 -, 187 ,078
R=,348 R’=,121

F=5,677 p=,000

Yoneticinin tercih ettigi gii¢ tipinin alt boyutlarinin orgiitsel vatandaslik davranisinin
centilmenlik alt boyutunu yordamasina iliskin analiz sonuglarina bakildiginda, yordayici
giiclin boyutlar1 yordanan degisken olan orgiitsel vatandaglik davranisinin centilmenlik alt
boyutu arasinda ikili ve kismi korelasyonlara gore; karizmatik ve zorlayici gii¢ tiirleri harig
diger giic tiirleri ile orgiitsel vatandaslik davranisinin centilmenlik alt boyutu arasinda ters bir
iliskinin oldugu, bunun yani sira zorlayici gii¢ ile centilmenlik arasinda orta diizeyde bir iliski
oldugu (r=0,322), diger gii¢ tiirleri ile orgiitsel vatandaslik davraniglari arasinda diigiik
diizeyde bir iliski oldugu goézlenmektedir. Yoneticinin kullandig1 giic tipi ile orgiitsel
vatandaslik davraniginin centilmenlik alt boyutu arasindaki en yiiksek iligkinin ikili
korelasyonlara bakildiginda zorlayici giic tiirii ile centilmenlik arasinda oldugu goriilmektedir
(r= 0,322). Diger boyutlar ¢ikarildiginda kismi korelasyon degerine bakildiginda, orgiitsel
vatandaslik davranisinin centilmenlik alt boyutu ile zorlayici gili¢ arasinda diisiik diizeyde
iligki bulunmaktadir (r=0,255).

Yoneticinin gii¢ tipi tercihi (yasal, 6diil, zorlayici, uzmanlik, karizmatik) orgiitsel
vatandashik davraniginin centilmenlik alt boyutu ile orta diizeyde anlamli bir iliski
vermektedir (r= 0,348, r’= 0,121, p<.05). Yoneticinin kullandig1 yasal gii¢, 6diil giici,
zorlayict giig, uzmanlik giicli, karizmatik gii¢ tercihleri birlikte, oOrgiitsel vatandaslik
davraniginin centilmenlik alt boyutundaki toplam varyansin % 12,1'ini agiklayabilmektedir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore (Tablo 10), yordayict degiskenlerin
orgiitsel vatandaslik davraniginin centilmenlik alt boyutu {iizerindeki goreli dnem sirasi;
zorlayic, karizmatik, 6diil, uzmanlik, yasal gii¢ tiiriidiir.

3.4.4. Yoneticilerin Gii¢ Kullamminin Alt Boyutlarimin Orgiitsel Vatandashk
Davramisimin Viedanhhik Alt Boyutunu A¢iklama Diizeyi

Yoneticilerin giic kullaniminin alt boyutlarinin orgiitsel vatandaslik davranisinin
vicdanlilik alt boyutunu agiklama diizeyine iligkin bulgular Tablo 11'de verilmistir.
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Tablo 11. Vicdanhlik Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Coklu Regresyon Analizi
Sonuclan

Yordanan Degisken: Vicdanlilik

Yordayici Degisken B ShB B t p Ikili r Kismir
Sabit 3,455 317 10,908 ,000

Yasal ,221 ,058 277 3,795 ,000 ,298 ,256
Odiil -,023 ,073 -,034 -,322 ,748 ,084 -,022
Zorlayici -,060 ,049 -,096 -1,229 ,220 110 -,085
Uzmanlik ,067 ,086 ,106 ,782 ,435 ,185 ,054
Karizmatik -,014 ,069 -,027 -,207 ,836 ,104 -,014
R=,328 R’=,107

F=4,954 p=,000

Yoneticinin tercih ettigi gii¢ tipinin Orgiitsel vatandaslik davranisinin vicdanlilik alt
boyutunu yordamasina iligkin analiz sonuglarina bakildiginda, yordayici giiclin boyutlari
yordanan degisken olan orgiitsel vatandaglik davranisinin vicdanlilik alt boyutu arasinda ikili
ve kismi korelasyonlara gore 6diil, karizmatik ve zorlayici giig tiirleri ile 6rgiitsel vatandaglik
davraniginin vicdanlilik alt boyutu arasinda ters bir iliskinin oldugu, bunun yani sira tiim gii¢
tirleri ile Orgiitsel vatandaslik davraniglar1 arasinda diisiik diizeyde bir iliski oldugu
gozlenmektedir. Kismi ve ikili korelasyon degerlerine bakildiginda, orgiitsel vatandaslik
davranisinin vicdanlilik alt boyutu ile yasal gii¢, 6diil giicii, zorlayici gii¢, uzmanlik giicii ve
karizmatik gii¢ arasinda diisiik diizeyde iliski bulunmaktadir. Yoneticinin kullandig1 giic tiirii
ile orgiitsel vatandaslik davranisinin vicdanlilik alt boyutu arasindaki en yiiksek iliski yasal

giic tiirti ile vicdanlilik arasinda oldugu goriilmektedir (r= 0,298).

Y oneticinin gii¢ tipi tercihinin rgiitsel vatandaglik davranisinin vicdanlilik alt boyutu
ile orta diizeyde anlamli bir iliski vermektedir (r= 0,328, r’= 0,107, p<.05). Y&neticinin
kullandig1 yasal gii¢, 6diil giicii, zorlayict giic, uzmanlik giicii, karizmatik gii¢ tercihleri
birlikte, orglitsel vatandaslik davranisinin vicdanlilik alt boyutundaki toplam varyansin %
10,7'sini agiklayabilmektedir.

Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore (Tablo 11), yordayici degiskenlerin
orgiitsel vatandaslik davranisinin centilmenlik alt boyutu iizerindeki géreli onem sirasi; yasal,
uzmanlik, zorlayici, 6diil, karizmatik gii¢ seklindedir.

3.4.5. Yoneticilerin Gii¢ Kullanmmmmn Alt Boyutlarinin Orgiitsel Vatandashk
Davramisimin Sivil Erdem Alt Boyutunu Ac¢iklama Diizeyi

Yoneticilerin gii¢ kullaniminin alt boyutlarinin o6rgiitsel vatandaslik davranisinin sivil
erdem alt boyutunu agiklama diizeyine iligkin bulgular Tablo 12'de verilmistir.

Tablo 12. Sivil Erdem Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuglar

Yordanan Degigken: Sivil Erdem
Yordayici Degisken B ShB B t p Ikili r Kismi r
Sabit 3,230 ,337 9,579 ,000
Yasal ,025 ,062 ,030 ,405 ,686 ,063 ,028
Odiil ,174 ,077 ,243 2,246 ,026 ,260 ,155
Zorlayici -,025 ,052 -,038 -,475 ,635 -,139 -,033
Uzmanlik ,050 ,092 ,075 ,543 ,587 ,220 ,038
Karizmatik -,041 ,074 -,074 -,549 ,583 ,195 -,038
R=,270 R’=,073
F=3,229 p=,008
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Yonetici tarafindan tercih edilen gii¢ tipinin Orgiitsel vatandaslik davraniginin sivil
erdem alt boyutunu yordamasina iliskin analiz sonuglarina bakildiginda; yordayici giiciin
boyutlart olan yasal, 6diil, zorlayici, uzmanlik, karizmatik gii¢ ile yordanan degisken olan
orgiitsel vatandaslik davraniginin sivil erdem alt boyutu arasinda ikili ve kismi korelasyonlara
gore zorlayic1 gii¢ tiirli hari¢ giic tiirleri ile orgiitsel vatandaslik davranisinin sivil erdem alt
boyutu arasinda olumlu bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira tiim giic tiirleri ile
orgiitsel vatandashik davraniglart arasinda diisiik diizeyde bir iliski oldugu gdzlenmektedir.
Kismi ve ikili korelasyon degerlerine bakildiginda orgiitsel vatandaslik davraniginin sivil
erdem alt boyutu ile yasal gii¢, 6diil giicii, zorlayic1 gii¢, uzmanlik giicii ve karizmatik gii¢
arasinda diisiik diizeyde iligki bulunmaktadir. Yoneticinin kullandigi gii¢ tiirii ile orgiitsel
vatandaslik davranisinin sivil erdem alt boyutu arasindaki en yiiksek iligski 6diil giicii ile sivil
erdem arasinda oldugu goriilmektedir (r= 0,26).

Y o6neticinin gii¢ tipi tercihinin drgiitsel vatandaslik davranisinin sivil erdem alt boyutu
ile diisiik diizeyde anlamli bir iliski vermektedir (= 0,27, r*= 0,073, p<.05). Y®neticinin
kullandig1 yasal gii¢, 6diil giicii, zorlayict giic, uzmanlik giicii, karizmatik gii¢ tercihleri
birlikte, orgilitsel vatandaslik davranisinin vicdanlilik alt boyutundaki toplam varyansin %
7,3"liinii agiklayabilmektedir.

Tablo 12'deki, standardize edilmis regresyon katsayisina () gore yordayici
degiskenlerin orgiitsel vatandaslik davranisinin sivil erdem alt boyutu {izerindeki goreli 6nem
siras1; 0diil, uzmanlik, karizmatik, zorlayici, yasal gii¢ seklindedir.

4. SONUC VE TARTISMA

4.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Algilar ile Yoneticilerin Gii¢ Kullanim
Diizeylerine Iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Ogretmenlerin  genel olarak orgiitsel vatandaslik davranislar1 algilart  yiiksek
diizeydedir. Alan yazinda da ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarinin yiiksek
oldugu goriilmektedir (Baykal, 2013; Uslu, Balct ve Uslu, 2012; Yilmaz ve Altinkurt, 2012b;
Yilmaz, 2012; Sentiirk ve Bas, 2011; Oguz, 2011; Celik, 2010; Yarim 2009; Titrek, Bayrakci
ve Zafer, 2009; Polat ve Celep, 2008; Polat, 2007). Buna karsin bazi calismalarda da
ogretmenleri OVD’lara iligkin algilar1 orta diizeyde bulunmustur (Sezgin ve Kiling, 2012;
Gokmen, 2011; Cetin, 2011) ilkogretim O&gretmenlerin iizerinde yaptig1 c¢aligmada
ogretmenleri OVD’lara iliskin algilarini orta diizeyde bulmuslardir.

Ogretmenlerin ~ orgiitsel  vatandashk davranisiin  yardimlasma, sivil erdem,
centilmenlik alt boyutlarina ait algilar1 yiiksek diizeyde iken vicdanlilik alt boyutuna ait
algilar1 oldukea yiiksek diizeydedir. Ogretmenler 6rgiitsel vatandaslik davranislarindan en ¢ok
vicdanlilik alt boyutuna yonelik davranislar sergilemekte olup, sonra sirasiyla yardimlagma,
sivil erdem, centilmenlik alt boyutlarina yonelik davraniglar sergilemektedirler. Baykal (2013)
ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranislarini en ¢ok sergilediklerinden az sergilediklerine
dogru nezaket, vicdanlilik, centilmenlik, o6zgecilik, sivil erdem davranislart oldugunu
bulmustur. Biiyiikozkan'm (2012)  bulgularina goére Ogretmenler en yiiksek oOrgiitsel
vatandaslik davranisini nezaket boyutunda gdstermekte sonra sirastyla vicdanlilik, 6zgecilik,
sivil erdem ve centilmenlik boyutlar takip etmektedir. Yapilan her iki ¢aligmanin sonucunun
bu calisma ile ortiismedigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin algilarma gore genel olarak okul yoneticileri giicii orta diizeyde
kullanmaktadirlar. Yilmaz ve Altinkurt (2012b) bu ¢alismanin sonuclarinin aksine ilkdgretim
okulu 6gretmenleri ile yaptig1 caligmada okul yoneticilerinin gii¢ kaynaklarinin tamamini
yiiksek diizeyde kullandiklar1 sonucuna ulasmislardir.
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Ogretmen algilarina gore okul yoneticileri yasal giicii, 6diil giiciinii, karizmatik giicii
ve uzmanlik giiclinii yliksek diizeyde kullanmakta iken zorlayici giicii diisiik diizeyde
kullanmaktadirlar. Ogretmenlere gore yoneticiler en ¢ok uzmanlk ve karizmatik gii¢ tiirlinii
sonra sirastyla; yasal, 6diil ve zorlayic1 gii¢ tlirlerini kullanmaktadirlar. Bu durumda okullarin
otokratik yonetimden tamamen uzaklasmasa da gili¢ kullaniminda uzmanlik ve karizmatik
giiclin 6n plana ¢ikmasi yonetim anlayislarinda degisimler olmaya bagladigini1 gostermektedir.
Aslanargun (2009) okul yoneticilerinin karizmatik, odiil giicii ve zorlayici giiciin okul
miudiirlerinde gosterilme sikliinin az oldugu sonucuna ulagsmigtir. Kayali (2011)
Ogretmenlerin goriislerine gore 6diil, uzmanlik ve karizma giic tiirlerini miidiirlerin ytliksek
diizeyde kullandiklarini bulurken, bu ¢alismanin aksine zorlayici giicli kullanma diizeylerinin
cok diisiik, yasal giicli kullanma diizeylerinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasmaistir. Polat
(2010) okul oncesi yoneticileri ile yaptigi ¢alismada okul Oncesi egitim yoOneticilerinin
yonetsel gii¢ tiirlerinden 6diil giiclinli, uzmanlik giiciinii, bilgi giiciinii, karizmatik giiciinii
kullanma bakimindan bu calisma ile paralel sonuglara ulasirken, zorlayici giicii kullanma
bakimindan farkli bir sonug olarak orta diizeyde kullandiklar1 sonucuna ulagsmistir. Sonucun
boyle c¢ikmasinda yonetilen okul tiiriiniin farklt olmasimin etkili olmus olacagi
diisiiniilmektedir. Zafer’in (2008) ilkogretim okullarinda yaptigi arastirmada okul
yoneticilerin kullandiklart gii¢ kaynaklarini, bu arastirmadan farkli olarak sirasiyla; yasal,
zorlayici, uzmanlik, karizma ve 6diil giicii olarak belirlenmistir. Yilmaz ve Altinkurt' un
(2012a) ortadgretim okullarinda yaptig1 arastirmada okul yoneticilerinin gii¢c kaynaklarinin ta-
mamint orta diizeyin iizerinde kullanmakta oldugu ve okul yoneticilerin kullandiklar1 gii¢
kaynaklarini sirasiyla, yasal giicii, uzmanlik giicti, karizmatik gii¢, zorlayic gii¢ ve 6dil giicii
oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Yine Yilmaz ve Altinkurt (2012b) ayni yil igerisinde yaptigi
calismada yoneticilerin giicli kullanma sirasini1 6nceki ¢aligmasina paralel bulmustur. Titrek
ve Zafer (2009) ilkogretim okullarinda yaptiklar1 ¢alismada yoneticilerin gii¢ tiirlerini yasal
giic, zorlayic1 gii¢, uzmanlik giici, karizmatik giic ve 6dil giicii sirasiyla kullandiklarini
belirtmiglerdir. Ozaslan ve Giirsel (2008) ogretim elemanlarmin algilar1 ile boliim
baskanlarinin en yogun kullandigi gii¢ tipinin O&dillendirme giicii oldugu sonucuna
ulagsmiglardir. Bahsedilen arastirmalardan c¢ikan sonuglara ve bu c¢alismadan ¢ikan sonuca
bakildiginda ogretmen algilarina gore yoneticilerin kullandigi gii¢ tiplerinin farklilik
gosterdigi goriilmektedir.

4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Algilar1 ve Yéneticilerinin Giic
Kullanim Diizeylerinin Cinsiyet ve Son Cahstigi Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenlerine
Gore Sonuclar ve Tartisma

Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davramslari ve bunlarin alt boyutlarina iligkin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilasma goriilmemistir. Orgiitsel vatandaslik ve alt
boyutlarina dair ortalamalara gore kadin O6gretmen ve erkek Ogretmenlerde algilama
benzerlikleri oldugu goriilmektedir. Baykal (2013), Demirel (2012), Biiyiikdzkan (2012),
Bulut (2011), Gok (2010) ve Polat (2007) 6gretmenlerin orgilitsel vatandaslik davranisi ile
ilgili goriislerinin cinsiyete gore degistigi sonucuna ulagmistir. Yilmaz ve Altinkurt (2012b),
Yilmaz (2012), Cetin (2011), Goékmen (2011), Korkmaz (2011), Yilmaz (2010), Yarim
(2009), Oztiirk (2009), Ozcan (2008) ve Aktay (2008) ise dgretmenlerin drgiitsel vatandaslik

davranisi ile ilgili goriislerinin cinsiyete gore degismedigi sonucuna ulasmislardir.

Ogretmenlerin yoneticilerdeki gii¢ algilarinda cinsiyete degiskenine gére anlamli bir
farklilagsma goriilmektedir ve kadin 6gretmenlerin yoneticilerdeki giicii erkek O0gretmenlere
gbre daha fazla algiladifi goriilmektedir. Ogretmenlerin yoneticilerdeki giic algilarmin alt
boyutlarindan 6dil giiciinde ve karizmatik giligte anlamli bir farklilagma goriilmektedir. Kadin
Ogretmenler yoneticilerin 6diil gilicii ve karizmatik giicinii daha siklikla gdsterdigini
diisiinmektedirler. Ustiin (2013) yasal gii¢, zorlayic1 gii¢, odiil giicii, karizmatik gii¢ ve
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uzmanlik giicii ile cinsiyet arasinda; Demirel (2012) 6diil giicii ile cinsiyet arasinda, Kayali
(2011) karizmatik gii¢, uzmanlik giicii ve zorlayict gii¢ ile cinsiyet arasinda; Gokkaya (2010)
ve Aslanargun (2009) zorlayic1 gii¢ ile cinsiyet arasinda anlamli farkliliklar bulurken, Zafer
(2008) cinsiyet degiskeninin Ogretmenlerin Orgiitsel gii¢ algisinda bir etkisinin olmadigi
sonucuna ulagilmistir. Arastirmalar incelendiginde bu calisma ile paralel sonuglara ulasan
arastirmacilar oldugu goriilmektedir (Ustiin, 2013; Demirel, 2012).

Ogretmenlerin 6rgiitsel vatandashk davranislari algilari son calistigi okuldaki hizmet
siiresine gore degismemektedir.  Orgiitsel vatandaslik davranismin alt boyutlar1 olan
yardimlasma, centilmenlik, vicdanlilik, sivil erdem davranislarinda 6gretmenlerin son calistigt
okuldaki hizmet siliresine gore anlamli bir degisim goriilmemektedir. Benzer sonuglara
literatiirde de karsilasilmaktadir (Demirel, 2012; Ozcan, 2008). Bunun aksine Baykal (2013)
calismasinda Ogretmenlerin okuldaki calisma siirelerine gore sivil erdem disinda kalan
orgiitsel vatandaslik diizeylerinin istatistiksel olarak farklilastigi belirlemistir. Aktay (2008)
ise ortadgretimde gorev yapan yonetici ve 0gretmenlerin orgiitsel vatandaslik okuldaki gorev
stirelerine gore; goniilliiliik, vicdanlilik alt boyutlar1 ile Orgiitsel vatandaslik davranisinda
farklilagsma oldugu sonucuna ulasmistir. Bunlar gibi literatiirdeki bazi ¢aligmalarda da son
calistigt okuldaki hizmet siiresine gore orgiitsel vatandashik davranmiglarinin farklilastigi
goriilmektedir (Uslu, Balc1 ve Uslu, 2012; Uslu, 2011).

Ogretmenlerin yoneticilerde algiladiklar1 giig son ¢alistign okuldaki hizmet siiresine
gore degismemektedir. Giiciin alt boyutlar1 olan yasal gii¢, zorlayici gii¢, 6diil giicii, uzmanlik
giicli ve karizmatik giicte de 6gretmenlerin son calistig1 okuldaki hizmet siiresine gére anlamli
bir degisim goriilmemektedir. Benzer sonuglar alan yazinda da mevcut olmasina karsin
(Aslanargun, 2009), Ustiin (2013) caligmasinda bulundugu okuldaki gérev siiresi ile yasal
giic, odiil giicii, zorlayict giic ile karizmatik giic arasindaki iliskileri anlamli bulmazken,
gorev siiresi ile uzmanlik giicii arasindaki iliskinin anlamli oldugu sonucuna ulasmistir. Buna
gore bulundugu okulda 5 yildan az gorev yapan 6gretmenler okul yoneticilerinin uzmanlik
giiclinii kullandiginin farkindadirlar.

4.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Davramislar1 Algilar ile Yéneticilerinin
Gii¢ Kullanim Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Iliskin Sonu¢ ve Tartisma

Yonetici gii¢ kullanimi ile 6gretmenlerin Orglitsel vatandaslik davranisi arasindaki
iliski i¢in korelasyon katsayis1 incelendiginde yonetici giic kullanimi ile 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaglik davranigi arasinda diisiik diizeyde olumlu bir iliski (r=,131) oldugu
goriilmektedir. Bu calismanin aksine Altinkurt ve Yilmaz (2012b) yoneticilerin kullandiklari
giic kaynaklar ile 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davraniglar1 arasinda orta diizeyde ve
anlaml bir iliski bulmustur.

4.4. Yoneticilerin Giic Kullamm Diizeyleri Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk
Davramslarim Aciklama Diizeyine Iliskin Sonuclar ve Tartisma

Y 6neticinin tercih ettigi gii¢ tiirliniin 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarini
aciklama diizeyleri hakkinda su sonuglara ulagilmistir:

o Yoneticinin kullandig1r giic tipi Orglitsel vatandaslik davranis1 ile diisiik
diizeyde anlaml bir iligski vermektedir. Yoneticinin kullandig1 yasal gii¢, 6diil giicii, zorlayici
giic, uzmanhk giicli, karizmatik gii¢ boyutlar1 birlikte, orgiitsel vatandaslik davranisindaki
toplam varyansin % 7,9'unu agiklamaktadir.

o Yoneticinin kullandig1 yasal, 6diil, zorlayici, uzmanlik, karizmatik gii¢ tipi
orgiitsel vatandaslik davraniginin yardimseverlik alt boyutu ile orta diizeyde anlamli bir iligki
vermektedir. Yoneticinin kullandig1 giic boyutlar1 birlikte, orgiitsel vatandaslik davranisinin
yardimseverlik alt boyutundaki toplam varyansin % 14,9'unu agiklamaktadir.
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° Yoneticinin gii¢ tipi tercihinin (yasal, 6diil, zorlayici, uzmanlik, karizmatik)
orgiitsel vatandaslik davraniginin centilmenlik alt boyutu ile orta diizeyde anlamli bir iligki
vermektedir. Yoneticinin kullandig1 yasal gii¢, odiil giicii, zorlayic1 gilig, uzmanlik giicii,
karizmatik gii¢c tercihleri birlikte, Orgiitsel vatandashik davramisinin centilmenlik alt
boyutundaki toplam varyansin % 12,1'ini agiklayabilmektedir.

o Yoneticinin gii¢ tipi tercihinin drgiitsel vatandaslik davranisinin vicdanlilik alt
boyutu ile orta diizeyde anlamli bir iliski vermektedir. Yoneticinin kullandig1 yasal gii¢, ddiil
giicii, zorlayic1 gii¢, uzmanlik giicii, karizmatik gii¢ tercihleri birlikte, orgiitsel vatandaslik
davraniginin vicdanlilik alt boyutundaki toplam varyansin % 10,7'sini agiklayabilmektedir.

o Y oOneticinin gii¢ tipi tercihinin orgiitsel vatandaslik davraniginin sivil erdem alt
boyutu ile diisik diizeyde anlaml bir iliski vermektedir (r= 0,27, r’= 0,073, p<.05).
Yoneticinin kullandig1 yasal gii¢, 6diil giicii, zorlayic1 giic, uzmanlik giicii, karizmatik gii¢
tercihleri birlikte, orgiitsel vatandaslik davraniginin vicdanlilik alt boyutundaki toplam
varyansin % 7,3'linii agiklayabilmektedir.

Sonugta Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglari ve bu davraniglarin alt
boyutlart ile yoneticide algiladiklar1 glic ve giic tiirleri arasinda anlamli iligkiler
bulunmaktadir. Demirel (2012) ¢alismasinda ogretmenlerin algilarina gore Orgiitsel
vatandaslik davranislari ile sirasiyla zorlayicr giig, 6diil giicli, uzmanlik giicii, karizma giicii

ve yasal gii¢ arasinda anlamli iligkiler bulmustur.

Yilmaz ve Altinkurt (2012b) yoneticilerin kullandiklar1 giic  kaynaklarinin,
Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davraniglarindaki toplam varyansin yaklasik beste birini
(% 20) acikladig1 sonucuna ulagsmislardir. Bu caligmada ise yoneticilerin kullandiklart giic
kaynaklar1 orgiitsel vatandaslik davranislarindaki varyansin yaklasik % 8'ini agiklamaktadir.
Dolayisiyla 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranigina etki eden etmenlerin % 92'si okul
yoneticilerinin kullandiklar1 gii¢ kaynaklar1 disindaki etmenlerdir.

Arastirma  sonuglarma gdre su oOnerilerde bulunulabilir: Ogretmenleri
kaynagtirict faaliyetlerin artirilmasi, okul kiiltiiriiniin ve ortak degerlerin olusturulmasi
gerekmektedir. Ziimreler arasi paylasimlarm artirilmasi yoluna gidilmelidir. Ogretmenlerin
sorumluluklar1 disindaki islerde goniillii olmamalarinin nedenlerinin iizerine gidilmelidir.
Ogretmenlerin sivil erdem davranislarinda olumsuz davranislarin engellenmesi icin uzlastiric
olunmali, olay aninda konunun {izerine gidilmemeli 6ncelikle konu iizerinde diistiniilmelidir.
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