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Oz

Sosyal medya, bireyleri kimliksizlestirerek gercek diinyada, esas kimlikleriyle yapmaya cesaret edemeyecekleri
eylemleri sanal ortamda gergeklestirebilmelerini kolaylastirmaktadir. Bu eylemlerden bazilari, sosyal medyanin
biiyiik prob lemleri olarak kabul edilebilecek siber zorbalik, trolliik ve yogun lin¢ girisimlerinin olusturdugu ling
kiiltiiriidiir. Sosyal medyanin karanlik yiiziinti agiga ¢ikaran bu eylemler hem sanal hem de gercek diinyada ciddi

sorunlara yol acabilmektedir.

Bunlar ve benzeri eylemlerin sosyal medyada popiiler hale gelmesi ve olumsuz sonuglarinin acik bir sekilde
goriilmesi ile birlikte sosyal medyanin bu karanlik yiizii, sinema filmlerine de konu olmaya baglamistir. Filmler, bir
yoniiyle toplumu yansittiklarindan ve bireylerin, toplumsal sorunlar: algilamasinda bir araci1 gorevi gordiigiinden,

cesitli olaylarin filmlerde nasil ele alindiginin incelenmesi 6nem tagimaktadir.

Bu calismada; siber zorbalik, trolliik ve ling kiiltiiriiniin sinemaya nasil yansidiginin The Hater filmi {izerinden
incelenmesi amaclanmaktadir. Bu amagcla film, dokiiman incelemesi ve betimsel analiz yontemleri kullanilarak
coziimlenmistir. Incelemenin sonucunda karakterin siber zorbalig: gerceklestirme nedenleri, gosterdigi siber
zorbalik ve trolliik karakterleri ve ling kiiltiirline neden olan bilesenler tespit edilmistir. Filmde, genel zorbaliga
neden olan olaylarin siber zorbalig1 da tetikler sekilde ele alindiginin ve toplumsal sorunlarin trolliigii ve ling
kiiltliriniin  olugmasin1  kolaylagtirir  gekilde yansitildiginin belirlenmesi de ¢alismanin 6nemli sonuglari

arasindadir.

Anahtar Kelimeler sosyal medya, siber zorbalik, trolliik, ling kiiltiiri, lin¢ etme, trolleme, sinema, film.

1 Doktora Ogrencisi, Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, fzmir, E-mail: gulsah3526 @gmail.com, ORCID
ID: 0000-0001-9927-4113

Bu makale arastirma ve yayin etigine uygun hazirlanmistir. +iThenticate’ intihal incelemesinden gegirilmistir.



Goniilsen, G., (2022). “Sosyal Medyada Siber Zorbalik, Trolliik ve Ling Kiiltiiriiniin Sinemaya Yansimast: .
- The Hater Filmi Incelemesi” ODUSOBIAD 12 (3), 2105-2134 D0i:10.48146/odusobiad.1085392

Abstract

Social media disidentifies individuals and has made it easier for them to perform actions in the virtual
environment that they 2would not dare to do in the real world. Some of these actions are the lynching culture
created by cyberbullying, trolling and intense lynching attempts, which can be considered as the big problems of
social media. These actions, which reveal the dark side of social media, can be brought about serious problems in

both the virtual and real world.

As these and similar actions have become popular on social media and their negative consequences have clearly
been seen, this dark side of social media is also have started to be the subject of movies. It is important to examine
how various events are handled in films, since films reflect society in one way and act as a mediator in individuals'

perception of social problems.

In this study; it is aimed to examine how the culture of cyberbullying, trolling and lynching is reflected in the
cinema through the movie The Hater. For this purpose, the movie was analyzed using document analysis and
descriptive analysis methods. As a result of the examination, the reasons of the character's realizing
cyberbullying, the cyberbullying and trolling characters which he showed, and the components that cause the
lynching culture have been determined. Determining that the film had handed that the events that cause general
bullying in a way that triggers cyberbullying, and social problems are reflected in a way that facilitates the

formation of trolling and lynching culture, is among the important results of the study.

Keywords social media, cyberbullying, trolling, lynch culture, lynching, trolling, cinema, movie.

Giris

Gelisen internet teknolojileri ve sosyal medyanin, bircok yeniligi ve avantaji da beraberinde getirerek
hayat1 kolaylastirdig1 yadsinamaz bir gercektir. Ancak sosyal medyanin, zamanla masum bir eglence
veya enformasyon paylasim ortami olmaktan ¢ikmasi ve hayatin her alaninda etkili bir hale gelmesi,

onun tehlikeli ve zararh yonlerinin de ayyuka ¢ikmasina sebep olmus, sosyal medyanin barindirdig:

birtakim 6zellikler, baz1 bireyler tarafindan kétiiye kullanilmaya baglanmistr.

Bu ozelliklerden bir tanesi; sosyal medya iizerinde yaratilan sanal kimliklerin gercek kimligi yansitma
zorunlulugunun bulunmamasi ve anonim kalabilme imkanidir. Kim olduklarinin bilinmemesinden
veya tespit edilmesinin zor olacag1 diislincesinden faydalanan bireyler, gercek diinyada yapmaya
¢ekinecekleri davraniglar1 sosyal medyanin sanal diinyas: iizerinde rahatlikla sergileyebilmektedir.
Bagkalarina yonelik nefret séylemlerinde bulunmak ve saldirganca tavirlar gostermek “siber zorbalik”
olarak adlandirilan bu davranislardan bazilaridir. Kimi kullanicilar, sahip olduklar1 sahte kimliklerle,
cesitli yontemler kullanarak diger bireyleri ve toplumu, diismanca tutumlar icerisinde olduklar Kkisi
veya gruplara kars1 kigkirtmaya calismakta, sosyal medya dilinde yaygin olan bir ifadeyle “trolliik”

yapmaktadirlar. Trollerin bu amaclarinin bagariya ulasmasi halinde diger bireyler de hedefteki kisi veya
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gruplara karsi saldirganlasabilmekte ve bu da hedefe yonelik bir lin¢ girisiminin baglamasina sebep

olmaktadir.

Sosyal medyanin, git gide daha fazla yiiziinii gostermeye baslayan bu karanlik tarafi, sinema filmlerine
de konu olmaya baglamis ve bir¢ok filmde sosyal medyanin birey veya toplum iizerindeki biiyiik ve
olumsuz etkileri yansitilmaya baslamistir. Bu calismada; sosyal medyada gergeklestirilen siber zorbalik,

trolliik ve ling kiiltiiriiniin sinemaya nasil yansitildig1 “The Hater” filmi iizerinden incelenecektir.

Hem bireyleri kasith olarak kigkirtma amaciyla yapilan trolliigiin hem de ling kiiltiiriiniin temelinde
saldirgan ve zorbaca tavirlar bulundugundan c¢alisma, siber zorbalik kavrami temelinde ve siber
zorbaligin nedenlerini agiklamak igin gelistirilen kuramlardan biri olan Genel Gerginlik Kurami
baglaminda gerceklestirilmistir. Calismanin problemi; filmde siber zorbalik, trolliik ve ling kiiltiiriiniin
naslil islendigidir. Bu baglamda amac; filmde, siber zorbaligin ve trolliigiin nasil yansitildigini, ling

kiiltiiriinii baglatan bilesenlerin neler oldugunu ve hedefte kimlerin bulundugunu tespit etmektir.

Caligtig1 bir sosyal medya ajansinda, hedef alinan kisi veya gruplara kars: diger kullanicilar kigkirtarak
ling girisimi yaratmak icin trolliik yapan bir bireyi konu alan The Hater filmi, ¢calismanin amacina tam

olarak uydugu i¢in segilmistir. Amaca bagh olarak arastirma sorular1 su sekilde belirlenmistir:

» Genel Gerginlik Kurami baglaminda; filmde, bireyi siber zorbaliga iten nedenler olarak neler

gosterilmektedir?
« Kahraman, hangi siber zorbalik tiirlerini gostermektedir?

» Paylasilan gonderilerin icerigi ve ifade bigimlerine gore kahraman, hangi trolliik 6zelliklerini

gostermektedir?
« Ling girisimi kimlere veya hangi gruplara yapilmaktadir?
» Ling kiiltiiriinii olusturan bilegenler nelerdir?

Bu sorularin temelinde calisma, iki boliimden olusmaktadir. flk boliimde arastirmanin dayandirildig
kavramsal cerceve iizerinde durularak sosyal medyanin sinemaya yansimasina deginilecektir. Ikinci
boliimde ise The Hater filmi, betimsel analiz yontemi kullanilarak incelenecektir. Calisma; siber
zorbalik, trolliik ve lin¢ kiiltlirii kavramlarini birlikte ele alarak bir film iizerinden inceleyen,
literatiirdeki tek calisma olmasi bakimindan 6nem tagimaktadir. Ayrica literatiirde, bu film {izerinden

gerceklestirilen herhangi bir calismaya da rastlanmamistir.
Siber Zorbalik, Trolliik ve Linc Kiiltiirii Kavramlar:

Siber Zorbalik Kavram

Siber zorbalig1 tanimlamadan once zorbalik kavramina deginmek gerekmektedir. En genel tanimiyla
zorbalik; gli¢ dengesizligi ile olusan ve tekrarlayan saldirgan davranislar olarak ifade edilebilmektedir
(Smith, 2016, s. 519). Siber zorbalik ise bir kisi veya grup tarafindan kendisini kolaylikla savunamayacak

bir durumda olan bagka bir birey ya da topluluga kars: elektronik iletisim yollar1 vasitasiyla zaman
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icerisinde ve tekrar tekrar, kasitli olarak gerceklestirilen olumsuz eylem veya tavirlardir (Smith, vd.,

2008: 376).

Tanimlarindan da anlasilabildigi gibi; siber zorbalik, bircok yonden, cogunlukla geleneksel zorbalik
olarak adlandirilan fiziksel, s6zel ve iligkisel zorbaliktan farklilik gostermektedir. Sanal platformlarda
kimligin saklanabilmesi, zorbanin magdur ile istedigi zaman ve mekanda iletisime gecebilmesi, kisa
siirede pek ¢ok kisiye erisilebilmesi, magdur hakkindaki olumsuz igeriklerin uzun siireler boyunca
basgkalarinin erisimine acik tutulabilmesi ve yiiz yiize iletisim big¢iminin gerektirdigi unsurlardan
styrilabilme firsatlarinin bulunmasi, siber zorbalig1 geleneksel zorbaliktan ayirmakta, daha tehlikeli bir

hale sokmakta ve kontrol edilmesini zorlastirmaktadir (Campbell, 2005: 5).

Bagka bir deyisle siber zorbalikta; bir bagkasina yonelik tehdit, taciz ve asagilama iceren paylasimlarda
bulunma ve hakaret gibi tavirlar goriilmektedir (Din¢ Kirli, 2020, s. 25). Bunun yani sira siber zorbalik;
diger kisilerin e-postalarini izni olmadan okumak, sifrelerini ele gecirmek, utanc verici mesajlar
yollamak ve fotograflarini cekip yayinlamak gibi davranislar: da kapsamaktadir (Erdur Baker & Kavsut,
2007: 33).

Willard (2007, s. 281), siber zorbalik tiirlerini su sekilde belirlemistir:

Karalama: Bir bireyin itibarin1 zedelemek amaciyla onun hakkinda acimasiz dedikodular

gondermek veya paylagsmak.

Kimlige biiriinme: Birinin basim belaya sokmak amaciyla bagka biriymis gibi davranarak o

kisiyi kotii gosteren materyalleri online olarak yayinlamak ve bagkalariyla paylagsmak.

Ifsa ve hile: Herhangi birinin bir sirrin1 veya onun utanmasina sebep olacak bilgilerini cevrimici

olarak yayimnlamak.
Diglama: Bir bagkasini, bilerek herhangi bir gruptan (arkadas listesi gibi) hari¢ tutmak.

Kiskirtma: Cevrimigi platformlarda 6fkeli ve kaba bir dil iceren mesajlar kullanarak kavga

yaratmak.
Taciz: Siirekli olarak, rahatsizlik veren veya cinsel icerikli ya da asagilayic1 mesajlar yollamak.

Siber taciz: Kisiye zarar vermeye yonelik tehditler iceren gz korkutucu mesajlar tekrar tekrar

gondermek.

Yigit & Seferoglu (2017: 20) ise bir literatiir taramasi yaparak siber zorbalik ile iligkilendirilebilecek
faktorleri arastirmiglardir. Calismanin sonucunda siber zorbaligin; cinsiyet, gizlilik hissi, ahlaki
¢oziileme, geleneksel zorbalik, interneti kullanim sikligi, ailevi iligkiler, siber magduriyet, empati ve

algilanan sosyal destek degiskenleri ile baglantili oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Siber zorba, hedefindeki kisinin bir yakini veya online ortamdaki bir yabanci olabilmektedir. Bu kisiler,
kendi isimlerini kullanarak siber zorbalik yapabilecekleri gibi isimsiz/anonim olarak da bu eylemleri
gerceklestirebilmektedirler. Siber zorbalik, kdétii iligkilerin misillemesi, 6nyargilar veya nefret gibi
duygularla gerceklestirilebildigi gibi, bunu oyun olarak goren ve eglenceli bulan kisiler de
bulunmaktadir. Kisilerin sosyal medya iizerinde goriinmez olduklarini ve cezalandirilmayacaklarini
diisiinmeleri, sebep olduklari zararlar hakkinda net bir geri doniis alamadiklar: i¢in sonuglarinin
farkinda olmamalari ve internetin sundugu demokratik ortamda istenilen her seyin soylenebileceginin

diisiiniilmesi, bireyleri siber zorbaliga tegvik eden etmenlerdir (Willard, 2007: 282).

Siber zorbaligin, magdur iizerinde yarattig1 sonuclar, geleneksel zorbalikta oldugu kadar aninda ve net
bir sekilde goriilmese de zorbanin tahmin edebileceginin ¢ok Gtesinde ve ciddi olabilmektedir. Higbir
sekilde masum olarak kabul edilemeyecek siber zorbalik davranigi sonrasinda zorbaliga ugrayan
magdur kisi veya kisiler bir¢ok yonden olumsuz olarak etkilenmekte; hatta kimi zaman magdurun

kendini 6ldiirmesi veya 6ldiiriilmesiyle de sonuglanabilmektedir.
Genel Gerginlik Kuram ve Siber Zorbalk Iliskisi

Siber zorbaligin nedenlerini aciklamayabilmek amaciyla kullanilan kuramlardan biri olan genel
gerginlik kurami; Agnew tarafindan 1992 yilinda ortaya konmustur. Bu kurama goére bireyin, zorbalik
iceren eylemlerde bulunmasinin nedenleri; belirlenen hedeflere ulasma yolunda engellenmek veya
basarisiz olmak, deger verilen herhangi bir seyi kaybetmek, ondan uzaklagtirilmak ve olumsuz bir
durumla tehdit edilmektir (Aktaran, Sanchez, 2016, s. 8). Bu ii¢c neden de kisinin ¢esitli olumsuz
duygular hissetmesine sebep olabilmektedir. Ofke, bu duygular arasinda, bireyi intikam alma hissine
yoneltmesi ve harekete gecmesini tetiklemesi bakimindan 6ne ¢ikmaktadir (Akgiil, 2018: 16). Bu
durumlardan biri veya birkaciyla karsilasan bireyler, eger sorunla basa cikabilme kaynaklar1 da
siirhiysa, gerginligi yenebilmek igin bir bagkaldirma ve intikam amaciyla suca karigabilmektedirler

(Moon, vd. 2008: 585).

Agnew (2001: 344)’e gore; suca karisma veya yol agma olasiligini yiikselten etmenler arasinda hedeflere
ulagilamamasi, ebeveynlerin reddedilmesi, cocukluk dénemine dayanan istismar ge¢misi, ebeveynlerin
etkisiz olmasi, igsizlik, evsizlik su¢ magduru olma, zorbaliga ve ayrimciliga ugrama bulunmaktadir.
Siber zorbalik da bir siber suc olarak degerlendirildiginden bu davramisi, genel gerginlik kurami

baglaminda irdeleyebilmek miimkiindiir.

Jang ve arkadaglar1 (2014), gercek diinyada zorbaliga maruz kalmanin, siber zorbalik davranisini
etkileyip etkilemedigini genel gerginlik teorisini temel alarak incelemislerdir. Gengler iizerinde
gerceklestirilen bu calismada cevrimdisi zorbalik magduriyetinin siber zorbalik davranigini 6nemli
Olciide etkiledigi sonucuna ulasilmigtir. Calismaya gore; gencleri siber zorbalik davranisina iten
gerginlik nedenleri arasinda; okul ve ders stresi, ebeveyn stresi, maddi yetersizlik gibi stres kaynaklar1

bulunmaktadir.
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Patchin & Hinduja (2011), hem geleneksel hem de siber zorbaligin nedenlerini, genel gerginlik kurami
baglaminda irdelemislerdir. Geng ergen bireyler 6rnekleminde gerceklestirilen ve akademik, finansal
stres faktorleri ile zorbaliga katilim arasindaki iligkinin incelendigi calismanin sonucunda; kizginlik ve
hayal kirikligi hissi yasayan katilimecilarin her iki zorbalik tiiriine de katiliminin yiiksek oldugu
anlagilmigtir. Bu calismanin 6nemli vurgu noktalarindan biri, daha 6nce siber zorbaliga ugramig
olmanin da siber zorbaligin bir yordayicisi olmasi ve genel gerginlik kuraminin, her iki zorbalik tiiriinii

de aciklamaya uygun olmasidir.

Lianos & Mcgrath (2017) ise interneti aktif olarak kullanan genc-yetigkinlerle yaptiklar1 anket
caligmasinda genel sug teorisi ve genel gerginlik teorisini temel almig ve ¢alismanin sonucunda ankete
katilanlarin yiizde sekseninin bu davranisa en az bir kere katildig1 ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira
diisiik 6zdenetime sahip ve 6fke kontrolii saglamakta zorluk ¢ceken bireylerin siber zorbaliga daha yatkin
olduklarini saptamiglardir. Calismanin dikkate deger diger sonuclari ise yas ve cinsiyet degiskeninin de
siber zorbalik davranisi {izerinde belirleyici oldugudur. Buna gore gencg erkek bireyler, digerlerine gore
siber zorbaliga katilmaya daha fazla egilimlidir. Bu durumun bilgisayar basinda daha fazla zaman
gecirmeyle iligkili oldugu da soOylenmektedir. Ayrica genel gerginlik kuraminin, siber zorbalik

nedenlerini agiklamada yeterli oldugu bir kez daha test edilmistir.

Birey, yalnizca kendisi bagkalarina karsi saldirgan tutumlarda bulunmakta kalmayip diger kullanicilar
da hedefindeki kisiye kars1 kigkirtmaya calisarak onlar1 da siber zorbaliga yonlendirdiginde hedefe
yonelik bir lin¢ girisimi baslamasina sebep olmaktadir. Kisinin, genellikle anonim bir kimlikle
gerceklestirdigi, yogun nefret séylemi, kiskirtici ve ortalik kizistiric1 ifadeler iceren bu davranislar

“trolleme” olarak adlandirilmaktadir.
Sosyal Medyada Trol ve Trolleme

Trol kelimesinin kokeni temel olarak iskandinav mitolojisine dayanmaktadir. Mitolojiye gore; koprii
altlarinda saklanan ve insanlar1 kandirmak veya saldirmak iizere bekleyen ciice veya dev formundaki
yaratiklar1 tanimlamak {izere kullanilan bir terim olan trol kavrami, gliniimiiz sanal diinyasinda da
sosyal platformlara katilarak bagkalarina saldirmak igin firsat yaratmaya calisan kisiler igin
kullanilmaktadir (Dogan vd., 2017, s. 890). Rachamilla (2021) “Trolling and Its Impact On Social
Media” isimli yazisinda trolii, “catisma ve miinakasa yaratma niyetinde olan Kkisi” olarak
tanimlamaktadir. Yazara gore trol davramislar arasinda; kigkirtici tartismalar yaratma, hakaret

kullanim, saldirgan mesajlar gonderme ve karakter suikasti bulunmaktadir.

Bircok farkli tanima sahip olan trolleme kavrami ise genellikle olumsuz olarak degerlendirilen cesitli
gevrim ici davramsg tiirlerine karsilik gelmektedir (Hopkinson, 2013, s. 8). Hardaker, trol kavramin
aciklamaya yonelik gerceklestirdigi ¢alismasinda, akademisyenler ve sosyal medya kullanicilarinin
farkli tamimlarindan yola c¢ikarak trollemeyi, “bagkalarini gatismaya sokmak amaciyla kigkirtict

yorumlarin yayinlanmasi” olarak ifade etmektedir (Hardaker, 2010, s. 224).
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Hardaker, calisma kapsaminda incelenen tanimlarin sezgisel oldugunu belirterek gergek verilerin
analizine dayanan bir tanimlama yapabilmek i¢in gerceklestirdigi bu ¢aligsmasinda iki bin kullanici
yorumunun analizi baglaminda trollemenin birbiriyle iligkili dort temel 6zellik barindirdigi sonucuna
ulagmigtir. Forum kullanicilarinin algiladigy sekle gore bu 6zellikler; aldatma, saldirganlik, bozma ve
basaridir. Aldatma; kimligin gizlenmesini ifade ederken, saldirganlik; bagkalarini, digerlerine
saldirmaya tegvik etmek veya sinirlendirmek amaciyla gerceklestirilen kotii niyetli davraniglar ifade
etmektedir. Uciincii 6zellik olan bozma; dikkat cekmek veya tepki toplamak amaciyla konunun
baglamindan uzak veya tekrarlayan gonderilerdir ve son olarak basari; troliin kigkirtmasinin istenen

ofkeli tepkiyi ortaya ¢ikarip ¢ikarmayacagina baghdir (Hardaker, 2010: 225-233).

Trol ve trolleme kavramlarini agiklarken bireyleri trolleme yapmaya yani trolliige iten sebeplere de
deginmek yerinde olacaktir. Rachamilla (2021) yukarida deginilen yazisinda, dijital saghg tesvik eden
bir kurulus olan End Now Foundation tarafindan yapilan bir ¢alismaya da deginmektedir. Trolleme
davraniglarinin ii¢ y1l boyunca incelendigi calismada bireyleri, trolleme davranigina yonelten en biiyiik
nedenin psikolojiye bagh sorunlar oldugu saptanmistir. Caligmaya gore; trolliik yapan birgok kisinin bu
davranmiglarinin altinda istismare1 bir ¢cocukluk gecmisi, ruh sagligi sorunlari, cinsel sorunlar, siyasi veya

kisisel diismanlik yatmaktadir.

Trolleme davraniglar1 genel olarak online platformlar iizerinde olumsuz etkileri bulunan sapkin
davraniglan ifade etmektedir. Bunlar; hedefteki gruplar1 asagilama, damgalama, kiiglik diislirme gibi
trolleme olaylariyla zarar veren davraniglardir. Bununla birlikte bazi troller ideolojik olarak da
yonlendirilmektedirler. Bu troller, var olan sosyal sorunlar1 koriiklemeye veya sosyal ve politik olarak
marjinallestirilmis gruplar1 desteklemeye caligmaktadir. Cesitli yapilardaki bu trol davraniglarini

yonetmek icin baglama duyarh stratejilere gerek duyulmaktadir (Sanfilippo, vd., 2017).

Bishop, tiim trollerin kétii niyetli olmadigina, iyi bir amacla trolliikk yapan kisilerin de bulunduguna
dikkat cekerek iyi olan trolleri “seref trolleri”, kotii olan trolleri ise “alev trolleri” olarak
adlandirmaktadir. Seref trolleri, bagkalarina yardim edebilmek igin yapic1 bir sekilde paylasimda
bulunan troller iken alev trolleri, bagkalarina zarar vermek amaciyla online platformlardaki bireylere
yonelik kotii veya asagilayici mesajlar paylasan trolleri ifade etmektedir (Bishop, 2012, s. 208). Bishop,
trolleri karakter tiplerine gore 4 ana kategoride incelemektedir. Bunlar; kinciler (haters), kiskirticilar

(Lolcows), konusmayi sevenler (Bzzzters) ve gozetleyicilerdir (eyeballs).

Tablo 1: Trol kimlikleri ve 6zellikleri (Bishop, 2012: 209; 2014: 12).

Trol Gruplar: Trol Kimlikleri Trol Ozellikleri

Kinciler E-vinger (Intikamecr) Cevrimici bir toplulukta biri veya birileri
tarafindan haksizliga ugrayan ve intikam
almayr amaclayan bir tiirdiir. Bu troller,

haksizliga ugradiklarim1 hissettiklerinde o
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Kiskirticilar

Konusmay1

Sevenler

Gozetleyiciler

Iconoclast (Dini veya
kiiltiirel sembol ve
anitlara, politik veya
dini hislere planh

saldirganlik)

Snert (Saygisiz)

Big Man (Biiyik
Adam)

Ripper (Yirtici)

Chatroom Bob

(SOomiiriicii)

MHBFY Jenny
(Arabulucu)

Wizard (Dahiler)

Flirt (Flortozler)

Lurker (Gizli Merakli)

topluluga veya kullanicilara herhangi bir

sekilde zarar vermenin yollarim aramaktadir.

Kendilerinin digerlerinden uyumsuz duruma
diismelerine sebep olan “zihin kancas1” olarak
gordiikleri diinya goriislerini altiist etmek ve
“gercekleri” herkesin gormesini saglamak

amaciyla paylasimlarda bulunan trollerdir.

Kendi hastalikli eglenceleri icin bagkalarini
rahatsiz etmek amaciyla paylagimlar yapan
trollerdir. Daha ¢ok asosyal bireyler bu grupta

yer almaktadir.

Cevrimici ortamda diizen olusturmaya ¢alisan
giicler tarafindan yonlendirilirler. Biiyiik
adam trolii, bagkalarina kendi diinya goriisiinii
benimsetmek ve destekletmek i¢in hoglarina

gidebilecek igerikler gondermektedir.

Bagkalarinda kendisine kars1 yanlis bir empati
duygusu olusturmak amaciyla kendi kendini

kiiciimseyen trollemelere katilan trollerdir.

Digerlerinin giivenlerini kazanip sOmiirii
yaparak onlar1 c¢ikarlar1  dogrultusunda

yonlendirebilmek amaciyla trolliik yaparlar.

Hayatin daha kolay ve komik yonlerini
bagkalarina gosterebilmek ve bagkalarinin
uzlagmasina yardimci olmak endiseleriyle

trolliik yaparlar.

Yaratic1 yonleri giiclii olan kisilerdir. Mizah

etkisi olan icerikler iireterek paylasirlar.

Bu troller, sosyal giicli yiiksek kisilerdir ve
bagkalarinin sosyallesmesine yardimci olmak

icin hafif alay igerikli paylasimlar yaparlar.

Gozetleme diirtiisiiyle hareket eden bu troller,

reklamlar1 ve begen butonlarm tiklar,
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kamuoyu yoklamalarini veya kullanici 6vgi
puanlarim1  degistirir veya kazara sessiz

aramalar yapar.

Troll (Trol) Bagkalarini eglendirmek, cevrimici topluluga
biraz eglence ve yaramazlik katmak amaciyla

paylasim yapan kisilerdir.

Elder (Deneyimli) Bu kigsiler, cevrimici ortamdan kacis egilimi
gostermektedirler ve yeni gelen iiyeleri de
topluluktan kagirmaya yonelik davranislarda

bulunurlar.

Bugiin troller, sirketler, hiikiimetler ve diger pek cok farkl grup tarafindan dedikodu yayma, yanhs
bilgiler yaratma ve paylasma gibi aldatic1 uygulamalarla bagkalarinin diisiincelerini manipiile etmek
maksadiyla kullanilabilmektedirler (Mihaylov, vd., 2015, s. 310). Troller, online ortamlarda aktif
durumdalarken yikici1 bir sekilde davranan kisilerdir ve magdurlarinin rahatsizhigindan ve hayal
kirikligindan zevk almanin yani sira internetteki diger kullanicilarla da oyun oynamaktadirlar (Buckels,

vd., 2014: 3).

Forumlar ve sosyal medya gibi online ortamlarda eylemlerini gergeklestiren troller, paylasimlarin
dogrulugu ve giivenilirligi hususunda diger kullanicilarin hassashgimmin farkindadirlar ve bu
hassasiyetten yararlanarak onlarin verdikleri tepkilerden beslenmektedirler. Sosyal medyanin sagladigi
anonimlik o6zelligi sayesinde troller, ¢ekinmeden bir kisiyi veya grubu hedef gosterebilmektedir

(Mercimek, vd., 2015 : 71).

Bu noktada siber zorbalik ve trolliik arasindaki gozle goriiliir iligkiyi de ele almak gerekmektedir.
Aralarinda, trolliigiin her zaman kotiiciil amaclar tasimamasi ancak siber zorbaligin tamamaiyla art niyet
icermesi gibi farkliliklar olsa da hem siber zorbalik hem de trolliik, bagkalarinin algilarini sekillendirme
ve onlar1 kendi amaclar1 dogrultusunda hareket ettirebilme gibi 6nemli 6zellikler bakimindan
benzesmektedir. Ozellikle bilgi akis1 ve etkilesimin yiiksek oldugu sosyal medyada icerigin
dogrulugundan emin olmak daha zor oldugundan hedef gostericilik kolaylasmaktadir. Bu durum da
cogu zaman, hedef gosterilen kisi veya gruba karsi diger kullanicilarin, saldirgan bir tutum

olusturmasina ve bir ling girisiminin baglamasina sebep olmaktadir.
Sosyal Medyada Ling Kiiltiirii

Sosyal medyanin yarattigl simiilasyon diinyasinda bireylerin sanal kimliklerinin gercegi yansitma
zorunlulugunun bulunmamasi ve bunu istedikleri gibi olusturabilme imkani, trolleme eylemini oldugu

gibi siber zorbalig1 da kolaylastirmaktadir. Anonimlik firsatinin getirdigi kimlik gizleme ozelligi,
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trollerin ve siber zorbalarin islerini kolaylastirirken siber zorbaliga maruz kalan bireylerin

magduriyetini artirmaktadir (Keskin, 2018).

Yogun nefret soylemi iceren gonderilerin kolayca iiretilerek paylasilabilmesini saglayan sosyal medya,
soylemlerin yoneltildigi bireylerin kolayca lin¢ edilebilmesine imkan tanimaktadir (Karakis, 2020, s.
13). Trol hesaplarin (kimi zaman gercek, bireysel hesaplarin) rahatlikla, belirli bir kisi veya kuruma
kars1 baslattiklari, siber zorbalik igeren saldirganca paylasimlar, sosyal medya iizerinde bir anda
yayilarak o kisi veya kuruma yonelik, troller ve diger bireyler tarafindan bir ling girisiminin olusmasina

sebebiyet verebilmektedir.

Herhangi bir bireye veya gruba yasal bir yargilamaya dayandirilmaksizin ortaya atilan bir su¢ nedeniyle
zarar verme veya girisimde bulunma lin¢ kavramu ile ifade edilmektedir. Yargisiz bir ceza olarak da
adlandirlabilecek ling, bir ihlalciyi cezalandirmak ya da korkutmak icin gerceklestirilen ve resmi

olmayan grup kontroliiniin agir1 bir bi¢imidir (Arjun & Rai, 2018: 35).

Ling kiiltiiriinii yaratan bilesenler; hedefe yonelik gerceklestirilen siddetin yayginligi ve yogunlugudur.
Bunu besleyen etmenler ise bir kiiltiiriin temelinde var olan hedef gosterme, “giinah kecisi” bulma

arzusu, kutuplagma, sorunlara siddet yoluyla ¢6ziim bulma gibi davraniglardir (Aloglu, 2018: 93).

Sanal ortamda kullanicilar, tek baslarina iken gerceklestirmeyecekleri, onaylamayacaklar1 nefret
soylemleri ile ling kiiltiiriiniin bir pargasi olabilmektedir. Cogunluk psikolojisinin verdigi sorumsuzluk
hissi ile herhangi bu durumdan herhangi vicdanen bir rahatsizlik duymamaktadir. Toplumsal baglamda

o kisi veya grup bir tehdit oldugundan yok edilmesi mesruiyet kazanmaktadir (Tiirk, 2017, s. 464).

Binark ve arkadaslar1 (2015, s. 125), “Tiirkiye’de Twitter’da Trol Kiiltiirii” isimli calismalarinda sosyal
medyada var olan trol hesaplarin, bir kisi veya topluluga yonelik ling girisimi baglatilmasindaki etkisini;
Sanatc1 Aylin Ashim’in, kendisini bir sosyal medya trolii olarak tanimlayan ancak Twitter’da kendi ad1
ve soyadi ile var olan Cihat Akbel isimli kullanmici ile girdigi tartisma sonrasinda Cihat Akbel ve
arkadaslarinin olusturdugu #6ziirdileaylinashim hashtagi ile hem troller hem de Cihat Akbel’i savunan

diger kisiler tarafindan lin¢ girisimine maruz kalmasi 6rnegiyle aciklamaktadir.

Saka (2016), siyasi troller olarak nitelendirilen “Aktroller” iizerine yaptig1 aragtirmasinda, bu kavramin,
Gezi Parki olaylar1 ve Yolsuzluk Operasyonu sonrasinda kullanilmaya basladigini belirtmektedir.
Caligmaya gore Aktroller, rakiplerine saldirmak icin oOrgiitlenmekte ve hedefe yonelik bir ling

kampanyasi baglatmak amaciyla kullanilmaktadirlar.

Arjun & Rai (2018) tarafindan yapilan ve siber zorbalik, sosyal kirbaclama, sosyal medya trolliigi ve
sosyal medyada ling kiiltiirtiniin yer aldig: siber suclara yonelik arastirmasinda bu suclarin, karsidaki
kisiye verilen zarara gore kategorize edilebilecegine deginerek her kokenden insan veya toplulugun

sosyal medya lin¢ine maruz kalabilecegine dikkat cekmektedir. Kisilere yonelik yapilan bu saldirilarin
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sonuglar: iizerinde de duran yazarlar; saldirilarin, bireylerin sosyal medya hesaplarini kapatmasina,

depresiflesmesine, pasiflesme ve hatta intihar etmesine neden olabildigini belirtmektedirler.

Yazarlar, sosyal medyada baslayan saldirilarin siber diinyadan cikarak fiziki diinyaya da sirayet ettigini,
orada baglayan saldirilarin daha sonra tehdide doniistiigiinii ve 6ldiiriilmeyle sonuclanabildigini,
Gazeteci Gauri Lankesh ornegi ile agiklamaktadir. Sosyal medyada 6nce linge ugrayan, daha sonra
tehdit edilen ve en son da karsit goriisleri nedeniyle 6ldiiriilen Lankesh, 6liimiinden sonra bile sosyal
medyada ling edilmeye devam etmistir (Arjun & Rai, 2018: 361). Bu durum; lin¢ kiiltiiriiniin

ulasabilecegi boyutu géstermektedir.

Giinlimiizde, git gide artan bir bicimde bunlara benzer bircok 6rnek olay yasanmaktadir. Sadece
sanatcilar veya siyasiler ya da taninmig kisiler degil, herhangi bir birey de bir anda ling kiiltiiriiniin
hedefi haline gelebilmektedir. Sosyal medyanin yarattigi bu ve buna benzer sorunlar, haberlere ve

akademik ¢alismalara oldugu kadar sinema filmlerine de konu olmaktadir.
Sosyal Medyanin Karanlik Yiiziiniin Sinemaya Yansimalari

Sosyal medya yaygin olarak kullanilmaya baslandigindan beri, temasinda sosyal medya bulunan bircok
film yapilmigtir. Bu platformlarin yalmizca bir eglence araci olmaktan cikarak karanhk yiiziini
gostermesiyle birlikte filmlerde de sosyal medyanin insan hayatindaki olumsuz etkilerine odaklanmaya
baslamigtir. “The Circle”, “The Social Dillemma”, “Die Influencers Die”, “Friend Request”, “Unfriended”

ve “The Hater” bu filmlerden sadece birkacidir (Montti, 2020).

Cakir (2020), genglerin sosyal medya araciligiyla maruz kaldig siber zorbaligi, “Unfriended: Dark Web”
filmi iizerinden inceledigi ¢alismasinda; filmde, siber zorbalik eylemlerinin biitiiniiniin goriilebildigi,

one ¢ikan davraniglarin ise “karalama”, “kigkirtma” ve “sanal takip” oldugu sonucuna ulagmistir.

Unfriended: Dark Web filminin incelemesine yonelik bir baska ¢alisma ise Lee ve arkadaslar: tarafindan
2021 yilinda gerceklestirilmistir. Internet sitelerindeki siber suc¢ eylemlerini film iizerinden inceleyen
bu calismada gostergebilimsel analiz yontemi kullanilarak filmdeki gerceklik, temsil ve ideoloji tespit
edilmeye calisilmistir. Inceleme sonucunda filmdeki ana ideolojik unsurlarin feminizm, liberalizm,

kapitalizm, 1rk, sinif ve materyalizm oldugu tespit edilmigtir.

Bu c¢aligsmada ise sosyal medyada son derece yaygin olan siber zorbalik, trolliik ve lin¢ kiiltiirii “The
Hater” filmi {izerinden incelenecektir. Literatiirde bu filme yonelik olarak yapilan bir incelemeye

rastlanmamisg olmasi, calismaya 6zgiinliik katmaktadir.
The Hater Filmi incelemesi
Filmin Kiinyesi

e Orijinal Ismi: Hejter

e Yayin Ismi: The Hater
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e Senaryo: Mateusz Pacewicz

e Yapimci: Jerzy Kapuscinski

e Ortak yapimeilar: Malgorzata Jurczak, Anna Limbach-Uryn, Jakub Szurmiej

¢ Oyuncular: Maciej Musialowski (Tomasz Giemza), Vanessa Aleksander (Gabi Krasucka),
Danuta Stenka (Zofia Krasucka), Jacek Koman (Robert Krasucka), Agata Kulesza (Beata
Santorska), Maciej Stuhr (Pawel Rudnicki), Piotr Cyrwus (Maciej Szozda), Wiktoria Filus
(Volunteer).

e Yapimi: 2020, Polonya

e Siire: 2 saat 16 dakika (beyazperde.com).

Film Ozeti

Hukuk fakiiltesi 6grencisi olan Tomasz Giemza, intihal yaptig1 gerekcesiyle okuldan atilir ve diger
insanlar tarafindan da garip biri oldugu gerekgesiyle diglanir. Bu durum, zaten saplantili ve kindar
halinin daha da koriiklenmesine sebep olur. Giemza, kendisine burs veren ailenin kiz1 Gabi Krasucka’ya
da tutkulu bir sekilde agiktir. Hem sayginlik kazanabilmek hem de Gabi'nin goziine girebilmek igin

kisiler hakkinda karalama kampanyalari diizenleyen bir sosyal medya ajansinda calismaya baslar.

Teknolojiyi ve sosyal medyay1 kullanmakta ve algi olusturmakta cok basarili oldugu anlagilan Giemza,
kisa siirede isinde yiikselir ve bir belediye bagkan1 aday1 olan Pawel Rudnicki’nin se¢cim kampanyalarini
¢okertmesi istenir. Giemza, gorevi bagarabilmek i¢in bir sekilde Rudnicki’nin yaninda ¢aligmaya baglar,
bir yandan da sosyal medya iizerinden kendisi hakkinda lin¢ kampanyasi olusturabilmek i¢in ona destek
olan solcu gruplar ve karsit olan sagc1 gruplar arasinda gerilimler baslatacak paylasimlarda bulunur.
Giemza’nin baslattig1 ling kampanyasi, kisa siirede biiyiiyerek siddetin, sosyal medyadan gercek

diinyaya tasinmasina neden olur.
The Hater Filmi Betimsel Analizi

Calismada dokiiman incelemesi ve betimsel analiz yontemi bir arada kullanilmistir. Veriler, dokiiman
incelemesi yontemi kullanilarak toplanmis ve literatiirde deginilen siber zorbalik nedenleri, siber
zorbalik tiirleri, trolliik 6zellikleri ve ling kiiltiirii bilesenleri baglaminda degerlendirilmistir. Dokiiman
analizi hem basili hem de elektronik materyalleri gozden gecirmek veya degerlendirmek igin sistematik
bir prosediirdiir. Bir calismanin parcasi olarak sistematik degerlendirme icin kullanilabilecek belgeler;

kitaplar, filmler, videolar gibi ¢ok cesitli olabilmektedir (Bowen, 2009, s. 27).

Betimsel analiz ise toplanan verilerin diizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde okuyucuyla
bulusturulmasidir. Cogu betimsel analizde veriler 6nceden belirlenmis temalara gore siniflandirilir,
siniflandirilan verilere iligkin bulgular Ozetlenir ve Ozetler ise arastirmacinin 6znel birikimi ile

yorumlanir (Baltaci, 2019 s. 379).
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Calismada, dokiiman analiziyle elde edilen veriler ile genel gerginlik kuramina gore bireyi
zorbaliga iten nedenlerin neler oldugu; kahramanin, Willard (2007)1n belirledigi siber zorbalik
tlirlerinden ve Bishop (2012)un belirledigi trol 6zelliklerinden hangilerini tasidigi ve filmde ling
kiiltliriinii olusturan bilegenlerin neler oldugu tespit edilerek betimsel analiz igin gerceve
olusturulmustur. Ayrica ilgili aragtirma sorusuna bagli olarak (soru 4) ling kiiltiiriine kimlerin maruz

kaldigina da deginilmistir.
Siber Zorbalik Nedenleri Baglaminda Analiz
Deger Verilen Bir Uyaramin Kaybedilmesi

Film, Thomasz'in dekan tarafindan cagirilarak okuldan atilmas ile baglamaktadir. Dolayisiyla daha ilk

anda Thomasz, deger verilen bir uyarani kaybetmistir.

Thomasz “Son derece kati ve haksiz muamele gordiigiimii diistintiyorum.”
Profesor “Diger 6grencilere gore daha mui kétii muamele gordiin?”
Thomasz “Ben demiyorum, siz diyorsunuz profesor.”

Profesor “Soyle ifade edeyim; makaleyi kendin yaznus olsan da konuyu

ogrenmeyip baskasina yazdirmis olsan da intithal intihaldir.”
Thomasz “Sorular simdi bile cevaplayabilirim. Bu yilki tiim konular: 6grendim.”
Profesor “Yazin sozlii sinavla dersi gegebilirdin, bunu yapmamay sectin.”

Thomasz: “Maalesef bunu yapamazdim. Okul masraflarim igin ¢ift mesai yapmak

zorundaydim.”
Dekan “Thomsz bir latin atasézii vardir. S6z ucar, yazi kalir.”
Thomasz “Yalvaririm bana bunu yapmayin.”

Dekan “Hukuk fakiiltesinde hukuka aykir davrandin. Sana gercekten yardim
edemem, okuldan atilman kesinlesti.”
Bu diyalogda, Thomasz'in magduriyetinin vurgusu ve dekan ve profesoriin kati tutumlar1 goze
carpmaktadir. Bu sayede Thomasz’in “hakhi sebeplerinin” ilk andan seyirciye kabul ettirilmesi

saglanmaya calisilmigtir.

Thomasz, bir diger kaybi ise asik oldugu ve o, kendisini fark edebilsin diye ise girdigi Gabi’den
uzaklagtirilarak yasamistir. Thomasz'in zaten tuhaf bir ¢ocuk oldugunu diisiinen Krasucka ailesi,
okuldan da atildigin1 6grendikten sonra kizlarinin, Thomasz ile goriismesine izin vermez. Gabinin
kendisini sosyal medyadan da engelledigini goren Thomasz, Krasucka ailesinin evine onlar yokken

girerek bir 6ziir mektubu birakir ve bir de dinleyici yerlestirir ve onlar siirekli olarak dinlemeye baglar.

Zofia Krasucka “Zavall ¢ocuk, ruh hastasu...”
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Gabi “Gortiistip her seyi acikliga kavusturmak istiyor.”

Robert Krasucka “Gitmeyeceksin degil mi? Gabi liitfen, cocuk hastalik derecesinde
yalanci. Musallat olur yakam birakmaz. Cocuk sorunlu, ailesinden geliyor. Seni

kotii etkiliyor. Nata'min dogum giiniinde uyusturucu kullandiginizi gordiim”
Zofia Krasucka “Baban hakl, seni boyle kullanmasina izin veremezsin.”
Gabi “Tabi”

Thomasz “Inanamworum (aglar).”
Krasucka ailesinin mektubu bulup okuduktan sonra gecen bu diyalogu dinleyen Thomasz, intikam
amaciyla, Krasucka ailesinin is birligi icerisinde oldugu Rudnicki’nin karalama kampanyalar1 i¢in daha
¢ok calismaya baslar. Thomasz, en biiyiik trolliikk ¢alismalarindan birini ise Gabi'nin bir bagkasiyla
beraber oldugunu ve onu tamamen kaybettigini diisiindiikten sonra yapmigtir. Tim bunlar, deger

verilen bir uyaranin kaybedilmesinin, siber zorbaliga yonelmedeki etkisini gostermektedir.
Deger Verilen Hedeflere Ulasamama

Thomasz, okuldan atilmasinin hemen ardindan Krasuckalarin evine yemege gider. Bu sayede Gabi ile
yillar sonra yeniden konusabilme imkén1 yakalayabilecegini diisiinmektedir ancak Gabi ona kars1 son
derece ilgisiz ve umursamaz davranir. Thomasz'in, amacina ulagsamamasi, onun hirslarin1 daha da

koriikler.

Sosyal medyay1 kullanma ve alg1 yaratma giiciinlin farkinda olan Thomasz, bir¢ok sosyal medya
ajansina bagvuruda bulunur ancak hicbirinden olumlu yanit alamaz. Bu durum, bireyler ve kurumlar
hakkinda, miisterilerinin istekleri dogrultusunda karalama kampanyalar1 diizenleyen bir sirkete
aliabilmek i¢in ilk lin¢ kampanyasini diizenlemesine sebep olur. Dolayisiyla deger verilen hedeflere ilk
etapta ulasilamamasi, siber zorbalik iceren tiim faaliyetlerin baglatilmasinda etkili olmustur.
Thomaszin ling kampanyalari yiiriitmek konusundaki basarisi hem hayalini kurdugu sayginligi hem de

Gabi'nin ilgisini kazanmasini saglar.
Olumsuz Bir Durumla Tehdit Edilme

Filmde olumsuz bir durumla tehdit edilmenin siber zorbaliga yonelmedeki etkisi, deger verilen bir
uyaranin kaybedilmesi ya da deger verilen hedeflere ulagilamamasi kadar belirgin degildir. Ancak
Thomasz, hirsh ve saplantili bir kisilige sahip oldugundan onu asagilayan veya kabul etmeyen herkesi
bir tehdit olarak gormektedir. Yine de siber zorbaliga yonelmesindeki sebepler arasinda kendisine

yonelik bir tehdit bulunmamaktadir.

Dolayisiyla genel gerginlik kuraminda so6zii edilen zorbalik nedenlerinin siber zorbalik icin de gecerli
oldugu bu filmde de gosterilmistir. Kahramanin 6zellikle asagilanma, 6fke ve intikam duygusuyla siber

zorbalik yaptig1 tespit edilmistir.
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Siber Zorbalik Tiirleri Baglaminda Analiz

Kahramanin, siber zorbalik tiirlerinden hangilerini tasidigim tespit etmek amaciyla Willard’'in tespit
ettigi siber zorbalik tiirleri goz oniinde bulundurularak analiz yapilmistir. Film incelendiginde
Thomaszin bunlar arasindan, asagilama, kimlige biirlinme, ifsa ve hile, kigkirtma eylemlerini

gerceklestiren siber zorba 6zelligi gostermektedir.
Karalama

Thomaszn ige alinabilmek i¢in gerceklestirdigi ilk siber zorbalik eylemi; sosyal medyada, zayiflamaya
yarayan icecekler iireterek satan bir influencera yonelik olmustur. iceceklerin icerisinde bulunan yogun
zerdecalin viicudu sararttigina dair sahte paylasimlarla hem icecekleri hem de bu icecekleri iireten kisiyi

katiileyerek bu kiginin toplum tarafindan ling edilmesine sebep olmustur.

LOAD MORE COMMENTS

PSEUDO - autorytet!

SAHTE UZMAN! #SARARDI

Gorsel 1: Karalama amach paylasim 6rnegi 1

DRAMAT - antydieta #zzolklam'

Gorsel 2: Karalama amacl paylasim 6rnegi 2

Gorsel 1 ve Gorsel 2’de goriildiigii iizere “sarardi” etiketini kullanarak kétiileyici ve asagilayici ifadeler
ile kisiye ve onun iiriinlerine karsi bir tepki olusmasi saglanmistir. Kendisine gelen bu tepkilere,
asagilamalara ve hakaretlere dayanamayan influencer, iiriiniin satiglarin1 durdurarak sosyal medya

hesaplarim kapatmak zorunda kalmistir.
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Kimlige Biiriinme

Thomasz, karalama kampanyalar1 diizenlemeye yonelik yaptigi paylasimlarin hicbirinde kendi
kimligini kullanmamaktadir. Biitiin bu islemleri sahte profiller satin alarak gerceklestirmektedir. Bu
profiller, Hintli bir adamdan, amaca ve hedef kitleye uygun olarak cok miktarda alinabilmektedir.
Thomsz’in “Hintli’'den 80 sahte profil istedim. Cogu 20-25 yas arasindaki gencler. Facebook, Twitter...
Rudnicki i¢in birkag caps yaptim. Bogsanma, Pakistanlilar... hizla yayildi.” Repliginden de anlasilabildigi
gibi her tiirli platformdan her tiirlii kimlige uygun sanal kimlikler olusturularak diisiinceler

yayilabilmektedir.

Siber zorbaligin bu tiiriinii kullanmasi, Thomasz’a bircok acidan yarar saglamaktadir. Bu sayede hem
birden fazla profili ayn1 anda yonetme imkéani ile olaylarin daha hizh yayilmasini saglayabilmekte hem

de kimligini gizli tutarak olaylarin olumsuz sonuclarindan etkilenmemeyi basarabilmektedir.
ifsa ve Hile

Gabi ile goriismesinin engellenmesi ve Gabi'nin hayatinda bagka biri oldugunu 6grenmesi ile birlikte
intikam hirsi koriiklenen Thomasz, Rudnicki'nin se¢im kampanyasini daha hizli ¢okertebilmek i¢in bir
sekilde onun sirketinde ¢alismaya baslar. Kisa siirede Rudnicki’nin giivenini kazanan Thomasz, daha
onceden hakkinda LGBTi+ olduguna yénelik haberlerin ciktign Rudnicki'yi, beraber yemege ciktiklar:
bir aksam, sarhog eder ve Thomasz'in onu kigkirtmasi sonucu opiisiirler. Bu goriintiileri, bir bagkasinin
cekmesini saglayan Thomasz, Gorsel 3'te goriildiigli sekilde yayinlayarak kisa siire igerisinde

yayllmasini saglar.

UYUSTURUCU ETKISINDE ALEM

Gorsel 3: Thomasz'in, Rudnicki'nin 6zel goriintiilerini ifsa eden paylagimi

Rudnicki’ye ait bu ¢ok 06zel goriintiilerin hem cekilmesine hem de yayillmasina sebebiyet vererek
Thomasz, siber zorbaligin ifsa ve hile bigimini etkin bir sekilde géstermistir. Bu durum Rudnicki’nin

itibarin1 biiyiik 6l¢tide zedelerken kiigiik bir azinlik tarafindan ise destek gormesini saglamigtir.
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Kiskwrtma

Thomasz'in en belirgin olarak gosterdigi siber zorbalik tiirlerinden bir tanesinin kigkirtma oldugu
goriilmiistiir. Polonya’da var olan ve filmin ilk sahnelerinde gosterilen sag-sol ¢atigsmalarinin yarattig
toplumsal kargasadan siklikla faydalanan Thomasz, bu kargasanin Rudnicki {izerinden sosyal medyada
baglatilarak sokaklara tagan siddet olaylarinin daha da artmasini saglamak amaciyla sahip oldugu sahte

profillerden iki farkli grup olusturur.

. RUDNICKI:YEIHAYIR!S
HAINIVEISAPKINLARINIYURUYUSUNU DURDURUN!

Gorsel 4: Thomasz'in, Rudnicki'nin protesto edilmesi i¢in olugturdugu etkinlik daveti

ETKINLIK/ADT:
PAWEE RUDNICKI:YI DESTEK\YURUYUSU!

Gorsel 5: Thomasz'in, Rudnicki'nin desteklenmesi icin olusturdugu etkinlik daveti

Rudnicki’ye destek ve karsit olanlar i¢in iki farkh yiiriiyiis etkinligi diizenleyen Thomasz, her iki grup
i¢in de kars1 tarafa yonelik kigkirtic1 sdylemler iceren paylasimlarla etkinlikleri duyurur ve gercek
insanlarin da etkinlige katilmalarini saglar. Bu sayede Thomasz'in sanal diinyada baslattig1 kargasa ilk

defa gercek diinyaya da tasinmis olur.
Trolliik Ozellikleri Baglaminda Analiz

Thomasz, biiyiik kitleleri galeyana getirecek paylasimlar yapmasi ve bunu yaparken kendi gercek
kimligini kullanmadig i¢in ashinda tiim siber zorbaliklarinin ayni zamanda trolliik 6rnegi de oldugunu
soyleyebilmek miimkiindiir. Ancak sosyal medyada trolliiglin sinemaya nasil yansidiginin daha iyi

anlasilabilmesi i¢in Bishop tarafindan yapilan trol tipleri kategorilendirmesi dikkate alinarak ayrica bir



O

analiz yapilmistir. Bu analiz sonucunda Thomaszn, Kinciler kategorisinden “intikamc1” ve

“iconoclast”; kigkirticilar kategorisinden ise somiiriicii troller grubuna girdigi tespit edilmistir.
Intikama trolliik

Thomasz, ¢evrimici bir ortamda haksizhiga ugramamis olsa da Krasucka ailesine duydugu haksizhiga
ugramiglik, 6fke ve intikam hissi, Rudnicki’ye yonelik siber saldirilar1 ve lingleme kampanyalarinda son
derece etkili olmustur. Bu nedenle Thomasz1 intikamci troller kapsaminda degerlendirebilmek

miumkindiir.

Thomasz, Miislimanlarin Polonya sokaklarinda kargasa yarattigina iliskin sahte videolar paylasip
yayarak Rudnicki'nin onlara destek verdigini ve Polonya’da bir Islam Baskenti kurmak istedigine iliskin
asilsiz paylagimlariyla milliyetgileri Rudnicki’ye kars: orgiitler. Bir yandan da radikal gruplari fagizm
diismanlig: i¢in kigkirtmakta ve toplumda kargasa yaratmak istemektedir. Bu durumun asil sebebi,

Krasucka ailesinden kaynaklanan, “elitler” diye tabir ettigi zengin kesime duydugu nefrettir.

Thomasz “Bizim gibilere hep tepeden bakacaklar.”
Guezek “Nasil yani?”

Thomasz “Bizi tek kalemde silerler. Asagiliyorlar gormiiyor musun? Onlar i¢in hep

bir hic olacaksin ve ben bir hi¢ degilim! Ben bir hi¢ degilim, anladin mi!”
Guezek “Anladim, sakin ol. Kimden bahsediyorsun?”

Thomasz “Elitlerden. Avrupabh elitlerden.”
Thomasz, dijital bir oyun araciligiyla iletisime gectigi, kendisi gibi dislanan ve intikam duygusuyla,
sayginlik kazanma istegi ile dolu Guezek ile yaptigi bu konusmada son derece 6fkeli ve iizgiin
goriinmekte, elitlere duydugu nefret ve intikam hissi net bir sekilde aktarilmaktadir. Yalnizca sosyal
medyada degil gercek hayatta da yasanan haksizlik, kin ve intikam duygusunun, intikameci trolliik

iizerinde etkili oldugu anlagilmaktadir.
Iconoclast Trolliik

Filmde Miisliimanlara yonelik kotiileme ve Islam diismanlig1 acikca goriilmektedir. Thomasz'n,
Islamlasmay1 Durdurun sayfasinda bir yandan Miisliimanlari kétiileyen, asagilayan ve bir diisman gibi
gosteren paylasimlarda bulunmasi, bir yandan da iilkesini ve dinini Miisliimanlardan “korumak”
isteyen milliyetcileri fagistlikle suclayan paylagimlar yapmasi, dini ve politik hislere planl saldirganlik

gerceklestirildigini gostermektedir.
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Gorsel 7: Irk ayrimciligina yonelik paylasim Irk ayrimciligina yonelik paylagim

Filmde yalnmizca dini degerlere degil belirli bir irka yonelik saldirganca veya sadirganlhiga tesvik edecek
paylasimlar yapildig1 da tespit edilmistir. Islamei olarak nitelendirilen siyahilere yonelik ayrimeilik ve
digerlerini kigskirtacak paylasimlar yapildig: dikkat cekmektedir. Tiim bunlar, Thomasz'in, iconoclast

trolliik ozelligi tasidiginmi gostermektedir.
Somiiriicii Trolliik

Kigkirticilar kategorisinde bulunan somiiriicii troller, bagkalarinin giivenini kazanip onlar1 kendi
¢ikarlar1 dogrultusunda kullanabilmek icin somiirii amaciyla paylasim yapan trollerdir. Thomas da
internet iizerinden degisik videolar c¢ekerek takip¢i kazanmaya calisan, c¢ok iyi silah kullanan ve
Hristiyan kiiltiiriiniin ¢okertilmeye calisildigina inanan, bu ¢okiise kars1 koyabilmek i¢in insanlarin
orgiitlenmesini isteyen ve bunun icin silah konusunda egitici videolar hazirlayan Guezek’in kanalina,
kurdugu “Miisliimanlagmay1 Durdurun” sayfasindan abone olur. Onun, milliyet¢i duygularini somdiiriip
Polonya i¢in savasmaya davet eder ancak asil amaci, planladig1 saldiriy1 Guezek’e yaptirmaktir. Kendi
gikarlar1 icin Guezek'in milli duygularin1 sOmiirmesi ile Thomasz somiiriicli trolliikk Ornegi

gostermektedir.

Guezek “Benden ne istiyorsunuz?”
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Thomasz “Hizmet.”
Guezek “Nasil bir hizmet?”

Thomasz “Olanlar gormiiyor musun? Karanhk giicler Avrupa’y: tehdit ediyor. Bu

nedir biliyorsun Guezek.”
Guezek “Isgal.”

Thomasz “Planh ve organize bir isgal. Biitiin diinyamizin dayandigr temel
degerleri tehdit eden, Miisliiman gtiruhlar Avrupa’ya akin ediyor. Bizi kim
savunacak, elitler mi? Bak basumiza ne isler actilar. Senden istedigimiz Avrupa’min
diistisiine karst koymamiza yardim etmen.”
Thomasz, yaptig1 bu konusma ile Guezek’i bir “savagg1” olmaya ikna eder ve Guezek, ashinda Thomasz'in
planlarinin en 6nemli parcgasi haline geldiginin farkina varamaz. Trolliigiin artik yalnizca sosyal
medyada yapilan paylasimlarla degil bir insam1 kandirmaya yonelik her tiirli eylemde kullanildig:

disiiniildiigiinde Thomasz'in acikca somiiriicii trolliik yaptigi anlasilmaktadir.
Ling Kiiltiirii Baglaminda Analiz

Daha 6nce de belirtildigi tizere ling kiiltiirii, herhangi bir kisi, grup, kurum veya markaya yonelik olarak
baslatilabilmektedir. Film, lin¢ eylemlerinin uygulandig kisi ve gruplar baglaminda analiz edildiginde;
Thomasz’'in hedefinde, ilk olarak iinlii bir kisi (sosyal medya fenomeni ve onun yarattig1 marka), daha
sonrasinda bir politik kisilik ve filmin sonlarina dogru ise kargasa yaratmak amaciyla radikaller ve
milliyetciler bulundugu goriilmektedir. Ling kiiltlirlinii baglatan bilesenler bakimindan analiz

edildiginde ise giinah kecisi bulma ve kutuplasma bilesenlerinin kullanildig tespit edilmistir.
Giinah kecisi Bulma

Tiirk Dil Kurumu (2019)'na gore giinah kecisi; suc, kabahat vb. olumsuzluklarin sebebi olarak gosterilen
kisi, kurum, nesne olarak tanimlanmaktadir. Sosyal medyada artik herkes, herkesi giinah kegcisi ilan
edebilmekte ve bu diislincesini paylasarak kendisine destek de saglayabilmektedir. Bir kisinin veya bir
seyin, genis kitlelerce giinah kegisi olarak ilan edilmesi, onunla ilgili ling girigsimlerinin baglamasina ve

kisa siirede yayillmasina sebep olmaktadir.
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Gorsel 8: Thomasz'in, Rudnicki'ye yonelik hedef gosterici paylasimi

Thomasz'n, Facebook'ta kurdugu islamlasmayr Durdurun sayfasinda Rudnicki’yi hedef gosteren
paylasimlarda bulunmasi ve sonrasinda tepki igerikli paylagimlar yaparak diger bireyleri kigkirtmasi,
ling bilesenlerinden, giinah kecisi bulmanin kullanildigim1 yansitmaktadir. Thomasz'in, kurdugu sayfa
iizerinden, Miisliimanlarin iilkede kargasa ¢ikardigina yonelik sahte videolar yayinlamasi ve “Rudnicki
onlar1 burada istiyor. Ya siz?” gibi soylemlerle paylagmasi, Onu direkt olarak milliyetcilerin hedefi
haline getirmeye ¢aligtiginin baska bir gostergesidir. Thomasz'in, Rudnicki’yi Miisliimanlarin iilkeye
girmesine izin vererek bir Islam Baskenti kurma idealiyle tiim bu kargasalarin sorumlusu olarak

gostermesi, onun toplum tarafindan lin¢glenmesine neden olmustur.
Kutuplasma

Filmin daha ilk sahnelerinde Polonya’da yasanan sag-sol catismalarimin sokaklarda yarattig1 kargasa
ortami gosterilmektedir. Bodylelikle seyirciye bu olaylarin, filmin odak noktas1 olacag:
hissettirilmektedir. Bu catismalar, Thomasz’a hayalini kurdugu kaosu yaratabilmek icin biiyiik bir firsat
vermistir. Thomas’in bu amaci dogrultusunda sahte hesaplardan yaptig1 milliyetci ve radikal soylemler

iceren paylagimlarla bireylerin iki gruba ayrilmasini saglamistir.

Thomaszin, radikal gruplar icin actig1 sahte profillerde milliyetcilere; milliyetciler igcin agtig1 sahte
profillerde de radikal gruplara karsi hakaret ve tahrik igceren paylasimlarda bulunmus ve diger
insanlarin da bunlara katilmasini saglamigtir. Thomaszin bu uygulamasinin basarili olmasi ve gercek
siddete doniigsmesi, kutuplasmanin, filmde de ling kiiltiiriiniin 6nemli bir bilegeni olarak kullanildigini

gostermektedir.

Thomaszin, lin¢ girisimini baglatirken kullandig1 ifadelerde milliyetciler icin ¢ogunlukla “fasistlik”
vurgusu yaptigl, “ilkeller”, “aptallar” gibi sOylemleri kullandig1 goriilmektedir. Radikallere yonelik

2 &« 2« » &«

olarak ise “sapiklar”, “sapkinlar”, “avamlar”, “ayaktakimi” gibi sylemlere bagvurmustur.
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UYANJAVRUPA![ =
SAPIKLART ENGELLEYECEGIZ!

Gorsel 9: Thomasz'in radikalleri hedef alan paylagimi 1

AVAMLAR
AYAKTAKIMIt

Gorsel 10: Thomasz'in radikalleri hedef alan paylagimi 2

MILLLY,ETCI PISLTK!

Gorsel 11: Thomasz'in milliyetcileri hedef alan paylagimi 1
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FASIZMEIHAYIR!
HOSGORUYEIEVET!

Gorsel 12: Thomasz'in milliyetcileri hedef alan paylagimi 2

Thomasz'in ¢alistig1 sirketin, miisterilerin istegi dogrultusunda her tiirlii kisi, grup veya kuruma karsi
ling kiiltiirti olugturabilmesi ve bunda basarili olmasi, sosyal medyanin ling kiiltiirii yaratma ve hedefi
yok edebilme giiciiniin ne denli yiiksek oldugunu gozler 6niine sermektedir. Thomasz'in gerceklestirdigi
tlim trolliik ve siber zorbalik eylemleri ile gerek bir fenomene veya Rudnicki'ye gerekse de hedefledigi
gruplara yonelik baglattig1 ling eylemlerinin her biri, sonucuna ulasarak gerekli kargasa ortaminin

olusmasini saglamigtir.

Thomaszin kigkirtmalar ile birlikte olusan kaos yalnizca sosyal medya ortaminda sinirh kalmamas,
olusturdugu iki farkh yiiriiyiis etkinligine milliyetci ve radikal gruplarin yogun katiimiyla sokaga da
taginmistir. Iki grubun kars1 karsiya gelerek sanal siddeti gercek diinyaya tasidiklar1 bu eylemi, Thomasz

ise Rudnicki’ye destek veren gruptaymis gibi goriinerek yalnizca sessizce izlemistir.

Gorsel 13: Thomasz'in yarattigi ling kiiltiiriiniin gercek siddete doniismesi

Filmin sonunda ise Thomasz'in, sOmiiriici trolliik yaparak milli duygularim sOmiiriip
Rudnicki’ye ve Avrupali elitlere karsi1 kiskirttign Guezek, aralarinda Rudnicki'nin ve onun rakibi olan
diger siyasetcinin de bulundugu son derece kalabalik bir daveti basarak oniine ¢ikan herkesi oldiiriir.
Thomasz, kahraman olabilme diisiincesiyle kendisini engellemek i¢cin onu durdurmaya calisirken bicagi
Guezek’in elinden ¢ekerek kendine saplar ve sanki saldirty1 durdurmaya calisirken yaralanmis izlenimi

verir. Bu sayede Guezek yakalanir ve Thomasz, hayalini kurdugu kahramanlig1 ayni zamanda Gabi'’yi
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elde eder. Thomasz, Guezek ile bir oyun iizerinden, oyun karakterleri araciligiyla iletisim kurdugu igin
Guezek, birilerinden emir aldigini ispatlayamaz ve Thomasz, istediklerinin tiimiinii kazanmis bir

kahraman olarak isine geri doner.

Yasanan tiim bu olaylar sosyal medyada baslatilan ling kiiltiiriiniin gercek diinyada da nasil siddete
doniisebildiginin ve ¢ok ciddi sonugclar dogurabildiginin bir gostergesi olarak sunulmustur. Thomasz’in,
sebep olduklar1 karsisinda hicbir ceza almamasi, aksine miikafatlandirilmas: ile trollerin algiy1
yonetmede ne kadar basarili olduklarinin ve bireyleri, kendi harladiklar: atesin ortasina attiktan sonra

nasil geri cekilebildiklerinin gosterilmeye calisildig1 soylenebilmektedir.
Sonuc

Filmler, her zaman icinde yasanilan ¢ag1 ve toplumsal olaylari, durumlar1 yansitan bir ayna gorevi
gormiistiir. Buna bagh olarak toplumu sekillendiren bir unsur olan teknoloji ve teknoloji temelinde
yasanan olaylara da filmlerde siklikla deginilmektedir. Giiniimiizde en 6nemli teknolojik gelismelerden
biri olan ve hayatin ayrilmaz bir parcasi haline gelen internet teknolojileri ve sosyal medyanin, giderek

artan bir bicimde, filmlerin ana konusu haline geldigi goriilmektedir.

Bu ¢alismada; sosyal medyanin karanlik yiiziinii konu alan filmlerden The Hater filmi incelenmistir.
Sosyal medyanin yarattig1 en biiyiik sorunlardan biri olan siber zorbalik, trolliik ve ling¢ kiiltiiriiniin,
filmde nasil yansitildiginin incelendigi calismada her bir kavram ayr1 ayr1 degerlendirilerek

irdelenmistir.

Caligmanin temelini olusturan genel gerginlik kuraminda so6zii edilen zorbalik nedenlerinin bir¢ogunun
filmin ana karakteri tarafindan yagsanmis olmasi, genel zorbaliga sebep olan durumlarin ayn1 zamanda
siber zorbalig1 da tetikledigini bir kez daha gdstermistir. Bu anlamda calisma, genel zorbalik ile siber

zorbalik arasinda pozitif baglanti kuran, literatiirdeki diger calismalarla uyumludur.

Filmde deginilen siber zorbalik tiirleri ile hem {inlii birine ve markaya (karalama) hem bir politikaciya
yonelik olarak (ifsa ve hile), hem de belirli gruplara (kigkirtma) yonelik olarak siber zorbaligin nasil
gerceklestirildigi ¢ok boyutlu sekilde aktarilmistir. Karakterin, tiim bunlar1 sahte kimliklerle
gerceklestirmesi, siber zorbalik tiirlerinden kimlige biiriinme ile trolliikk arasindaki iligkiyi ortaya

koymaktadir.

Trolliik ve siber zorbalik arasindaki alt1 ¢izilen bir bagka baglant1 ise bireyin intikameci ve somiiriicti
trolliik ozellikleri gostermesi ve hem siber zorbaligin hem de bu trol 6zelliklerinin temelinde 6fke ve
intikam duygusunun bulunmasidir. Dolayisiyla bireyi siber zorbaliga iten genel gerginlik nedenlerinin
trolliige de etki ettiginin vurgulandigini soyleyebilmek miimkiindiir. Birgok trol grubu arasindan
kinciler grubundan intikamc1 ve iconoclast; kigkirticilar grubundan somiiriicii trolliiglin 6én plana

¢ikarilmig olmasi; halkin milli ve dini degerlerinin risk altinda oldugunu diisiindiigii durumlarda troller
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tarafindan yaratilan manipiilasyona daha acik olduklarini ifade edebilmek i¢in dogru tercihler oldugu

soylenebilmektedir.

Kisacasi film; bagindan sonuna degin bir kisinin neden siber zorbaliga yonelebilecegini, siber zorbanin
ve trollerin hangi eylemlerde bulunabilecekleri ve bunun toplum iizerindeki etkisini gerceklerle uyumlu
bir bicimde yansitmistir. Diger calismalarda da siklikla vurgulandig gibi, filmde de ne, kim veya kimler
oldugu fark etmeksizin herkesin ve her seyin siber zorbaliga ya da ling kiiltiirline maruz kalabilecegi
acikca ifade edilmektedir. Tek bir trol tarafindan yaratilan toplumsal kutuplagma ve bir giinah kegisinin
ortaya atilmasiyla sosyal medyada baslayan ling kiiltiiriiniin 6nce sokaga tagsmasi daha sonra da kanh
biten bir saldiriya doniigsmesi ile sanal ve gergek diinya arasindaki ince ¢izginin, trolliik eylemleriyle
nasil asilabildigi, ¢carpic1 bir sekilde gosterilerek bu eylemlere inanmanin sonuclar1 vurgulanmistir.
Thomaszin, yaptiklarinin cezasini ¢cekmemesi ile sosyal medyada gergek kimligi gizleyebilme imkanin

trolliik eylemleri gerceklestirebilmeyi kolaylastirdiginin da alt1 ¢izilmektedir.

Toplumsal ayaklanmalarin yasandigi dénemlerde sosyal medya trolleri tarafindan yayilan sahte
bilgilerin, olaylarin kizigmasi iizerindeki etkisi diisiiniildiigiinde toplumsal ayrigmalar ve trolliik
arasindaki iligkinin filmde, gercek diinya ile uyumlu sekilde islendigini soyleyebilmek miimkiindiir.
Dolayisiyla film; siber zorbalik, trolliik ve ling kiiltiiriinii farkli1 boyutlariyla ve birebir gercek hayatta
yasandigi gibi aktarmgtir.

Bu calismada sosyal medyanin karanlik yiiziiniin sinemaya yansimasi; siber zorbalik, trolliik ve ling
kiiltiirii baglaminda incelenmistir. incelemenin yalnizca The Hater filmi iizerinden yapilmis olmasi,
¢aligmanin kisitliligini olusturmaktadir. Bundan sonraki caligmalarda sosyal medyay1 temel alan farkli

filmlerin kargilikli olarak analiz edilmesi 6nerilmektedir.
Cikar Catismasi Beyam

“Sosyal Medyada Siber Zorbalik, Trolliik ve Lin¢ Kiiltiiriiniin Sinemaya Yansimasi: The Hater Filmi

Incelemesi” baglikl makalemiz ile ilgili herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali cikar catismas1 yoktur.
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Extended Abstract

Social media has brought some negatives besides it has created positives changes and transformations in almost
every aspect of life. Social media users as well as can use their real identities and photos, they can exist with
different names and photos in the virtual environment. The abuse of this anonymity advantage provided by social
media by some individuals may not only affect users in the virtual world but also cause negative consequences

for the individual or social level in real life.

Individuals, thanks to the freedom of using different identities, can carry out various forms of bullying against a
certain person or group on social media and can cause chaos by creating manipulation by "trolling"; as a result
of this, lynching can attempt against that person or group start and these lynching attempts can grow and
multiply and create a lynching culture in the social media environment. These events, which can be considered a
dark face to social media, and the problems that caused of these events be in position to a great many increased

nowadays and subject to cinema movies.

As the impact of social media on human life increases, the number of movies that deal with the dark sides of these
ducts and their effects is also increasing. In this study, it is aimed to determine how the culture of cyberbullying,
trolling, and lynching culture in social media is transferred to the movie screen. The Hater movie which chooses
as a sample is in line with the purpose of the study because it is focusing story of Thomsz, who works in an agency
that is active so as to defame the targeted person or persons by trolling on social media and by initiating lynching

actions.
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The study had first been examined by document analysis method; according to the general strain theory which
mentions in the literature part of the study, based on the reasons that push the individual to bullying, what are
the reasons that initiate cyberbullying; it had been determined which of the types of cyberbullying and troll
characteristics the hero carries and what the components that make up the lynching culture in this movie, and
these components were subjected to descriptive analysis. In addition to this, it had also been mentioned who was

exposed to the culture of lynching.

According to the result of the study, the reasons that push the main character of the movie to cyberbullying; are
that the loss of a valued stimulus, the inability to reach the valued goals, and he is threaten with of a negative
situation. It had been determined that the hero showed from cyberbullying types one of; defamation, disclosure
and deception, impersonation and incitement; as to from troll types, it had been determined that it showed
vengeful trolling, iconoclast trolling and exploitative trolling features. When the film had been examined in terms
of the components that make up the lynching culture, it had been seen that these components are finding
scapegoat and polarization. In addition, it had also been touched on how the lynching culture, which started in
the virtual environment, spread to the real world and how the virtual violence against the targeted people turned
into physical violence, and so had been displayed the real results of virtual actions. The fact that the analysis was
made only on the movie The Hater constitutes the limitation of the study. In future studies, it is suggested that

different films based on social media should be analyzed mutually.
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