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Oz

Stratejik rekabetin en 6nemli kosullarindan biri tedarik zinciri ve lojistik ag mekanizmasmin etkin ve dinamik bigimde
tasarlanmasidir. Bu kapsamda kurulacak tesis yerinin dogru bicimde belirlenmesi, mesafe, niifus yogunlugu ve maliyet gibi
cesitli faktorleri icermesi agisindan kritik bir optimizasyon modeli olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu c¢alismada, bir gida
isletmesine ait satis magazasi yerlerinin optimum bigimde belirlenebilmesi igin yer se¢im modelleriyle-kiime kapsama
modeli, p-medyan modeli ve en biyilk kapsama modeli- arastirma yapilmistir. Oncelikle kurulacak en az sayidaki tesisin
belirlenmesi amaglanmistir. Ardindan mesafe bazli kapsanacak sahalar belirlenmistir. Belirli sayidaki tesis ile talep agirlikli
en kiiciik mesafe amacina gére konumlar belirlenmistir. Son agama olan en biiyilk kapsama modelinde ise tesis sayisi
ayarlanarak kapsanan talep sayisinin en biiyiiklenmesi hedeflenmistir. Ayrica senaryo analizleri ile ortaya ¢ikabilecek farkli
durumlar i¢in gelistirilen modeller sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Optimizasyon, yer se¢im modeli, kiime kapsama, en buyik kapsama, p-medyan modeli

Abstract

One of the most important conditions of strategic competition is the efficient and dynamic design of the supply chain and
logistics network mechanism. In this context, the correct determination of the facility location to be established is a critical
optimization model in terms of including various factors such as distance, population density and cost.

In this study, site selection models - set covering model, p-median model, maximum coverage models- were investigated to
determine the optimal location of sales stores of a food company. First of all, it is aimed to determine the minimum number
of facilities to be established. Then, the areas to be covered were determined according to the distance levels. With a certain
number of facilities, their locations were determined according to the demand-weighted minimum distance aim. In the last
stage, it is aimed to maximize the number of covered requests by adjusting the number of facilities in the maximum coverage
model. In addition, various models developed for different situations are presented and tested with scenario analysis.
Keywords: Optimization, site selection model, set-covering model, maximum-coverage model, p-median model

I. GiRiS

Tesis yeri se¢imi, tedarik zinciri bagarisin1 dogrudan etkileyen en 6nemli agamalardan biridir. Kurulacak tesisin
hizmet verecegi bdlgelerle olan mesafesi, karar verici tarafindan degerlendirilmesi gereken énemli bir kriterdir
[1]. Ciinkii tesis tasarimi ve yerlesimi problemlerinde bir bolgeye tesis kurma karar1 alinirken miimkiin olan ¢ok
sayida kisinin hizmet alabilmesi amaglanmaktadir. Buna ek olarak kurulacak tesis yeri- hizmet bolgesi
arasindaki mesafenin de az olmasi beklenmektedir. Yani burada ihtiya¢c merkezlerine en yakin noktaya tesislerin
atanmasi veya en yakin tesisten hizmet alinacak sekilde hizmet bolgelerinin ayarlanmasi gerekmektedir [2].
Tesis yeri planlanirken, genellikle agirlikli talep noktas: ile hizmet alacak bolge arasindaki mesafenin en
kiiciiklenmesi hedeflenirken miisteri beklentileri de g6z Oniinde tutulmaktadir. Tesis yeri secim problemleri
hastane, kan bankasi, banka subeleri, polis/itfaiye merkezi gibi acil hizmet noktalari, ana dagitim {sleri, depo ve
lojistik merkezleri, iletisim merkezleri ve enerji aglarmin konumlandirilmas: gibi farkli alanlarda
uygulanmaktadir [3]-[5], [36]-[37].

Talep, arz, mesafe ve maliyet gibi ¢esitli faktorler tesis yeri agma kararlarini etkilemektedir [6]. Zaman iginde bu
kararlarda ©nemli degisiklikler yasanabilmektedir. Yeni tesislerin agilmasina, birkag mevcut tesisin
kapatilmasina, tesislerin birlestirilmesine, bazi tesislerin yeniden konumlandirilmasina veya kapasitelerinin
genisletilmesi gibi durumlara ihtiya¢ duyulabilir [7].
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Isletmeler igin bolge dagitim merkezlerinin tespiti,
satis noktasi/bayi merkezlerinin optimum sekilde
planlanmasi tesis yer se¢im problemi sinifinda
degerlendirilmektedir. Literatiirde yer se¢im modelleri
konusunda  yapilan caligmalara rastlansa da
matematiksel model tabanli yer secim modellerinin
siirlt sayida oldugu gézlenmis [37] ve halen bu konu
hakkinda ihtiyacin s6z konusu oldugu belirlenmistir.
Ozellikle ¢ok amagli programlama modellerinde,
maliyet azaltilirken miisteri memnuniyetinin de
arttirtlmaya galisilmasi ayn1 anda ulasilmaya caligilan
hedefler olarak ortaya cikmaktadir. Bu yapr giincel
literatlire gbre biraz daha evrilerek sirdrilebilirlik
ilkesi, yesil lojistik ve/veya karbon saliiminin en
kiiciiklenmesi, c¢evre dostu yatinm planlamalari
seklinde farkli amagclarla sunulmaktadir. Yer se¢im
modellerinin sagladigi objektif degerlendirme oSl¢iitii
isletmelerin yatirim kararlarinda yeni tesis yeri agma
konusunda 6nemli katki sunmaktadir ve yer se¢im
modellerinin literatlir arastirmalarina gore tesis yeri
planlamasindaki basarisi nedeniyle bu ¢alismada da
optimizasyon yontemi olarak tercih edilmistir. Bu
calismada bir gida {retim isletmesine ait satig
magazalarinin il icindeki yerlesim yerleri analitik
yaklagimlar kullanilarak karar
vericilerin/yatirimeilarin -~ beklentilerini  karsilayacak
farkli yatirim planlariyla yapilmasi amaglanmistir.
Buna gore sirket tarafindan belirlenen sayida satis
magazasinin acilmasi gerekmektedir. Oncelikle (¢
asamal1 bir optimizasyon modeli olusturulmustur. Ilk
asamada kurulacak en az sayidaki tesisin belirlenmesi,
ikinci agamada ise ilk modeldeki sonuglari dikkate
alan yakinlik mesafesine dayanan bir p-medyan
modeli ve ardindan tigiincii asamada hizmet alan bélge
sayisint artirmaya dayanan en Dbiiyiik kapsama
modelinin  olusturulmasi hedeflenmigstir. Literatiir
aragtirmalarina gore Konya 6rnegi icin ii¢c agamali bir
yer se¢cim modeline rastlanmamuistir.

Bu calismanin en temel katkisi, farkli yer se¢im
modelleri kullanarak yer seciminde optimizasyon
uygulamalarinin gergeklestirilmesidir.  Buna gore,
oncelikle kiume kapsama problemi cercevesinde
kurulacak en az sayidaki tesisin belirlenmesi
amaglanmigtir. Ardindan p-medyan modeli ile belirli
sayidaki bu tesisin talep agirlikli en kiigilk mesafe
amacina gore konumlar1 belirlenmektedir. Ardindan
mesafe bazli (farkli km bilgileri ile) kapsanacak
sahalar, en buyuk kapsama  modeli ile
belirlenmektedir. Bu modelde, belirli sayida agilacak
tesis ile hizmet alacak merkez sayisinin en
biiyiiklenmesi amaglanmustir. Senaryo analizleri ile
farkli durumlar icin gelistirilen modeller sunularak
genis ¢ergeveden degerlendirme imkani
sunulmaktadir.

Calismanin ikinci kisminda tesis yerlesim problemleri
hakkinda bilgiler verilmekte ve farkli yer se¢im
modelleri agiklanmaktadir. Uciincii kisimda konu
hakkinda yapilan literatiir arastirmasi sunulmaktadir.
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Dordiincii kisimda problem tanimi yapilarak uygulanan
modeller detaylica aciklanmaktadir. Besinci kisimda
elde edilen analiz sonuglari degerlendirilmektedir.
Altinct kistmda sonu¢ ve gelecekte yapilabilecek
calismalar hakkinda kisaca bilgi verilmektedir.

II. TESiS YERLESIM PROBLEMLERI
Tesis yerlesim probleminde talep ve hizmet noktalar1
arasindaki mesafe, kurulacak tesis sayisi, maliyet ve
ulasim stiresi Onemli kriterler olarak ortaya
cikmaktadir. Genel olarak tesis yerlesim problemleri,
temel olarak birbirine benzese de bazi dnemli kisit
ve/veya amag fonksiyonunu igermesi nedeniyle farkli
sekillerde modellenebilir. Literatiirde tesis yerlesim
problemleri ¢ok kapsamli sekilde siniflandirilmustir.
Daskin [8]’in simiflandirmasina gore tesis yerlesim
problemleri su sekilde degerlendirilmistir:
statik/dinamik yerlesim modeli, ¢oklu/tekli tesis yeri,
agac¢ yapili/grafik yapili, ayrik yapili/ag yapili/siirekli
yapili modeller, deterministik/ olasiliksal modeller, tek
Urtinlii/cok iiriinlii modeller, tek amagli/cok amagh
modeller, kapasite kisitli/kapasite kisitsiz modeller,
tek asamali/hiyerarsik asamali modeller, esnek talepli
modeller/esnek olmayan talepli modeller, 6zel sektor
problemleri/kamu  sektéri  problemleri,  talebin
dagitilarak  karsilanma durumu/yakin  mesafeden
karsilanma durumu olan modeller, tesisin arzu
edilmesi/ tesisin arzu edilmemesi durumlu modeller.
Ayrica bu modeller, karesel atama problemi, kiime
kapsama problemi, maksimum kapsama problemi,
sabit maliyetli tesis yerlesim problemi, ana dagitim
iissii yerlesim problemi, maksimum toplam problemi,
p-merkez problemi, p-medyan problemi seklinde
siralanabilir [8]-[11].

Bu c¢alismada arastirmalarda yaygin  bigimde
kullanilan en biiyiik kapsama, kiime kapsama ve p-
medyan modelleri agiklanacaktir.

2.1. En Buyuk Kapsama Problemi

Yer secim problemlerinde genel olarak amag, hizmet
verilen tesis yeri ve miisteriler arasindaki mesafenin
en kiiciiklenmesi biciminde degerlendirilmesidir. En
biiyiik kapsama probleminde kisithh sayida hizmet
veren tesis sayisi ile en c¢ok sayida talep noktasina
hizmet verilmesi beklenmektedir. Yani butin talep
merkezlerinin ihtiyaglarinin saglanmasi yerine sinirl
sayidaki hizmet noktas: ile maksimum sayida talep
merkezine hizmet verilmesi amaglanmaktadir [10],

[36].

Bu modelde tesis sayisi ayarlanarak kapsanan talep
miktar1 en bityliklenmeye c¢aligilir. Problem ilk olarak
Church ve ReVelle [12] tarafindan oOnerilmis ve
asagidaki notasyon kullanilmistir:

v

d; = j.dugimin talebi P = agacak tesis sayist

<<

j.digiim kapsanmissa (j noktasina tesis atanmissa)
0, d.d
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burada Esitlik 1 amag fonksiyonunu gostermektedir ve
kapsanan  talep  sayist  en  biyiiklenmeye
calistlmaktadir. Esitlik 2’ye gore, j. diigiimiin talebi
en az bir tesis j. digim tarafindan kapsanmadikca
karsilanmamaktadir. Esitlik 3’te en fazla P adet tesisin
kurulmasina izin verilmektedir. Esitlik 4-5, 0-1
tamsay1 degiskenleri gostermektedir.

2.2. Kuime kapsama problemi

Kapsama problemlerinden kiime kapsama
probleminde talep noktalarinin tamaminin en az
sayida hizmet noktasi tarafindan kargilanmasi yani
kapsanmasi beklenmektedir. Bu modelde her talep
noktasinin en az bir hizmet noktasina atanma kisit1 yer
almaktadir [8].

v = {1, J noktasina bir tesis atanmissa
7 0, dd

d;j: i talep noktasi ve j. hizmet noktasi arasindaki mesafe

minz = }j_, x; (6)
Z]E]dl]x]21vl l=1,,m (7)
x;€{0,1}j=1,..,n (8)
burada, Esitlik 6 amag¢ fonksiyonunu gostermekte ve
acillan  tesis maliyetinin en  kii¢iiklenmesini
saglamaktadir. Eger tesis ag¢ma maliyetlerinde

degisiklik yoksa yani esitse, bu durumda amag
fonksiyonu agilacak tesis sayisinin en kiigiiklenmesi
olarak tanimlanabilir. Her talep noktasinin en az 1
tesis tarafindan kapsanmasi gerektigi Esitlik 7’de
gosterilmigtir. 0-1 tamsayr degigkenleri Esitlik 8’de
gosterilmektedir.

2.3. P-medyan problemi

P-medyan problemi, yer secim problemlerinde en
yaygin kullanilan model tiirii olarak yer almaktadir. P-
medyan problemi, p adet hizmet noktasmin belirli
sayidaki (n) talep noktasina hizmet verecek bigimde
sistem genelinde sebeke lizerinde agirlikli maliyeti en
kicuklemeye ¢aligmaktadir. Ag yapist iizerinde
aciklanacak olursa bir sebeke diyagrami iizerinde n
adet diigim oldugu farz edildiginde bu n tane
noktadan p tanesinin tesis yeri olarak belirlenmesi ve
kalan diigiimlerin hizmet almak i¢in belirlenen hizmet
noktalarindan en yakin olanina tahsis edilmesi bir p-
medyan problemi olarak ifade edilmektedir [13].
Toplam maliyetin en kicuklenmesi en temel amag
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oldugu icin burada maliyet ile kastedilen, mesafe,
stire, yakit veya para birimi olabilir.

P-medyan problemleri NP-zor smifinda yer alan
problem tirtndedir ve problemin ¢6zim siresi
problem boyutuna bagli olarak (lstel bigimde
artmaktadir. Kesin ¢6ziim veren analitik yontemler
yetersiz kalmaktadir bu yiizden sezgisel yaklagimlara
ihtiyag duyulmaktadir. Meta-sezgisel ve sezgisel
yaklasimlar uygun ¢6ziime yakin sonu¢ sunmaktadir.
Buna gore en kisa yol problemi, atama problemleri,
gezgin satici problemi, ara¢ rotalama problemleri ve
benzeri birgok problem bu yapidadir.

dyj

= i.talep noktast ve j. hizmet noktast arasindaki mesafe

w; = i noktasindaki talep noktasinin agirligt

Xij

_ {1 eger i talep noktast j. hizmet noktasina atanmissa
B 0, dd
_ {1, eger j. hizmet noktasinda bir tesis agilmissa
V= 0, dd
min C = YL Y7o widyjx;; )
jmixp =1V, (10)
Xij = Yj Vij (11)
j=1Yi =D (12)

burada Esitlik 9 amag fonksiyonunu gostermektedir ve
hizmet noktasi ile talep noktalari arasindaki toplam
maliyetin en kiciklenmesini ifade eder. Buna gore
ilgili kisitlardan Esitlik 10, her talep noktasinin yalniz
bir tesisten hizmet alacagini gostermektedir, Esitlik 11
ise agtk olmayan tesise talep  noktasimnin
atanamayacagini gostermektedir. Ardindan Esitlik
12°de, acik tesis sayisinin p adet ile siirlandirilacagt
ifade edilmektedir. Esitlik 13, 0-1 tamsay1 degiskenleri
gOstermektedir.

L. LITERATUR TARAMASI

P-medyan problemi, literatiirde en ¢ok ¢alisilan yer
secim problemlerinden biridir. Bir ag diyagrami
iizerinde diigiimlerin alternatif hizmet noktas: ve talep
noktasi, aradaki baglanti noktalarinin mesafe, sire
olarak iliskilendirilen elemanlar ile temsil edildigi
varsayillan p-medyan problemi, miisteri (talep)
noktalar1 ve hizmet noktalar1 arasindaki toplam
agirlikli mesafenin en aza indirilecegi sekilde p adet
tesisin konumlandirildigi bir sebeke ag problemi
seklinde gosterilebilir. Hakimi [13], p-medyan
problemini ilk kez ele almistir, ReVelle ve Swain [14]
ise matematiksel modeli (dogrusal tamsayili model)
ilk kez olusturmuslardir. Garfinkel, Neebe, ve Rao
[15] ise kiime boluntileme problemi olarak ifade
etmisledir.

Literatiirde
matematiksel

p-medyan  problemi igin  farkli
modeller Oneren arastirmacilar yer
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almaktadir (Avella ve Sassano [16], Elloumi [17], ve
Garcia, Labbe, ve Marin [18], Rosing, ReVelle, ve
Rosing-Vogelaar[19]). P-medyan problemini ¢6zmek
icin kesin ¢oziim veren farkli  algoritmalar
kullamlmstir. Ornegin dal-simir yaklagimi, dal-kesme
ve dal-fiyatlandirma algoritmalari literatiirde en
yaygin kullanilan yaklagimlardir. Kariv ve Hakimi
[20] p-medyan probleminin NP-zor bir problem
oldugunu  gostermis polinom siirede ¢odziime
ulasmanin miimkiin olmadigimi belirterek sezgisel
yaklasimla en iyiye yakin ¢6ziime ulagmaya
calismislardir. Aggozli sezgisel (Whitaker, [21],
dinamik programlama tabanli yontemler (Hribar ve
Daskin, [38] ve Lagranj gevsetmesine dayali
yontemler (Beasley, [23]) en yaygin kullanilan
yontemlerden sayilabilir. Ayrica, genetik algoritmalar,
tabu arama, tavlama benzetimi, degisken komsuluk
arama, karinca kolonisi ve sinir aglari gibi meta-
sezgisel yontemler kullanilmaktadir.

Kim ve Soh [24] Universite yerlesim planlamastyla
ilgili olarak bolgede okuyan Ogrencilerin ulastirma
sistemleriyle ilgili olarak ulagim siirelerinin
azaltilmasina  yonelik  bir p-medyan  modeli
gelistirmistir. Ndiaye vd. [25], ¢alismalarinda mesafe
ve Ogrenci sayist kosulunu goz 6niinde bulundurarak
p-medyan modeli ile en uygun okula atanmalarin
saglamaktadir. Fo ve Silva Mota [26], saglik hizmet
noktalarint  bir tesis yerlesim problemi olarak
modelleyerek, dort farkli yaklasimla ¢6ziim elde
etmistir. Buna gére p-medyan, kime kapsama,
maksimum kapsama ve p merkez matematiksel
modelleriyle ¢Oziim saglanarak sonuglar
karsilagtinlmistir. Goetzinger vd. [27] calismalarinda
yesil lojistik kapsaminda tesis yeri yerlesim
problemini p-medyan modeliyle degerlendirerek
tagima maliyetinin yani sira karbon salinimini dikkate
almustir.

Liu vd. [28], depo yer se¢im probleminde ¢ok amagli
karma tamsayili programlama modeli olusturarak en
uygun ¢0zlim i¢in sezgisel bir yaklagim onermislerdir.
Mohammadi vd. [29] ¢ok amagli bir model olusturmus
en uygun stok miktarim1 ayarlayarak, mal akiginin
belirlenmesinde stokastik bir yaklagim kullanmiglar,

¢Oziimiinde  parcacik  siirii  optimizasyonundan
yararlanmiglardir. Rath ve Gutjahr [30] kapsamli bir
afet lojistigi modeli gelistirmis ve c¢alismada

belirsizlik altinda karar vermeye ¢alisilmistir. Talebin
belirli ve belirsiz oldugu kosullar altinda iki senaryo
gelistirilmistir. ~ Oncelikle afet oncesi hazirlik
kapsaminda lojistik depo noktalart yer se¢im problemi
olarak ele alinmis ve buna gore iki asamali kiime
kapsama ve p-medyan modelleri gelistirilmistir. ilk
asamada ihtiyag olacak hizmet noktasi sayisi
belirlenmis, ikinci asamada belirlenen tesis sayisi
kullanilarak agirlikli mesafe minimizasyonu amagli p-
medyan modeli Onerilmis ve sezgisel bir algoritma
yardimiyla ¢oziime ulagilmigtir. Akgiin ve Erdal [31]
hem ¢ok amacgli programlama hem de g¢ok kriterli
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karar verme yaklagimlarini birlikte degerlendiren bir
metodoloji  Onermektedir ve c¢alismada tasima
maliyetlerinin ve ana depo mithimmatlarinin risk
seviyelerinin en kii¢iilklenmesi hedeflenmistir.

Panteli vd. [32], coklu p-medyan problemini ele
almiglardir. Burada her bir talep noktasi kendisine
yakin birden fazla tesis tarafindan kapsanmaktadir.
Problem mesafe matrisine dayanan ikili kiume
sezgiseli  yardimiyla  coziilmektedir.  Onerilen
yaklasimda, ikili kiime, tesislerin bir alt kiimesi
tarafindan kapsanan talep noktalarinin bir alt kiimesini
temsil eder. Guden [33], klasik p-hub medyan
probleminde ulasim modu ve akisa bagli maliyet
yapilarinin kullanilmasi dogrusal maliyet
fonksiyonunu etkiledigini belirtmistir. Literatiirde bu
konu hakkinda c¢ok sayida g¢alisma olsa da dogrusal
maliyet fonksiyonu igin yapilan ¢alismalar kisithidir.
Bu caligmada &zellikle yiik tagimaciliginda kullanisl
olan tum birim iskonto modeli, modifiye tim birim
iskonto modeli, araba yik iskonto modeli ve
konteyner maliyet yapilari gibi gesitli maliyet yapilari
ele alimmistir. Maliyet fonksiyonlarinin dogrusallig:
kayboldugunda bazi basit klasik problemlerin NP-zor
hale geldigi  gosterilmistir. ~ Zaferanieh  [34],
calismasinda minimum bilgi teorisiyle kapasitesiz p-
medyan tesis yeri problemi i¢in en olasi atama modeli
¢Ozlimiiyle karar vermeye caligmigtir.  Sinirsiz
kapasiteli tesis yeri icin iki seviyeli p-medyan modeli
arastirilmistir.  Ust seviyede tesis kurma ve talep
tahsis maliyetlerinin en aza indirilmesi diisliniiliirken,
misteriler acisindan en olasi tahsis ¢ozimi alt
kademede belirlenmistir. Onerilen modelde Kuhn-
Tucker optimallik kosullar1 degerlendirilerek iki
asama, tek asamali karma tam sayilt modele
indirgenmektedir. Onerilen modelin katkis1 farkl
ornekler ile degerlendirilmektedir.

Literatiirdeki ¢aligmalar degerlendirildiginde, p-
medyan probleminin 6zellikle acil servis istasyonu,

ve egitim  sektoriinde okul ulasim  agmin
optimizasyonunda kullanildigi gézlenmistir [1], [3]-
[5]. Bu calismada literatiirdeki galigmalardan farkli
olarak Konya ilinde bir gida isletmesinin sehir
icindeki bayi konumlarmin belirlenmesinde ¢ok
asamal1 bir yaklasimla en uygun tesis yeri se¢iminin
yapilmas1 amaglanmaktadir. GAMS yaziliminin
CPLEX c¢oOzucusii ile optimal ¢oziime ulasilmasi
amaglanmistir.

IV. PROBLEM TANIMI VE UYGULAMA
Konya, Tiirkiye’nin en genis yiizol¢iimiine sahip ili
olup (38.873 km?), iilkenin en kalabalik altinc1 sehridir
[35]. Bu c¢alismada, bir gida isletmesinin satig
merkezlerinin (satig bayilerinin) konumlarinin uygun
bicimde belirlenmesi amaglanmaktadir. Buna gore,
niifus yogunlugu en yiiksek olan Selguklu merkez
ilgesi tlizerinde satis merkezlerinin degerlendirilmesi
gerceklestirilmektedir. Sekil 1’de Konya’nin Tiirkiye
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haritasindaki konumu ve ele alinan Selguklu ilgesinin
Selguklu ilgesinin kapsadigi mahalleler detayli
bicimde gdsterilmistir.

Calismada oOncelikle 72 mahalleden olusan Selguklu
ilcesinin her bir mahallesi icin nifus bilgisine
ulasilmis buna gore talep yogunluklarma ulasilmistir.
Isletmeyle olan goriismelerde satis merkezlerinin
genel olarak niifusun ¢ogunlukta oldugu hareketli
bolgelerde kurulmaya g¢alisildigr bilgisi alinmistir. Bu
bilgiden hareketle niifusun daha az oldugu noktalar
g0z ardi edilerek en Oonemli ihtiya¢ noktalar1 ortaya
konulmustur. Calismada mahallerin niifus orani
dikkate alinarak siralandiginda % 1,25 ve tizerindeki
mabhaller yer se¢iminde kullanilmustir.

Buna gbre calismada iic asamali bir yaklasim
izlenmistir. Sekil 3’te problemde kullanilan ¢6ziim
yaklagimi ayrintili bigimde sunulmaktadir. Oncelikle
problem kiime kapsama problemi olarak ele alinmus,
mahallerin komsuluk yapist degerlendirilerek kac adet
bayinin kurulmasi gerektigi arastirilmigtir. Kiime
kapsama problemi ile ka¢ adet bayinin agilmasi
gerektigine karar verildikten sonra, problem bir p-
medyan problemi olarak degerlendirilmis ve niifus
bilgisi agirlik olarak (agirlikli ortalama seklinde)
yansitilarak model ¢oziilmiistiir.

Mesafe hesaplamalarinda mahalle muhtarliklar:
merkez kabul edilerek hizmet noktalari (satis
merkezleri-bayi) ve talep noktalar1 arasindaki

mesafeler Oklid uzakligi kullanilarak hesaplanmistir.
Gerekli mesafe bilgileri Google Maps
(https://www.google.com.tr/maps) ve Sel¢uklu
Belediyesi Netgis (https://keos.selcuklu.bel.tr/HARITA/)
hizmet haritas1 araciligiyla temin edilmistir.

Olusturulan matematiksel modeller GAMS 23.5 paket
programt kullanilarak ¢oziilmiis, elde edilen sonuglar
asagidaki boliimlerde detaylica paylasiimustir.

Tablo 1°de kurulmasi beklenen mahalleler ve ilgili
komsuluklar yer almaktadir. Buna gore problem kiime
kapsama analizi ile degerlendirildiginde, sekiz adet
tesisin kurulmasi yeterli goérinmektedir. Ardindan p-
medyan yaklasimiyla modelin ikinci asamasina
gegildiginde Tablo 2°de kurulacak tesis yerleri ve
buna gore hizmet alacak talep noktalari
bulunmaktadir. Toplam otuz ii¢ adet hizmet noktasi
sekiz adet bolgeden hizmet almaktadir. Bu say1
degistirildiginde ortaya ¢ikan senaryolar izleyen
tablolarda sunulmaktadir. Genel olarak agilacak tesis

Konya ilindeki yeri paylasilmis ayrica Sekil 2°de
sayisl arttiginda maliyet-amag¢ fonksiyonun distiigii
gbzlenmistir.

minZ; =Y, x; (12)
x€{01}j=1,.,33 (13)

ilk modelden Esitlik 11- Esitlik 13 formiilasyonuna
gore elde edilen toplam tesis sayist sekiz olarak
bulunmus ve ikinci modelde p=8 olarak (Esitlik 17)
alinmustir. P-medyan problemindeki amag fonksiyonu
talep-niifus agirlikli mesafenin en kiigiiklenmesine
(Esitlik 14) dayanmaktadir. Calismada olusturulan
modeller Esitlik 14-18 formiilleri kullanilarak
coziilmiis ve ilgili mahalle niifuslart normalize
edilerek agirliklandirilmistir. Talep agirliklar1 Tablo
2’de ve mahallelerin birbirine olan uzakligi Tablo 3’te
sunulmustur.

min Z = Yizq Xj=q WidijXij (14)

noxy=1 ¥, i=1,.,33 (15)
Xij S Yj Vi (16)
Xj-1Yj =8 17
x:;,y; € {0,1} (18)

Uclincii modelde ise, kisith sayidaki tesis ile en ¢cok
hizmet noktasina erisimin/ulagimin saglanmasi yani
kapsanacak bolgelerin en biiyliklenmesi amaglanmistir
(Esitlik 19). Modelde talep noktalarinin tamaminin
kapsanmasi yerine belirli sayidaki hizmet verecek
tesisle (p) en fazla talep noktasina (Esitlik 20 ve

Esitlik 21 kullanilarak) hizmet  verilmesi
amaglanmaktadir.  Esitlik 22-23, 0-1 tamsayi
degiskenleri gostermektedir.

max Zz = Y, je; a;d;Y; (19)
Y, < Yierxi V€] (20)
YierX; <P (21)
Y, €{0,1} V€] (23)
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Tablo 1. Kapsanan komsuluklar

Sira Mahalle Komsulari
Yazir . . Selahaddin .
1 Mahallesi Seyh Samil Binkonutlar Parsana Eyyubi Beyhekim Kosova Sancak
Bosna
2 Hersek Kosova
Mahallesi
Sancak
3 Mahallesi Kosova Yazir
4 Kosova . Sancak Yazir Beyhekim Bosnahersek
Mahallesi
Mehmet Akif - ; Husamettin
5 Mahallesi Akincilar Bedir Isiklar Erenkdy Celebi
Beyhekim Selahaddin
6 Mahallesi Yazir Eyyubi Kosova
Aksemsettin . R
7 Mahallesi Seker Hocacihan Hanaybasi Esenler Erenkdy
Kilingarslan
8 Mahallesi Hacikaymak | Seker Esenler Isiklar
Isiklar . . .
9 Mahallesi Feritpasa Hacikaymak Kiligarslan Akincilar Mehmet Akif | Fatih
Buhara : . Husamettin
10 Mahallesi Dumlupmar | Malazgirt Parsana Seyh Samil Celebi
Parsana Selahaddin .
11 Mahallesi Buhara Yazir Eyyiibi Seyh Samil
Husamettin Avdimlik
12 | Celebi Y Bedir Mehmet Akif | Buhara Sakarya Dumlupinar
. Evler
Mahallesi
13 Binkonutlar Cumhuriyet Seyh Samil Yazir
Mahallesi Y Y z
14 Seyh Samil Malazgirt Binkonutlar Buhara Parsana Yazir
Mahallesi
Hanaybas1 - . .
15 Mahallesi Hocacihan Aksemsettin Erenkdy
Selahaddini
16 | Eyyubi Parsana Beyhekim Yazir
Mahallesi
17 E/Ie;(ﬁerlllesi Selcuk Nisantas Thsaniye Hacikaymak Kiligarslan Aksemsettin
Hocacihan .
18 Mahallesi Selguk Aksemsettin Hanaybasi
Feritpasa .
19 Mahallesi Isiklar Nisantas
Sakarya Aydinlk Husamettin
20 Mahallesi Evler Celebi Dumlupmar
Malazgirt . ]
21 Mahal?esi Cumhuriyet | Dumlupinar Buhara Seyh Samil
Dumlupinar Hiisamettin . .
22 Mahallesi Sakarya Celebi Buhara Malazgirt Cumhuriyet
Bedir - Husamettin .
23 Mahallesi Fatih Celebi Mehmet Akif | Aydinlik Evler
Aydinlikevler . . Husamettin
24 Mahallesi Bedir Fatih Celebi Sakarya
Erenkd . .
25 Mahall:si Aksemsettin | Hanaybag1 Akincilar Mehmet Akif
Esenler .
26 Mahallesi Kiligarslan Akincilar Aksemsettin
Nisantag . . .
27 Mahallesi Feritpasa Hacikaymak Seker Thsaniye
Hacikaymak .
28 Mahallesi Nisantas Seker Kiligarslan Isiklar
Akincilar M .
29 Mahallesi Isiklar Esenler Erenkdy Mehmet Akif
Fatih - Aydinhk
30 Mahallesi fiklar Bedir Evler
Cumhuriyet . .
31 Mahallesi Dumlupmar | Binkonutlar Malazgirt
Ihsaniye .
32 Mahallesi Nisantas Seker
Selcuk .
33 Mahallesi Seker Hocacihan
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Talep agirhiklar:
0.024
0.0236
0.0236
0.0232
0.0214
0.0211
0.0205
0.0202
0.0197
0.0193
0.0169
0.0161
0.0159
0.0152
0.0144
0.0126

Int. J. Adv. Eng. Pure Sci. 2022, 34(4)

Mabhalle
M18
M19
M20
M21
M22
M23
M24
M25
M26
M27
M28
M29
M30
M31
M32
M33

Tablo 2. Mahallerin talep agirliklari(%)

0.1033
0.0632
0.0577
0.0515
0.0462
0.0433
0.0376
0.0336
0.0316
0.0305
0.0296
0.0289
0.0288
0.0287
0.0271
0.0256
0.025
Tablo 3. Mahalleler aras1 mesafe matrisi (km)

Talep agirhklar

M1
M2
M3
M4
M5
M6
M7
M8
M9
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M12
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M14
M15
M16
M17
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V. ANALIZ SONUCLARININ
DEGERLENDIRILMESI

Analiz sonuglar1 degerlendirildiginde, oncelikle kiime
kapsama modelinden hareketle ideal tesis sayis1 8
olarak bulunup ardindan ikinci modelde (p-medyan
modeli) 8 tesise  atanacak 33  bdlgenin
degerlendirilmesi Tablo 4’te sunulmaktadir. Uglnci
model olan en biyik kapsama modeline gore Tablo
5’te sunuldugu gibi 7 satis merkezi i¢in atamalar
yapilmaktadir. Diger durumlarin detayli bigimde
degerlendirilebilmesi i¢in farkli sayida satis merkezi
kurulmast durumunda ortaya ¢ikacak ideal atamalar
duyarlilik analizi ¢caligmalari ile gosterilmektedir.

8 satis merkezi kuruldugunda, yakinlik mesafesine
gore ilgili merkezlerden hizmet alacak bolgeler Tablo
4’te gosterilmistir. 33 hizmet noktasinin, ilgili 8 satis
magazasina yakiliklarina gore atama tablosu yer
almaktadir. Buna gore amag fonksiyonu degeri 1,1274
olarak elde edilmistir. Analiz sonuglar1 daha detayli
degerlendirildiginde, Yazir Mahallesine kurulacak
satiy merkezinden, Yazir (Y1) ve Sancak (Y3)
bolgeleri hizmet almaktadir. Bosna-Hersek
Mabhallesine (Y2) kurulacak satis merkezinden, yine
Bosna- Hersek bolgesi hizmet almaktadir. Kosova
Mabhallesine (Y4) kuruldugunda, Kosova Mahallesi
hizmet almaktadir, satis merkezi Aksemsettin
Mabhallesine (Y7) kuruldugunda, Aksemsettin (Y7),
Mehmet Akif (Y5), Hanaybasi (Y15), Seker (Y17),
Hocacihan (Y18) ve Erenkdy (Y25) Mahalleleri hizmet
almaktadir. Isiklar Mabhallesine kurulacak satis
merkezinden (Y9), yine Isiklar Mabhallesi (Y9),
Kiligarslan (Y8), Selahaddini Eyyubi (Y16), Feritpasa
(Y19), Bedir (Y23), Aydinlikevler (Y24), Hacikaymak
(Y26), Esenler (Y27), Nisantasi (Y28), Akincilar
(Y29), Fatih (Y30), Thsaniye (Y32) ve Selguk
Mabhalleleri (Y33) hizmet almaktadir. Seyh Samil
(Y14) Mahallesine tesis kuruldugunda, Seyh Samil
(Y14), Buhara (Y10), Parsana (Y11), Binkonutlar
(Y13) Mabhalleleri hizmet almaktadir. Satis merkezi,
Cumhuriye  Mabhallesine  (Y31)  kuruldugunda,
Cumhuriye (Y31), Hisamettin Celebi (Y12), Sakarya
(Y20), Malazgirt (Y21), Dumlupinar Mahalleleri
(Y22) hizmet almaktadir.

En blyuk kapsama modeli sonuglarina gore, en fazla
sekiz adet tesis kisit1i konuldugunda bunlardan yedi
tanesine (6, 9, 11, 22, 29, 30, 31) tesis
kurulabilmektedir. Elde edilen ama¢ fonksiyonu
degeri 0,999°dur. 33 hizmet noktasinin ilgili 7 satig
magazasiin talep yogunluklarina gére atama tablosu
Tablo 5’te sunulmaktadir. Analiz sonuglart daha
detayli degerlendirildiginde, Beyhekim Mahallesine
(Y6) kurulacak satis merkezinden, Yazir (Y1),
Parsana (Y11), Hanaybas1 (Y15), Sakarya (Y20) ve
Selguk Mahalleleri (Y33) hizmet almaktadir. Isiklar
Mahallesine (Y9) kurulacak satis merkezinden, Seker
(Y17) ve Hacikaymak (Y28) Mahalleleri hizmet
almaktadir. Parsana Mahallesine (Y 11) kurulacak satig
merkezinden, Mehmet Akif (Y5) ve Cumhuriyet
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(Y31) Mahalleleri hizmet almaktadir. Dumlupinar
Mahallesine (Y22) kurulacak satis merkezinden,
Hisamettin  Celebi (Y12), Binkonutlar (Y13),
Hocacihan (Y18), Malazgirt (Y21) Mahalleleri hizmet
almaktadir. Akincilar (Y29) Mahallesine kurulacak
satis merkezinden, Akincilar (Y29), Isiklar (Y9),
Dumlupmar (Y22), Esenler (Y26) Mahalleleri hizmet
almaktadir. Fatih Mahallesine (Y30) kurulacak satis
merkezinden, Sancak (Y3), Aksemsettin (Y7),
Aydmlikevler (Y24) ve Ihsaniye (Y32) Mahalleleri
hizmet almaktadir. Cumhuriyet Mahallesine (Y31)
kurulacak satis merkezinden, Bosna Hersek (Y2),
Kosova (Y4), Beyhekim (Y6), Kilingarslan (YS8),
Buhara (Y10), Seyh Samil (Y'14), Selahaddini Eyyubi
(Y16), Feritpasa (Y19), Bedir (Y23), Erenkoy (Y25),
Nisantas (Y27) ve Fatih (Y30) Mahalleleri hizmet
almaktadir.

ki model karsilastirildiginda hem amag fonksiyonu
degerleri hem de kurulan satis merkezlerinin kapsadig
mahallelerdeki farkliliklar Tablo 4 ve Tablo 5’te
goriilmektedir. Ik model satis merkezleri ve hizmet
noktalar1 arasindaki mesafeye dayandigi i¢in elde
edilen amag fonksiyonu bunu saglayacak bi¢cimde elde
edilmektedir. Yani 8 satis merkezi kuruldugunda, en
yakin mesafe Olciitiine gére (maliyetin  en
kiigiikklenmesi) kurulan satis merkezinden hizmet
alacak mahallelere karar verilmektedir. En blyik
kapsama modelinde ise, 7 satis merkezinden hizmet
alacak merkez sayisini en biiyiikleyecek bicimde bir
atama modeli olusturulmaktadir. Modellerin ¢alisma
prensiplerindeki farkliliga bagli olarak ortaya ¢ikan
durumlardaki farkliliklar paylasiimistir. Isletme,
icinde bulundugu kosullara gére bu iki modele
bakarak, ilkinde mesafeye minimizasyonu (maliyet
min.) ikincisinde kapsanan boélgenin en biyuklenmesi
olacag i¢in, yatirim politikalarina en uygun olacak yer
secim modelini degerlendirebilir. Farklt modellerle en
uygun yer secimine karar verilmesi bu agidan igletme
yoneticilerine hem esneklik saglamakta hem de
kargilastirma imkam1 sunmaktadir. Bu bigimiyle
aslinda iki farkli amaca yonelik olarak gelistirilen
yatirim planlari ortaya konulmaktadir.

Bu kisimdan itibaren p-medyan modeli i¢in senaryo
analizleri (farkli sayida satig merkezleri kurulmasi
durumda  ortaya cikacak  atama  tablolar)
paylasilmaktadir. Bes adet satis merkezi kuruldugunda,
yakinlik mesafesine gore ilgili merkezlerden hizmet
alacak bolgeler Tablo 6’da gosterilmistir. 33 hizmet
noktasinin, ilgili 5 satiy magazasina yakinliklarina gore
atama tablosu yer almaktadir. Buna goére amag
fonksiyonu degeri 1,532 olarak elde edilmistir.

6 satis merkezi kuruldugunda, yakinlik mesafesine
gore ilgili merkezlerden hizmet alacak bolgeler Tablo
7’de gosterilmistir. 33 hizmet noktasinin, ilgili 6 satis
magazasina yakinliklarina gore atama tablosu yer
almaktadir. Buna gore ama¢ fonksiyonu degeri 1,4615
olarak elde edilmistir.
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7 satig merkezi kuruldugunda, yakinlik mesafesine
gore ilgili merkezlerden hizmet alacak bélgeler Tablo
8’de gosterilmistir. 33 hizmet noktasinin, ilgili 7 satis
magazasina yakinliklarina goére atama tablosu yer
almaktadir. Buna gore amag fonksiyonu degeri 1,2056
olarak elde edilmistir.

9 satis merkezi kuruldugunda, yakinlik mesafesine
gore ilgili merkezlerden hizmet alacak bolgeler Tablo
9’da gosterilmistir. 33 hizmet noktasinin, ilgili 9 satis
magazasina yakinliklarina gore atama tablosu yer
almaktadir. Buna gore amag fonksiyonu degeri 1,0594
olarak elde edilmistir.

10 satis merkezi kuruldugunda, yakinlik mesafesine
gore ilgili merkezlerden hizmet alacak bolgeler Tablo
10°da gosterilmistir. 33 hizmet noktasinin, ilgili 10

satls magazasina yakinliklarina gore atama tablosu yer
almaktadir. Buna gore amag¢ fonksiyonu degeri 1,0154
olarak elde edilmistir.

11 satis merkezi kuruldugunda, yakinlik mesafesine
gore ilgili merkezlerden hizmet alacak bolgeler Tablo
11°de gosterilmistir. 33 hizmet noktasinm, ilgili 11
satiy magazasina yakinliklarina gére atama tablosu yer
almaktadir. Buna gore amag¢ fonksiyonu degeri 0,9874
olarak elde edilmistir.

12 satis merkezi kuruldugunda, yakinlik mesafesine
gore ilgili merkezlerden hizmet alacak bolgeler Tablo
12°de gosterilmistir. 33 hizmet noktasinin, ilgili 12
satls magazasina yakinliklarina gore atama tablosu yer
almaktadir. Buna gore amag¢ fonksiyonu degeri 0,9594
olarak elde edilmistir.

Tablo 4. 8 satis merkezi i¢in p-medyan modeli analiz sonucu

Analiz Amag
Y X .
sonucu Fonksiyonu
Y1 1 3
Y2 2
Y4 | 4
Y6 6
8 sat_ls_ _ 1,1274
merkeziicin | y7 | 5 15| 17 |18 | 25
Y9 8 16 | 19 (23 | 24| 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 32 33
Y14 | 10| 11 | 13 | 14
Y31 (12| 20 | 21| 22 | 31
Tablo 5. 7 satis merkezi igin en bilyiik kapsama modeli sonucu
Analiz v X Am_ag
sonucu Fonksiyonu
Y6 1 (11 )|15]| 20 | 33
Y9 17 | 28
Y11 5 |31
7 satis
merkezi icin Y22 12 | 13|18 | 21 0,999
Y29 22 | 26 | 29
Y30 3 7 | 24| 32
Y31 2 4 6 8 |10 | 14 |16 |19 | 23 | 25| 27 | 30
Tablo 6. 5 satig merkezi igin analiz sonucu
Analiz Y X Amag¢ Fonksiyonu
sonucu
Y1 1 3 4 6 | 11| 13
Y2 2
> sa Y7 |5 15|17 [ 18 | 25 1,5318
merkezi igin
Y8 8 16 | 19 | 23 | 24 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 32 | 33
Y21 1012 |14 |20 |21 |22 | 31
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Tablo 7. 6 satis merkezi i¢in analiz sonucu

Analiz Y X Amag Fonksiyonu
sonucu

Y1 1 (3|4 |6 |11|13]|14

Y2 2
6 satig Y7 5|7 15|17 |18 | 25 14615
merkezi i¢in Y9 8 | 9 |16|19 |23 |24 |26 |27 |28|29|30]|32|33 ’

Y22 102131

Y31 12 | 20 | 22

Tablo 8. 7 satis merkezi i¢in analiz sonucu

Analiz sonucu Y X Amag Fonksiyonu
Y2 2
Y3 1 (3] 4
_ Y6 6
7sa“?§:frkm Y7 5 15 | 17 | 18 | 25 1,2056
Y9 8 16 |19 |23 |24 |26 |27 |28 |29 |30|32|33
Y14 10 | 11 | 13 | 14
Y31 12|20 | 21|22 |31

Tablo 9. 9 satis merkezi i¢in analiz sonucu

Analiz sonucu Y X Amag Fonksiyonu
Y1 1 3116|1924 |27 |28 | 32| 33
Y2 2
Y4 4
Y6 6
o Sat‘sigrir:frk“i Y7 7 | 15|17 |18 | 25 1,0594
Y14 10 11 | 13 | 14
Y27 16 19 (24 | 27 | 28 | 32 | 33
Y29 5 8 9 | 2312629 | 30
Y31 12 (20| 21| 22| 31
Tablo 10. 10 satis merkezi i¢in analiz sonucu
Analiz sonucu Y X Amag Fonksiyonu
Y1 1 3
Y2 2
Y4 4
Y6 6
10 satl_s _merkezi Y7 7 15 17 | 18 25 10154
IcIn Y14 10 11 13 | 14
Y23 12 23 30
Y27 16 19 24 | 27 | 28 32 33
Y29 5 8 9 | 26| 29
Y31 20 21 22 | 31
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Tablo 11. 11 satis merkezi i¢in analiz sonucu

Analiz sonucu Y X Amag Fonksiyonu

Y1 1 3

Y2 2

Y4 4

Y6 6

. Y7 7 15 17 18 25
i Sa“isgi’ﬁerkez‘ Y14 10 11 |13 ] 14 0,9874

Y19 16 24 27

Y23 12 23 30

Y27 19 28 32 33

Y29 5 8 9 26 29

Y31 20 21 22 31

Tablo 12. 12 satis merkezi i¢in analiz sonucu
Analiz sonucu Y X Amag Fonksiyonu
Y1 1 3
Y2 2
Y4 4
Y6 6
Y14 10 11 13 14
12 satl_s _merkezi Y18 18 0,9594
Igin Y19 16 19 24 27

Y23 12 23 30
Y25 15 25
Y29 5 7 8 9 26 29
Y3l 20 21 22 31
Y33 17 28 32 33

VI. SONUC VE GELECEK ARASTIRMALAR
Isletmeler, degisen rekabet kosullarinda varliklarim
etkin  bicimde  slrdlrebilmek icin  pazarlama
faaliyetlerini dogru bir sekilde belirlemelidir. Bu durum
tedarik zinciri faaliyetleri kapsaminda dagitim ve/veya
lojistik merkezlerinin etkin bicimde belirlenmesi ile
mimkinddr. Tesis yerinin belirlenmesi, tim tedarik
zinciri faaliyet akisimi etkileyecegi igin stratejik bir
asama olarak goziikmektedir. Bu calismada hizmet
noktalarmin belirlenmesinde gozetilen esas yaklasim,
en az sayida tesisin maksimum sayida hizmet sahasina
ulagtirllmasidir.  Ciinki  kurulacak tesis  yerinin
belirlenmesinde, isletmenin degerlendirmesi gereken
biitce, tesis agma maliyeti, isci kisiti, alinacak izin ve
anlagsmalar, aynm1  lokasyonda  benzer  hizmet
merkezlerinin varliginin degerlendirilmesi ve bazi
fizibilite hazirliklar1 gibi faaliyetlerin tamamlanmasi
beklenmektedir. Problem ¢ok boyutlu ve kritik bir yap1
sergilemektedir. Tesis yeri se¢im problemi ¢ok sayida
kriter, alternatif ve karar verici bilesenlerinden olusan
zaman zaman ¢ok amagli yap1 sergileyen karmagik bir
karar problemidir.

Bu calismada bir gida isletmesine ait Konya ili i¢inde
dogrudan satis merkezlerinin tesis yeri optimizasyonu
farkli tesis yerlesim modelleriyle degerlendirilmektedir.
Buna gore oncelikle kiime kapsama modeliyle, aday

501

tesislerin komsuluklar1 degerlendirilerek en az sayida
tesis belirlenmistir. {lk modelden elde edilen bilgi ile de
ikinci modelde p-medyan modeli gelistirilmistir. Talep
agirlikli mesafe minimizasyon modeli olusturularak,
kurulacak minimum tesis sayist belli iken hangi
bolgelerde yer almasi gerektigi bulunmustur. Bu sayede
maliyet azaltilirken etkin hizmet seviyesinin saglanmasi
beklenmektedir. Ugtincii model olan en biiyiik kapsama
probleminde, tesis sayisi ayarlanarak kapsanan talep
sayisinin en biiyliklenmesi hedeflenmektedir. Bu
caligma kapsamunda literatiirdeki farkli yer sec¢im
modelleri i¢in analizler gerceklestirilerek igletme igin en
ideal model belirlenmistir. Bu sekilde en biiyiik
kapsama modelinde amag¢ kapsanan talep sayisinin en
blytklenmesi iken p-medyan modelinde amag p adet
hizmet noktasi i¢in hizmet noktasi ile talep noktalari
arasindaki toplam maliyetin en kiglklenmesidir. Ortaya
¢ikan model sonuglart isletme yoneticileri tarafindan
incelenerek, amagclarina en uygun segenek/segenekler
cok boyutlu bi¢imde degerlendirilebilmektedir. Analiz
sonuglart degerlendirildiginde, 6ncelikle kiime kapsama
modeli ile ideal tesis sayist 8 olarak bulunup ardindan
ikinci model olan p-medyan modeli icin sekiz tesise
atanacak otuz ii¢  bolgenin  degerlendirilmesi
sunulmaktadir. Ardindan, farkli sayida kurulabilecek
satis merkezi i¢in ideal atamalarin yer aldigi senaryo
analizleri ile ortaya ¢ikan durumlar degerlendirilmistir.
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Gelecek arastirmalar i¢in model biraz daha gelistirilerek
tiim ilin ihtiyacin1 degerlendirecek bazi 6zel kisitlar da
eklenerek kapsamli hale getirilebilir. Kar amacli yatirim
yapan isletmeler i¢in maliyet unsuru 6nemli bir faktor
oldugu icin sabit ve degisken maliyet kalemlerine
ulagilabiliyorsa ger¢ek degerleri modele eklenerek daha
genis c¢ergeveden incelemeler yapilabilir. Ayrica
talepteki  belirsizligi dikkate alan bir stokastik
yaklagimla model revize edilebilir. Gelecek arastirmalar
icin gelistirilecek cografi bilgi sistemler tabanli bir karar
destek sistemi araciligiyla mahalleler/bolgeler arasi
mesafe Olciminin daha sistematik bicimde elde
edilmesi  beklenmektedir.  Gelistirilen = mevcut
matematiksel modelin boyutu optimum ¢6zimi elde
etmek i¢in yeterlidir ancak gelistirilecek modelin NP-
zor yapt sergilemesi durumunda yer secim
problemlerinde basarili sonuglar saglayan bazi meta
sezgisel yaklagimlarla (genetik algoritmalar, tabu
arama, parcacik silirii optimizasyonu vb.) ¢6ziim
sunulmasi beklenmektedir.
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