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Amag: Bu ¢alismanin amaci internet ortamindaki seffaf plak tedavisi ile ilgili bilgilerin okunabilirlik analizini yapmaktir.

Gerec ve Yontemler: ‘Seffaf plak’ terimi kullanilarak seffaf plak ile ilgili metinlere ulasmak amaciyla internet aramasi yapildi. Arama
motoru olarak Google (Google LLC, Mountain View, California, ABD) kullanildi ve ilk 50 web sitesi kaydedildi. Hasta bilgilendirme ve
egitimi ile ilgili Tirk¢e metinler dahil edildi. Metin kaynaklari dis hekimi, ortodontist, 6zel saglik kurulusu, tiniversite hastanesi ve
gazete olacak sekilde kaydedildi. Her bir metin i¢in Atesman okunabilirlik indeksine gore ve ¢evrim i¢i okunabilirlik araci vasitasiyla
okunabilirlik analizi yapildu. istatistiksel degerlendirmede Kolmogorov-Smirnov testi ve betimleyici istatistikler kullanildi. p<0,05
istatistiksel olarak anlamli kabul edildi.

Bulgular: 50 web sitesinin 46’s1 dahil edilme kriterlerini karsiladl. Bunlar metin kaynagina gore en ¢ok dzel saglik kuruluslari (%63)
tarafindan olusmaktaydi ve bunu ortodontistler (%15,2), dis hekimleri (%10,9), gazeteler (%6,5) ve liniversite hastaneleri (%4,3) iz-
ledi. Ortalama Atesman okunabilirlik indeksi 59,32+8,59’du. Degerlendirilen metinlerin %89,1’i orta diizeyde okuma zorlugundaydi.
Sonug: Bu ¢alismanin limitasyonlar1 dahilinde, internet ortaminda seffaf plaklarla ilgili metinlerin okunabilirliginin orta zorlukta
oldugu sonucuna varilmistir. Yazili hasta bilgilendirme ve egitim metinleri yayinlanmadan dnce daha kolay okunabilmesi i¢in oku-
nabilirlik araglarindan faydalanilabilir.
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ABSTRACT

Aim: The goal of the current study was to analyze readability of the information on the internet about clear aligner treatment.
Materials and Methods: An internet search was performed in order to reach texts about clear aligner treatment by using the term
‘seffaf plak’ Searching engine Google (Google LLC, Mountain View, California, USA) was used and the first 50 texts were recorded.
The patient information and education texts in Turkish were included. The source of texts was recorded as dentist, orthodontist,
private healthcare institution, university hospital, and newspaper. Readability analysis was performed for each text based on Ates-
man readability index through an online readability tool. Kolmogorov-Smirnov test and descriptive statistics were used in statistical
evaluation, with p<0.05 set to be statistically significant.

Results: Among 50 websites, 46 of them met the inclusion criteria. They mostly comprised of private healthcare institutions (63%),
followed by orthodontists (15.2%), dentists (10.9%), newspapers (6.5%), and university hospitals (4.3%) regarding the source of
the texts. The mean Atesman readability index was 59.32+8.59. 89.1% of the evaluated texts were of medium reading difficulty.
Conclusion: Within the limitations of this study, it was concluded that the readability of the texts on the internet about clear aligner
treatment was of medium difficulty. Readability tools can be used before publishing patient information and education texts to be
read more easily.
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GIRIS

Internet kullaniminin yayginlasmasiyla, diger
alanlarda oldugu gibi saghik alaninda da internet
kullanicilarinin bilgiye ulasimi kolaylasmistir.' In-
ternette yer alan bilgileri yiikleyen kaynaklar ile il-
gili diizenlemeler olmamakla birlikte bu bilgilerin
dogrulugunu ya da kullanishligin1 denetleyen bir
mekanizma da bulunmamaktadir. Okunabilirlik,
bir metin parcasinin okuyucu tarafindan okuna-
bilme ve anlasilabilme kolayligidir.?2 Okunabilirlik
analizinde cesitli formiiller, 6l¢timler ve indeksler-
den faydalanilmaktadir. Bunun icin Gunning-Fog
degeri, Smog-Simple o6lciimii, ARI-otomatik oku-
nabilirlik indeksi, Flesch-Kincaid degeri gibi for-
miuller gelistirilmis bulunmakla birlikte; Atesman
okunabilirlik indeksi, Tiirk¢e’nin dil yapisina uy-
gun olarak gelistirilen, ortalama so6zciik ve ciimle
uzunluklarinin kullanildigi bir formiildiir.3* Ates-
man okunabilirlik indeks araligi 90-100 arasinda
olan metinler cok kolay; 70-89 arasinda olanlar
kolay; 50-69 arasinda olanlar orta zorlukta; 30-49
arasinda olanlar zor ve 1-29 arasinda olanlar ¢ok
zor olarak siniflandirilmistir (Tablo 1).°> Atesman
formiiliiniin gelistirilmesinde baz alinan Flesch’in
Okuma Kolaylig1 siniflamasi ise okunabilirlik in-
deksinin 90-100 degerleri arasinda bulunmasinin
4. smif ve alt1 6grenciler tarafindan; 80-89 deger-
leri arasinda bulunmasinin 5. veya 6. sinif 6gren-
cileri tarafindan; 70-79 degerleri arasinda bu-
lunmasinin 7. veya 8. sinif 6grencileri tarafindan;
60-69 degerleri arasinda bulunmasinin 9. veya 10.
smif 6grencileri tarafindan; 50-59 degerleri ara-
sinda bulunmasinin 11. veya 12. sinif 6grencileri
tarafindan; 40-49 degerleri arasinda bulunma-
sinin 13. veya 15. sinif (6n lisans) 6grencileri ta-
rafindan; 30-39 degerleri arasinda bulunmasinin
lisans mezunlar tarafindan; 29 ve alt1 degerlerde
bulunmasinin lisansiisti mezunlar1 tarafindan
kolayca anlasilir oldugunu gostermektedir.*® Bir
metin i¢in yetersiz okunabilirlik diizeyi internet
sitesinin dolayisiyla var olan bilginin kullanisliligi-
n1 kisitlar.®”

Tablo 1: Atesman okunabilirlik indeks araligina gére
okunabilirlik siniflamasi

Atesman Okunabilirlik Siniflamasi
Cok Kolay 90-100
Kolay 70-89
Orta Zorluk 50-69
Zor 30-49
Cok Zor 1-29
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Giunlmizde fiziksel beklentilerin artmasi ile bir-
likte ortodontik tedaviye olan talep de giderek
artmaktadir. Fakat ortodontik tedavinin uzun so-
luklu bir tedavi olmasi, hastalarda bu siirecte kul-
lanilan ortodontik materyallerden kaynaklanan
estetik kaygilara sebep olabilmektedir. Bu sebeple
geleneksel ortodontik tedavilerde kullanilan bra-
ket-tel sistemlerine alternatif olarak tiretilen sef-
faf plaklar giderek popiiler hale gelmektedir. Seffaf
plak tedavileri geleneksel yontemlere gore daha
hijyenik olmasi, daha kolay kullanilabilir olmasi
ve daha estetik olmasi gibi avantajlara sahipken
tedavi basarisinin hasta kooperasyonuna bagl ol-
dugu bir tedavi seklidir.#'° Kooperasyonu iyi olan
hastalarda geleneksel tedavilere yakin sonuglara
ulasilan seffaf plak sistemlerinin tilkemizde de or-
todontistler tarafindan hastalara secenek olarak
sunulmasinin yani sira ortodonti klinigine seffaf
plaklarla ilgili internet arastirmasi yaparak basvu-
ran hastalar da oldukca fazladir.'!

Internette bulunan ¢ogu bilginin metin formatin-
da bulundugu g6z dnlinde bulundurulursa seffaf
plaklar ile ilgili metinlerin de okuyucu tarafindan
kolay okunabilmesi 6nem arz etmektedir.'? Bu ¢a-
lismada seffaf plaklar ile ilgili internette yer alan
metinlerin okunabilirliginin analiz edilmesi amag-
lanmistir.

GEREC VE YONTEMLER

Bu ¢alismada sadece kamuya acik bilgiler kullanil-
dig1 icin etik kurul onay1 gerekmemektedir.

Seffaf plaklarla ilgili yazili metinlere ulasmak ama-
ciyla, Ocak 2022 tarihinde Google (Google LLC,
Mountain View, California, ABD) arama motorun-
da ‘seffaf plak’ anahtar kelimesi kullanilarak tek
bir arastirmaci tarafindan arama yapildi. Arama
sonuc¢larinda c¢ikan ilk 50 web sitesi kaydedildi.
Tiirkce haricindeki diller, ticari ve reklam amach
yapilan web siteleri, videolar, akademik makale-
ler, kayit ve licret 6deme ile giris yapilabilen web
siteleri, sosyal medya, kitap igerigi, dental profes-
yonellerin egitimine yonelik web siteleri, hasta
tecribelerini anlatan web siteleri, randevu alma
siteleri, alakasiz icerikli web siteleri hari¢ tutuldu.
Seffaf plaklarla ilgili hasta bilgilendirilmesi ve egi-
timine yonelik metinleri iceren web siteleri dahil
edildi. Dahil edilme kriterini saglayan web site-
lerindeki metinler ayri1 bir Microsoft Word (Mic-
rosoft Corporation, Redmond, Washington, ABD)
dosyasina aktarildi. Metinler yazar kaynaklarina
gore; dis hekimi, ortodontist, 6zel saglk kurulusu,
Uiniversite hastanesi, gazete ve diger olacak sekil-
de degerlendirildi. Okunabilirlik diizeyini belirle-
mek icin, metin icerikleri Atesman okunabilirlik
formiiliiniin kullanildig: ticretsiz ¢evrim i¢i okuna-
bilirlik hesaplama motoruna aktarildi.® Elde edilen
veriler metinlerin yazar kaynagi bilgisi ile birlikte
Microsoft Excel (Microsoft Corporation, Redmond,
Washington, ABD) dosyasina aktarild.
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istatistiksel analiz

Verilerin analizi i¢gin SPSS 23 (SPSS Inc., Chicago,
IL, ABD) istatistik paket programindan yararlanil-
di. Calisma kapsaminda verilerin normal dagilimi
Kolmogorov-Smirnov testi ile hesaplandi. Verile-
rin ortalama, standart sapma, minimum ve mak-
simum degerleri hesaplandi. Okunabilirlik indeks
degeri Atesman okunabilirlik siniflamasina goére
siniflandirildi (Tablo 1).

Sekil 1: Web sitelerinin okunabilirlik diizeyi

Okunabilirlik Diizeyi

BULGULAR

Dahil edilme ve hari¢ tutulma kriterlerine gore
50 makalenin 46’s1 ¢alismada kullanildi. Dahil
edilen galismalar metinlerin kaynagina gore ince-
lendiginde kaynaklarin %10,9’unun dis hekimine,
%15,2’sinin ortodontiste, %63’lintin 6zel saghk
kurulusuna, %4,3’linlin liniversite hastanesine ait
oldugu ve %6,5’inin gazete oldugu tespit edilmis-
tir (Tablo 2).

Kolmogorov-Smirnov testi sonuclarina gore; soz-
ciik sayis1 ve ortalama s6zciik uzunlugu verilerinin
disindaki tiim veriler normal dagilim géstermistir
(Tablo 3). Metinlerin dil yoniinden betimleyici is-

100+ 89,1 tatistikleri Tablo 4’te verilmistir.
801 Tablo 3: Normalite testi sonuglari
801 Kolmogorov-Smirnov
40 Statis-
tic df p
201 87
22 0,0 ’ 0,0 Sozciik sayisi 0,342 46 0,001*
c T ¥ ¥ L]
& & OS*' 4{0‘ 10‘ Karakter sayisi 0,148 46 0,063
d—" +° 49 o Zor sozciik sayisi 0,142 46 0,051
[s]
G o Kisa sozciik sayisi 0,125 46 0,070
Bosluksuz karakter
Tablo 2: Web sitelerin metin kaynagina gore dagilimi sayisl Ll g e
n % Ciimle sayisi1 0,120 46 0,093
Dis hekimi 109 Paragraf sayisi1 0,145 46 0,076
Ortodontist 15,2 Ortalama sjzciik 0161 46  0,004*
- uzunlugu
0zel saghk kurulusu 29 63,0 .
= Ortalama ciimle 0097 46 0200
Universite hastanesi 2 4,3 uzunlugu ’ ’
Gazete 3 6,5 Atesman okunabilirlik 0,109 46 0,200
indeksi
p<0,05
Tablo 4: Metinlerin dil yéniinden betimleyici istatistikleri
Ortalama Standart Minimum Maksimum
Sapma
Sozciik sayisi 1134,89 1881,2 180 13226
Karakter sayisi 6823,91 3617,13 1431 16333
Zor sozcuk sayisi 853,8 458,48 173 1958
Kisa sézciik sayisi1 155,09 95,08 22 492
Bosluksuz karakter sayisi 5914,24 3137,9 1243 14267
Ciimle sayis1 83,5 51,34 15 269
Paragraf sayisi 40,15 23,43 8 91
Ortalama sdzciik uzunlugu 2,76 0,12 2,2 2,97
Ortalama ciimle uzunlugu 10,93 2,19 59 17,4
Atesman okunabilirlik indeksi 59,32 8,59 40,9 95
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Ortalama  Atesman okunabilirlik  indeksi
59,32+8,59’dur. Incelenen web sitelerinin okuna-
bilirlik diizeyi ile ilgili grafik, Atesman okunabi-
lirlik siniflamasi (Tablo 1) baz alinarak, Atesman
okunabilirlik indeks degerleri dogrultusunda Sekil
1’de sunulmustur. Elde edilen bulgulara gore; web
sitelerinin %2,2’si ¢cok kolay, %89,1’i orta zorlukta
ve %8,7’si zor seviyede yer almaktadir.

TARTISMA

Saglikla ilgili bilgi aranirken en sik bagvurulan
kaynak internettir.!* Internet iizerinden bilgiler vi-
deo ve ses formatinda sunulsa da ¢ogu bilgi genel
olarak metin formatinda bulunmaktadir.’? Dolay1-
siyla metin formatinda internette yer alan bilgile-
rin okuyucu tarafindan kolay okunabilmesi 6énem
arz etmektedir.

Bir metnin kolay okunabilirliginin tespitinde ana-
litik bir dil olan Ingilizce dilindeki metinler icin
Flesh’in Okuma Kolaylig1 formiili kullanilirken,
sentetik bir dil olan Tiirkce dilindeki metinler i¢in
Atesman okunabilirlik formiilii gelistirilmistir.®
Calismamizda sadece Tiirkce metinler degerlen-
dirildigi i¢cin Atesman okunabilirlik formiliinden
faydalanilmistir. Arama motoru olarak calisma-
mizda sadece Google kullanilmistir. Ciinkii Google
Turkiye’de en ¢ok kullanilan arama motorudur.'*
Yandex, Edge, Safari gibi bilinen diger arama mo-
torlarinin Tirkiye’de kullanimi ise Google’a gore
oldukca dustiktiir.*

Yapilan ¢alismalar hastalarin 50 web sitesinin ote-
sini arastirma potansiyelinin diisiik oldugunu gos-
termistir.’>'” Bu sebeple mevcut ¢alisma igin ara-
ma sadece ilk 50 web sitesi ile sinirlandirilmistir.
Dahil edilen calismalar web sitelerin metin kay-
nagina gore siniflandirildiginda bazi metinlerin
uzman dis hekimi tarafindan hazirlandig: fakat bu
uzmanligin ortodontiden farkh bir alanda oldugu
goriulmiistiir. Bu tiir web sitelerinin metin kaynagi
dis hekimi kategorisinde siniflandirilmistir. Mev-
cut calismada web sitelerindeki metin kaynakla-
rinin biyik ¢ogunlugunu 6zel saghk kuruluslar
olusturmakta ve bunu sirasiyla ortodontistler ve
dis hekimleri takip etmektedir. Incelenen web si-
telerinde 6zel saglik kuruluslarinin bazilarinda
metin yazari belirtilmemistir fakat metin yazari-
nin belirtildigi durumlarda degerlendirmede web
sitesinin kaynagina oncelik verilmistir. Yani 6zel
saglik kurulusunun web sitesinde yazar ortodon-
tist ise o sitenin kaynag 6zel saglik kurulusu ola-
rak degerlendirmeye alinmistir.

Mevcut calismanin Atesman okunabilirlik indeksi
(ortalama: 59,32 * 8,59) orta giicliikte bir okuna-
bilirlik diizeyine tekabiil etmektedir (Tablo 1).> Bu
degerdeki okunabilirlik indeksine gore metinlerin
11-12. sinif araligindaki bireyler tarafindan anla-
silabilir oldugu goriilmektedir.** Onceden yapilan
calismalarda hasta egitim materyallerindeki oku-
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nabilirlik diizeyinin 6. sinif seviyesinin lizerinde
olmamas1 gerektigi savunulmustur.’®?! Mevcut
calisma bulgular1 6. sinif diizeyinin lizerine isaret
etmekle birlikte seffaf plaklarla ilgili mevcut me-
tinlerin hastalarin kavramasi i¢in okunabilirligi-
nin 6nceki calismalara gore daha kompleks oldugu
cikarimi yapilabilir.

Diger taraftan mevcut calismanin ortalama soz-
ciik uzunlugu (ortalama: 2,76 * 0,12) ve ortalama
ciimle uzunlugu (ortalama: 10,93 * 2,19) 6nceki
calisma ile uyumludur.® Metinlerin okunabilirligi-
nin orta zorlukta ¢ikmasinin sebebinin daha ¢ok
karakter, sozciik, kisa sozciik, zor sozcik, ciimle ve
paragraf sayilari ile iligkili oldugu diistiniilebilir.

Ortodontinin farkli alanlarinda yapilan okuna-
bilirlik ¢alismalarinin yani sira son zamanlarda
seffaf plaklarla ilgili de ¢alismalar yapilmistir.?2-26
Mevcut calisma seffaf plaklarla ilgili metinlerde
orta zorluk diizeyinde okunabilirlige isaret eder-
ken Ingilizce dilinde yapilan ilgili diger calismalar-
dan kolay okunabilirlige ve zor okunabilirlige de
isaret edenler vardir.2*2¢ Farkli yondeki sonucla-
rin; dil, arama motoru sayisi, arama motoru tercihi
ve anahtar kelime tercihleri ile ilgili oldugu diisi-
niilebilir.

Calismaya ticari amac¢ giiden web siteleri dahil
edilmedigi i¢cin anahtar kelimelerde “Invisalign”
(Align Technology Inc., San José, CA, ABD), “Ort-
hero” (Seffaf aparey ortodonti ve elektronik, Is-
tanbul, Tirkiye), “ClearCorrect” (Straumann AG,
Basel, Isvicre) vb. marka isimleri yazilmadi. Her
ne kadar Tiirkiye’'de seffaf plak kelimesi termino-
lojiye girmis olsa da Invisalign gibi uzun yillardir
kullanilagelen seffaf plaklar ile ilgili metinlerin
dahil edilmemesi calismanin limitasyonu olabilir.
Ilaveten bu calisma sadece Tiirkiye’deki web site-
leriyle ve Tiirk¢e anahtar kelimelerle yapildigi i¢in
bulgularin kisith bir popiilasyon igin gecerli oldu-
gu goz ontinde bulundurulmahdir.

Bilindigi kadariyla mevcut ¢alisma seffaf plaklar-
la ilgili Tiirkce metinlerin okunabilirligini incele-
yen ilk calismadir. Bu ¢alismanin, internette seffaf
plaklarla ilgili yer alan metinlerin kaynaklarinin
tespiti vasitasiyla metinlerin giivenilir ve uzman
kisiler tarafindan hazirlanmasina katkida buluna-
bilecegi ve bu bilgiler yayinlanmadan 6nce ¢esitli
programlardan faydalanilarak daha kolay okuna-
bilir hale getirilmesi acisindan faydali olacag: dii-
stiniilmektedir.

SONUC

Bu calismanin limitasyonlar1 dahilinde, internet
ortaminda seffaf plaklarla ilgili Tiirk¢e metinlerin
okunabilirliginin orta zorlukta oldugu soylenebi-
lir. Yazili hasta bilgilendirme ve egitim metinleri
yayinlanmadan 6nce daha kolay okunabilmesi i¢in
okunabilirlik araglarindan faydalanilabilir.
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