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GIRIS

oz

Turkiye'nin en 6nemli gelir kaynaklarindan biri olan turizm sektériinde gelecek donemlerdeki olasi turizm
talebinin belirlenmesi; kaynaklarin dagitiimasi ve planlanmasi, dogru fiyat politikalarinin tespit edilmesi ve
uygun pazarlama tekniklerinin secilmesi acgisindan 6nem arz etmektedir. Bu nedenle, bu calismada Ekim
2021 ve Eyliil 2022 (2021:10-2022:09) tarihlerindeki Tiirkiye'ye yonelik turizm talebinin tahmin edilmesi
amaclanmistir. Bu baglamda turizm talebinin tahmin edilmesinde vekil degisken olarak 1990:01 - 2021:09
zaman araliginda Turkiye'ye gelen turist sayilar verileri kullaniimistir. Belirtilen donemde gerceklesmesi bek-
lenen turizm talebinin tahmin edilmesinde Box-Jenkins yontemi altinda ele alinan ARIMA (entegre otoregresif
hareketli ortalama modeli) ve SARIMA (mevsimsel entegre otoregresif hareketli ortalama modeli) modelleri
uygulanmistir. Calismanin sonucunda en iyi uyum gosteren modelin, SARIMA (2,1,2) (2,1,0) modeli oldugu
belirlenmistir. Calismada ayrica gelecek 12 aya yonelik 6ngorii yapilmistir.

ABSTRACT

Tourism is one of the most important income sources of Tiirkiye. Therefore, determining the probable tourism
for the country in future is critical for the distribution and planning of resources, determination of right price
policies and selection of appropriate marketing techniques. In this respect, this study aims to estimate the
tourism demand for Turkey in the period of October 2021 and September 2022 (2021:10-2022:09). The data-
set included the number of tourists coming to Tiirkiye between 1990:01 - 2021:09 as proxy variable to predict
the tourism demand. Two models of Box-Jenkins method namely ARIMA (integrated autoregressive moving
average model) and SARIMA (seasonally integrated autoregressive moving average model) models were app-
lied to estimate the expected tourism demand in the stated period. The study reveals that the model with the
best fit is the SARIMA (2,1,2) (2,1,0) model. The study also offers a forecast for the coming 12-month period.

daki turizm iiriinlerini satin alma ve kendi ilke-
leri disindaki hizmetler sektoriinden yararlanma

Turizmde var olan {iritin ve hizmetlerden yarar-
lanmak isteyen kisilerin, bu {iriin ve hizmetleri
satin almaya yetecek kadar gelirlerinin ve bos za-
manlarinin olmasi durumunda ortaya ¢ikan satin
alma istegine turizm talebi denir. Dis turizm tale-
bi ise dis {ilke yerlesiklerinin kendi tilkeleri disin-

faaliyeti olarak degerlendirilebilir. Ulke i¢indeki
yerlesiklerin belirli bir satin alma giiciiyle mal ve
hizmetlerden faydalanmasi da gerceklesen i¢ tu-
rizm talebidir.

Turizm sektorii, gida, ulasim, hizmetler gibi
bircok sektorle ileri ve geri baglantilara sahip ol-
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dugundan, kendisiyle birlikte bircok sektorde de
onemli derecede gelir yaratici etkiye sahiptir. Bu-
na ilave olarak, dis turizm ayni zamanda tilkeye
doviz girisi saglayarak ddemeler bilangosundaki
agiklarin kapanmasinda rol oynamaktadir. Bu
baglamda kiiresellesen diinyada sadece i¢ turizm
talebi yaninda, dis turizm talebine yonelik olarak
da turizmde kaynak ve pazarlama planlamasi
yapmak 6nem arz etmektedir. Bu baglamda Cho
(2003) calismasinda turizm talebine yonelik tah-
min ¢alismalarinin kaynak planlamasi agisindan
Onemine dikkat cekmektedir.

Tiirkiye’de turizm sektoriiniin, {ilkenin hem
konumu hem de iklimi itibariyle 6nemli 6l¢tide
talep gordiigii ve tilkedeki en 6nemli gelir kay-
naklarindan biri oldugu ifade edilebilir. Turizm
talebini etkileyen faktorler ise goreceli fiyatlar,
destinasyonun 0Ozellikleri, turistlerin gelirleri,
beklentiler, siyasi ve politik riskler, teror ve ben-
zeri unsurlar olarak siralanabilir. Tiirkiye'de tu-
rizm sektoriinde yillara gore turist sayisi ve tu-
rizm gelirleri rakamlar1 degerlendirildiginde,
200071 yillara kadar bu alanda hizli bir biiytime
oldugu gozlemlenmektedir. Bununla birlikte
2001 yilinda yasanan 11 Eyliil saldirilari, 2002
Irak Savasi, 2003 yilinda yasanan SARS salgini
ve 2008 ABD Mortgage krizi gibi etkenler turizm
sektoriinii de etkilemistir (Cuhadar 2006). 2019
yilinda baglayan ve giiniimiizde de etkileri de-
vam eden COVID-19 salgininin da turizm sekto-
riinde ekonomik etkilerinin oldugu ve bu etkile-
rin halen hissedildigi gortilmektedir. Son olarak
24 Subat 2022 tarihinde baslayan Ukrayna-Rusya
savasinin da Tiirkiye turizm talebine etki edebi-
lecegi dngoriilebilir. Turizm talep tahmini sonug-
lar1 her ne kadar gerceklesenle birebir ortiismese
de iktisadi karar birimlerine yol gosterici olabil-
mektedir. Bu nedenle 2022 y1li turizm sezonunda
olas1 turizm talebinin belirlenmesine odaklanan
bu calismanin, tilkemizde turizm arzina katkida
bulunan devlet, isletme ve bireylerin kararlar:
agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Turizm talebini etkileyen faktorler degerlendi-
rildiginde, Aydin vd. (2015) ¢alismalarinda bu
konuda en ¢ok ele alinan degiskenleri lojistik ma-
liyetleri, doviz kurlari, milli gelir ve fiyatlar ola-
rak belirtmiglerdir. Bununla beraber, tatil amaclh
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turizmle ilgili turizm talebinin fiyat esnekliginin
yiiksek oldugu belirlenmistir (Bull 1995; Cuha-
dar 2006). Bu baglamda Tiirkiye'de son dénemde
yasanan doviz kurlarindaki yabanci paranin de-
ger kazanmasinin turizm talebi {izerinde olumlu
etkileri olabilecekken, enflasyon ve lojistik mali-
yetlerindeki artigin turizm talebine olumsuz et-
kilerinin olmas1 muhtemeldir. Bu nedenle dogru
fiyat belirleme agisindan olasi talep miktarinin
tahmin edilmesi 6nem arz etmektedir.

COVID-19 salgin1 sonrast salgin kisitlamalari-
nin kaldirilmasi, kurlarin yiikselmesi sonras Tiir-
kiye turizminin goreceli olarak ucuz hale gelme-
si, iilkenin bir turizm destinasyonu olarak avan-
tajlar1 ve T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1'nin
bu dénemde gergeklestirmis oldugu tanitim
faaliyetleri, 2022 sezonunda Tiirkiye’yi, ziyaret
edecek olan turist sayisinda artis beklentisi olus-
turmustur. Bu nedenle bu ¢alismada Tiirkiye’ye
Ekim 2021-Eyliil 2022 (2021:10-2022:09) done-
minde aylik olarak gelebilecek turist sayilarinin
tahmin edilmesi amac¢lanmistir. Calisma sonu-
cunda elde edilecek bulgularin beklentilere uy-
gunlugunun iilkede turizm sektoriinde politika
tireten birimlere ve yoneticilere yol gosterici ol-
mas1 hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, ¢alisma-
da Oncelikle turizm talebi tahmini ¢alismalarin-
da kullanilan degiskenler ve yontemlerle ilgili
olarak alanyazin taramasi sunulmaktadir. Daha
sonra belirtilen donemdeki turizm talebini tah-
min etmek i¢in kullanilan Box-Jenkins yontemi
aciklanarak uygulama sonucunda elde edilen
bulgular raporlanmaktadir.

ALANYAZIN TARAMASI

Son yillarda turizm talep tahminleri iizerine ya-
pilan teorik ve uygulamali calismalarin arttig:
gozlemlenmektedir. Bu ¢alismalarda turizm tale-
bi gostergeleri dncelikle turist sayisi, otellerdeki
konaklama sayisi, doluluk orani, mikro olgekte
ziyaretci sayisi, turist harcamasi, yemek harca-
masi, alisveris harcamasi, turizm geliri, turizm
istihdami, turizm ihracat: ve ithalat1 gibi degis-
kenlerin vekil degisken olarak kullanildig: tespit
edilmistir. Law (2000), Turner ve Witt (2001) ve
Lim vd. (2009) vekil degisken olarak ¢alismala-
rinda gelen turist sayisini kullanmislardir. Yiik-



Kurtulus Bozkurt - Aytag Pekmezci - Hatice Armutcuoglu Tekin

sel (2007) ve Soysal ve Omﬁrgénﬁlgen (2010)
mikro 6lgekli bazi otellerdeki konaklama sayisi-
n1; Law (1998) doluluk oranini, Chen (2000) ise
baz turistik yerlere gelen ziyaretgi sayis1 goster-
gelerini vekil degisken olarak ele almiglardir. Uy-
sal ve El Roubi (1999) ise ¢alismalarinda turizm
talebini turist harcamalarryla 6l¢miislerdir. Au ve
Law (2002) turistlerin yemek harcamalarini, Law
ve Au (2000) aligveris harcamalarini, Akal (2004)
turizm gelirlerini, Smeral (2004) turizm ihracat
ve ithalatin1 turizmde talep degiskeni olarak kul-
lanmislardir. Aydin vd. (2015) ¢alismalarinda tu-
rizm talebinin daha ¢ok turizm geliri, konaklama
sayisi ve turist sayis1 degiskenleriyle temsil edil-
digini belirtmislerdir.

Talep tahmini ¢alismalar: genellikle geleneksel
arastirma yontemleri olan nitel ve nicel analizle-
re dayanmaktadir. Prideaux, Laws ve Faulkner
(2003) ve Schwartz ve Cohen’nin (2003) ¢alisma-
lar1 nitel yontemlere 6rnek olarak gosterilebilir.
Prideaux vd. (2003) calismalarinda nitel analiz
yontemlerinden biri olan vaka calismasi (case
study) yontemini kullanarak sektorde yasanabile-
cek olas1 kriz senaryolari tizerine turizm talebini
tahminlemeyi amacglamislardir. Schwartz ve Co-
hen (2004), calismalarinda simiilasyon tahmin-
leme programi araciliiyla 57 otel yoneticisinin
0znel talep tahminleri ile olasi taleplerin belirlen-
mesine yonelik bir uygulama yapmislar, ancak
kullanilan tahmin programinin tahmin belirsizli-
gi tizerinde herhangi bir etkisinin olmadigim tes-
pit etmiglerdir.

Nicel yontemlere 6rnek olarak ise zaman se-
rileri analizi (Soysal ve @mﬁrgbnﬁlgen 2010) ve
panel veri analizleri (Karaoglu 2019) gosterilebi-
lir. Bunlara ek olarak modern yontemlerden ya-
pay sinir aglar1 (YSA) yontemiyle talep tahmini
yapan ¢alismalarin sayis1 da oldukga fazladir.
Law (1998), Law (2000), Uysal ve El Roubi (1999),
Glingor ve Cuhadar (2005), Cuhadar ve Kayacan
(2005), Cuhadar (2013) gibi calismalar YSA yon-
temiyle turizmde talep tahmini gergeklestiren
calismalara ornek olarak gosterilebilir. Cuhadar
(2013) galismasinda 2013 y1l1 igin dis turizm tale-
bini radyal tabanli fonksiyon, ¢ok katmanli ileri
beslemeli, zaman gecikmeli YSA modelleri araci-
ligryla tahmin etmis, ¢alismasinin sonucunda en
dogru modelin ¢ok katmanli ileri beslemeli YSA

modeli ile elde edildigine ulasmistir ve bu tiir ¢a-
lismalarm yoneticiler agisindan yol gosterici ol-
duguna dikkat cekmistir.

Turizm talep tahminlerinde ayrica otoregresif
gecikmesi dagitilmis sinir testleri (ARDL), hata
diizeltme modelleri (ECM) ve vektor otoregresif
modellerde (VAR), kullanilan degiskenin dura-
ganlik ve igsellik 6zelliklerine gore tercih edilen
zaman serisi analizleri olarak kullanilmaktadir.
Bu baglamda turizm talebinin tahmin edilme-
sinde, Song ve Witt (2000) ve Kulendran ve Witt
(2003) calismalarinda ECM modellerini kulla-
nirken, Song, Wong ve Chon (2003) ARDL mo-
delini; Shan ve Wilson (2001) ise VAR modelini
uygulamislardir.

Zaman serisi analizleri altinda uygulanan tu-
rizm talebi tahmin yontemlerinden bir digerinin
ise Box ve Jenkins (1970) tarafindan 6nerilen En-
tegre otoregresif hareketli ortalama (ARIMA) mo-
delleri oldugu gozlemlenmistir. Turizm verileri
genellikle mevsimsellik icerdiginden mevsimsel
ARIMA (SARIMA) modellerinin de siklikla ter-
cih edilen yontemlerden biri oldugu sdylenebi-
lir. Chen (2000), Burger vd. (2001), Cho (2001),
Goh ve Law (2002), Smeral ve Wiiger (2005), Lo-
ganathan ve Yahaya (2010), Chun-Fu vd. (2012)
turizm talep tahminlerini ARIMA modelleriyle
gerceklestirmislerdir. Goh ve Law (2002) tahmin
yontemleri arasinda en iyi performansin ARI-
MA modeliyle elde edildigini belirtirken, Smeral
ve Wiiger (2005) ARIMA ve SARIMA modelleri
arasinda tahmin giivenilirligi agisindan herhan-
gi bir fark olmadigini belirtmislerdir. Burger vd.
(2001), Cho (2003) ve Chun-Fu vd. (2012) ¢alis-
malarinda ARIMA modellerinin yani sira yapay
sinir aglar1 (YSA) yontemini de uygulamislar ve
calismalari sonucunda en iyi performansin YSA
modellerinde elde edildigini belirtmislerdir.

Cuhadar (2014), Mugla iline yonelik dis turizm
talebini Ustel Diizlestirme ve Box-Jenkins yon-
temleriyle tahminlemis, ¢alismasinin sonucun-
da en basarili tahmini Holt-Winters yonteminin
verdigini gostermistir. Loganathan ve Yahaya
(2010) zaman serileri ¢calismalarinin ve 6zellikle
Box-Jenkins yonteminin turizm talebi tahminle-
me yontemleri arasinda kullanilan 6nemli yakla-
simlardan biri oldugunu vurgulamistir. Cuhadar
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vd. (2020) Tiirkiye’de i¢ turizm talebini tahmin-
lemeye yonelik yapmis olduklar: ¢alismalarinda
Ustel Diizlestirme ve Box-Jenkins yontemini kul-
lanmislar, Box-Jenkins yonteminin tahmin {iret-
mede daha basarili performans gosterdigi sonu-
cuna ulasmislardir. Ayrica ¢alismalarinda Box-
Jenkins yonteminin kisa ve orta donem tahmin-
lerindeki basarisi, ¢alisilan modelin denetiminin
her asamada saglanabilmesi gibi {istiinliiklerine
de dikkat ¢ekmislerdir. Tim bu nedenlerle tu-
rizm sektoriiniin mevsimsellik barindiran seriler
icermesine bagli olarak bu ¢alismada Tiirkiye'nin
bahsedilen donemdeki turizm talebi Box-Jenkins
yontemi araciligiyla tahminlenmistir. Yapilan
alanyazin taramasinda turizm talep degiskeni
olarak en sik kullanilan degiskenin turist sayis:
oldugunun tespit edilmesi ve serinin mevsimsel-
lik icermesinden hareketle bu ¢alismada SARI-
MA modeli tercih edilmistir.

Soysal ve Omiirgéniilsen (2010) ise zaman se-
risi analizlerinden Holt ve Winter yontemini kul-
lanarak 2000-2007 yillar1 arasinda Tiirkiye'de tu-
rizm isletme belgesine sahip olan tesislerde ko-
naklayan turist sayisi verilerine dayanarak 2008
yilinin ilk yarisindaki turist sayisini tahmin et-
meyi amacglamislardir. Calismalarinin sonucun-
da Winter yonteminin sonuglarinin daha giiveni-
lir olduguna ulasmaislardir. Yiiksel (2007) ve Lim
vd. (2009), Winter yonteminin basarisina dikkat
ceken diger calismalardir. Yiiksel (2007) ise mik-
ro olarak talep tahmini yapmis, Ankara’da faali-
yet gosteren bes yildizli bir oteli 6rneklem olarak
se¢mis ve ¢alismasinda Winter yonteminin yani
sira yargisal tahmin yontemini kullanmistir. Lim
vd. (2009) Yeni Zelanda’daki konaklama sekto-
riindeki turist sayisin1 gdzlem olarak almislar,
talep tahminlerinde Holt-Winter ve Box-Jenkins
ARMA modelleri yoéntemini kullanmislar, Win-
ter yonteminin basarisina dikkat ¢cekmekle birlik-
te ARMA modelinin de giivenilir sonuglar verdi-
gini raporlamiglardir.

YONTEM

Bu calismanin amaci 1990:01-2021:09 tarihleri
arasinda toplam 381 ay1 iceren veri seti kullana-
rak Tiirkiye’ye gelen turist sayilar1 hakkinda ge-
lecege yonelik 6ngoriide bulunmaktir. Bu amag
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dogrultusunda Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 ve-
kil degisken olarak kullanilmis ve bu degiskene
ait verilen T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin
ve Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) resmi
internet sitelerinden elde edilmistir. Arastirma
kapsaminda incelenecek verinin mevsimsellik
Ozelligine bagli olarak ¢alismada iki farkli yon-
tem kullanilmustir. Oncelikle cesitli 6lgiitler temel
almarak mevsimsellik arindirilmadan mevcut se-
ri tizerinden SARIMA, sonra mevsimselligi arin-
dirilmus seri tizerinden de ARIMA yontemi ile iki
farkli model kurulmustur. Bu iki model kendi
aralarinda karsilastirilarak en iyi uyum gosteren
model iizerinden 12 aylik gelecege yonelik 6ngo-
rii yapilmustir. Diger bir ifadeyle, 1990:01-2021:09
tarihleri arasinda Tiirkiye’ye gelen turist sayila-
rinin logaritmasi alinmis; degerleri incelendik-
ten sonra mevsim etkisini igeren orijinal hali ve
mevsim etkisinden arindirilmig hali incelenerek
her iki yontem i¢in bilgi 6l¢titleri yardimiyla en
anlamli modeller belirlenmistir.

Incelenen degiskenler cesitli birim kok testle-
ri yardimiyla diizeyde duragan olmadigindan
model seciminde mevsim etkisini iceren hali i¢in
mevsimsel ARIMA (p,d,q) (P,D,Q)s ve mevsim
etkisinden arindirilmis hali igin ARIMA (p,d,q)
modeli tercih edilmistir. Her iki yontem igin be-
lirlenen en anlamli iki model gesitli dl¢tiitler yar-
dimiyla karsilastirilarak en iyi uyum gosteren
model secilmis ve bu model yardimiyla 2021:10-
2022:09 tarihleri arasinda gelecege yonelik 12 ay-
lik donem Ongoriilmiistiir. Bu degerlere gesitli
doniisiimler yapilarak 12 aylik Tiirkiye'ye gelen
turist say1st tahmin edilmistir.

Entegre otoregresif hareketli ortalama (ARI-
MA,) siireci diizeyde duragan olmayip fark ala-
rak duragan hale gelen serilere uygulanan sii-
rectir. Zaman serisindeki herhangi bir gozlem
degeri sabit terim, ge¢mis donem gozlem deger-
leri, simdiki ve ge¢gmis donem hata terimleri ile
olusturulan model yardimiyla tahmin edilmek-
tedir. ARIMA (p,d,q) gosteriminde p otoregresif
siirecin mertebesini yani modeldeki AR gecikme
sayisini, q hareketli ortalama siirecin mertebesini
yani modeldeki MA gecikme sayisini ve d ise se-
rinin kag kez farki alindiginda duragan hale gel-
digini yani tiimlegsme derecesini gostermektedir.
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Buna gore en genel haliyle ARIMA modeli Esitlik
1'deki gibi yazilmaktadir.

Adyt =u + alyt_l + azyt-_z + -+ ath_p + ﬂlgt—l

+ Prgrp + o+ PaErg T & (1)

Burada p sabit terimi, o AR parametrelerini,
P MA parametrelerini ve £t~N(0,0%) temiz dizi
ozelliginde hata terimini gostermektedir. Incele-
nen seriyi modellemeden 6nce birim kok testleri
yardimiyla tiimlesme derecesi belirlenir. Burada
en 6nemli konu p ve q parametrelerinin en opti-
mal sekilde Akaike (AIC) veya Schwarz (SIC) bil-
gi kriterlerine gore belirlenmesidir. Eger seri dii-
zeyde duragan olursa (d = 0) ARIMA (p,d,q) mo-
deli ARMA (p,q) modeli haline doniisiir. Seri bi-
rinci dereceden entegre ise birinci fark degerleri,
ikinci dereceden entegre ise ikinci fark degerleri
ve d. dereceden entegre ise d. fark degerlerine
gore model kurulur. Model kurulduktan sonra
otokorelasyon, degisen varyans gibi kontrol edil-
mesi gereken varsayimlarin da kontrol edilmesi
gerekir (Colak 2013; Mert ve Caglar 2019).

Mevsimsel entegre otoregresif hareketli ortala-
ma (SARIMA) siirecinde ise incelenen seri aylik
veya mevsimlik oldugunda birbirini takip eden
donemlerde periyodik dalgalanmalar sergiliyor-
larsa seride mevsimsel etkinin oldugunu goster-
mektedir. Diizeyde duragan olmayan seri ayni
zamanda mevsim etkisi igeriyorsa seriyi dura-
gan yapabilmek i¢in mevsimlik diizeyde fark:
alinmalidir. Bu durumda olusturulan siire¢ mev-
simsel ARIMA (p,d,q) (P,D,Q)s ya da SARIMA
(p,d,q) (P,D,Q) seklindedir. Burada P mevsim-
sel otoregresif siirecin mertebesini, Q mevsim-
sel hareketli ortalama siirecinin mertebesini, D
duragan oluncaya kadar ki mevsimsel fark dere-
cesini ve s ise mevsim periyodunu gostermekte-
dir. Eger seri aylik ise s = 12, mevsimlik ise s = 4
olmaktadir. Bu bilgiler 1s181nda en genel haliyle
SARIMA modeli Esitlik 2’deki gibi yazilmaktadir
(Cuhadar 2006; Mert ve Caglar 2019; Onen 2020).

ap(B)ADY, = Bo(BS)e, @

UYGULAMA SONUCLARI

Incelenen serinin 6zelliklerini daha iyi incele-
mek, varyans: sabitlemek ve aykiri gozlemlerin
etkilerini azaltmak amaciyla serinin logaritmasi
(LNTS) alinmis ve yeni seri analizin birinci kis-
minda kullanilmistir. Logaritmasi alinmis serinin
grafigi incelendiginde serinin mevsimsellik iger-
digi gozlemlendiginden en ¢ok tercih edilen Cen-
sus X13 yontemi ile mevsimsellikten arindirilmis
(LNTS_X13) ve yeni seri, analizin ikinci kisminda
kullanilmistir.

Analizde logaritmas1 alinmis degiskenlerin du-
raganlik derecesinin belirlenmesi amaciyla mev-
simsellik iceren LNTS serisi icin HEGY mevsim-
sel birim kok testi, mevsimsellikten arimndirilmis
LNTS_X13 serisi i¢in Augmented Dickey Fuller
(ADF) ve Phillips Perron (PP) birim kok testle-
ri uygulanmistir. Incelenen degiskenin hesap-
lanan ADF ve PP birim kok test istatistigi olasi-
lik degerleri Tablo 1'de, HEGY mevsimsel birim
kok test istatistigi olasilik degerleri Tablo 2'de
verilmektedir.

Serinin incelenen zaman araliginda siireci ince-
lendiginde artan yonde bir trend ve sabit terim
oldugundan dolay1 birim kok testlerinden trend
ve intercept modeli tercih edilmistir. Tablo 1 ince-
lendiginde degiskenin diizey halinde hesaplanan
olasilik degerleri 0,05 degerinden biiytiik oldu-
gundan “seri birim kok icerir” seklindeki HO hi-
potezi reddedilememistir. Ancak serinin birinci
farki alindiginda ise hesaplanan olasilik deger-
leri 0,05 degerinden kiiciik ¢iktigindan HO hipo-
tezi ylizde 5 anlamlilik diizeyinde reddedilmis-
tir. Yani mevsimsellikten arindirilmis logaritmik
serinin birinci farkinda (I(1)) duragan oldugu
goriilmektedir.

Serinin siireci incelendiginde artan yonde bir
trend, sabit terim ve mevsimsel kukla oldugun-

Tablo 1. Degiskenin ADF ve PP Birim Kok Test Istatistik Ola-
silik Degerleri

ADF PP

Degisken Diizey 1. Fark Diizey 1. Fark Duraganlik Derecesi

LNTS_X13 0,0745 0,0000*  0,0603  0,0000* 1(1)

* Hgili serilerin hangi seviyede duragan oldugunu gostermek-
tedir.
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Tablo 2. Degiskenin HEGY Mevsimsel Birim Kok Test Istatistik
Olasilik Degerleri

Degisken Hipotez Diizey 1. Fark Duraganhi
(Lag =3) (Lag =2) Derecesi
Mevsimsel Olmayan Birim Kok (Sifir Frekans) 0,0171* 0,0056*
Mevsimsel Birim Kok (2 aylik Déngii) 0,0234* 0,0043*
Mevsimsel Birim Kok (3 aylik Dongii) 0,0000* 0,0000*
INTS i(1)
Mevsimsel Birim Kok (4 aylik Déngii) 0,0000* 0,0002*
Mevsimsel Birim Kok (6 aylik Dongii) 0,0000* 0,0000*
Mevsimsel Birim Kok (12 ayhk Déngii) 0,2598 0,0000%

* {lgili serilerin hangi seviyede duragan oldugunu gostermek-
tedir.

dan dolay1 mevsimsel birim kok testlerinden
intercept, trend ve seasonal dummies modeli tercih
edilmistir. Tablo 2 incelendiginde diizey halinde
optimal gecikme uzunlugu (lag) 3 iken degiske-
nin 12 aylik déngii durumunda (ceyrek frekans-
larda) hesaplanan olasilik degeri 0,05 degerinden
biiyiik oldugundan “seri mevsimsel birim kok
icerir” seklindeki HO hipotezi ylizde 5 anlamli-
lik diizeyinde reddedilememistir. Ancak serinin
birinci farki alindiginda optimal lag 2 iken ince-
lenen tiim dongii durumlarinda hesaplanan ola-
silik degerleri 0,05 degerinden kiiciik ciktigindan
HO hipotezi yiizde 5 anlamlilik diizeyinde redde-
dilmistir. Yani logaritmik serinin birinci farkinda
(I(1)) duragan oldugu goriilmektedir.

Incelenen serinin her iki yontem i¢in duragan-
lik dereceleri belirlendikten sonra ¢esitli 6l¢iitler
yardimiyla seriler i¢in en anlamli ARIMA(p,d,q)
ve SARIMA(p,d,q)(P,D,Q) model kurulma asa-
masina gecilmistir. Model kurma asamasinda t
ve F testlerinin istatistiksel olarak anlamli olup
olmadig1, modelden elde edilen hata degerleri
yardimi ile hata kareler ortalamasinin karekokii
(RMSE), modellerin duraganlik ve gevrilebilirlik
kontrolleri tek tek incelenmistir. Bu sartlar1 sag-
layan modeller arasinda 6l¢iitlere gore en anlam-
It model her iki durumda belirlenerek birbirleriy-
le karsilastirilmistir. Analiz sonucu ARIMA ve

Tablo 3. Bilgi Kriterlerine Gore Serilerin ARIMA ve SARIMA
ile Modellenmesi

Degisken En Anlamli Model AIC Degeri SIC Degeri RMSE
LNTS SARIMA (2,1,2)(2,1,0) -3,5746 -3,5089 0,0367
LNTS_X13 ARIMA (2,1,2) -2,8868 -2,8363 0,0536
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SARIMA i¢in en anlamli modelin 6l¢iit degerleri
Tablo 3’te verilmektedir.

Kullanilan programda otomatik model seci-
mi yapildiginda ARIMA ve SARIMA yontem-
leri i¢in Olgiitleri saglayan en anlamli modeller
belirlenmistir. Kurulan en anlamli modellerde
tiim katsayilar ile model istatistiksel olarak an-
lamli bulunmus, RMSE degeri 0’a yakin ¢ikmis
ve duraganlik ile ¢evrilebilirlik i¢in gerekli sart1
sagladig1 kontrol edilmistir. En anlamli modeller
kendi arasinda kiyaslandiginda, incelenen seri
mevsimsellik icerdiginden en iyi uyum gosteren
modelin SARIMA (2,1,2)(2,1,0) mevsimsel enteg-
re otoregresif hareketli ortalama modeli oldugu
tespit edilmistir.

dints = 0,689Ints;_; — 0,791Ints,_, + 0,551Ints;_4; -

+ 0,387Ints;_,4 — 0,903¢,_1 + 0,846¢_, + &

Model belirlendikten sonra gelecege yonelik
ongoriide kullanilmasi igin hata terimleri arasin-
da Lagrange Multiplier (LM) testi ile otokorelas-
yon ve White testi ile degisen varyans olup olma-
dig1 ayrica kontrol edilmistir. LM = 0,289 ve Whi-
te = 0,174 test olasilik degerleri 0,05 degerinden
biiyiik ¢iktigindan modelden elde edilen hata te-
rimleri arasinda “otokorelasyon yoktur” ve “de-
gisen varyans yoktur” seklinde kurulan HO hipo-
tezleri reddedilemedigi i¢in siirecte otokorelas-
yon ve degisen varyansin olmadig goriilmiistiir.
Elde edilen hata, gercek ve tahmin ile tahminin
istatistiksel degerleri Sekil 1'de gosterilmektedir

Sekil 1 incelendiginde, hata degerlerinin 0 ci-
varinda yayilmasi, gercek ve tahmin degerlerinin

> A ONDMD

92 94 96 98 00 02 04 06 08 10 12 14 16 18 20

Hata

Gergek

Tahmin |

Sekil 1. Hata, Gergek ve Tahmin Degerleri ile Tahminin Giive-
nilirlik Istatistiksel Degerleri
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Tablo 4. SARIMA (2,1,2) (2,1,0) Modeline gore 12 Aylik Ongérﬁ
Sonuglar:

Dénem (Ay) LNTSF TSF
2021:10 6,6737 4717347
2021:11 6,3883 2444991
2021:12 6,3313 2144155
2022:01 6,2993 1991839
2022:02 6,2801 1905872
2022:03 6,3654 2319487
2022:04 6,4744 2981559
2022:05 6,5913 3901871
2022:06 6,6404 4369664
2022:07 6,7395 5488770
2022:08 6,7536 5669922
2022:09 6,6935 4937114

birbirine ¢ok yakin seyir izlemesi, analiz sonucu
secilen SARIMA (2,1,2) (2,1,0) modelinin uygun-
lugunu dogrulamaktadir. Bu bilgiler 1s181nda se-
cilen en iyi uyum gosteren modele gore, gelece-
ge yonelik 6ngorii yapilabilecegi tespit edilmis,
dinamik tahminleme ile 2021:10-2022:09 dénem-
leri aras1 gelecege yonelik 12 aylik Tiirkiye’ye
gelen turist sayis1 6ngori degerleri Tablo 4'te
gosterilmistir.

Tablonun LNTSF siitunundaki degerler SA-
RIMA (2,1,2)(2,1,0) modeli ile bulunmus ve bu
degerlerin anti logaritmas1 alinarak 12 aylik
Tiirkiye’ye gelen turist sayilar1 (TSF) tahminleri
hesaplanmigtir.

SONUC

Turizm sektorii gerek diger bircok sektor ile ge-
ri ve ileri baglantilara sahip olmasi, gerekse Ttir-
kiye gibi gelismekte olan iilkelerin basta igsizlik
ve cari agik gibi yapisal temel ekonomik sorun-
larinin giderilmesinde 6onemli katkilar sunma-
st nedeniyle onemli ve etkili bir sektordiir. Yine
gelismekte olan tilkelerde ekonomik biiyiimenin
gerceklestirilmesi ve istikrarli hale getirilmesin-
de, bolgesel gelismislik farklarinin ve yoksullu-
gun azaltilmasinda turizm sektoriiniin ve faali-
yetlerinin katkis1 6nemlidir. Diger taraftan doviz

kazandiric1 sektorler agisindan degerlendirildi-
ginde, turizm sektoriinde kazanilan dovizin ma-
liyetinin ¢ok daha az olmas: ve diger sektorlere
kiyasla ¢ok daha fazla yerli girdi kullanmasi, tu-
rizmin Onemine isaret etmektedir.

Tim bu avantajlarina karsin turizm sektorii;
¢ok yiiksek miktarda sabit sermaye yatirimi ge-
rektirmesi, hizmetler sektoriiniin icerisinde ba-
rindirdig1 basta ekonomik soklar ve siyasi an-
lasmazliklar gibi dissal siireclerden etkilenme
potansiyelinin yiiksek olmas1 gibi sebeplerle
esasli bir planlamaya gereksinim duymaktadair.
Bu baglamda turizm sektoriinde yapilacak ya-
tirimlarin bu siiregleri de dikkate alarak verimli
bir sekilde yapilmasi 6nem arz etmektedir. Diger
taraftan turizm sektoriine yapilacak bagta tegvik
uygulamalar1 olmak {izere devlet tarafindan uy-
gulanacak turizm politikalariin etkinligi tilkeye
gelecek turist sayisinin dogru ve etkin bir tahmi-
nini zorunlu kilmaktadr.

Ozellikle 2019 yilinin Aralik ayinda baslayan
COVID-19 salgininin hemen hemen tiim sektor-
lerde yaratmis oldugu daralma, gelecege yonelik
bu tiir tahminlerin yapilmasini énemli kilmak-
tadir. Ozellikle kiiresel 6lcekte turizm sektorii-
niin COVID-19 siirecinde yaklasik olarak turist
sayis1 bakimindan ytizde 75 oraninda bir kii-
¢lilme yasanmistir. Tiirkiye gibi Gayri Safi Yurt
ici Hasilasmin neredeyse yiizde 25 diizeyindeki
kismini turizm sektoriinden saglayan bir iilke
i¢in bu daralma 6nemli sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir.

Diger taraftan turizm alaninda talep tahminin
yapilmasinin iiriin arzinin belirlenmesi agisindan
da 6nemi bulunmaktadir. Tiirkiye gibi yiiksek
geng niifus oranina sahip olan bir tilkede degis-
ken faktor olan isgiiciiniin turizm talebi artisina
karsilik arttirilabilmesi miimkiindiir. Ancak ar-
tan talep icin sezon igerisinde sabit tiretim faktor-
lerinden olan fiziksel (oda, havuz vb.) sermaye
yatirimlarinin arttirilmasi miimkiin degildir. Bu
sebeple her ne kadar tahminler her zaman birebir
gercekle ortiismese de, turizmde sermaye yati-
rimlarinin sezon 6ncesinde gerceklestirilebilme-
sine imkan vermesi agisindan bu tiir ¢alismalarin
yol gosterici olabilecegi diistiniilmektedir.
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Diger taraftan turizm talep tahminleme calis-
malarinda genelde sonuglar tahmin edilen mode-
lin hangisinin daha dogru sonuglar verdigine yo-
nelik gergeklestirilmektedir. Ancak bu ¢alismada
tahmin modeli se¢imi degil, tahmin sonuglarmin
mevsimsellik de dikkate alindiginda turizm tale-
binde meydana gelecek egilimleri gostermesi ve
sektore yol gosterici olmasi amaglanmistir. Tah-
min ¢alismalar: bu baglamda egilimleri deger-
lendirmek amaciyla da gerceklestirilebilmekte-
dir. Diger yandan tahmin ¢alismalarinin 6nemli
bir sinirliligy, olasi soklar ve dislanan degiskenler
nedeniyle tahmin sonuglarinda birebir gercek de-
gerlere ulasmanin zorlugudur.

Bu ¢alismada 1990:01-2021:09 tarihleri arasin-
da Tiirkiye’ye gelen turist sayilar1 vekil degis-
ken olarak kullanilmis, turizm talebine yonelik
2021:10 ile 2022:09 dénemleri igin gelecege yone-
lik 6ngoriide bulunmak amaglanmistir. Bu amac-
la incelenen veri setinde mevsimsellik oldugun-
dan cesitli dlciitler temelinde mevsimsellik arin-
dirilmadan mevcut seri tizerinden en anlamli SA-
RIMA, sonra mevsimselligi arindirilmis seri tize-
rinden en anlamli ARIMA modelleri kurulmus-
tur. Elde edilen iki model kendi arasinda gesitli
Olciitlere gore karsilastirilarak en iyi uyum gos-
teren model, SARIMA (2,1,2) (2,1,0) modeli ola-
rak belirlenmistir. Bu noktada gerek Goh ve Law
(2002) tarafindan yapilan ve en iyi performansin
ARIMA modeliyle ile elde edildigini ifade eden
calismalar1 ile Smeral ve Wiiger (2005) tarafindan
yapilan ve ARIMA ile SARIMA modelleri arasin-
da tahmin giivenilirligi agisindan herhangi bir
fark olmadigini ifade eden galismalarindan fark-
I1 olarak bu ¢alismada SARIMA modelinin en iyi
tahmin sonuglarmi verdigi goriilmiistiir.

Bu calisma kapsaminda sadece dis turizm ra-
kamlari ile talep tahmini gergeklestirilmistir. An-
cak salgin hastaliklar, siyasi karisikliklar, savas
gibi durumlarda i¢ turizm de énem arz etmek-
tedir. Bu sebeple daha sonraki ¢alismalarda 2022
yilinin baslarinda yasanan Ukrayna-Rusya savasi
ve COVID-19 salgininin siire gelen etkilerinin de
ele alindig1 i¢ turizme yonelik talep tahmin ¢alis-
malarmin da alanyazin agisindan faydali olacag:
diistintilmektedir. Zira dissal soklardan kaynak-
lanan dis turizmde meydana gelen azalmalar,
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firmalarin finansal siirdiiriilebilirligini saglaya-
bilmesi agisindan sikintilar yaratsa da, bu sikin-
tilarin atlatilmasi i¢in i¢ turizme daha ¢ok 6nem
verilebilir. Boylece ilgili kurumlarca dogru fiyat
ve pazarlama faaliyetlerinin gergeklestirilmesine
de destek olunabilecektir.
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