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SIDDETIN ONLENMESiI KONUSUNDA BiR KAMU POLITIKASI OLARAK KAMU
DEGERI

Emrah FIRiDIN!

Oz

Siddet diinyanin her yerinde karsilasilabilecek bir olgudur. Tek bir tiirden ibaret olmayan siddetin, birgok farkl: tiirii ve
farkl1 etkileri bulunmaktadir. Siddet bireyleri kisisel olarak etkiledigi gibi, toplumun iizerinde de etkili olabilen bir
insanlik sugu 6rnegidir. Siddet hayatin normal akisinda karsilasilabilecek bir olgudur. Tamamen ortadan kaldirilamaz.
Ancak onunla miicadele etme geregi de en az siddetin kendi kadar olagan bir husustur. Ciinkii siddetin varligindan ¢ok
daha vahim olan onu normal olarak kabul etmektir. Siddetle miicadelede farkli yontemlere gereksinim vardir. Siddetle
micadelede kamu kurumlarmin elindeki araglardan biri olarak kamu politikalar1 gosterilebilir. Kamu politikalarinin
basarisi ise toplumsal aktorlerin ve devlet erklerinin birlikteligi ile saglanabilir. Kamu politikalar: siddetle miicadele
ederken, onu ortaya ¢ikarabilecek sebepleri de g6z dniine alan bir yontem kullanabilir. Bu yéntemlerden biri kamu
degeridir. Siddet kamu degeri niteligindeki olgularin asinmasindan beslenmektedir. Kamu degeri; etik, ahlak, kiiltiir,
adalet, ekonomi ve egitime kadar kamu diizenini saglayict deger ve politikalar ile yakindan iligkilidir. Calismada, bir
kamu politikas1 olarak siddetle miicadelede kamu degerinden neden yararlanilmasi gerektigi konusu ele alinacaktir.
Kamu degerinin asinmasina sebep olabilecek bazi sorunlar; Overton Penceresi, Kirik Pencere Teorisi ve Serif ve Asch
deneylerinin sonuglart dogrultusunda analiz edilecektir.
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PUBLIC VALUES AS A PUBLIC POLICY ON THE PREVENTION OF VIOLENCE

Abstract

Violence is a fact that can be encountered all over the world. The violence, which is not just one type, has many different
types and different effects. The violence is an example of a crime against humanity that can affect individuals personally
as well as society. The violence is a fact that can be encountered in the normal course of life. It cannot be completely
eliminated. However, the need to fight it is as common a concern as the violence itself. Because what is worse than the
existence of the violence is to accept it as normal. Different methods are needed in the fight against the violence. Public
policies can be shown as one of the tools in the hands of public institutions about fight against the violence. The success
of public policies can be achieved with the cooperation of social actors and state powers. While public policies are
dealing with violence, it can use a method that takes into account the reasons that may cause it. One of these methods
is public values. The violence causes the erosion of facts of public values. Public values closely related to values and
policies that ensure public order, from ethics, morals, culture, justice, economy and education. In this study, it will be
discussed that the public values as a public policy should be utilized in the fight against the violence. We will analyze
some problems that may cause erosion of public value in line with the results of Overton's Window, Broken Window
Theory and Serif and Asch experiments.
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Giris

Kamu politikas1 bilinen tanimi ile devletin bir konu hakkinda yapmay1 ya da yapmamayi tercih ettigi
her seydir. Egitimden sagliga, adaletten kentlesmeye kadar birgok alanda kamu politikalar
gelistirilebilir. Kamu politikalarinin hazirlanmasinda yasal siirecler ve uygulamalar etkili
olmaktadir. Bir husus hakkinda devletin izleyecegi yol olarak da ifade edilebilen kamu politikalari,
sadece konuya iliskin siireglerin ve uygulamalarin daha 6tesinde bir dGneme sahiptir. Bu 6nem, kamu
diizeninin saglanmasi agisindan devlet erklerinin 6nemle iizerinde durmasi gereken bir konudur.
Ozellikle toplumsal huzura ve kamu diizenine énemli tehditler arasinda sayilan siddete karsi
micadele konusunda uygulanan kamu politikalarinda, konuyu sadece siddetten ibaret bir bakis
agisiyla ele almamiz bataklikla degil sineklerle miicadele ettigimiz anlamina gelebilir. Dolayisiyla
siddetle miicadelede, dncelikle siddete sebep olan ve siddetin yayginlagsmasina etki eden hususlari
belirleme ile baslayabilir. Biitiinciil bir anlayisla gelistirilecek kamu politikalarinin 6ziinde bu biling
yer almalidir. Kamu politikalar1 uygulamalar1 deger iiretebilmelidir.

Siddet bir insanlik sugudur. Her toplumda goriinebilir bir olgu olarak siddet sonlandirilamaz. Ancak
onun sonlandirilamayacagi, onunla miicadele edilemeyecegi anlamina da gelmemektedir. Siddetle
miicadelenin bir¢ok araci ve tarafi vardir. Dolayisiyla siddetle miicadelenin farkli aktérleri vardir.
Kamu politikas1 ve kamu degerini kullanmak ise farkli aktdrlerin ¢abalarint harekete gegirecek bir
olguyu gerektirmektedir. Siddetle miicadele konusunda ulasilmasi amaclanan olgulardan ve
araglardan biri, kamu politikalarinin kamu degeri niteligi de tagimasi anlamina gelmektedir. Kamu
degeri adalet, etik, ahlak, diizen ve yarar gibi bir¢ok hedef ve ilkeyi barindirmasi adina siddetle
miicadelede 6nemli bir yer tutabilecektir. Ciinkii siddet konusunda oncelik, siddeti ortaya ¢ikaran
veya yayginlastiran hatta daha 6nemlisi normallestiren unsurlarla yapilan miicadeledir. Dolayistyla
giindelik hayatta toplumun her kesimi ve devlet erklerince saglanacak biitiinciil bir c¢abaya
gereksinim vardir. Bu cabalardan biri de siddetle miicadelede kullanilan kamu politikalarinin, kamu
degeri niteliginde ¢iktilar ortaya koymasi ile saglanabilir.

1. Bir Kamu Politikas1 Araci Olarak Kamu Degeri

Kamu politikasi en bilindik tanim ile devletin bir konuda yapmak istedigi ya da yapmak istemedigi
her seydir (Dye, 1987). Kamu politikas1 karar vericilerin, toplumsal bir sorunu veya ihtiyaci baz
alarak toplumdaki aktorleri harekete gecirme siirecidir (Giil, 2015). Devlet orgiitlenmis bir yap1
olarak politikalar tiretmekte ve bu politikalar, toplumdaki diger aktorlerin diizenlemelerinden
ayirmak i¢in kamu politikas1 olarak adlandirilmaktadir (Bicer ve Yilmaz, 2009). Her alanda
yararlanilan kamu politikalarina toplumdaki aktorlerin katilimi olduk¢a onem arz etmektedir.
(Lascoumes ve Le Gales, 2012). Kamunun kullandig1 kaynaklarin artmasi, hizli toplumsal
dontisiimler ve kentlesme, gelisen ekonomik ve bolgesel birlesmeler, ekonomik istikrarsizliklar ve
toplumsal sorunlar, yoksulluk gibi bir¢ok faktér kamu politikalarinin gegmisten ¢ok daha farkl
sekillerde ve yogunlukta olmasina yol agmistir (Biger ve Yilmaz, 2009). Nitekim kamu politikasinin
etkinligi, onun, sadece idari otorite tarafindan ortaya konmasi ile saglanamayabilir. Bu durum kamu
yoneticileri ve vatandaglarin igerisinde bulundugu biitiinciil bir cabay1 gerektirmektedir (Giiltekin,
2012). Kamu politikalarinin belirlenmesi noktasinda hayati Gneme sahip olan resmi aktorler olarak
sayabilecegimiz yasama, yiirlitme, yargi erkleri ile biitiin kamu kurum ve kurulusglar1 yani idari aygit,
oncelikli olarak vatandasin talep ve isteklerini kamu yararin1 gozeterek uzlastirmak zorundadir
(Akinci, 2018). Dolayisiyla kamu politikalar1 gelistirilerek ve yliriirliige koyarak {ilkeler refahi
artirabilecekleri gibi, kamu diizenini ve huzurunu saglayacak degerleri de ortaya koymak
zorundadir.

Kamu politikas1 karmagik bir yapiya sahip oldugundan analiz kategorisi igerisinde degerlendirilir
(Demir, 2020). Kamu politikalar1 olustururken agagidaki analizden yararlanilmaktadir (Giil, 2015):
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e Kamu politikas1 olusturma asamasi: Bu asamada; kamu politikasina konu olan sorunun
ozellikleri, tanimlamasi ve betimlemesi yapilir. Kamu politikasi olusturma siirecinde ise kamu
kesimi, 6zel kesim ve vatandaglarin rolleri belirlenir ve katilimlar1 saglanir.

e SO0z konusu soruna yonelik kamu politikasi segenekleri belirlenir.

e Kamu politikasina yon verecek ilke, 6lciit ve degerlerin; kamu politikasini neden, nasil ve
ne sekilde etkileyecegi yoniinde saptamalar yapan normatif kamu politikast hazirlanir.

e Kamu politikasinin uygulanma stireci ve uygulayicilar belirtilir.

e Kamu politikalarindan kimlerin nasil, ne zaman ve ne sekilde yararlanacagi yoniinde plan
hazirlanir.

Kamu politikas1 hazirlama agamasinda ifade edilen analiz sekillerinden faydalanilir. Bu asamadan
sonra dikkat edilmesi gereken husus kamu politikasi uygulamalarinin takibidir. Aslinda bu durum
da bagh basina bir kamu politikas1 olarak goriilmelidir. Ciinkii kamuda yasanan gelismeleri takip
etmek, neyin kamu degeri yaratacagini bilmek ve buna uygun politikalar belirlemek ve uygulamak
gerekmektedir (Moore, 1995). Kamu politikas1 olarak ortaya konan kurallarin bir kamu degeri
olarak topumda yer edinmesi i¢in erklerin denetim ve takibine gerek vardir. Aksi halde kural olarak
ortaya ¢ikan bir durumun ihlali ve bu ihlalin siradanlagmasi, insanlarin devlete, kurallara, adalete ve
diger insanlara olan bakisini olumsuz yonde etkileyebilir. Kamu yoneticileri politikalar tiretirken,
kamu degeri vasfina sahip kararlar1 gerekgeleri ile birlikte kamuoyuna sunmalidir (Erten, 2021).
Kamu politikalarindan saglanacak kazanimlar, onun hazirlanma ve uygulanma siirecinde
karsilagilan maliyetinin iizerindedir (Peters, 1986). Netice olarak kamu degerinin bir kamu politikas1
olarak uygulanmasindan dogan sosyal sonuglari izlemeye yonelik bir yaklasima gidilmelidir
(Bozeman ve Sarawitz, 2011).

Degerler, goreli istikrarlariyla karakterize edilirler, ancak hem bireysel hem de sosyal diizeyde
toplumun gelisiminin farkli asamalarinda, ¢esitli faktorlerin etkisi altinda doniistiiriilir ve
hiyerarsiklestirilirler (Bozhilova, 2021). Deger bir seyi amaclayan ya da bir seye itimat eden ve bu
itimatla birlikte bir seyi hesaba katan bir bakisin goz oniine aldig1 her seydir (Heidegger, 2012).
Degerler kamusal eylemler i¢in; neyin iyi veya kotii, istenen veya istenmeyen oldugunu belirleyen
bir stiregtir (Demir, 2020). Kamu degeri kavraminin ise farkli kullanim alanlar1 oldugu gibi, farklh
anlamlar1 da vardir. Kamu degeri bazen ekonomik bir deger olarak kamu finansmaninin kullanilarak
yapilan bir faaliyetin sonucu olarak ortaya ¢ikan deger olarak nitelendirilirken (public value), bazen
de kamu degeri (public values), etik, refah ve kamu diizeni ekseninde degerlendirilmektedir. Public
values olarak ifade edilen degeri, kamusal alanda bireysel davraniglar1 yonlendirmektedir (Erten,
2021). Bu galismada kamu degeri olarak public values kavrami islenecektir. Bu anlamiyla kamu
degerinden toplumsal sorunlarin ¢6ziimii konusunda yararlanilabilir (Stoker, 2003: 40). Kamu
degeri toplumun bir arada ve diizenli olarak var olmasmi saglayan degerler olarak
nitelendirilmektedir (Rutgers ve Jorgensen 2014).

Kamu degeri, toplumdaki farkli aktorlerin birbiriyle olan iliskilerine konu olan ve yapmalar1 ve
yapmamalar1 gereken hususlar1 iceren eylemlerin ve faaliyetlerin nedenleri ve sonuglaridir
(Bozeman, 2007). Devlete kamu degerinin korunmasi ve insasi siirecinde gorece daha fazla gorev
diismektedir. Devlet tarafindan iiretilen hizmetler kanunlar, eylemler ve diizenlemelerin tiimii kamu
degeri olusturabilecegi gibi kamu degerinin varligi toplumdaki biitiin aktorlerin bunlara uyumasina
baghdir (Mulgan ve Muers, 2002). Kamu degerinin genel olarak olustugu alanlar kamusal alanlar
olarak ifade edilmekte ve burada olusan degerler kamusal iyiye ve kamu diizenine isaret etmektedir
(Koseoglu ve Tuncer, 2014). Vatandas, devlet ve toplumdaki aktorler arasindaki iligskiler kamu
degerinin tesisi agisindan Onemlidir (Kocaoglu ve Saylam, 2015). Kamu politikasinin
i¢sellestirilmesi ise, toplumsal destegin kazanilmasi ve katilimin saglanmasi ile miimkiin olabilir
(Krislov, 1974).
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Birey ve toplumun faydasina olan kamu degeri, kamu politikalarinin igerigi kadar uygulanmasi ile
de alakalidir (Benington, 2005). Kamu kurumlar tarafindan olusturulmasi planlanan politikalarin
kamu degeri yaratma odakli yapilmasi gerekmektedir (Kocaoglu ve Saylam, 2015). En azindan
alinacak karar ya da yiiriitiilecek faaliyetlerin uygulanmasi, toplumsal diizene katkis1 olan degerleri
yipratacak nitelikte olmamalidir. Dolayisiyla kamu degeri lizerindeki caligmalar etik ilkeler ve
degerler tlizerinde dururken, uygulama konusuna da dikkat edilmesi gerekmektedir (Koseoglu ve
Tuncer, 2014). Eger kamu politikalarinin uygulanmas1 konusunda etik degerlerin ve ilkelerin
asinmasi neticesi ortaya ¢ikar ise; yeni durumu onarmak i¢in hazirlanacak yeni kamu politikalari,
kuralsiz veya gayri ahlaki bir hal alan, toplum tarafindan igsellestirilen degerler ile miicadele etmek
zorunda kalmabilecektir. Clinkii toplumsal diisiince ve tavirlar her ne kadar olumsuz 6rnekler de
olsa, diizenlemelere ve diizenleyicilere kars1 direnecektir (Monroe, 1998).

Kamu degeri, ekonomiden siyasete ve sanata kadar her alanda gerek toplum gerekse devlet
tarafindan iiretilebilir. Ornegin, vergilerini ddemeyen bir kisiyi cezalandirmak hem ekonomiye
destek saglamak adina faydalidir hem de toplumun yasak olan eylem i¢in yaptirimlarin oldugunu
gostermesi acisindan, kanunlara olan saygiyr artiracaktir. Diger bir Ornek olarak, vergisini
zamaninda ve usuliine uygun ddeyen insanlarin ddiillendirilmesi sadece o kisi i¢in bir deger tasimaz,
ayn1 zamanda toplumdaki ‘‘iyi’” davranislarin goriiniir, bilinir ve degerli oldugunu gostermekle
birlikte, kamuya mal olur ve degerli olur.

Kamu degerleri toplumdaki aktorlerin her birinin genelinde yaygin olarak kabul gormelidir. Kamu
degeri toplumdaki aktorler tarafindan igsellestirilen degerlerdir ve herkes i¢in vardir. ‘“Yalandan
hoslanmiyorum’’ diyen bir kisi i¢in diiriistliik bir degerdir. Ancak onu daha degerli yapan o kisinin
yalanin kendisine sdylenmesinden hoslanmamasiyla sinirl degildir. O kisinin de yalan sdylemeden
miimkiin oldugunca kaginmasidir.

1.1. Kamu Diizeninden Kamu Degerine

Diizen kavrami insanlik tarihi kadar eskidir. Her ne kadar eski ¢aglarda giinlimiiz anlaminda bir
duzenden bahsedemesek de devletler ya da otoriteler kamu dlizenini tesis etmeyi dncelik olarak
gormiislerdir. Kamu diizeni insanlarin bir arada huzur iginde yasayabilmelerini saglar ve
kurumlardan bireylere kadar herkese hak ve sorumluluk yiikler. Toplumsal diizen ve istikrari
saglamak icin tim toplumlar miimkiin oldugunca ahlaki alternatifi tesvik eden gercek¢i bir
yaklagimla devlet otoritesini de kullanirken; aile terbiyesi, egitim, rol modelleri de ahlaki zemini
guclendiren kaynaklar olarak, kanunlar, kolluk guclerini vb. adli tedbirler ise hukuki yontemler
olarak kullanilmaktadir (Kiling, 2015). Bugiin gelinen noktada devletler mesru gii¢ ve yetkilerini
kullanarak kamu diizenini saglamaya yonelik faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Yapilan ¢alismalar
devlet erklerinin vermis oldugu kararlarin halkin ruh halini ve kamuoyunu etkiledigini
gostermektedir (James, 1991). Bu konuda en etkili husus adaletin saglanmasidir. Adalet,
vatandaslara birlikte yasamaktan kaynakli nedenlerden dolayi, adeta iizerlerine siiriilmiis bir boya
gibi goriiniir ve onlara ait bir seymis gibi yol gosterici niteliktedir (Eflatun, 345/2011). Eflatun,
toplumsal degerlerin bireyin ahlaki diisiince ve eylemlerini de etkilediginden bahseder (Sengiin,
2007). O’na gore; insanin tiim yasamina ve degerlerine tatbik olunmalidir (Goértas, 2012).

Kamu diizeni, toplumsal ¢ogunluk tarafindan igsellestirilen ve toplumsal hayatin devami i¢in gerekli
olan ilke, deger ve kurallardir (Beris, 2015). Zaten kamu degerlerinin saglanmas1 ve kamu diizeninin
korunmasi i¢in ¢ogulculuga ve katilima 6nem verilmektedir (Jorgensen ve Bozeman, 2002). Kamu
diizeninin saglanmasina yonelik kamu degeri ¢abalar1 hesap verebilirligi karmasik ve ¢ok aktorlii
olarak kurgulamistir (Uzun ve Demir, 2019). Toplumsal diizenin kamu degeri odaginda insas1 birey,
toplum ve devlet arasinda duygusal, motivasyonel ve deneyim yogun cabalarla miimkiindiir
(Meynhart, 2009). Vatandaslarin yasamis oldugu toplum hakkindaki diisiincelerinin ve hislerinin
ortaya c¢ikarmig oldugu etki, kamu diizenin saglanmasi asamasinda yeri olan kamu degerlerini
etkileyecektir (Meynhardt, 2009). Kamu diizenini saglanmasi konusunda vatandaslarin hak ve
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sorumluluklart vardir. Dolayisiyla, kamu diizeninin varligi, sadece devlet tarafindan bir takim yazili
ya da fiili giiglerin kullanilmasi ile tam anlamiyla saglanabilecek bir olgu degildir. Bir normun ya
da kiiltiirel bir 6genin yasayabilmesi i¢in onun uygulanmasi da gerekmektedir. Aksi takdirde, o,
kagida yazili bir metin ya da gegmisteki bir hikaye olarak kalacak ve unutulacaktir. Bu agidan
bakildiginda kamu diizenini saglayan kurallarin uygulanmasi ve korunmasi gerekmektedir.
Uygulama agisindan devleti etkin kilacak en onemli araclar yasa koyma, ddullendirmek ve
cezalandirmadir. Diger bir ifade ile devlet, diizeni kurma ve bu diizeni koruma gayreti ve
sorumluluguna sahiptir.

Bir toplumda gegerli olan davranig kurallari, o toplumda hakim olan iradenin benimsedigi degerler
sistemine dayanmasi, hukuki diizenin saglanmasi agisindan 6nemlidir (Sargin, 2009). Kamu
diizeninin i¢erigini kavramlardan hak, etik ve adalet Avrupa kamu diizeni anlayisinin 6nemli ilkeleri
olarak gosterilmektedir (Sunay, 1999). Kamu diizeninin saglanmasi ve vatandasinin maddi ve
manevi huzurunun korunmasi devletlerin asli gorevlerinden biridir. Kutadgu Bilig’de devletin
yonetim modeli ne olursa olsun, adaletin uygulanmasi ve tesisi diizenin ve devletin bekasinin en
degerli 6gelerinden biri oldugundan bahsedilir (Adalioglu, 2016). Devrin énemli idarecilerinden
Niizamiilmiilk’tin 11. yy’da kaleme aldig1 eseri Siyasetname’de devletin idaresi ile kamu diizeni
kavramlarmi 6zdeslestirmistir (Nizamiilmiilk, 1092/1941). Nizamiilmiilk’e gére kamu diizeninin,
adaletin ve huzurun kaynag genis katilimli istisaredir (Ozmen, 2014). Devlet, kamu diizenine
uyulmasini saglamak ve kamu diizenini daim etmek adina gereken politikalar1 gelistirmek ve
uygulanmasini takip etmek zorundadir.

1.2. Kamu Yarar Olarak Kamu Degeri

Kamu yarar1 topluma fayda saglayacak islemlerin ve eylemlerin timii olup, tersine durumlar
topluma zarar verebilecektir (Oztekin, 2015). Kamu yarar1 genis anlamiyla; toplum yarar1 ile denk
tutulmakta ve anayasalarin dayandigi toplumsal ve siyasal degerlerle ilgili olarak toplumdaki
aktoreler ile iligkili bir kavram olarak goriilmektedir (Tombaloglu, 2014). Kamu kurumlarinca
yapilan her tiirlii eylem ve islemin diiz mantikla kamu yarar1 olarak degerlendirilmesi ise kavrami
tartigmali hale getirmektedir (Sahin, 2009). Kamu yarari, toplumsal bir meseleye kamu
kurumlarinca getirilecek bir ¢dziim icin kullanilacak yontem ve araglarin, {ilkenin stratejik
hedeflerine ve toplumun refahina hizmet etmesi ile saglanabilir. Kamu yarar1 ideolojik ve siyasi
bakis agilarinin istiinde degerlendirilmesi gereken bir olgudur.

Kamu yarari, toplumun simdiki ve gelecekteki durumunu olumlu yonde etkileyecek faaliyetler
olarak nitelendirilebilir. Karar alicilarin ve uygulayicilarin eylem ve islemlerinin maiyetinin
toplumun genel menfaatine uygunlugu olarak diisiinebiliriz. Nitekim ortaya ¢ikan faaliyetlerin
sonuglar1 bireysel bazda bir degerlendirme yapabilme noktasinin Stesindedir. Hal bdyle olunca,
toplumdaki hem yazili hem de yazisiz kurallar kamu yarar1 bakis agistyla inga edilebilmektedir. Tabi
ki kamu yarari, bireysel haklarin hice sayildig1 ve bireyi kiiciimseyen bir yorumu icermez. Burada
anlatilmak istenen lilkelerin vatandaslari i¢in saglamis oldugu hizmetlerin ve {lilkeler tarafindan
konulan hedeflerin 6nceligidir. Kamu yarar1 kavrami, devletin organlarinin islem ve eylemlerinin,
genel nitelikteki amacini ve ayn1 zamanda nedenini olusturmakta olup, ¢esitli hak ve ozgiirliikler
acisindan bir sinirlama nedeni niteligi de tasimaktadir (Tombaloglu, 2014). Dolayisiyla soyut bir
kavram olarak kamu yarar1 idarenin eylem ve islemleri ¢ercevesinde somutlagsmaktadir (Dik, 2005).
Somutlasan kamu yarar1 toplumdaki deger yargilarini da etkileyebilecektir.

Kamu yararinin etkileri kamu diizeninden ekonomiye, egitimden giivenlige, adalete ve kentlesmeye
kadar her alanda g6zlemlenebilir. Dolayisiyla kamu yararinin dnceligi, birey ve toplum arasindaki
hiyerarsi tartismalarinin odaginda kalmaktan ziyade, kamu diizeni ve kamu degeri tireten etkin bir
yoruma kavusmak olmalidir. Anayasa Mahkemesi? kararinda ‘‘Yasalarin kamu yararmin

224.05.2012, E. 2011/70, K. 2012/77.
134



Public Values as a Public Policy on the Prevention of Violence

saglanmas1 amacina yonelik olmasi, genel, objektif, adil kurallar igermesi ve hakkaniyet dl¢iitlerini
gozetmesi hukuk devleti olmanin geregidir. Bu nedenle yasa koyucunun hukuki diizenlemelerde
kendisine tanman takdir yetkisini anayasal smirlar i¢inde adalet, hakkaniyet ve kamu yarari
Olclitlerini g6z oniinde tutarak kullanmas1 gerekir’’ ifadelerine yer vermistir. Kamu yarari ¢ogu kez
adalet ile ayn1 anlamda kullanilmistir ve dolayisiyla adalete de kamu yararinin yerine getirmesi
gorevi yiikklenmistir (Camur, 2020). Bu ahenk sadece devlet erklerinin dikkati ve c¢abasi ile
saglanamaz. Ayni zamanda bir deger olarak toplumdaki tiim aktorlerce sahiplenilmelidir. Cok yonlii
ve amagli kamu politikalar1 bu noktada etkin kilinabilir.

Kamu kurumlari, kurallari etik ilkelere uygun, bireysel ve toplumsal ahlaki degerlere 6nem
gostererek uygulamalidir (Ozdemir, 2008). Kamu degeri yasal, etik ve ahlak gibi bircok degerle
iligkilidir. Degerler sisteminin bir tirlinlidiir ve tamamlayicisidir. Dolayisiyla kamu degeri ve kamu
degeri olusturmaya yonelik politikalar birbirini dolayli ve dogrudan etkileyebilir. Bu agidan
bakildiginda, kamu yarar ile tesis edilmek istenen amaglar, sonuglari itibariyle kamu degerini
dogrudan ya da dolayl olarak etkileyebilecektir. Kamu yarar1 uygulamada ve literatiirde tartisilan
kavramlardan biri olan kamu politikasi, kamu degeri yaratma ve kamu degerini koruma ¢abalarinda
hassas bir yere sahiptir. Karar alicilarin, uygulayicilarin ve toplumdaki diger aktorlerin, 6zellikle
karar alma sireclerinde, bir araya gelebilecekleri ve deger iireten bir mekanizmaya gereksinim
vardir. Bu mekanizma ya da siiregler sayesinde bireysel menfaatler, toplumsal fayda ve stratejik
planlara en yakin kararlar alinabilecegi gibi; toplumu bir arada tutan giiven ve adalet gibi iki olgunun
gelisimine katki saglanabilir.

2. Siddetin Kamu Degeri Uzerindeki Etkisi

Siddet, bir kisiye ya da guruba bagka bir kisi ya da gurup tarafindan uygulanan ve karsidakinde
ruhsal ve fiziki agidan olumsuz bir degisime yol agan eylemler ve sdylemlerdir. Siddet olgusu tek
bir nedene bagli olarak agiklanamayacak kadar kapsamli ve karmasik bir olgudur (Akkas ve Uyanik,
2016). Dolayisiyla siddetin sebeplerini indirgemeci bir bakis agisiyla ele almamaliyiz. Dar
anlamiyla siddet, fiziksel siddetin insanlarin bedensel biitiinliigiine kars1 yoneltilen eylemler iken;
genis anlamda siddet insanlarin bir durum ya da olgudan fiziki veya ruhsal olarak olumsuz
etkilenmeleridir (Kocacik, 2001). Siddet sonuclar1 itibariyle cogu zaman sug teskil edebileceginden
dolay1 siddet tanimi igerisinde su¢ kavramina da yer verilmektedir (Abay ve Tuglu, 2021). Siddet
ve su¢ davranislart diger birgok davranig gibi ¢cevreden 6grenilir (Dolu ve digerleri, 2010).

Siddet olaylar1 diinyanin her yerinde, farkli tiirlerde ve boyutlarda yasanmaktadir. Dolayisiyla
giindelik hayatta ¢evremizde farkinda oldugumuz ve farkinda olmadigimiz bir¢ok siddet olayi
yasanmaktadir. Dolayisiyla siddetin varlig1 giinliik hayatta yasanan siklik agisindan normal, etkileri
ve degerlerimiz agisindan ise yipratici niteliktedir. Her ne kadar fiziki siddetin magdurlar tizerindeki
sonuglari, psikolojik siddet magdurlarina kiyasla daha goézle goriiliir olsa da her iki siddet tiirii de
maruz kalanlar iizerinde kiyas gotiirmez derecede etkilere sebep olabilmektedir. Bu durum ise bireyi
ve toplumu olumsuz yonde etkileyerek, toplumun huzurunu, sahip oldugu degerleri ve yasam
kalitesini tehdit etmekte; insanlarin birbirine olan giivenini azaltmaktadir.

Diinya Saglhk Orgiitii (WHO) siddeti; ‘‘Kisinin kendisine, baska bir kisiye veya bir grup veya
topluluga kars1 yaralanma, 6liim, psikolojik zarar, gelisme geriligi veya yoksunlukla sonug¢lanan
veya sonuglanma olasilig yliksek olan, tehdit altinda veya fiili olarak kasitli olarak fiziksel gii¢ veya
gii¢c kullanim1’” olarak tanimlamaktadir (WHO, 2002).

Tipine gore siddeti; fiziksel siddet, cinsel siddet, duygusal siddet, ekonomik siddet ve siber siddet
olarak besli bir siniflandirmaya tabi tutabiliriz (Polat, 2017). Siddet ortaya ¢ikis ve olus sekline gore
temelde fiziksel siddet ve psikolojik siddet olarak ikiye ayrilir ve su seklide siniflandirilir (Pinar ve
Pinar, 2013):
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1) Fiziksel siddet: Bir kisiye ya da guruba kars1 onlar {izerinde fiziki ve psikolojik zarar
birakacak nitelikteki fiziksel eylemlerdir.
2) Psikolojik siddet: Igerisinde; Sozel siddet, tehdit, mobbing, cinsel taciz gibi tirleri

barindiran siddet tiirtidiir.

Siddetin ortaya ¢ikmasinda etkili olan bir {i¢iincii etkenden daha bahsedebiliriz. Siddetin (mesru
miidafaa harig) her tiirliisti ve her ¢esidinin hakli bir tarafi bulunmamakla birlik, toplumda “tepkisel
siddet’’ olarak adlandiracagimiz bir baska siddet tiirii ile karsilagabiliriz. Kamu degeri niteligindeki
yasal, kiiltiirel, dini, etik ve ahlaki degerlerin asimimi ve bu ydndeki kamu politikalarinin
gelistirilememesi toplumda rahatsizliga sebebiyet verebilir. Kamu dlizeni zarar gorebilir. Diizenin
ve degerlerin asindig1 toplumlarda insanlar bu olgulara toplumun uymadigini ve otoritenin de sahip
cikmadig1 kanisina vardiginda tepki gosterebilmektedirler. Bozulan kamu diizeni insan1 problemler
karsisinda farkli arayislara siiriikleyebilir. Ornegin esinin tepkilerinden ve eylemlerinden bunalan
bir kadin yasal, ekonomik ve toplumsal destek gormedigini diisiinerek tepkisel siddet egilimde
bulunabilir. Yine bir baska 6rnek vermek gerekirse; siddet géren bir kadina yardim etmeye
calisirken, siddet gosteren kisinin 6lmesine veya yaralanmasina sebep olunmasi durumu ile de
karsilagabiliriz’. Burada insanlarin kamu diizeni ve kamu degeri niteligindeki degerlerin asinmasina,
dolayistyla siddete bir tepkisi vardir. Siddetin yaygin hale gelmesi ve kamu otoritelerinin engel
olamadig diisiincesi tehlikeli oldugu kadar, insanlarin kendi adaletini kendileri saglamasi yoluna da
gitmeleri tehlikelidir. Ornek olaylardaki kadina siddete verilen tepkiden kaynakli kendi adalet
degerlerini olusturmus bir toplum bu yeni degerlendirme 6l¢iitlerini farkli toplumsal meselelere de
uygulayabilir. Alkollii ara¢ kullanan siiriiciilerin darp edilmesi, sehit yakinlar1 ve gazilerin toplu
tasima araglarinda maruz kalabilecegi uygulamalar da konu kapsaminda degerlendirilebilir.
Yasanan bu olgular ile miicadele etmek icin toplumdaki tiim aktorlerin se¢mesi gerek yontem tepki
ortaya koymaktir. Aksi halde baska bir kamu diizeni bozucu faaliyet olan tepkisel siddet yeni bir
sorun ¢dzme yolu veya degeri olarak karsimiza ¢ikabilir. Bauman’in toplum taniminda ifade ettigi
gibi; kaos’un getirdigi belirsizlik {izerinden bireylerin belirsizligi giderme ¢abasi ortaya ¢gikmaktadir
(Kahraman, 2016).

2.1. Siddetle Miicadelede Kamu Degerinin Rolii

Bir kamu politikas1 olarak kamu degeri siddet ile miicadelede kullanilacak araglardan biridir ve
diger araclar ile karsilikli etkilesim halindedir. Kamu degeri genis bir kavramdir. Bu degerler
hukuktan, politikaya giinliik yasamdaki eylem ve sdyleme kadar bir¢ok alani etkiler ve bu alanlardan
da etkilenir. Burada kamu degerinin olusumunda etkenin kaynaginin ve sikliginin 6nemli oldugunu
vurgulamakta yarar vardir. Miinferit ve dar kapsamli bir olayin kamu degeri olma vasfi ya da kamu
degerini yipratabilme giicii olduk¢a diistiktiir. Degeri bireyler arasindaki iligkilerin siirekliligi ve
yogunlugu olusturmaktadir (Erten, 2021). Ancak bu olay toplum tarafindan tekrarlanir veya siyasi
ve yargi otoritelerince, zzimnen de olsa, onaylanir ise tam tersi bir durum ile karsilasabilir. Bireylerin
sorunlar1 algilama bi¢imleri ve bu sorunlar1 ¢6zme konusunda gelistirdikleri yontemler, toplumdaki
sosyo-kiiltiirel degerlerden farkli diisiiniilemez (Akkas ve Uyanik, 2016). Bu nedenle, degerlerin
ingasi ile toplumdaki siddetin yayginlig1 arasinda dogru bir orant1 vardir. Kamu degerinin, kamu
diizeni ve kamu yararini saglayici yonii siddetle miicadelede otomatik stabilizator gibi yer almasini
saglayabilecektir.

Kamu degeri yaratma amagli izlenen kamu politikalari, sorunlarin ¢éziimiinde alternatif bir yontem
olarak kullanilabilir (O’flynn, 2007). Siddet ile miicadelede kullanilabilecek politikalardan biri
olarak kamu degerinden yararlanmak icin sorunlarin ve bu sorunlarin sebeplerinin tespitine 6nem
verilmelidir. Kamu degeri olarak nitelendirebilecegimiz olgular da kamu politikast gibi insanlarin
yapmay1 veya yapmamay1 sectigi seylerdir. Kiiltiir, din, ahlak, etik ve hukuk kurallar1 topluma kamu
degeri niteliginde c¢iktilar sunmaktadir. Hukuk kurallarinin varligi ve uygulanmasi hususundaki

3 Medyaya yanstyan drnekleri mevcuttur.
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faaliyetler bir kamu degeri olarak toplumda yansimasini bulacaktir. Yine kiiltiir, din, etik ve ahlak
ilkeleri de toplumun ve bireylerin davranislarini etkileyecek giice sahiptir. Bu ilkelerin ve hukukun
toplumda ve devlet sisteminde yerlesimi ve uygulanmasi birikim ve zaman gerektirmektedir. Bahsi
gecen hususlarin bir toplumda deger olarak goriilmesi ise onlarin uygulaniyor olmalarina baghdir.
Dolayisiyla kamu degeri niteligindeki eylemlerin, uygulamalarin ve sdylemlerin agiarak
bozulmalari; onceleri deger dis1 goriinen durumlarin normal olarak algilanmasina ve kamu degeri
olarak toplumda yer edinmesine sebep olabilir.

Yaygin siddet olaylarinin sebeplerinden ve sonuglarindan biri olarak kamu degeri niteligindeki
unsurlarin aginmasi gosterilebilir. Kamu degeri olarak ifade edebilecegimiz sevgi, saygi, hosgori,
kurallara uyma gibi insani 6zelliklerdeki bozulmalarin etkisi bu acidan dikkate degerdir. Diger
taraftan insanlar1 siddete iten sebeplerden biri de toplumu olusturan bireyler arasindaki iletisim
sorunudur. Psikiyatristlerin de raporlarinda yer alan bir 6rnek olarak Oklahoma bombacisinin ‘beni
bu toplum yaratt’’ sozleri verilebilir (Tarhan, 2020). Kamu degeri iiretmek toplumda katilim,
miizakere ve is birligi iliskilerinin gelismesi ile saglanabilir (Parlak ve Gengosman, 2020). Kamu
yoneticileri, vatandaslar ve politikacilarin hesap verebilir ve miizakereci tavirlari, kamu degerine
olumlu yansiyacaktir (Blaug ve digerleri, 2006). Insanlarin birbirlerini dinlemesi, duygudaslik
kurabilmesi ve karsindaki bireyin de kendisi gibi duygulara, amaglara, hayallere, onura vb.
ozelliklere sahip oldugunu anlamasi gerekmektedir. Aksi takdirde insanlar sanal alemde oldugu gibi
birbirlerini gergek disi varliklar olarak algilayabilecektir. Bystander effect olarak ifade edilen seyirci
etki ortaya cikabilecektir (Donnerstein ve digerleri, 1994). Bu agidan bakildiginda sadece hukuk
kurallarinin uygulanmasi dahi siddetle miicadelede tek basina yeterli olmayabilir. Dolayisiyla kamu
degeri niteligindeki diger araclarinda ve dzelliklerin de harekete gegirilmesi gerekmektedir. Ornegin
suglulara agir cezalarin verildigi bilinen Amerika Birlesik Devletleri’nde 2021 yilinda sadece
cinayetle sonuc¢lanan siddet olaylarinda oran, 100 binde 6.5’e yiikselerek bir 6nceki yila gore yiizde
30 artmigtir (Sayilgan, 2021). Yine Amerika’da her yil 18 yas alt1 6.042 ¢ocuk siddet sugundan
tutuklanmakta, 135.000 ¢ocuk ise okula silah gotiirmektedir (Tarhan, 2020). TUIK verilerine gére
Turkiye’de cocuk hiikiimlii sayis1 ise 1.283’tiir (TUIK, 2020). Avrupa Istatistik Ofisi (Eurostat)
verilerine gore, Almanya’da yiiz bin kisi basina diisen cinayet sayis1 189, Fransa’da ise 123 tiir
(Blunt, 2019). Bu sayilar sadece cinayetle sonuglanan siddet olaylarin1 gostermektedir. Siddetin
diger tiirleri de hesaba katildiginda oran daha yiiksek ¢ikacaktir.

Insanlarin hayvanlara kotii muamele etmesi, diger insanlara hakaret etmesi ve trafikte makas atarak
ilerlemesi psikolojik siddete ve fiziki siddete drnektir. Ornek olaydaki sorunu énleyecek kamu
degeri niteliginde politikalara gereksinim vardir. Bir hayvana koti muamele edilmesini
engelleyecek kamu degeri niteligindeki politikalarin ¢ok yonlii bir analiz gerektirdigini ifade
edebiliriz. Bu politika hukuki yaptirimlar ve kiiltiirel degerleri igerisini alacak sekilde caydirici ve
cezalandirici nitelikte olmalidir. Diger 6rnek olarak glindelik hayatimizda ¢okg¢a karsimiza ¢ikan
dolandiricilik olaylaridir. Farkli tiir ve teknolojik araglar kullanilarak yapilabilse de en geleneksel
sekli dilencilik faaliyeti olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolandiriciligini dilenerek icra eden bir kisi
insanlarin merhamet, iyi niyet ve birlik ve beraberlik duygularini somiirmektedir. Somiirii ise bir
psikolojik siddet bigimidir. Burada kisi sadece insanlar1 kandirdigi i¢in yasalari ¢ignememekte, ayni
zamanda ifade ettigimiz kamu degeri niteligindeki duygularin toplumda asinmasina da sebebiyet
vermektedir. Bu kisilere uygulanacak yasal ve idari miieyyideler sadece hukuk devleti geregi degil
kamu degeri geregi de dikkate alinarak uygulanmalidir. ingiltere’de medyada ¢okga yer alan bir
kararda hakim kamu degeri niteliginde bir karar vermektedir (Ozbek, 2021). Olayda parkta yiiriiyen
geng bir kiz1 korkutan kisiye yedi yi1l yedi giin hapis cezas1 veriliyor. Hakim yaptig1 aciklamada
korkutmanin cezasinin yedi giin, ingiliz kizlarmin parkta dzgiirce yiiriimesini engellemenin cezasini
yedi yil olarak belirtmistir. Burada kamu tarafindan iiretilen/korunan degerin vatandas tarafindan
algilanacak degere bir atif s6z konusudur (Williams ve Shearer, 2011). Hakimin kamu degerini de
gdzeterek kanunu genis yorumlandig: ifade edilebilir.
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Siddetin etkilerini fiziki ve psikolojik olarak gdstermektedir. Toplumda siddet bir¢ok farkli kesim

iizerinde etkili olmaktadir. Ozellikle kadmlar (TUIK 2014 verilerine gére 10 kadindan 4’ siddete
maruz kalmaktadir), cocuklar ve yaslilara yonelik uygulanan siddet haberleri, her giin
karsilagilabilen haber niteligindedir. Aslinda diinya iizerinde insanlarin yasadigi her yerde bu ve
benzeri sorunlar yasanmaktadir. Tabi ki bu durum siddeti ne normallestirmeli ne de
mesrulastirmalidir. Siddetin, maruz kalan bireyleri de asacak sekilde toplum iizerindeki yikici
etkilere sebep olmasini su sekilde ifade edebiliriz:

e Zamanla toplum tarafindan gilinlik hayatin icindeki siradan bir olgu olarak goriilerek
normallestirilmesi,

e Siddet eylemleri icin farkli sebepler iiretilmek iizere mesrulastirilmasi,

e idari, siyasi ya da yarg otoriteleri tarafindan gereken tepkinin verilmedigi-verilmeyecegi
distintilerek siddetin kaniksanmast,

e Yasalarin ve yaptirimlarin caydirici nitelikte olmamasi-gorilmemesi

e Siddet uygulayanlarin bunu kariyer ve statii araci haline getirmesi. Sosyal medya ve diger
mecralar siddet eylemlerinin yayin kanallari olarak kullanabilmeleri.

Siddet eylemleri ve uygulamalar1 bir siire veya asamadan sonra toplumca herhangi bir giindelik
yasamda karsilagilan mesele olarak algilanmaya baslayabilir. Aristo’nun ifadesi ile insanlar hakli ya
da dogru olup-olmadigina bakmaksizin kendileri i¢in neyi deger olarak goriiyorsa Oyle yasayacaktir.
Toplumu olusturan aktorlerin siddeti 6nlemeye yonelik ¢abalart biitiinciil bir hareket ve etkin bir
miicadeleye doniismedigi siirece, toplumca herhangi bir siddet olaymin sonrasindaki rutin bir
aciklama, ritiiel ya da taziye olarak goriilerek; siddete kars1 olan tepkiler siradan ve ezbere olarak
degerlendirilebilir. Dahasi siddetin 6nlenmesine yonelik ¢abalar ‘‘mig gibi’’ kalarak; bu ¢abalarda
bulunan kisilerin sadece konuyu kendileri i¢in bir malzeme yaptiklar1 veya tartisma zemini
kazanarak giindemde yer edindikleri yoniinde algilanabilirler. Bu durum siddetin
normallestirilmesine de katki saglayabilir. Béyle bir durum; insanin kendisini, kendisine bagli bir
yanlis1 kizginlik ve reddiye ile bastiracak bir yanlisa sevk etmesi olacaktir (Heidegger, 2012). Bir
diger konuda siddetin algilanis bi¢imi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Algida secicilik bireyin zihnine
gelen kavramlara verecegi deger, anlam ve yon olarak, onun zihin diinyasinda neleri kabul ve neleri
reddedecegini belirlemesidir (Seckin ve Demirel, 2009). Kadma siddet, ¢ocuklara siddet,
hayvanlara siddet ve yaslilara siddet siiphesiz ki siddetin yogunlastig1 dikkat ¢eken tiirleridir. Ancak
Algida bir segicilige giderek siddetin tiirlerini hiyerarsik sira ya da dneme koymak ya da siddetin
farkl: tiirlerini siddetin sebebi olarak goren tekil politikalar belirlemek sorunun kaynagiyla miicadele
eden basta kamu degeri niteliginde olan kamu politikalarinin etkinligini azaltabilir. Nitekim siddet
gibi giiclii etkiye sahip bir olgu karsisina en az onun kadar guclu bir aragla mukavemet edilmesi
gerekmektedir. Bu mukavemet araci, siddetin normallesmesine engel olabilecek yasalarin, etigin ve
kiiltiiriin kendinde yer alabilecek bir deger insasiyla miimkiin olabilir. Aksi takdirde Ornegin,
zenginligin yolunun ¢ok ¢alismak ve emek gibi degerlerden ge¢mesi gerektigini agiklayan goriisten,
zenginligin kaynaginin her yolun mubah oldugunu kabul eden goriise degisim yasanabilir. Siddet
icin de benzer 6rnek verilebilir. Insanlar istedigini elde etmek icin degerlerden uzaklasabilmekte,
siddete ya da bir adim sonrasinda siddete doniisebilecek tutumlar sergileyebilmektedir. Kamu
degerinin buradaki yeri, siddetin kolayca toplumda yer edinmesine engel olmaktir.

Insanlik tarihi boyunca gerek devlet ydnetimi gerekse giindelik hayatin rutinleri olsun kisilerin
yaptig1 isleri ya da bulundugu konumlar1 digerlerine kabul ettirme ya da kendilerini hakli gdsterme
yoniinde egilimleri olmustur. Aslinda bu bir ‘‘neden’’i bulma ¢abasi olarak da degerlendirilebilir.
Neden y6netiyorum, neden emir altyorsun ya da neden sinavlara girmeliyim vb. sorularin cevabinin
““neden’’1 bir mesruluk zemini arayisidir. Siradan eylemlerimizin Fraud’un ifade ettigi gibi ister
bilingli olsun ister de cogu kez oldugu gibi bilingalt1 kaynakli olsun mutlaka nedenleri vardir (Eren,
2017). Siddet eylemleri i¢in de bilingaltinda olan ya da bilingli diislincelerimizin iirettigi birtakim
nedenlerimiz olabilir. Buna 6rnek olarak;
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e Karimdir doverim de severim de

e Cocuk biiytigiinden korkmali

e Mahallenin abisi benim

e Hedeflerim icin her seyi yaparim

¢ Ama fakirim, ama zenginim, ama akilliyim ve cahilim iste
¢ Kimse beni kandiramaz, cezasini veririm
¢ Ben senden giicliiylim ve kanitlayabilirim
e Hayir’1 kabul etmiyorum

e Neden benim de olmasin ki?

¢ Ben anneyim, ben babayim vs.

¢ Bu hayvanin sahibiyim

¢ Artik siddet uygulama siras1 bende

Yukaridaki nedenlere bir¢ok neden daha eklenebilir. Tabi ki konumuz dahilindeki siddet taniminin
hakli bir gerekgesi bulunmamaktadir. Toplumu olusturan aktérlerin siddetin bu 6zelligine kars
gelistirecegi, hatta aslinda sahip olunan, kamu degeri niteligindeki araglarin kullanilmasi
gerekmektedir. Kamu degeri niteligindeki bu araglar yazili kurallar olabilecegi gibi kiiltiirel ve dini
kaynakli da olabilir. Bu degerlerin sik¢a vurgulanmasi ve itibarli hale getirilmesi ve bir kamu
politikas1 olarak benimsenmesi sayesinde; kisilerin uyguladiklari siddetin mesrulastirmasinda
kullandiklar1 nedenlerin mesru bir yaninin olmadig1 gerek yasal otorite gerek toplum nezdinde
verilecek karsilik ile gosterilmelidir.

2.2. Kamu Degeri Yaratmada Bir Deney: Kirik Pencere Teorisi

Insanlar ortaya ¢ikan yanlis ve yasalara aykir1 bir olaya karsi gerekli yaptirimin uygulanmamasindan
rahatsiz olabilirler. Dahasi toplum vicdanini rahatlatmayacak sekilde verilen cezalarda da aym
durum s6z konusu olabilir. Waldo 1960’larin Amerika’sini refah anlaminda yeterli ama adalet,
giivenlik, siddet, yolsuzluk ve kamu kurumlarina giiven anlaminda sorunlu olarak ifade etmektedir
(Ozgiir, 2014). Basta Los Angeles kenti olmak {izere Amerika’daki diger kentlerdeki sorunlarin
¢Oziimii i¢in arayiglara girisilmistir. Amerikali psikolog Philip Zimbardo 1969 yilinda yapmis
oldugu bir dizi deney sonucunda, otorite ve yaptirim boslugundan kaynakli sorunlarin varligina
dikkat ¢eken; Kirik Pencere Teorisini (Broken Windows Theory) gelistirmistir. Teori ortaya
¢tkmadan 6nce Zimbardo ve ekibi sehrin ekonomik olarak zit 6zelliklere sahip iki mahallesine birer
araba yerlestirmislerdir. Bu arabalar saglam ve kullanilir durumdadir. Zimbardo bir basina birakilan
arabalarin, bir siire sonraki durumlarini gozlemleyecektir. Bir siire gegtikten sonra Zimbardo nun
ekibi arabalar1 incelemeye gitmistir. Hem fakir hem de zengin muhitteki aralar saglam bir sekilde
birakildiklart gibi durmaktadir. Zimbardo ekibine fakir muhitteki arabanin bir camini kirmasini,
zengin muhittekine ise dokunmamalarini sOyler ve yine beklerler. Bir siire sonra Zimbardo ve ekibi
bir camimi kirmis olduklar1 fakir mubhitteki arabanin kullanilmaz hale gelecek sekilde zarar
gordiigiiniin, dokunmadiklar1 zengin muhitteki aracin ise saglam oldugunu gérmiistiir. Zimbardo
burada hemen sosyo-ekonomik bir ¢ikarimda bulunmayarak ekibine, zengin mubhitteki aracinda bir
caminit kirmalarini sdyler. Bir siire gectikten sonra Zimbardo ve ekibi zengin mubhitteki aracinda
kullanilmaz hale geldigini gérecektirler.

Kirik Pencere Teorisi, toplumda su¢ ve siddet olgusunun yayginlasmasina rol oynayan etkenlerin
bazilarin1 gozler dniine sermektedir (Ren ve digerleri, 2017). Zimbardo, Kirik Pencere Teorisinde,
kurallara uymama, sug isleme veya kamu degeri niteligindeki degerlere zarar verilmesi sonucunda
gerekli Onlemlerin alinmamasinin ve gerekli tepkilerin verilmemesinin sonuglarini ortaya
koymaktadir. Bu teoriden hareketle, siddet niteligindeki eylem ve durumlara otoritelerce gerekli
oranda ve zamaninda tepki verilmemesi, siddetin toplumca kaniksanmasina ve siradanlagmasina
sebep olabilir. Toplumdaki diizensizlik ve siddet algisinda olumsuz degisimler yasanabilir (Wilson
ve Kelling, 1982). Dahasi siyasi, idari ve adli giicii elinde bulunduran otoritelere olan giiven
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sarsilabilir. Bu agidan hiikiimetlerin mesrulugu, kamu degeri yaratmalari ile de iligkilidir (Parlak ve
Gengosman, 2020). Dolayisiyla, siddetin tam anlamiyla toplumdan silinemeyecegi gercegini de
ifade etmekle birlikte, teorinin sonuglarindan hareketle, siddeti uygulayan insanlara gereken
cezalarin orantili, caydiric1 ve zamaninda verilmesi gerektigi sonucuna ulasabiliriz. Yasalar ve
beraberindeki kamu degeri niteligindeki davranis kaliplari ihlal edildiginde bir cam kirilir. Ancak o
cam hemen tamir edilir ve cami kiranlara miieyyide uygulanir ise sug ve siddet ile miicadelede bir
adim daha atilabilir.

2.3. Kamu Degerinde Overton Penceresi Sorunsah

Toplumda siddetin yayginlasmasi ya da hos bir durum olmadig1 bilindigi halde hayranlik duyulmasi
ile de karsilasilabilir. Kamu degeri gibi degerler bir siire sonra tekrarli ve yaygin yipratici faaliyetler
neticesinde 6nemlerini kaybedebilirler. Kamu degerini asindiran, siklikla tekrarlanan ve toplumca
normal goriinen sdylem ve eylemlerin tersi olan degerler bir siire sonra siradanlasabilirler. Hatta
kamu degeri olarak topluma yerlesebilirler. Amerikali analist Joseph P. Overton tarafindan 1990’1
yillarda temelleri atilan Overton Penceresi, otorite sahiplerinin ya da yoneticilerin toplum tarafindan
onceleri hos karsilanmayan ya da mesafeli durulan fikir ve eylemlerin, farkli araglar kullanilarak bir
siire sonra topluma kabul ettirilmesi siirecini anlatan bir kavramdir (Talbot, 2020). Giindelik
yasamda siirekli bilgi bombardimanina tutulan insanin olumsuz bir haber karsisinda ilk tepkisi ile
benzer haberleri daha sonra izlemesi sonucu verdigi tepki aymi derece olmayacaktir. Kadin
cinayetleri, sehit haberleri ve hayvanlara kasi islenen suglar her ne kadar {iziici ve istenmeyen
hadiseler olsa da bu olaylarin giinliik hayatimizin bir rutini olarak algiladigimizi sdyleyebiliriz.
Cagimizin gelisen iletisim teknolojileri ve kiiresellesmenin getirileri farkli Overton Pencereleri
acarak kamu degeri niteligindeki degerlerin asinmasina veya manipiile edilmesine sebep olmaktadir
(Karpenko, 2019).

Overton Penceresinin sinirlar1 dahi asacak sekilde toplumdaki sdylemlerin degismesinde etkili
olabilmektedir (Kahmann ve Heyer, 2019). Overton Penceresinde farkli-aykirt diistincelerin kabulii
adma alt1 derece gosterilmektedir (Bozhilova, 2021): diislinlilemez olan1 ortaya koymak, ortaya
konanin radikal olarak karsilanmasi, onun kabul edilebilir bir boyut kazanmasi, insanlara mantikl
gelmeye baslamasi, popiilerlesmesi ve sonug olarak da politika haline gelmesi. Karsilagilan siddet
olaylarinin her ne kadar toplum ve devlet tarafinda popiiler hale gelmesi diisiiniilemez ise de siddetin
taraftar bulmasina yol agabilir. Uyusmus ya da bikmis bir toplumda ¢ikarilacak kurallar ve kurallarin
uygulanmasi konusunda da sikintilarla karsilasilabilir. Ciinkii artik siddet ve siddetin neden oldugu
olgular normal karsilanmakta, olayin olaganiistii nitelikte oldugu yoniindeki kamu degeri vasfi
azalmaktadir.

2.4. Kamu Degeri ve Sosyal Medya Iliskisi

We Are Social ve Hootsuite nin Dijital 2020 Raporu’na gore diinyada 3.8 milyar insan sosyal medya
kullanirken, iilkemizde bu say1 54 milyon kisi olup, niifusumuzun %64’tine denk gelmektedir
(Britanya Yaym Kurulusu [BBC], 2020). Giiniimiizde siddet konusunda sosyal medya araglarinin
kullanimu iki yénlii bir etkiye sahiptir. Ilk olarak insanlarin bir sekilde kendileri i¢in hak olarak
gordiigii siddet eylemlerini daha fazla kitleye ulastirma aracidirlar. Bu sekilde siddet toplumda bir
statii kazanma araci ve siddetin uygulandigi insan ya da diger varliklarin daha biiytiik bir asagilamaya
tabi tutuldugu mekanlar olarak kullanilabilmektedir. Hatta siddet medya araglarinda seyirlik
eglenceli bir hal alabilmektedir (Uysal, 2006). Siddeti toplumda olaganlagtiran bir durum ortaya
cikabilmektedir (Zorlu, 2016). Diger taraftan, sosyal medya ayni zamanda bir denetim araci
niteligine de haizdir. Sosyal medyada yer alan haberler ve goriintiiler devlet kurumlarinda dikkate
alinabilmektedir. Bununla beraber denetimli serbestlik ya da diger sal1 verme eylemlerinin ‘‘sosyal
medyada infial’’ yaratilarak tutukluluga ¢evrildigini; dolaysiyla 2004 tarihinde degistirilen CMUK
104/3’deki toplumda infialin tutukluluk nedeni sayilmasindaki anlayisa benzedigi ifade edilebilir.
Sonug olarak sosyal medyanin kullanima ile ilgili su ¢ikarimdalar da bulunulabilir:
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e Sosyal medya siddet eylemlerinde bulunan insanlarin kétii sohretlerine (notorious) katki
saglayan bir alan olarak kullanilabilir.

¢ Sosyal medya yalan, karalama ve siddet gibi bir¢ok kamu degeri niteligindeki olaylarin ve
olgularin normallestirildigi bir alan olarak kullanilabilir.

e Sosyal medya ve diger internet tabanli platformlar siddetle miicadelede, en azindan bu
eylemlerin ortaya ¢ikarilmasinda ve ifsa edilmesinde etkin bir arag olabilirler.

e Sosyal medyada vb. platformlarda sug teskil eden bir olayin yaymlanmasi sonrasi sugluya
uygulanan miieyyide ile yaymlanmadan onceki miieyyide arasindaki farklar, toplumda
memnuniyetle karsilanabilecegi gibi, ‘‘acaba sosyal medyaya konu olmasaydi, sugluya
gereken ceza verilmeyecek miydi?’’ diisiincesi olusabilmektedir.

Medyadaki siddet icerikli yayinlar basta gengler olmak iizere insanlar1 etkileyerek siddete yatkinligi
artirmaktadir (Kahya, 2018). Turkiye’de 2010 y1l1 6ncesinde en yiiksek reyting alan diziler {izerinde
yapilan bir aragtirmaya gore; dizilerin %97’sinde siddet oldugu ve ayrica 57 sahnede 96 farkl tiir
siddet tespiti yapilmistir (Cobaner, 2020). Bu durum insanlar1 siddetin giinliik hayatin ‘‘normal”’
bir pargasi olarak gormelerine neden olabilecektir. Medya araglari insanlarin gevresindeki siddet
olaylarina ve siddet magdurlarina karsi duyarsiz hale getirebilmektedir (Zorlu, 2016). Degisen
diinyada sosyal medya da toplumdaki aktorlerin hayatlarini etkileyen araglardan biri haline
dontigmistiir. Yine Turkiye’de yapilan bir aragtirmaya gore, 16-18 yas gurubundaki katilimeilarin
%46,3°1 siber zorba ya da magdur olduklarini ifade etmektedirler (Eroglu ve digerleri, 2015).
Dolayisiyla kamu politikalarina konu olmasi gereken bir alandir. Siddetle miicadelede bu alanin
kamu degeri niteligindeki degerlere zarar vermesinin Oniine geg¢ilmelidir. Hatta glindelik hayatin
tagindig1 yeni bir alan olarak sosyal medya vb. ortamlardan, denetim mekanizmasi olmasi gibi bir
takim kamu degerini destekler nitelikteki c¢iktilar da elde edilemeye devam edilmelidir. Aksi
takdirde 30’lu yillarda Serif ve 50°li yillarda ise Asch deneyleriyle ortaya konan toplumsal uyum
sorunuyla karsilasabiliriz. Serif ve Asch toplumsal uyuma giden yolun farkli yonlerini
incelemektedirler. Her iki bilim insan1 da bireyler tarafindan yanlis oldugu bilinen bir davranisin
veya soylemin, toplumca dogru olarak kabul edilmesi sonucunda, bireyin bir siire sonra ‘‘yeni’’
toplumsal degerlere uyum saglayacagini ortaya koymustur.

Nobel 6dillii yazar Jose Saramago 1995 yilinda yazdig ‘‘Korliik’” adli kitabinda; toplumsal
degerler ve yasam tarzinda yasanan degisimin, bir siire sonra toplumdaki bireyler tarafindan
aligkanlik haline getirilecegini ifade etmektedir. Serif ve Asch’in deneylerinde oldugu gibi Korliikte
de toplumsal degerlerin aginiminin uyma davranigi ile desteklendigini gostermektedir. Sosyal
medya olusturmus oldugu sanal-algisal ortam ile siddetin insanlar i¢in siradan veya seyirlik bir
durum haline getirebilmektedir. Dolayisiyla kamu degerlerini gérme konusunda korliik yasayan
insanlar, kamu degerlerini yipratacak eylemlerde ve sdylemlerde bulunabilmekte ve diger insanlarin
davraniglarini etkileyebilmektedir (Saramago, 2015).

3. Sonug

Ulkelerin kamu diizenini saglamak igin gelistirmis oldugu birgok politika vardir. Konular1 ve
hassasiyetine gore kamu politikalarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi farklilik gdsterebilmektedir.
Ciinkii kamu diizeni, refah ve istikrar her iilke agisindan O6nem tasimaktadir ve bu hedeflerin
basarilmasinda kamu politikalarindan da faydalanilmaktadir. Siddet toplumsal huzurun oniindeki
engellerden biridir. Dolayistyla kamu politikalarinin konu edindigi alanlardan biri de siddetle
miicadeledir. Siddete diinyanin her yerinde rastlayabiliriz. Farkli tiirleri olan bir olgudur. Ayni
zamanda siddetin ortaya ¢ikmasi i¢in farkli gerekceler de bulunmaktadir. Yine de siddeti mesru
kilacak hakli bir sebep bulunmamaktadir.

Siddetin uygulandig: kisi, kitleler veya uygulama bigimleri oldukga ¢ok, farkli ve ¢ogu toplumda
oldugu gibi kadin, ¢ocuk, yasl vb., bazi kesimler iizerinde yogunlagsmaktadir. Her bir siddet
odaginin karsilasmis oldugu koti muamelenin Onlenebilmesi icin kendine has politika ve
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uygulamalara ihtiya¢ olsa da genel olarak siddeti ortaya ¢ikaran, onu besleyen ve yayginlagsmasini
saglayan kosullarla da miicadele edilmelidir. Bunun i¢in kamu politikalar1 belirlerken 6ziinde
toplumda ve bireylerde siddeti uyandiracak, 6zendirecek ve daha vahimi onu normallestirecek
durumlarin miimkiin oldugunca Oniine gec¢ilmesi gerekmektedir. Yasama, yiirlitme ve yargi
erklerinin onciiliigiinde ve ancak toplumdaki aktorlerin destegiyle saglanan bir siirece gereksinim
vardir. Basta yasam hakkinin 6neminden, saglikli bir ¢evrede yasama hakkina kadar verilen deger,
tim aktorler i¢in Oncelikli degerler olarak goriilmelidir. Toplumda giiven, dayanisma ve saygi
ortaminin zarar gormesine sebep olabilecek herhangi bir davranis ya da sdyleme gereken
miieyyideler uygulanmalidir. Bu gibi degerleri savunan ve koruyanlar ise onurlandirilmalidir.

Overton Penceresi, Kirik Pencere Teorisi, Asch ve Serif deneyleri ile ortaya konan sonuglardan
yararlanilarak, siddetle miicadele etmenin kapsami ve yoOntemleri belirlenmelidir. Giindelik
yasantimizin rutinlerinden biri olan sosyal medyanin da kamu degerini iireten, koruyan ya da
yipratan bir alan oldugunu da unutmamak gerekmektedir. Sosyal medyada kamu degerini yipratacak
yonde faaliyetlerin miimkiin oldugunca oniine ge¢ilmeli; hatta sosyal medyanin imkanlarindan
yararlanarak kamu degerini giiglendirecek faaliyetlerde bulunulmalidir.

Kamu degeri tasityan nitelikteki olgular giicliidiir ve uzun siirede olusmustur. Hemen ortadan
kaldirilamaz. Ancak zamanla yipratilabilir, bozulabilir ve Onceleri etik dis1 gdriinen bazi olgular
normallesebilir hatta ‘‘deger’’ olarak goriilebilir. Kamu degeri bir biitlindiir. Glindelik hayatimizda
herhangi bir alanda bu degerlerin bozulmaya ugramasi domino tasi etkisi yaratarak, siddetin
yayginlagmasina sebep olacak bir etkinin dogmasina sebep olabilir. Bir kamu politikas1 olarak kamu
degeri, ifade ettigimiz domino tasi etkisinin olumlu bir yansimasi olarak, siddetle miicadelede
kendiliginden dengeleyici-Onleyici olmasi hasebiyle, devletin ve toplumun elini kuvvetlendirecek
bir arag haline gelebilir.
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