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DUYGUSAL OZ-YETERLIK OLCEGININ TURKCEYE UYARLANARAK TEK VE
DORT FAKTORLU YAPISININ PSIKOMETRIK OZELLIKLERININ iNCELENMESI

THE ADATATION OF THE EMOTIONAL SELF-EFFICACY SCALE TO TURKISH
UNIVESITY STUDENTS AND THE EXAMINATION OF THE PSYCHOMETRIC
CHARACTERISTICS OF ITS STRUCTURE IN ONE AND FOUR FACTORS

Tarik Totan, Ebru ikiz** ve Rengin Karaca***

OZET

Bu arastirmanin amaci Kirk, Shutte ve Hine (2008) tarafindan gelistirilen Duygusal Oz-Yeterlik Olgeginin Tiirkceye
uyarlama calismalarinin yapilarak dlgegin psikometrik dzelliklerinin incelenmesidir. Olgek dzgiin halinde tek boyutta
32 maddeden olusan besli Likert tipi bir 8lgme aracidir. Aragtirmanin katilimeilarin1 Dokuz Eyliil Universitesi, Buca
Egitim Fakiiltesinde egitim alan 411 {iniversite 6@rencisi olusturmustur (%56,20’si kadin, n= 231; %43,80’si erkek
n= 180). Ceviri islemleri sonrasinda dil gecerligi yapilan 6l¢egin hedef ve 6zgiin formlar1 arasinda énemli iliskilerin
varlig1 belirlenmistir. Yap1 gegerligi ¢alismasinda Betimleyici ve Dogrulayici Faktér Analizleriyle lgegin 6zglin
formunu korudugu sonucuna ulasilmigtir. Ayrica Ol¢egin kuramsal olarak ortaya konan Duygulari Algilama,
Duygular1 Diisiinceyi Destekleyici Olarak Kullanma, Duygular1 Anlama ve Duygular1 Diizenleme seklinde isimlenen
dort boyutlu yapiya da sahip oldugu anlasilmustir. I¢ tutarlilik ve test tekrar test giivenirligi calismalar1 sonucunda
Olcegin kararli bir dlgme araci olduguna ulasilmigtir. Ayirt edici gecerlilik ¢alismasinda Duygulart Diizenleme,
Duygular1 Diisiinceyi Destekleyici Olarak Kullanma ve Duygusal Oz-Yeterlikte arastirma katilimcilarimin
ortalamalarinin onlarin cinsiyetlerine gére 6nemli farkliliklar gostermedigi anlagilmakla birlikte kadinlarin Duygulari
Anlama ve Duygulart Algilama diizeylerinin erkeklere gore Onemli diizeyde daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Anahtar kelimeler: Duygusal 6z-yeterlik, 6z-yeterlik, duygusal zekd, psikometri, olgek uyarlama

ABSTRACT

The aim of this research is to examine the psychometric characteristics of the scale by the adaptation study of The
Emotional Self-efficacy Scale which is developed by Kirk, Shutte, & Hine (2008). The scale consists of 32 items in
Likert style in its original form. The sample of this study is made of 411 university students in the Buca Education
Faculty of Dokuz Eyliil University in the year 2008-2009 (women n= 231, 56.20% and men n= 180, 43.80%). After
the translation study of the scale it is accepted that it has language validity. It means that there is statistically
significant relationship between the target and the original form. It is understood that the scale has preserved its
original form by the exploratory and confirmatory factor analysis in the study of construct validity. Also it is
understood that the scale had perceiving emotions in self and others (Perceive), using emotions to assist thought
(Assist), understanding emotions and emotional knowledge in the self and others (Understand), and regulating in the
self and others (Regulate) which are the dimensions of the theory it (Mayer, Salovey, & Caruso, 2004). At the end of
internal reliability and test re-test validity studies it is concluded that the scale had stability. In the discriminant
validity study it is understood that there was no significant differences in the dimensions of Regulate, Assist, and
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Emotional Self-efficacy according to gender. But it is found that women’s' Understand and Perceive levels were
higher than men’s' levels.

Key words: Emotional self-efficacy, self-efficacy, emotional intelligence, psychometry, scale adaptation
Giris

Kisilik ve zekayi inceleyen ¢alismalar kapsaminda ¢eyrek asirlik gegmisten bugiine kadar
olan alanyazin incelendiginde, duygusal zeka kavraminin duygusal bilgiyi zihinsel olarak isleme
stireci olarak kavramsallastirilmasindan (Mayer, Salovey ve Caruso, 2004) kisisel karakter
ozelligi ya da kisisel bir 6zellik olarak kavramsallagtirilmasina degin (Petrides, Sangareasu,
Furnham ve Fredrickson, 2006) incelendigi goriilmektedir. Bilim insanlarinca duygusal zekanin
incelenmesine yonelik pek c¢ok Olgme aracimin gelistirildigi de gboze carpmaktadir. Halen
giiniimiizde kapsaminin ve etkisinin arastirildigi bir kavram olan duygusal zeka, Mayer ve
Salovey’in (1990) 6ne siirdiigii “sosyal zekanin bir formu olarak bireyin kendine ve baskalarina
ait duygular1 izleyebilme, bunlar arasinda ayrim yapabilme ve bu siireclerden elde ettigi bilgiyi
diisiince ve davranislarinda kullanabilme yetenegi” olarak tanimlanmasini korumaktadir.

Duygusal zekanin teorik kavramsallagtirilmasinin temellerinin 6zgiin bir sekilde zeka ve
duygu kavramlarinin isbirlik¢i birlesiminden tiiredigi (Mayer, Salovey ve Caruso, 2004) ve
duygusal zekanin “sicak™ bilisler olarak tanimlanabilen sosyal ve kisisel zeka tiirlerini de igeren
bir dizi zekaya ait bir boyut oldugu vurgulanmaktadir (Mayer ve Mitchell, 1998; Mayer, Salovey
ve Caruso, 2004). Bu kapsamda Mayer, Salovey ve Caruso’nun (2004) “sicak” bilislerden kasti
birey icin kisisel ve duygusal 6nemi olan materyallerle iliskide olmasidir. Duygusal sinyallere
uygun ¢ikarimda bulunmayr ve bu ¢ikarimda bulunmayr gelistirecek sekilde duygular
kullanmay1 vurgular (Mayer, Salovey ve Caruso, 2004; Mayer ve Salovey, 1997; Salovey ve
Mayer, 1990). Ciinkii her duygu onu tanimlayict 6zgiin biricik bir dizi sinyal tagimakta ve
aktarmaktadir. Bu duygusal bilgi kendi 6zgiin iletisim kanallartyla ve aymi zamanda iliskili
biligsel ve affektif kanallarin 6zgiin sinyal ortintiileriyle iletilmektedir (Buck, 1984; Ekman, 1973;
Izard, 1993; Scherer, 1993; Scherer, Banse ve Wallbott, 2001). Boylesi duygusal sinyaller bireyin
degerlendirmeleri hakkinda, iliskilerine ve degisikliklere yonelik giidiilenmis tepkileri hakkinda
bilgiyi iletir.  Bu nedenle duygusal zekd kavramini bir yetenek modeli kapsaminda
kavramsallastirmanin davranisa ve performansa nasil bir etkisinin oldugunu 6l¢iilebilir kilacag
iddia edilmektedir (Brackett ve Mayer, 2003).

Mayer ve Salovey (1990) ile Mayer, Salovey ve Caruso’a gore (2004) duygusal zeka
sadece tek bir 6zellik veya yetenegi ifade etmemektedir. Aksine bireyin kendinin ve baskalarinin
duygularin1 degerlendirmeye ve ifade etmeye katkida bulunan, kendilerinin ve bagkalarinin
duygularii kontrol etmeye yardimci olan ve bireyin kendi yasaminda motivasyon ve basari
saglayict duygular1 kullanmay1 saglayan ¢ok sayidaki yeteneklerin bir kombinasyonudur. Bu
dogrultuda duygusal zekanin temel dort yapitasinin oldugu belirtilmektedir. Bunlar hiyerarsik bir
siraya gore dizilirler ve her basamak, bir 6ncekiyle siki1 baglantilar igindedir (Mayer ve Salovey,
1997). 1k yapitasi, duyguyu tam ve dogru olarak fark etme, algilayabilme ve kavrayabilme, diger
bir deyisle sezme, yorumlama ve tanimlama yetenegidir. Bireyin yiiz ifadesi, beden dili, ses tonu
ve benzeri sozel olmayan iletisim kanallar1 yoluyla duygunun algilanmasini, farkinda olunup
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ayirt edilmesini icerir. Ikinci yapitasi, duygularin diisiinceyi destekleme kapasitesini igerir. Gerek
duyuldugu ve istendigi zaman duygulara ulasabilme ya da onlari {iretebilme yetenegidir. Zekanin
cikarimda bulunmasini saglayacak duyussal bilgi temelini vurgulamaktadir. Bazi problem ¢6zme
durumlarinda da goriildiigli gibi duygu ve zekd bagi bireyin planlama yapmasim
giiclendirmektedir (Izard, 2001). Uciincii yapitasi, duygulari ve onlardan gelen bilgiyi anlama
yetenegidir. Duygular1 analiz edebilme, zaman iginde baglantili olarak olusabilecek egilimleri
ongérme, sonuglarmi anlayabilmeyi icerir (Frijda, 1988; Lane, Quinlan, Schwartz, Walker ve
Zeitlin, 1990; Ortony, Clore ve Collins, 1988; Roseman, 1984). Dordiincii yapitasi, duygusal ve
entelektiiel gelismeye itici giic olacak duygular1 diizenleme yetenegidir. Bireyin hedefleri, 6z-
bilgisi ve sosyal farkindalik diizeyi dogrultusunda duygularin yonetilmesini igerir (Averill ve
Nunley, 1992; Gross, 1998; Weisinger, 1998; Kirtil, 2009).

Bu yapitaglarinin algilamadan yonetmeye degin dizilisi bu yetenegin bireyin temel
psikolojik yapisini olusturan sistemlerde ve biitiin olarak kisiliginde ne derece biitiinlestiginin
derecesini sunmaktadir (Mayer, 1998, 2001). Bu nedenle algilama ve anlamlandirma birinci alt
boyuttadir. Diisiinceyi gelistirmek ve desteklemek i¢in duygusal kapasite ikinci alt boyuttadir.
Bunlar bilgi isleme siirecinin somut alanlarini olusturmakta ve bireyin duyussal sistemiyle bag
icindedir. Duygu yoOnetimi, dordiincii boyut ise bireyin planlar1 ve hedefleriyle de
biitiinlesmelidir. Buradan anlasilacagi gibi her boyut daha basitten karmagsik diizeye dogru
gelisimsel bir ilerleme igermektedir (Mayer ve Salovey, 1997).

Duygulara yonelik uyumlu algilama, duygunun bilisi gelistirici kullanimi, duygunun
dogru anlasilmasi1 ve duygunun diizenlenmesi zihinsel ve fiziksel agidan saglikli olmaya dnemli
katkilar saglamaktadir. Matthews, Zeidner ve Roberts (2002) duygusal zeka diizeyinin ruh sagligi
bozukluklarint etkileyebilecegini ileri siirmektedir. Mizag ve kaygi bozukluklari uyumsuz
duyussal durumlara sahip olma, ornekleri olarak ele alinabilmektedir. Yiiksek diizeyde duygusal
zekdya sahip olmanin bu bozukluklarin gelisimini engelleyici bir rol oynayabilecegi one
stirilmektedir. Arastirmalar yiiksek duygusal zekaya sahip bireylerin daha olumlu mizaca sahip
oldugunu ve olumsuz mizacit diizeltmede daha becerikli olabileceklerini vurgulamaktadir
(Schutte, Malouff, Simunek, Hollander ve McKenley, 2002). Bundan baska duygu
farkindaligindan ve yonetebilmekten yoksunluk diirtii kontroliine iligkin bozulmalara da neden
olabilmektedir (Matthews, Zeidner ve Roberts, 2002; Schutte ve dig., 2006).

Bu noktada bireyin duygusal islevselligine yonelik algilarinin da 6nemli oldugu ve
kendini ne derece yeterli algiladigiyla da iliskili oldugu goz ardi edilmemelidir. Oz-yeterlik
verilen bir gorevi yerine getirmede, bir beceriyi ya da basariy1 ortaya koyabilmek, iiretebilmek
icin gerekli olan davranis bigimi ya da eylemleri organize etmek ve basarmak ya da
gerceklestirmek icin kisinin yeteneklerine ve becerilerine yonelik inanglarini kapsamaktadir
(Bandura, 1997). Kisinin bir gérevi basarili bir sekilde gergeklestirme yetenegine ve bu yetenege
yonelik kisisel yargilara odaklanir. Oz-yeterlik bir yetenek baglaminda ve gorev hakkinda kisinin
inanci, yetenek yargisidir. Oz-yeterlik bilgi ve deneyimlerle zamanla degisen dinamik bir yapdir.
Insanlar baz1 gérevler icin yiiksek 6z-yeterlige sahip olabilirken, baz1 gorevler igin dz-yeterlikleri
diistik olabilir.

Oz-yeterlik ve duygusal zeka kavramlarmni biitiinlestiren Petrides ve Furnham (2000,
2001, 2003) iki temel duygusal zeka kavrami oldugunu ve aralarinda temel ayirimlari oldugunu
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vurgulamaktadir. Biri kisisel 6zellik olarak duygusal zekadir. Bu yeti, duygusal 6z-yeterlik olarak
kavramsallastirilmaktadir. Digeri ise bilgiyi isleme siireci yetenegi olarak duygusal zekadir. Bu
yeti, duygularin diisiince gelisimini desteklemesi i¢in kullanildig: bilissel-duygusal bir yetenek
olarak kavramsallagtirlmaktadir. Duygusal 6z-yeterlik kavrami, duyguyla iliskili 6ze yonelik
algilanan yetenekler, bunlarin degerlendirilmesi ve baglantili bir inancin gelismesi olarak
tanimlanirken digeri duyguyla iliskili biligsel yeteneklere sahip olmay: ifade etmektedir (Petrides
ve dig., 2006).

Kirk, Shutte ve Hine (2008), duygusal zekanmn bir kisilik 6zelligi olarak duygusal 6z-
yeterlik kavrami ile es tutulmasini asir1 genelleme olarak degerlendirmektedir. Kisinin duygusal
islevsellik diizeyine yonelik kisisel algilamalarini etkileyebilecek baska boyutlar da olabilecegi
icin, duygusal zeka bir kisilik 6zelligi olarak kavramsallastirildigi takdirde duygusal 6z-yeterlik
kavraminin ancak bir 6zellik olarak bu kavramin kapsaminda yer alabilecegini 6ne stirmektedir.
Oz-yeterlik belirgin bir alanda islev gérme diizeyinin énemli bir yordayicist oldugu igin,
duygusal anlamda islev gorme alaninda Oz-yeterligin, bireyin dogru duygusal siirecleri
gerceklestirebilmesini, ayn1 zamanda uyumlu ve uyumlu olmayan duygusal islev gdérme
diizeyinin sonuglarin1 etkileyebilecegi distiniilmektedir (Kirk, Schutte ve Hine, 2008). Bu
noktada duygusal zeka, uyumsal duygusal islevsellik diizeyini tanimlamak tizere kullanilan bir
terim olarak ele alinmaktadir. Yiiksek diizeyde duygusal zekaya sahip olanlarin akademik ve
mesleki performanslarmin yiiksek oldugu; zihinsel ve fiziksel sagliklarinin daha iyi oldugu ifade
edilmektedir (Van Rooy ve Viswesvaran, 2004; Schutte, Malouff, Thorsteinsson, Bhullar ve
Rooke, 2007). Dolayisiyla duygusal 6z-yeterligin bireyin mizacint ve 6znel iyi olusunu olumlu
etkiledigi diistiniilmektedir.

Duygusal zekanin hem bir yetenek olarak kavramsallastirildiginda (Ciarrochi , Chan, ve
Caputi, 2000; Mayer, Caruso ve Salovey, 1999) hem de bir kisilik oOzelligi olarak
kavramsallastirildiginda (Schutte ve Malouff, 1999; Schutte ve dig., 1998; Petrides ve dig., 2006)
gecerli bir sekilde dlgiilebildigine yonelik literatiirde yeterince kanit bulunmaktadir (Schutte ve
dig., 2002). Bu ¢alismada Mayer ve Salovey’in (1990) duygusal zeka kavramsallastirmasini ve
alt boyutlarmi temel alan, duygusal zekanin islenmesinde yeri oldugu ve bir 6zelligi oldugu
diigiiniilen, bireyin duygusal islevsellik diizeyine yonelik kisisel algilamalarini igeren duygusal
0z-yeterlik kavramini degerlendirmeye ¢alisan Kirk, Shutte ve Hine (2008) tarafindan gelistirilen
Duygusal Oz-Yeterlik Olgeginin Tiirkceye uyarlama calismalarinin yapilmasi ve 6lgegin
psikometrik 0Ozelliklerinin incelenmesi amaclanmistir. Bu 6l¢egin uyarlanmasi ile psikolojik
danisma ve rehberlik alaninda sunulan hizmetler kapsaminda, hizmeti almak isteyen goniillii
daniganlarin oldugu kadar hizmeti veren uzmanlarin da uyumlu duygusal islevsellik diizeylerini
iceren duygusal 6z-yeterlik diizeyleri hakkinda gercekei bilgiye ulasabilme imkani dogacagi
diisiiniilmektedir. Ayrica iilkemizde bireylerin duygusal islevsellik diizeylerine yonelik kisisel
yargilarin1 belirlemeye, bu yargilarin-duygusal 6z-yeterliklerinin mizag, 6znel iyi olus, benlik
saygist ve benzeri kavramlarla iligkisini belirlemeye yonelik pozitif psikoloji ve post-modern
psikolojik danigma yaklasimlar1 kapsaminda yiiriitiilecek ileri ki arastirmalara katki saglayacagi
diistiniilmektedir.
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Yontem
Arastirmanin katilmcilar

Arastirmanin  katilimcilart  2008-2009 egitim 6gretim yili igerisinde Dokuz Eyliil
Universitesi, Buca Egitim Fakiiltesinde egitim alan 411 {iniversite dgrencisidir. Katilimcilarm
%356,20’si kadin (n= 231) %43,80’1 ise erkektir (n= 180). Katilimcilarin %15,30u birinci sinifa
(n= 63), %42,60’1 ikinci smifa (n= 175), %11,20’si tgiincii sinifa (n= 46), %23,40’1 dordiincii
simifa ve son olarak da %7,50’si besinci sinifa devam etmektedir. Katilimcilarin %26,50’s1
Bilgisayar ve Teknolojileri Ogretmenligi (n= 109), %26,80’i Sosyal Bilgiler Ogretmenligi (n=
110), %3,40’1 Tiirkge Ogretmenligi (n= 14), %4,60’1 Fen Bilgisi Ogretmenligi (n= 19), %4,90’1
[Ikdgretim Matematik Ogretmenligi (n= 20), %7,30’u Okul Oncesi Ogretmenligi (n= 30),
%7,50°si Tarih Ogretmenligi (n= 31), %7,30’u Almanca Ogretmenligi (n= 30) ve %7,30’u ise
Psikolojik Danisma ve Rehberlik (n= 48) boliimii 6grencileridir. Katilimcilarin yas ortalamalari
ise 28.84 olarak belirlenmistir.

Duygusal Oz-yeterlik Olcegi

Kirk, Shutte ve Hine (2008) duygusal 6z-yeterlik Olgeginin gelistirme g¢alismalarinda
6lgegin baslangic madde havuzunu Mayer ve Salovey (1997) ile Mayer, Salovey ve Caruso’nun
(2004) calismalarina dayanarak olusturmuslardir. Aragtirmacilar ilk basamakta olusturduklart bu
maddelerin bireyin kendisinin ve digerlerinin duygularin1 algilamasi, disiinceleri destekleyici
unsur olarak duygulart kullanmasi, kendinin ve digerlerinin duygularini anlamasi ve kendilerinin
ve digerlerinin duygularini diizenlemesi olmak iizere dort ana baglikta toplandigini
vurgulamaktadirlar. Arastirmacilarin bu sekilde belirledikleri maddeleri daha once duygular
iizerine ¢aligmalart olan 6 uzmana gondererek inceletmislerdir. Uzmanlarin da goriislerinin
ardindan arastirmacilar toplamda 32 maddeden olusan besli Likert tipi (1 hi¢ degil, 5 ¢ok) bir
Olgme aract meydana getirmislerdir.

Ortaya c¢ikan 32 maddelik formu Kirk, Shutte ve Hine (2008) Avustralya’nin farkl
bolgelerinde yasayan yas ortalamasi 38,42 (ss.= 14, 44) olan 207 yetiskine (125 kadin, 74 erkek
ve 8 cinsiyetinin belirtmeyen) uygulamislardir. Arastirmacilarin arastirma katilimeilarinin
%30’dan fazlasiin tiniversite mezunu oldugunu %14 iiniin hali hazirda iiniversite egitimlerine
devam ettiklerini ve %68’inin ise herhangi bir iste c¢alisan yetiskin oldugunu rapor etmislerdir.
Kirk, Shutte ve Hine (2008) betimleyici faktor analizi sonucunda 6z-degerleri (eigenvalue) 1°in
tizerinde olan ve 13,96, 1,65, 1,50, 1,21 ve 1,07 olarak siralanan bes faktoriin varligini
belirlemislerdir. Kirilma grafigi (Scree plot) iizerinde 6l¢egin faktor yapisini incelediklerin de ilk
boyutta belirgin  bir kirtlma oldugunu belirledikleri 6lgegin  tek  bir  boyutta
degerlendirilebilecegini  bulmuslardir. Boylece aciklanan toplam varyansin = %44 iini
aciklayabilen ve faktor yiiklerinin tiimiiniin .50’den yukarida olan bir yapr belirlemislerdir.
Giivenirlik ¢alismalar1 sonucunda arastirmacilarin 6lgegin Cronbach alfa katsayisini .96 olarak,
27 katilmer tizerinde iki hafta arayla yaptiklari test-tekrar test uygulamasina ait korelasyon
katsaymi ise .85 olarak hesaplamislardir. Benzer ve zit oOlgekler iizerinden yapilan gegerlik
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calismasinda Ol¢egin benzer bir takim Olg¢ekle pozitif yonde, zit bir takim 6lgekle ise negatif
yonde anlamli iligkileri oldugunu bulmuslardir. Bu sonuglar dogrultusunda arastirmacilar 6lgegin
gecerlik ve giivenirlik caligmalarin1 tamamlamiglardir.

Kisisel bilgi formu

Aragtirmacilar tarafindan katilimeilarin kisisel bilgilerine ulasmak amaciyla hazirlanan
kisisel bilgi formunda katilimcilarin cinsiyetlerini belirlemeye yonelik iki se¢enekli kapali uglu
bir soru, sinif diizeylerini belirlemek amaciyla bes secenekli kapali uglu bir soru, yaslarini ve
egitim aldiklar1 alanlar1 belirlemek iizere agik uglu bir soru olmak iizere toplamda dort soru
bulunmaktadir. Kisisel bilgi formu veri toplama formlarinin en basina yerlestirilmistir. Ayrica
aragtirmanin amacint anlatan yonerge ile istenildiginde katilimcilarin arastirma sonuglarina
ulasabilecekleri bir iletisim bilgisine yer verilmistir.

Veri toplama siireci

Arastirma verisi 2008-2009 egitim 6gretim yili giiz ddneminde Dokuz Eyliil Universitesi,
Buca Egitim Fakiiltesinin farkli bilim dallarinda egitim alan {iniversite Ogrencilerine
aragtirmacilar tarafindan uygulanmasiyla toplanmistir. Veri toplama sirasinda aragtirmanin
kapsami ve amaci ifade edilmis, ayrica istendiginde arastirmanin sonuclar1 hakkinda bilgi
alabilecekleri iletisim bilgileri katilimcilara verilmistir. Sinif bazinda bir ders saati igerisinde
uygulanan arastirma veri toplama formunu katilimcilar 20-30 dakika arasinda cevaplamiglardir.

Islem ve Veri analizi

Duygusal Oz-Yeterlik Olgeginin Tiirkgeye uyarlanma ¢alismasinin baslatilmasinin nedeni
psikolojik damigsma ve rehberlik alaninda duygularla ¢aligmanin 6neminden ve Tiirkiye’de
bireylerin duygusal olarak kendilerini ne diizeyde yeterli hissettiklerini belirlemeye yonelik
Olgme araclarinin azligindan dolayidir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda dlgegin gelistiricileri arasinda
yer alan N. S. Schutte ile iletisime gegilerek 6lcegin Tiirkgeye uyarlanmasi konusunda gereken
izin saglanmigtir. Bunun iizerine lgegin 6zgiin formu olan Ingilizceden hedef formu olan
Tiirkceye cevrilmesi islemi baslatilmistir. Kisilik 6zelliklerini 6lgmeye yonelik hazirlanan
Olceklerinin bir kiiltiirden baska bir kiiltiire ¢eviri isleminin hem her iki dile hem de konu alan
bilgisine sahip deneyimli kisiler tarafindan yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Hambleton,
2005; Tran, 2009). Bu sebep de ceviri iglemi sirasinda Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda
en az uzmanlik diizeyinde Ingilizceye hakim olan 6 akademik personelden destek alinmistir. Elde
edilen ¢eviri formlar arastirmacilar tarafindan bir biitiin olarak yeniden diizenlenerek bu sefer ilk
ceviri ekibinde yer almayan Psikolojik Danisma ve Rehberlik alaninda en az uzmanlik diizeyinde
olan 3 akademik personele Tiirkceden Ingilizce geri ¢eviri (back translation) islemi icin
gonderilmistir. Geri ceviri islemi sonucunda 6lgegin 6zgiin haline benzer bir form elde edildigi
gozlenerek dil gecerligi calismast yiirlitiilmiustiir. Dil gegerligi calismasinda 6lgegin 6zgiin formu
ve Orijinal formunu incelemek amaciyla iki dilli desen kullanilmistir. Bunun iginde Ingilizce ve
Tiirkgeyi iyi derecede bilen Dokuz Eyliil Universitesi, Buca Egitim Fakiiltesi, Ingilizce
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Ogretmenliginde okuyan bir grup dgrenciyle dil gecerligi ¢alismasi yiiriitiilerek 6lcegin hedef
formunun 6zgiin formunu temsil ettigi sonucuna ulasilmistir.

Gegerlik ve giivenirlik caligmalar: igin toplanan veride c¢oklu ve tekil aykiri degerlerin
bulunmadigi, 6rneklem biiyilikliigiiniin 300'den fazla oldugu, kayip degerlerin tiim gozeneklerde
%>5'in altinda oldugu ve tiim gézlemlerde normal dagilimin var oldugu belirlenmistir (Tabachnick
ve Fidell, 2008; Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztirk, 2010). Yap1 gegerligi calismasi
Betimleyici faktor analizi (Exploratory factor analysis, BFA) ve Dogrulayict faktér analizi
(Confirmatory factor analysis, DFA) yontemleri kullanilarak yiiriitiilmiistii. BFA’i 6l¢egin tek
boyutlu yapisinin varligr bilindigi i¢in tek faktdrde sinirlandirilarak yapilmistir. Olgegin tek
boyutlu yapisinin hedef formunda da var oldugu belirlenerek DFA’i tek boyutta sinanmustir. Tlk
basamaktaki DFA’i sonucunda dlgegin tek faktorlii yapisint korudugu anlasiimistir. Kuramsal
olarak 0Olgegin dort boyutlu yapisinin varligindan s6z edildigi i¢in (Mayer, Salovey ve Caruso,
2004; Kirk, Shutte ve Hine, 2008) bir sonraki asamada DFA’inde Olgegin dort faktorli yapisi
incelenmistir. Bu asamada o0lgegin kuramsal olarak ortaya konan doért boyutlu yapiya da
Duygular1 Diizenleme, Duygular1 Diigiinceyi Destekleyici Olarak Kullanma, Duygular1 Anlama
ve Duygular1 Algilama olarak sahip oldugu anlasilmistir. Giivenirlik ¢alismalarinda sirasinda i¢
tutarlik katsayilar1 ve test tekrar test degerleri incelenmistir. Ayrica cinsiyete dayali ayirt edici
gecerlik calismasi yiiriitiilmiistiir. Arastirma sirasinda kullanilan istatistiksel analizler i¢in IBM
PAWS 18 (2009) ve LISREL 8.80 (Joreskog ve Sorbom 2006) programlari kullanilmigtir.

Bulgular
Duygusal 6z-yeterlik 6l¢eginin dil gecerligi calismalar

Duygusal Oz-Yeterlik Olgeginin dil gegerligi calismasi 2008-2009 egitim-dgretim yil1 giiz
donemi icerisinde Dokuz Eyliil Universitesi, Buca Egitim Fakiiltesi, Yabanc1 Diller Boliimii,
Ingilizce Ogretmenligi programimin 3. ve 4. siniflarma devam eden 61 grenci iizerinden dzgiin
ve ceviri formunda dillerini 1y1 derecede bilen bireylerin yanitlarinin incelenmesiyle sekillenen
iki dilli desen kullamlarak yiiriitiilmiistii. Ozgiin form ve ceviri form arasindaki iliskiler her
madde bazinda Spearnman rho formiilii kullanilarak incelenirken toplam puanlar arasindaki
iliskiler ise Pearson Momentler Carpimi Korelasyon yontemiyle incelenmistir.
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Tablol. Duygusal 6z-yeterlik 6lgegin ingilizce ve Tiirkge formu arasindaki iliskiler

Maddeler rho
Maddel A48*
Madde2 52*
Madde3 .36*
Madde4 44*
Madde5 .38*
Madde6 42*
Madde7 .34*
Madde8 A43*
Madde9 31*
Maddel0 .36*
Maddell 50*
Maddel2 42*
Maddel3 24%*
Maddel4 29*
Maddel5 37*
Maddel6 .36*
Maddel7 37*
Maddel8 A44*
Maddel9 .34*
Madde20 .28%
Madde21 .34*
Madde22 .29*
Madde23 .39*
Madde24 AT*
Madde25 51*
Madde26 27*
Madde27 57*
Madde28 A48*
Madde29 .68*
Madde30 41*
Madde31 .36%
Madde32 .38*
*p<.001

Dil gecerligi ¢alismasi sonucunda Spearman rho analiziyle 6zgiin ve g¢eviri formda yer
alan maddelerin birbiriyle olan iliskileri incelenmis 6zgiin ve hedef formunda tiim maddeler
arasinda pozitif yonde onemli iliskiler belirlenmistir. Analiz sonucuna gore .24-.68 arasinda
degisen oOnemli iligkilerin var oldugu anlasilarak c¢eviri formun Ozgiin formu yansittig
goriilmiistiir. Ozgiin form ve ¢eviri formun toplam puanlar1 arasindaki iliski de .84 (p= ,000)
olarak hesaplanmuigtir.
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Duygusal 6z-yeterlik 6l¢eginin gecerlik calismalar:

Duygusal 06z-yeterlik Ol¢eginin yap1 gegerligi calismast BFA’i ve DFA’1 yontemleri
kullanilarak incelenmistir. BFA’i 6lgek maddeleri ve faktorlerin karakteristik ozelliklerini
kesfetmek icin kullanilirken DFA’1 ise onceki bilgi, kuramsal dayanak ve gozlem sonuglarini
dikkate alarak varsayimsal modelleri sinamaya yardimci olmaktadir (Brown, 2006; Cokluk,
Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010). Bu sebeple de oOlgegin hedef halindeki maddelere ait
ozellikleri belirlemek amaciyla BFA’i kullanilirken 6lg¢egin 6zgilin halindeki yapisint koruyup
korumadigi ise DFA’iyle incelenmistit. ~ Olgegin 6zgiin formundaki BFA’i sonucunda
aragtirmacilar Olgegin tek bir faktdrden olustugunu belirlemislerdir. Bununla birlikte
arastirmacilar Olgegin kuramsal olarak dort boyuta ait maddelerden olustugunu ifade
etmektedirler (Kirk, Shutte ve Hine, 2008).

Tablo 2. Duygusal Oz-yeterlik Olgegin BFA’i sonuglari

Maddeler h? =
Madde27 ,469 ,685
Madde30 ,446 ,668
Madde31 419 ,647
Maddel7 413 ,642
Madde7 412 ,642
Maddel5 ,405 ,636
Maddel8 ,403 ,635
Maddel9 ,386 ,621
Madde26 ,384 ,620
Madde29 ,375 ,612
Madde25 373 ,611
Maddel3 ,367 ,606
Madde28 ,366 ,605
Maddel4 ,355 ,596
Madde22 ,351 ,593
Madde9 ,335 ,579
Maddell ,325 ,570
Madde4 ,315 ,561
Madde21 ,301 ,549
Madde6 ,296 544
Maddel6 ,295 ,543
Madde32 ,276 ,526
Maddel0 273 522
Madde5 ,269 ,519
Madde2 ,256 ,506
Madde24 ,243 ,493
Madde8 241 ,491
Madde3 ,223 A72
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Maddel2 ,215 ,464
Madde23 ,162 ,403
Madde20 114 ,337
Maddel ,107 ,326

F'= Duygusal Oz-yeterlik 6lgegi toplam puan

BFA’i sirasinda olgegin 6zgiin yapisinda tek boyutlu olmasindan dolay: tek faktorde
siirlandirilarak analiz gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgulara gore KMO katsayisi .93, Barlett
kiiresellik degeri 4981.61 (p=,000) olan ve agiklanan toplam varyansin %31,78’ini agiklayan tek
bir faktoriin varligi belirlenmistir. KMO degerinin .70’in iizerinde olmasi ve Bartlett katsayina ait
onem diizeyinin 6nemli olarak belirlenmesinin faktorlesme igin yeterlidir (Leech, Barrett ve
Morgan, 2005). BFA’i sonrasinda maddelere ait faktor yiiklerinin incelendiginde ise madde faktor
yiiklerinin tiimiiniin .30 yukarida oldugu ve .33-.69 arasinda degistigi bulunmustur. Madde
yiiklerinin tiimiinii .30’dan yukar1 da olmasi maddelerin ait olduklar1 faktorleri yeterli diizeyde
acikladiklar1 diger bir deyisle maddelerin faktorlerin altlarinda yer almak icin gereken niteligi
tasidig1 (Field, 2005) anlasilarak DFA’iyle tek faktor {izerinden 6l¢lim modelinin dogrulanma
diizeyi incelenmistir.

IIk DFA’inde elde edilen sonuglara ait modifikasyon &nerileri incelendiginde madde 8 ve
madde 3’e ait hata kovaryanslarmin iligkilendirilmesinin modele ait XZ degerinde 6nemli bir
azalmaya neden olacag goriilerek iki maddeye ait hata kovaryanslar iliskilendirilmistir. Ikinci
analize ait modifikasyon Onerilerinde Madde 22 ve Madde 30’a ait hata kovaryanslarinin da Xz
degerinde 6nemli bir azalmaya neden olacagi anlasildigi i¢in iki maddeye ait hata kovaryanslari
iliskilendirilerek nihai modele ulasilmistur.

Tablo 3. DFA’ileri sonucunda uyum belirteclerine ait degerler

Model + sd osd RMSEA NFI CFlI IFI RFI RMR GFlI
Tk model 1596.97 464 3.45 .075 91 94 94 91 067 .87
Madde 8 — Madde 3 1551.71 463 3.36 074 91 94 94 91 074 .87
Mliskilendirildi

Son model 1508.96 462 3.27 071 92 94 94 91 073 .88

Model uyumunun en énemli gdstergesi y° degerine ait énem diizeyinin ,05°den daha
biiyiik olmasidir. Ancak 6rneklem biiyiidiikge % degerinin 6nemli olma egilimi bulunmaktadir
(Mulaik, 2009). Bunun i¢cinde model uyumunu degerlendirmeye yonelik bir takim uyum belirtici
arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Uyum 1yiligi belirteclerine ait degerlerde uzmanlarca
ongoriilen tam bir kestirim noktasinin varligindan s6z etmenin gii¢ olmasiyla birlikte cogu uyum
iyiligi belirtecinin 0-1 arasinda deger aldig1 0’a yaklasan degerinin kotii 1’e yaklasan degerlerin
ise iyl uyumun gostergesi oldugu (Byrne, 2010) ve GFI, NFI, RFI, CFI ve IFI degerlerinin
.90’dan biiyiik olmasinin (Kelloway, 1998; Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003;
Schumacker ve Lomax, 2004; Kline, 2005; Meyers, Gamst ve Guarino, 2006; Hair ve digerleri,
2006; Lei ve Wu, 2007; Simsek, 2007; Tabachnick ve Fidell, 2008) RMSEA degerinin ise .08 den
kiigiik olmasinin kabul edilebilir (Hoe, 2008) oldugu belirtilmektedir. Nihai modele ait uyum
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tyiligi belirtecleri incelendiginde NFI, CFI, IFI ve RFI degerlerinin .90’1n iizerinde olduklar1
RMSEA ait degerin ise .08’in altinda kaldig1 goriilmektedir. x* degerinin serbestlik derecesine
olan orani i¢in Stimer (2000) 3"in altinda kalmasinin miikemmel 5'in altinda kalmasinin ise orta
diizeyde uyuma isaret ettigini belirtmektedir. Bu oranin kabul edilebilir diizeyde oldugu
goriilmektedir. Ancak GFI’a ait degerin .90’1n altinda kaldig1 goriilmektedir. Shevlin ve Miles
(1998) uyum iyiligi belirtegleri arasinda GFI’inin 6rneklem biyiikliigiine ve faktor yiiklerine
hassas oldugunu ozellikle faktor yiiklerinin ve ya Orneklem biiyiikligiiniin diisiik olmasindan
dolayr GFI degerinin diisiik ¢ikma egiliminde oldugunu bunun iginde .90 gibi bir kestirim
noktasimin tiim durumlar i¢in uygun bir kestirim noktast olmadigini agiklik getirmektedir. Bu
aciklamaya dayali olarak diger uyum iyiligi belirteclerinin de yeterlik gostermesine dayanarak
modelin yeterli uyumu gosterdigi kabul edilmistir.

Sema 1. Duygusal Oz-yeterlik Olgegin tek faktdrlii DFA model giktist
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DFA’i uygulamalarin da uyum iyiligi belirteglerinin istenen diizeyler olmasi gerekliligi
her ne kadar 6nemli bir etmen olsa da tek basina yeterli degildir. Bununla birlikte agiklanan
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yiiklerinin de pozitif degerler almis olmasi ve 6nemli birer faktor agiklayicisi olmus olmalari
beklenir (Farrell ve Rudd, 2009). DFA’inde madde hata kovaryanslarinin da iligkilendirilmesi
sonucunda elde edilen parametre tahminlerinin (A) tiimiiniin pozitif yonde ve dnemli birer faktor
aciklayicis1 olduklart belirlenmistir. Madde parametre tahminlerinin .37 - .67 arasinda yer
aldiklar1 belirlenmistir. Tiim bulgulara dayanak Duygusal Oz-yeterlik Olgeginin 6zgiin
formundaki hali olan tek faktdrli yapisim1 Tiirk popiilasyonunda da korudugu anlagilmistir.
Bununla birlikte Kirk, Shutte ve Hine (2008) Duygusal Oz-yeterlik 6l¢eginin tek boyutta var
oldugunu BFA’iyle belirlerken 6l¢egi olusturduklart kuramsal model olan dort faktorlii yapiyi
DFA’iyle incelememislerdir. Kline (2005) kuramsal olarak bir modelin var oldugunun ortaya
konmasi1 durumunda bu kuramsal modelin DFA’i kullanilarak incelenmesini dnermektedir. Bu
nedenle arastirmanin bir sonraki asamasinda kuramsal olarak var oldugu bilinen 4 faktorli
yapinin dogrulanma diizeyi incelenmistir.

Tablo 2. Son DFA’i sonucunda uyum iyiligi belirteclerine ait degerler

Model 7 sd  y4sd RMSEA NFI CFI IFI RFI RMR GFI
flk model 155621 460  3.39 074 91 94 94 91 067 .87

DFA’i sonuncunda elde edilen modifikasyon sonuglari incelendiginde modele ait xz
degerini azaltacak onemli Onerilerin bulundugu ancak bu Onerilerin analize kosulmasi durumunda
uyum iyiligi belirteglerinde gozle goriiliir bir degismenin olmadig1 gozlenerek maddelere ait hata
kovaryanslarinda herhangi bir iligkilendirilme yapilmamisti. Model ¢iktisinda uyum 1yiligi
belirteclerinden NFI, CFI, IFI ve RFI’nin .90 iizerinde olduklart RMSEA degerinin .08 den diisiik
oldugu ve y* degerinin serbestlik derecesine oraminda 5’ten daha alt bir diizeyde oldugu
hesaplanmistir. Ancak ilk model ¢iktisina benzer olarak GFI degerinin .90’dan diisiikk oldugu
goriilmiistiir. Bununla birlikte diger model uyum iyiligi belirteclerinin yeterli olmasindan dolayi
da model yeterli olarak kabul edilmistir.

Sema 2. Duygusal Oz-yeterlik Olgegin 4 faktdrlii DFA model giktist
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Duygusal Oz-yeterlik 6lceginin 4 faktdrlii yapisma ait model ¢iktisi incelendiginde
maddelere ait hata kovaryanslarinda herhangi bir iliskilendirmeye gidilmeksizin dort faktor
altindaki tim maddelere ait parametre tahminlerinin (A) pozitif yonde ve onemli birer faktor
aciklayicilar1 olduklart belirlenmistir. Her faktore ait madde parametre tahminleri incelendiginde
ise Duygular1 diizenleme faktoriin de madde parametre tahminlerinin .30-.57 arasinda, Duygulari
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diistinceyi destekleyici olarak kullanma boyutunda .47-.68 arasinda, Duygular1 anlama boyutunda
.39-.68 arasinda Duygular1 algilama boyutunda ise .50 - .63 arasinda yer aldiklar1 bulunmustur.

Duygusal 6z-yeterlik olceginin giivenirlik ¢alismalari

Olgegin giivenirlik ¢alismalar1 i¢ tutarlik katsayilar1 ve test tekrar test yonteminin kullanilmasiyla
incelenmistir. Olcegin toplamina ait Cronbach alfa katsayis1 .93 olarak hesaplanirken Duygulari
diizenleme boyutu igin .70, Duygularin destekleyici etkisi boyutu i¢in .80, Duygular1 anlama
boyutu i¢in .83 ve son olarak da Duygulari algilama boyutu igin ise de .77 olarak hesaplanmustir.
Goriildugii tizere elde edilen i¢ tutarlik katsayilarinin tiimii .70’in lizerindedir. Homojenligin ve
Olcek maddeleri arasinda tiirdesligin gostergesi olan Cronbach Alfa katsayisinin .60-.80 arasinda
kalmasinin 6lgegin oldukga giivenilir bir 6lgme araci oldugunun kaniti olarak ele alinmaktadir
(Alpar, 2003; Kayis, 2008). Olgegin test tekrar test giivenirligi Dokuz Eyliil Universitesi Buca
Egitim Fakiiltesinde 2009-2010 egitim Ogretim yili bahar donemi igerisinde egitim alan 78
iiniversite 0grencisi tlizerinden yliriitilmiistiir. Elde edilen sonuglara gore 6l¢egin toplamina test
tekrar test gilivenirlik katsayist .62 olarak hesaplanirken Duygular1 diizenleme boyutu icin .68,
Duygularin destekleyici etkisi boyutu i¢in .71, Duygular1 anlama boyutu i¢in .67 ve son olarak da
Duygular algilama boyutu igin ise de .65 olarak hesaplanmistur.

Duygusal 6z-yeterlik dlceginin madde analizi ¢alismalar

Duygusal Oz-yeterlik Olgeginin madde analizleri madde toplam korelasyonlart ve 6lgegin
toplami iizerinden en yiiksek degerlere sahip %27’lik iist grup ve en diisiik %27’1lik alt grup
olmak tizere iki farkli grubun maddelere verdikleri yanitlar bagimsiz orneklemler igin t-testi
araciligiyla incelenmistir. Ayrica 6lgegin maddelerine ait madde puan ortalamalar1 ve standart
sapmalar1 da ayrica hesaplanarak rapor edilmistir.
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Tablo 3. Duygusal Oz-yeterlik Olgeginin madde analizi sonuglari

Maddeler Madde Madde Madde %27°lik alt-iist
ortalamasi standart toplam gruplara ait t
sapmasi korelasyonu® degerleri’
Maddel 2,88 1,313 41 7,335*
Madde2 3,75 974 AT 11,562*
Madde3 3,24 1,090 44 9,709*
Madde4 3,86 1,008 52 11,737*
Madde5 3,52 1,041 48 10,177*
Madde6 3,68 1,006 ,50 10,506*
Madde7 3,55 1,003 ,60 13,334*
Madde8 3,34 1,062 46 9,673*
Madde9 3,78 1,047 54 12,342*
Maddel0 3,28 1,053 49 9,938*
Maddell 3,88 ,950 52 10,934*
Maddel2 3,18 1,130 43 8,579*
Maddel3 3,39 1,004 57 12,535*
Maddel4 3,54 1,018 ,55 11,937*
Maddel5 3,43 ,989 ,59 13,347*
Maddel6 3,32 1,064 51 9,840*
Maddel7 3,52 1,060 ,60 13,604*
Maddel8 3,68 1,039 ,59 13,264*
Maddel9 3,75 ,981 ,58 11,443*
Madde20 2,82 1,038 41 5,480*
Madde21 3,62 ,997 51 10,118*
Madde22 3,31 1,029 ,56 11,741*
Madde23 3,35 1,012 59 12,817*
Madde24 3,66 ,969 46 10,046*
Madde25 3,76 1,080 ,56 11,483*
Madde26 3,42 1,068 57 11,995*
Madde27 3,67 ,985 ,64 14,217*
Madde28 3,61 ,986 ,56 10,603*
Madde29 3,79 ,970 57 11,390*
Madde30 3,51 ,992 ,63 13,367*
Madde31 3,45 ,985 61 13,688*
Madde32 3,61 1,021 49 9,546*

'n= 411, °n,,= 111, *p< ,05

Duygusal 6z-yeterlik Olgeginin madde analizleri sonucunda o6lcek maddelerin madde
toplam korelasyonlarmin .41-.64 arasinda yer aldigi ve tiimiiniin .40°dan yukarida oldugu
belirlenmistir. Olgek maddelerinin her birinin dlgek biitiiniine eklenebilirlik diizeyini gdsteren
(Ozdamar, 2004) madde toplam korelasyon katsayilarinmn .30’un iizerinde olmasi, maddenin
Olcegin icinde kalmasi i¢in yeterlidir (Biiyiikoztiirk, 2007). Alt %27°1lik ve tist %27°lik gruplarin
maddelere verdikleri yanitlara ait bagimsiz 6rneklemler icin t-testi analizi sonucunda gruplar
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arasindaki farkliliklarin tiimiiniin 6nemli oldugu (p=.001) diger bir ifadeyle 6l¢egin maddelerinin
yiiksek ve diisiik puan alanlar1 ayirt ettigi sonucuna ulasilmistir. Olgegin maddelerine ait puan
ortalamalarinin 2,82-3,88 arasinda olduklar1 Likert tipi 5°li derecelendirmede 1-5 arasinda deger
alabilen 6l¢gek maddelerinin ¢ogunun orta noktadan yukarida puan ortalamalarina sahip olduklar
anlagilmistir.

Duygusal Oz-yeterlik 6lceginin ayirt edici gecerlik sonuglar

Duygusal Oz-yeterlik Olgeginin ayirt edici gecerlik c¢alismasi oOlgegin uyarlama
caligmasinin yiiriitiildiigii katilimeilara ait veri lizerinden cinsiyete dayali farkliliklar incelenerek
yiiriitiilmiistiir. Olgegin dogrulanan dort alt boyutlu modeli ve toplamu iizerinden cinsiyete dayali
farkliliklarin  varligt veya yoklugu bagimsiz oOrneklemler igin t-testi analizi kullanilarak
incelenmistir.

Tablo 4. Duygusal Oz-yeterlik Olgeginin cinsiyete dayali bagimsiz 6rneklemler igin t-testi analizi
sonuglari

Degiskenler Cinsiyet n b SS t sd p d

Duygular diizenleme Kadin 228 30,25 5,27 377 400 , 707 -
Erkek 174 30,06 5,45

Duygular diisiinceyi Kadin 228 30,89 5,89 ,380 400 , 704 -

destekleyici olarak

kullanma Erkek 174 31,13 6,20

Duygulari anlama Kadin 228 29,45 5,33 1,989 400 ,047* 52
Erkek 174 28,37 5,47

Duygulari algilama Kadin 228 25,84 4,60 2,222 400 ,027* .30
Erkek 174 24,79 4,77

Duygusal 6z-yeterlik Kadn 228 113,14 17,99 1,485 402 ,138 -
Erkek 176 110,29 20,53

*p<,05

Duygusal 6z-yeterlik olgeginin kendisinde ve alt alanlarinda cinsiyete dayali farkliliklar
incelemek amaciyla yapilan bagimsiz orneklemler igin t-testi analizleri sonucunda Duygulari
diizenleme (ts00= ,377, p=,707), Duygulan diisiinceyi destekleyici olarak kullanma (ts00= ,380,
p= ,704) ve toplam puan olan Duygusal o6z-yeterlikte (tsoo= 1,485, p= ,138) arastirma
katilimcilarinin ortalamalarinin onlarin cinsiyetlerine gore onemli farkliliklar gostermedigi
sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte kadinlarin Duygularin1 anlama diizeylerinin (= 29,45,
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ss= 5,33) erkeklerin Duygularini anlama diizeylerinden (%= 28,37, ss= 5,47) o6nemli oranda

farklilagtigr diger bir ifadeyle daha yiiksek oldugu belirlenmistir (tz0= 1,989, p= ,047).
Duygularin1 anlamaya benzer olarak kadilarin Duygulari algilama diizeyleri de (%= 25,84, ss=

4,60) erkeklerin Duygularini algilama diizeylerinden (%= 24,79, ss= 4,77) 6nemli oranda daha

yiikksek oldugu bulunmustur (ts00= 2,222, p= ,027). Duygusal 6z-yeterlik alanlarinda 6nemli
farkliliklarin var oldugu anlasilan alanlara ait etki biiyiikliikleri (effect size) Cohen d katsayisina
ait formiil kullanilarak elde hesaplanmistir. Elde edilen etki biiytkliikleri katsayilarma gore
duygularin1 anlama boyutundaki farkin %52 gibi biiylik bir kisminin duygularini anlama
boyutunda ise %30’luk gibi ortalama olarak degerlendirilebilecek (Green ve Salkind, 2008) bir
kisminin cinsiyet degiskeninden diger bir ifadeyle kadin olmaktan dolayr kaynakladigi tespit
edilmistir.

Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirmanin amaci, Kirk, Shutte ve Hine (2008) tarafindan gelistirilen Duygusal Oz-
yeterlik Olgeginin iiniversite dgrencileri {izerinden Tiirkgeye uyarlamasim yapmaktir. Duygusal
zeka ve 0z-yeterlik kavramlari ile ilgili olarak tilkemizde yiiriitiilen 6lgek gelistirme galigmalarini
genisleten ve her iki kavramin bir arada degerlendirilmesini miimkiin kilan bu 6l¢egin 6zgiin hali
Mayer ve arkadaglarinin (2004) duygusal zeka kavramsallastirmasin1 ve Bandura’nin (1997) 6z-
yeterlik tanimlamasini temel alarak gelistirilmistir. Aragtirma birkag basamak altinda toplanabilir.
Bu basamaklarin ilkini 6l¢egin 6zgiin formuna ait telif haklarini elinde bulunduran yazar veya
yazarlarla iletisime gegcilerek 6lgeklerini uyarlamak amaciyla izin alinmasi olusturmaktadir. Bu
sebeple de Duygusal Oz-yeterlik Olgeginin gelistiricilerinden olan Nicola S. Schutte’la iletisim
kurularak olcegin Tiirkgeye uyarlanmasi igin gereken izin alinmistir. Bundan sonraki basamakta
ise dlcegin ceviri islemi baslatilmistir. Olgegin 6zgiin formundan hedef formu olan Tiirkgeye
cevrisini Rehberlik ve Psikolojik Damigmanlik alaninda calisan ve Ingilizce yeterligi bulunan 6
akademik personel birbirinden bagimsiz olarak yapmistir. Sonrasinda elde edilen ¢eviri formlar
incelenerek genel bir form olusturularak ilk geviri isleminde yer alan uzmanlardan farkli yine
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik alaninda akademik personel olan 3 uzmana gonderilerek
geri ceviri islemi yapilmistir. Sonug olarak geri ¢eviriden gelen formlarla dlgegin 6zgiin hali
arasinda benzerligin oldugu goriilerek dlgegin dil gecerligi calismasi ylriitiilmistiir. Dil gegerligi
caligmasinda Tiirkce ve Ingilizceyi iyi diizeyde bilen bir grup dgrenciye dncelikle lgegin dzgiin
hali uygulanmis ardindan dlgegin hedef formu uygulanmustir. 1ki uygulamaya ait maddeler
arasindaki iligkilerin 6nemli oldugu gozlenerek olg¢egin hedef formunun 6zglin formunu ist
diizeyde temsil ettigi sonucuna ulasilmaistir.

Duygusal Oz-Yeterlik Olgeginin uyarlama ¢alismasmin bir sonraki basamagmi dlgegin
gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarmin yapilmasi olusturmustur. Olgegin yap1 gegerligi calismasi
BFA ve DFA’leri kullanilarak yapilmistir. BFA’1 sonucunda 6lgegin tek boyutlu yapisimin Tiirk
liniversite ogrencileri lizerinde de var oldugu sonucuna ulasilmigtir. BFA’i sonrasinda yapilan
DFA’1 sonucunda da uyum 1iyiligi belirteclerinin yeterlik gostermesi dogrultusunda 6lgegin tek
boyutlu yapisini korudugu anlasilmistir. Her ne kadar dlgek tek boyutta varligini ve yapisim Tiirk
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tiniversite Ogrencileri ilizerinde korudugunu gosterse de Kirk, Shutte ve Hine (2008) oOlgegi
olusturduklar1 kuramsal modelde dort faktorlii yapida dlgegin kuramsal temelin var olabilecegini
bildirmektedirler. Bu kuramsal dayanagi temel alarak olgegin dort boyutlu yapist da DFA’iyle
incelenmistir. DFA’i sonunda birgok uyum iyiligi belirtecinin yeterlik gosterdigi ancak GFI
degerinin yeterlik diizeyinin altinda kaldig1 gozlenmistir. Arastirmacilar arasinda hangi uyum
iyiligi belirteglerinin kullanilmasi gerektigi ya da hangi kistas degerlerinin kestirim noktasi olarak
kabul edilebilecegi konusunda tam bir hemfikirlik olmadig1 goriilmektedir (Joreskog ve Sérbom,
1993; Kelloway, 1998; Hu ve Bentler, 1999; Siimer, 2000; Schumacker ve Lomax, 2004; Kline,
2005; Meyers, Gamst ve Guarino, 2006; Hair ve digerleri, 2006; Raykov ve Marcoulides, 2006;
Brown, 2006; Simsek, 2007; Blunch, 1998; Tabachnick ve Fidell, 2008; Hooper, Coughlan ve
Mullen, 2008; Hoe, 2008; Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010). Ayrica Shevlin ve Miles
(1998) GFI'min 6rneklem biiytikliigline ve faktor yiiklerine hassas oldugunu .90 gibi bir kestirim
noktasinin tiim durumlar i¢in uygun bir kestirim noktas1 olmadigin1 vurgulamaktadir. Diger tiim
uyum iyiligi belirteglerinde iist diizeyde uyum igin yeterlik gdstermesinden dolay1 Duygusal Oz-
Yeterlik Olgeginin Duygulari Diizenleme, Duygulart Diisiinceyi Destekleyici Olarak Kullanma,
Duygulari Anlama ve Duygular1 Algilama olarak dort faktorlii yapiyr da sergiledigi kabul
edilebilir.

Olgegin uyarlama calismasinin bir sonraki basamaginda Slgegin i¢ giivenirligi ve test
tekrar test giivenirligi incelenmistir. Olgege ait tiim alt alanlarda iist diizeyde i¢ tutarlik
degerlerine ulagilmistir. Test tekrar test giivenirliginde dlgek bir grup tliniversite dgrencisine iki
hafta arayla uygulanmistir ve sonug olarak 6l¢egin belirli bir zaman gectikten sonra da kararlilik
gosterdigi belirlenmigtir. Madde analizleri sonucunda da 6lgege ait tiim maddelerin madde toplam
korelasyonlarinin yeterlik gosterdigi, dlgekteki tiim maddelerin %27°1lik alt-iist gruplar arasinda
ayit etme giicline sahip olduklar tespit edilmistir. Son basamak olan ayirt edici gegerlik ¢alismasi
kapsaminda, 6lcege ait alt boyutlarda ve 6l¢egin toplaminda katilimcilarin cinsiyetlerine gore
onemli farkliliklarin olup olmadig: incelenmistir. Bu inceleme sonucunda Duygular1 Diizenleme,
Duygular1 Diisiinceyi Destekleyici Olarak Kullanma ve Duygusal Oz-Yeterlikte arastirma
katilimcilarinin  ortalamalarmin onlarin cinsiyetlerine gore Onemli farkliliklar gostermedigi
anlagilmakla birlikte kadinlarin Duygulart Anlama ve Duygular1 Algilama diizeylerinin erkeklere
gore onemli diizeyde daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ozellikle Duygulari Anlama
boyutundaki 6nemli farkliliga ait etki biiyiikliigli dikkate alindiginda farkin biiyiik kisminin kadin
olmayla ilgili oldugu belirlenmistir. Duygular1 Anlama diizeyinde orta biiyiikliikte bir etki
biiyiikliigiiniin varlig: tespit edilmistir.

Sonug olarak 32 maddeden Likert tipi besli derecelendirme tiiriindeki Duygusal Oz-
Yeterlik Olgeginin tek boyutlu ve dort boyutlu yapisinda gegerli ve giivenilir bir élgme araci
oldugu anlasilmistir. Olgek bireysel veya grup olarak uygulanabilir. Olgegin toplamindan veya alt
boyutlarindan alinan yiiksek puanlar, yanit veren bireyin ilgili alanda kendine ait yeterliginin st
diizeyde olduguna inandigina, alinan diisiik puanlar ise yanit veren bireyin ilgili alanda kendine
ait yeterliginin alt diizeyde oldugunu gdstermektedir. Olgek bireysel psikolojik danigma siirecinde
danisanin duygusal 6z-yeterligini 6lgmede kullanilabilecegi gibi kariyer rehberligi siirecinde
istihdam da adaylarin duygusal 6z-yeterlik diizeylerini belirlemede de kullanilabilir. Olgegin
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tiniversite Ogrencileri lizerinde uyarlanmasindan dolay1 6l¢egin iiniversite yas araliginda veya
biraz istiinde kullanilmasmin uygun olacaginin, bu aragtirma bulgularina dayanarak istikrarli
oldugu ifade edilebilir. Ancak Olgek maddelerinin daha alt yas grubunda da isleyebilecegi
diistiniilmektedir. Bunun i¢inde ileriki arastirmalarda 6l¢egin farkli yas gruplarinda gegerligin ve
giivenirliginin raporlastirilmasi 6nerilmektedir. Ayrica 6lgegin benzer, olgiit ve artimsal 6lgek
gegerliklerinin de incelenmesi bu konuda ¢alismalar yapacak arastirmacilara 6nerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

The aim of this research is to examine the psychometric characteristics of the scale by the
adaptation study of The Emotional Self-Efficacy Scale which is developed by Kirk, Shutte, &
Hine (2008). The scale consists of 32 items in Likert style in its original form. During the
development studies of The Emotional Self-Efficacy Scale, they established the item pool by
taking Mayer & Salovey (1997) and Mayer, Salovey, & Caruso's (2004) emotional intelligence
studies with the self-efficacy conceptualization of Bandura (1997) as a reference. The items
which are produced by the researchers in the beginning of the study may be piled in 4 groups.
The groups are following: (1) perceiving emotions in self and others (Perceive), (2) using
emotions to assist thought (Assist), (3) understanding emotions and emotional knowledge in the
self and others (Understand), and (4) regulating emotions in the self and others (Regulate) which
are the dimensions of the theory itself (Mayer, Salovey, & Caruso, 2004).

The sample consists of 56.20% women (n= 231) and 43.80% men (n= 180). 15.30% of
students are in the 1% grade, 42.60% are in the 2" grade, the 11.20% are in the 3" grade, the
23.40% are in the 4™ grade and 7.50% are in the 5™ grade. The data of this research is gathered
by the researchers in the fall semester in the academic years of 2008-2009 from the students of
different departments of the Buca Educational Faculty of Dokuz Eyliil University.

After the translation study of the scale it is accepted that it has language validity. It means
that there is statistically significant relationship between the target and the original form. At the
end of language validity study, the relationships of the items are examined by the Spearman rho
analysis and it is found to be that there are positive relationships among the items. According to
the results of the analysis it is concluded that there are significant relationships between .24-.57.
It can be suggested that the translated and the original form are very similar. The relationship
between the total points of the translated and the original forms is calculated as .84 (p=.000).

It is understood that the scale has preserved its original form by the exploratory and
confirmatory factor analysis in the study of construct validity. The scale has one dimension in its
original form. For this reason the analysis is restricted in one factor during the exploratory factor
analysis. According to the results, there is one factor which explained variance which has the
KMO coefficient .93, Bartlett's Test of Sphericity value 4981.61 (p= .000). Confirmatory factor
analysis in only one dimension — emotional self-efficacy is made and it is seen that all of the
parametric estimations were positive. The item parameter estimations are between .37-.67.

Although Kirk, Shutte, & Hine (2008) have concluded that The Emotional Self-Efficacy
Scale was in one dimension by exploratory factor analysis and they didn’t examine the four factor
structure of the theoretical model by confirmatory factor analysis, as a next step of this
standardization study the confirmatory level of the four factor structure was also examined. It is
understood that the scale had the theoretical four dimensional structure which were perceiving
emotions in self and others (Perceive), using emotions to assist thought (Assist), understanding

94



z

. BUCA Ay, 3
GITIM FAKOLTESI . . .. . . . A\ \)

WM ®  BUCA EGITIM FAKULTESI DERGISI 28 (2010) \wf

emotions and emotional knowledge in the self and others (Understand), and regulating emotions
in the self and others (Regulate) (Mayer, Salovey, & Caruso, 2004).

At the end of the internal reliability and test re-test studies it is understood that the scale
was a stable measurement tool. The Cronbach Alpha coefficient for total of scale is .93. It is
calculated that Perceive dimension .70, Facilitate dimension is .80, Understand dimension is .83,
and Regulate dimension is .77. The test re-test reliability study was made on 78 university
students who were in Dokuz Eyliil University, Buca Educational Faculty in the fall semester in
2009-2010. According to the results, the test re-test reliability coefficient for the total of the scale
is calculated as .62 and .68 for Perceive dimension, .71 for Assist dimension, .67 for Understand
dimension, and .65 for Regulate dimension. In the discriminative validation study it is found that
the participants’ mean didn’t show statistically significant differences according to gender on the
dimensions of Regulate, Assist, and Emotional Self-efficacy. However it was found that the
women’s Understand and Perceive levels significantly higher than men’s levels.

As a result it is concluded that The Emotional Self-efficacy Scale which has 32 items of
Likert type is a valid and reliable measurement tool in its one and four dimensions. The scale
may be used individually and also for group. The high point that the person has taken in scale
means that he/she believes that he/she has high level of self-efficacy in the related area. The low
point means that he/she believes that he/she has low level of self-efficacy in the related area. The
scale is believed to be valuable for the process of both individual and group psychological
counseling process to measure the clients’ emotional self-efficacy. It will be beneficial for
determining the emotional self-efficacy of the candidates in career guidance and in job entrance.
Moreover, it will be constructive for the positive psychology studies. Because of the adaption
study which is made on university students, it is suggested that this scale can be used in the
interval of university students’ age or somewhat higher than this age interval and the scale maybe
accepted as stable. On the other hand, it is believed that the scale items seem to be suitable for its
usage towards smaller ages. For this reason to conduct validity and reliability studies for different
age groups is recommended for further studies.
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