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Bu caligmanin amaci, tiim diinyayi etkisine alan ve her alanda ciddi degisikliklere yol agan
Covid-19 pandemisine yonelik uluslararasi turizm literatiirinde yapilan ¢aligmalari tespit
ederek konuyla ilgili yapilmig ¢aligmalara yonelik biitiinciil bir bakis agist sunmaktir. Bu
amag dogrultusunda Scopus veri tabaninda 2019-2021 yillar1 arasinda yayimlanan turizm ve
Covid-19 kavramia yonelik 273 makale bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak analiz
edilmigtir. Calismanin bulgulari, atif analizi, ortak atif analizi, ortak yazarlik analizi,
bibliyografik eslestirme analizi ve ortak varlik analizi aracilifiyla degerlendirilmistir. Elde
edilen verilerin analizinde VOSviewer yazilimi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara gore,
ABD ve Cin’in alan yazina en fazla katkis1 olan iilkeler oldugu belirlenmistir. Bunun yaninda
bibliyometrik analiz sonuglari turizm alan yazininda Covid-19 konusuna yonelik en ¢ok atif
alan calisma ve yazarlar, yazarlarin birlikte en fazla yayin yaptiklari iilkeler, ortak atif analizi
ve en fazla kullanilan anahtar kelimelere yonelik 6nemli bilgiler sunmaktadir. Mevcut ¢aligma
Covid-19 turizm literatiiriindeki ana arastirma temalarinin belirlenmesine olanak sunmakta
ve gelecekteki aragtirma yonelimlerinin gelistirilmesine katkida bulunmaktadir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to present a holistic perspective on the subject by identifying the
studies in the tourism literature on the Covid-19 pandemic, which affects the whole world and
causes serious changes in every field. For this purpose, 273 articles on the concept of tourism
and Covid-19 published in the Scopus database between 2019 and 2021 were analysed using
the bibliometric analysis method. The findings of the study were evaluated through citation
analysis, co-citation analysis, co-authorship analysis, bibliographic coupling analysis, and co-
occurrence analysis. VOSviewer software was used in the analysis of the obtained data.
According to the findings, it was determined that the USA and China were the countries that
contributed the most to the literature. In addition, the bibliometric analysis results provide
important information about the most cited studies and authors on the subject of Covid-19 in
the tourism literature, the countries with which the authors have published the most, common
citation analysis and the most used keywords. The present study enables the identification of
major research themes in the Covid-19 tourism literature and contributes to the development
of future research directions.
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1. Giris
2019 yil1 Aralik ay1 ortalarinda Cin'in Wuhan sehrinde ortaya ¢ikan Covid-19, 2003 yilindaki siddetli akut
solunum sendromu olarak adlandirilan SARS’a benzer sekilde insanlara hava yolu ile gegen bir hastaliktir
(Yang, Zhang ve Chen, 2020). Covid-19 insan ve kamu giivenligini tehdit eden bir akut solunum yolu
hastaligidir ve hizla yayilarak pandemiye neden olmustur (Hu, Guo, Zhou ve Shi, 2021:141). Covid-19’un
yayilimi ve olumsuz etkileri karsisinda birgok iilke farkli karantina tiirlerine ve ¢esitli dnlemlere bagvurmustur.
Boylelikle karantinalar, pandeminin ilk baslarinda bircok Avrupa iilkesinde uygulanan bir ¢6ziim olarak
goriilmiistiir (Raposo, 2021: 35). Benzer sekilde Tiirkiye'de de ilk Covid-19 vakasinin bildirilmesinin ardindan,
pandemiyle miicadele edebilmek icin sosyal mesafe, sokaga ¢ikma yasaklari, iilkeye giris yapan vatandaglara
yonelik karantinalar ve okullarin/liniversitelerin, magazalarin ve eglence mekanlarinin kapatilmasi dahil olmak
iizere ¢ok sayida karantina 6nlemi alinmistir (IMF, 2020).
Karantina kapsaminda alinan 6dnlemler insanlar iizerinde yiiksek diizeyde stres ve psikolojik soruna yol agarak
belirsizlik, bulagsma korkusu, kendilerinde ve sevdiklerinde hastalik ve maddi kayip korkusuna neden olmustur
(Dagnino, Anguita, Escobar, ve Cifuentes, 2020). Diger taraftan 2019 yilinda ortaya ¢ikan Covid-19, halk
saglhig tizerindeki etkilerinin yani sira biiyiik bir ekonomik soka neden olmustur (Bartik, Bertrand, Cullen,
Glaeser, Luca, ve Stanton, 2020: 17656). Covid-19'un etkiledigi sektorlerden biri ise turizm olmustur
(loannides ve Gyimothy, 2020: 625). Karantina siirecinde kriz nedeniyle uluslararasi hava yolculugunun
yavaslamasi, bircok iilke yonetiminin seyahat yasaklari uygulamasi ve sinirlari kapatmasi ile birlikte i¢ ve dis
turizm faaliyetleri zarar gormiistiir (GOssling, Scott ve Hall, 2020: 2). Emek yogun 6zellige sahip olan
konaklama ve yemek hizmetleri alt sektorleri tek basina diinya ¢apinda 144 milyon kisiye istihdam saglarken
(ILO, 2020), Covid-19 siireciyle birlikte temel senaryoya gore seyahat ve turizm sektoriinde kiiresel GSYIH'de
3.435 milyar dolarlik bir kayipla toplam 121,1 milyon kisi isini kaybetme riskiyle kars1 karsiyadir (WTTC,
2020). Dolayisiyla hayatimizin her alaninda ciddi etkilere neden olan Covid-19’un turizm yazininda meydana
getirdigi degisimlerin, gelismelerin ve yonelimlerin biitiinciil bir yaklagimla ele alinmasi gerektigi
diistiniilmektedir. Bu dogrultuda, ilgili ¢aligmada Covid-19 déneminde turizm yazininin mevcut durumunun
ortaya konmasi ve gelecekte bu alandaki ¢aligmalara kaynak sunulmasi amaglanmigtir. Bu ¢alismanin konuyu
biitiinciil bir sekilde degerlendirmesi ve konu ile ilgili egilimlere yonelik genel bir gergeve olusturmasi
acisindan ilgili literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Covid-19

Insanlarda akut solunum yolu salginina neden olan ve yeni bir koronaviriis (2019-nCoV) olarak tanimlanan
Covid-19, ilk olarak 2019 yilinda Cin'in Wuhan sehrinde ortaya ¢ikmustir (Zhou ve digerleri, 2020: 270). 2019
yilinin sonlarinda ortaya ¢tkmasindan bu yana, Covid-19'a neden olan ciddi akut solunum sendromu
koronaviriis 2 (SARS-CoV-2) sadece birkag ay i¢inde diinyanin neredeyse tiim iilkelerine yayilmistir (Van
Damme ve digerleri, 2020: 1). Bunun akabinde ise 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (DSO)
tarafindan pandemi ilan edilmistir (UNWTO, 2020a). 9 Temmuz 2021 itibariyle Covid-19 nedeniyle diinya
genelinde 185 milyon 291 bin 530 kisi enfekte olurken, 4 milyon 10 bin 834 kisi ise yasamini yitirmistir (WHO,
2021).

Korona terimi ilk olarak 1500'lerde Ingilizce olarak kullanilmasina ragmen, viriisiin goriintiisiiniin sivri bir taca
benzetilmesi nedeni ile Latince "ta¢" anlamina gelen korona kelimesiyle adlandirilmigtir (Chorba, 2020). 2003
yilinda yaklasik 1000 kisinin hayatin1 kaybetmesine neden olan SARS (Smith, 2006) ve 2010 yilinda yaklagik
862 kisinin hayatim1 kaybetmesine neden olan MERS (WHO, 2020) salginlarina da koronaviriisler neden
olmugtur. Daha 6nce bilinmeyen bir beta-koronaviriis olarak belirtilen SARSCoV-2 (Covid-19) ise hem
MERS-CoV hem de SARS-CoV'dan farkli olarak insanlara bulagan koronaviriis ailesinin yedinci tiyesidir (Zhu
ve digerleri, 2020). Covid-19'un neden oldugu semptomlar genellikle ates, bogaz agrisi, nefes darlig,
yorgunluk ve halsizlik ile kendini géstermektedir. Hastalik ¢ogu insanda hafif ilerlemekle birlikte genellikle
yaglilarda ve hastaliklar1 olanlarda zatiirreye, akut solunum sikintis1 sendromuna (ARDS) ve c¢oklu organ
yetmezligine neden olmaktadir (Singhal, 2020: 281).
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Covid-19 ile birlikte artan hasta ve vaka sayisi insanlarin enfekte olma konusunda endise duymasina
dolayistyla artan panik ve strese neden olmustur (Bao, Sun, Meng, Shi, ve Lu, 2020: e37). Covid-19’un saglik
iizerinde neden oldugu olumsuz etkilerin yaninda okullarin, isyerlerinin ve halka agik yerlerin kapatilmasina,
calisma rutinlerinde degisiklikler yasanmasina ve tam kapanmaya neden olarak ekonomiyi de olumsuz
etkilemistir (Ornell, Schuch, Sordi, ve Kessler, 2020: 232). Bu dogrultuda turizm ise tim diinyada
ekonomilerini ve kamu hizmetlerini etkileyen Covid-19 salginindan olumsuz etkilenen sektorlerden biri
olmugstur (UNWTO, 2020b).

2.2. Covid-19’un Turizm Sektoériine Etkileri

Turizm bir¢ok iilkede ve bolgede, istihdam olusturma, GSYIH'ya katki saglama ve iilke ekonomileri agisindan
kritik bir rol oynamaktadir (ILO, 2016). Buna ragmen turizm endiistrisi dis politik, ekonomik ve ¢evresel kriz
olaylarma kars1 oldukca hassastir ve krizin durumuna bagli olarak toparlanma hizi da yavas olabilmektedir
(Jin, Qu, ve Bao, 2019: 334). Turizm sektoriinde krize neden olan durumlar genellikle terdr olaylari, savaslar,
sosyal istikrarsizlik veya saglikla ilgili endiselerle ilgilidir (Qiu, Park, Li, ve Song, 2020: 3). Daha 6nce
yasanan saglik krizleri ile karsilastirildiginda Covid-19 pandemisinin ayirt edici yonlerinin bulundugu ve genel
olarak ekonomi {lizerinde yikici etkiler olusturdugu belirtilmektedir (Fernandes, 2020).

Tiim diinyada hizla gelisen COVID-19 pandemi krizi, hem ekonomik hem de sosyal agidan toplumlarin ¢aligma
bicimleri iizerinde ciddi bir etkiye neden olmus ve olmaya devam etmektedir (Davies, 2020: 1). Covid-19’un
bir¢ok ulusal ekonominin dnemli bir parcasi olan turizm sektoriine olan etkisi aslinda ekonominin tamamini
etkilemektedir. Diinya genelinde birgok hiikiimet viriisti kontrol altina almak i¢in dnlemler alirken seyahat,
ticari faaliyetler ve insanlar arasi etkilesimler {izerindeki kisitlamalar turizm ekonomisini durma noktasina
getirmistir (OECD, 2020). Ekonomik aktivitedeki sert diisiisle birlikte, emek-yogun &zellige sahip olan turizm
sektoriindeki calisanlar issizlikle karsi karsiya kalmislardir (ILO, 2020). Ustelik kiiresel anlamda niifusun
biiyiikk bir ¢ogunlugunu etkileyen uluslararasi seyahat yasaklart ve sosyal mesafe onlemleri ile turizm
faaliyetleri fiilen durma noktasina gelmistir (Grech, Grech, ve Fabri, 2020: 121). Covid-19'un neden oldugu
panik turizm sektoriinde arz ve talebi ise olumsuz bir sekilde etkilemistir (Bakar ve Rosbi, 2020: 189). Zira
turizm oldukga hassas bir sektordiir. Ozellikle insan giivenligi (hastalik, terér vb.) ile ilgili kiigiik bir risk bile
turistik destinasyonlara daha az turist gelmesiyle sonug¢lanabilmektedir (Lee ve Chen, 2011: 1422). Nitekim
Nazneen, Hong, ve Ud Din (2020) tarafindan yiiriitilen bir ¢aligmada Covid-19'un turistlerin seyahat
kararlarmni, hijyen ve giivenlik algilarii biiyiik 6lgiide etkiledigi ve yasanan endise ile birlikte turistlerin
seyahat planlarini erteledikleri belirlenmistir.

Covid-19 krizinin turizm sektoriinde neden oldugu olumsuzluklar yaninda salgin ile birlikte turizmde
degisimlerin yasanacagi ve sektoriin yeni bir déneme girecegini dngoren goriisler de mevcuttur. Buna gore;
insanlarin kitle turizminden uzaklasarak daha az kalabalik ve sakin yerleri tercih edecegi, ulasim araglarindaki
tercihlerin degisecegi, yeni turizm ¢esitlerinin ortaya ¢ikacagi, her sey dahil sistemde hizmet veren oteller
yerine butik otellerin daha ¢ok tercih edilecegi ve teknolojik yeniliklerin ortaya ¢ikacag: ifade edilmektedir
(Zenker ve Kock, 2020; Hall, Scott, ve Gossling, 2020; Desbiolles, 2020; Marr, 2020). Diger taraftan
Strielkowski (2020), viriis sonrasi diinyada turizm organizasyonlarinin normale donebilmesi i¢in etkili iyilesme
stratejilerinden biri olarak koronaviriise karsi antikorlar1 olan kisilerin saglik durumlarinin bir sekilde teyit
edilmesiyle Ozgiirce seyahat etmelerine izin vermek gerektigini belirtmektedir.

Ulusal ve uluslararas literatiir incelendiginde, giindemdeki bir konu olmasina ragmen turizm literatiiriinde
Covid-19 konusuna yénelik simrli sayida bibliyometrik galisma yiiriitiildiigii belirlenmistir. Oz & Yalgin
(2020) tarafindan Tiirkiye’deki hakemli turizm dergilerinde yayimlanan ulusal ¢aligmalarin bibliyometrik
profilleri incelenmistir. Buna gore, yayimlanan ¢aligmalarin sayisinda anlamli bir artig olmadigi, agirlikla nicel
arastirma yontemlerinden yararlanildigi, caligmalarin genellikle tek yazarli oldugu ve kaynak sayisinin diisiik
oldugu sonucuna varilmistir. Cavusgil Kose (2020) tarafindan yiriitiilen bir bagka ¢calismada Google Akademik
ve Ulakbim veri tabanlarinda yer alan 41 ulusal makale bibliyometrik analiz ile incelenmistir. Calismada
makalelerin ortak yonleri degerlendirilerek onermeler gelistirilmistir. Gavinolla, Agita, Sampada Kumar, ve
Bukovska (2021), salgin hastalik ve pandemilerin turizm literatiiriindeki gelisimini belirlemek {izere Scopus
veri tabaninda yer alan Ingilizce makalelerin bibliyometrik profilini ortaya koymuslardir. Turizmde salginlar
ve pandemi anlayisi, makale sayisi, atif, aglar ve ortak aragtirma temalar1 agisindan yillar iginde artig
yasandigini belirlemislerdir. Utkarsh ve Sigala (2021), Web of Science veri tabaninda yer alan Covid-19 ve
turizm baglikli 177 ¢aligmada en sik kullanilan anahtar kelimelere yonelik bir ¢aligma yiirlitmiistiir. Menon,
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Gunasekar, Kumar Dixit, Das, ve Mandal (2021) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada, Covid-19 pandemisinden
sonra ortaya ¢ikan arastirma egilimlerini belirlemek {izere 151 makalenin bibliyometrik profili incelenmis ve
uygulayicilara turizm sektoriiniin gelecegi i¢in bir yon belirlemede yardimer olmak amaclanmistir. Khan,
Nasir, ve Saleem (2021) ise konaklama ve turizm endiistrisindeki Covid-19 sonras1 yonetim stratejileriyle ilgili
bilimsel arastirma bulgularmi sunmay1 amaglayan bibliyometrik bir ¢alisma yiiriitmiislerdir. Ozetle iilkemizde
yapilan ¢aligmalarda konuyla ilgili sadece ulusal literatiiriin gelisimi incelenmistir. Uluslararas: literatiirde
konuyla ilgili yapilan calismalarda ise genel olarak salgin hastalik ve pandemilerin turizm literatiiriindeki
geligimine, turizm ve Covid-19 konusunda en sik tekrarlanan anahtar kelimelere ve Covid-19’dan sonraki
arastirma yonelimlerine odaklanilmistir. Mevcut ¢aligma, alandaki temel katkilari iilkeler, yazarlar, atiflar,
bibliyografik eslestirme ve ortak varlik analizi baglaminda ele almaktadir. Dolayisiyla, mevcut ¢alisma gerek
konunun giincel uluslararasi literatiirdeki gelisimini degerlendirmek iizere ortaya koydugu analizler gerekse de
ortaya koydugu bulgular baglaminda konuyu biitiinciil bir sekilde ele almasi sebebiyle diger ¢aligmalardan
ayrilmaktadir.

3. Materyal ve Metot

Bu calismada Scopus veri tabaninda “turizm ve Covid-19” konusunda yayimlanan makalelerin belirli
parametreler dogrultusunda bibliyometrik yontemle incelenmesi amaglanmaktadir. Bibliyometrik yontem,
bilimsel alanlarin yapisal goriintiilerini olusturmak igin veri tabanlarindan bibliyografik veriler elde etmeye
dayanmaktadir (Zupic ve Cater, 2015, 5.430). Verilere ulasmak i¢in Scopus veri taban1 kullamilmustir. Scopus,
WoS, Google Scholar ve PubMed gibi kaynaklar bibliyometrik ¢aligmalarda yaygin olarak kullanilmakla
birlikte (Chen, 2017: 3), Scopus, 2004 yilinda kullanima sunulan Elsevier'in en biiyiik hakemli literatiir 6zet
ve alint1 veri tabanidir. Bunun yaninda Scopus veri tabami siirekli genisleyen ve giincellenen literatiirii
incelemek i¢in 6nde gelen kaynaklardan biridir (Ghani, 2020: 62). Turizm dergilerinin kapsami SSCI veri
tabanindan daha kapsamli oldugu i¢in (Benckendorff ve Zehrer, 2013: 127), Scopus veri taban kullanilmistir
Dolayisiyla ¢aligmada, turizm alan yazinimin Covid-19 konusundaki gelisimini gormek amaciyla Scopus veri
tabani tercih edilmistir.

Detayli bir literatiir taramasi yapilarak hangi anahtar kelimelerin kullanilacagina karar verilmistir. Bu
kapsamda asagida belirtilen anahtar kelimeler kullanilmistir: ““Tourism and coronavirus, tourism and covid-19,
tourism and novel coronavirus disease, tourism and 2019 novel coronavirus infection, tourism and 2019-nCoV
disease, tourism and 2019-nCoV infection, tourism and coronavirus disease 2019, tourism and coronavirus
disease-19”. Ilgili anahtar kelimeler ile Scopus veri tabanimin gelismis arama 6zelligi kullanilarak 2019-2021
yillar1 arasindaki makaleler taratilmustir. ik adimda herhangi bir kisitlama kriteri uygulanmadan 321 yayina
ulasilirken, ikinci adimda ise kisitlama kriterleri uygulanarak konuyla ilgili sadece makaleler taratilmig ve
bunun sonucunda 279 adet makaleye ulasilmistir. Son olarak yayin dili olarak Ingilizcenin segilmesiyle birlikte
toplam 273 adet makale degerlendirmeye alinmigtir (Erigsim Tarihi: 22.08.2021). Bibliyometri; atif analizi,
ortak atif analizi ve sosyal ag analizi gibi tekniklerin kullanildig1 bir analiz yontemidir (Chai ve Xiao, 2012:
25). Atif analizi, bilimsel iletisimi incelemek i¢in kullanilan bir tekniktir. Atif analizi calismalarinda, genellikle
dergilerde yayinlanan makalelerdeki alintilar, alinti yapan yazarlarin daha 6nce yayinlanmis ¢aligmalari
kullandiklarini gosteren bir teknik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Zhao ve Logan, 2002: 449). Bibliyometrik
analizlerde kullanilan bir diger teknik ortak atif analizidir. Ortak atif, iki belgenin birlikte alintilanma siklig1
olarak tanimlanmaktadir. Ortak atif analizinin temel varsayimlarindan biri, iki 68e birlikte ne kadar ¢ok
alntilanirsa igeriklerinin o kadar iliskili olduguna dayanmaktadir (Zupic ve Cater, 2015: 431). Bibliyometrik
analizlerde kullanilan atif temelli tekniklerden bir digeri bibliyografik eslestirmedir. Bibliyografik eslestirme,
iki dokiiman tarafindan bir ya da daha fazla referansin ortak kullanimi olarak tanimlanmaktadir. Buna gore
bibliyografik baglant1 giicii, ortak referanslarin sayisin ifade etmektedir (Egghe ve Rousseau, 2002: 349).
Ortak yazarlik ise bir yazarmn belirli bir donemde sahip oldugu farkli ortak yazarlarin sayisi ile ifade
edilebilmektedir (Glanzel, 2014). Son olarak ortak varlik analizi, belgelerdeki kelime ciftlerinin veya isim
Obeklerinin birlikte bulunma sikliginin analizi yoluyla belirli bir alandaki baglantilar1 ve iligkileri kesfetmeye
olanak sunan bir igerik analiz teknigidir (Lee ve Jeong, 2008: 5).

Caligmada bibliyometrik analizlerde; atif analizi (citation analysis), ortak atif analizi (co-citation analysis),
ortak yazarlik analizi (co-authorship analysis), bibliyografik eslestirme analizi (bibliographic coupling) ve
ortak varlik analizi (co-occurrence analysis) kullamilmistir. Bu kapsamda, bibliyometrik verilerin
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gorsellestirilmesine olanak saglamasi nedeniyle VOSviewer 1.6.15 yazilim programi tercih edilmistir.
VOSviewer, bibliyometrik haritalari olusturmak ve gorsellestirmek igin 6zel olarak tasarlanmis bir yazilim
aracidir (Cobo, Lopez-Herrera, Herrera-Viedma, ve Herrera, 2011: 1390). VOSviewer, ortak veriye dayali
olarak yazarlarin veya dergilerin haritalarini olusturmak veya ortak olusum verilerine dayali anahtar kelime
haritalar1 olusturmak i¢in kullanilabilmektedir. Dolayisiyla program, bibliyometrik haritalarin tiim detaylariyla
incelenebilmesini saglayan bir goriintiileyici sunmaktadir (Van Eck ve Waltman, 2010: 524).

4. Bulgular

Calisma kapsaminda 2020-2021 yillar1 arasinda yayinlanan turizm ve Covid-19’a iliskin bibliyometrik
analizlere yer verilmistir. Bu dogrultuda ilk olarak Tablo 1’de turizm yazininda Covid-19 konusunda en fazla
atif yapilan yazar ve yayin dagilimi gosterilmistir.

Tablo 1. En Fazla Atif Yapilan Yazar ve Yayin Dagilimu

Yazar/(lar) Makale adi 2020 2021  Toplam
Sigala (2020) “Tourism and Covid-19: Impacts and implications 42 177 219
for advancing and resetting industry and research”
Wen ve digerleri. “Covid-19: potential effects on Chinese citizens’ 18 83 101
(2021) lifestyle and travel”
Verma ve “Investigating the emerging Covid-19 research 12 72 84

Gustafsson (2020) trends in the field of business and management: A
bibliometric analysis approach”

Raoofi ve digerleri “Covid-19 pandemic and comparative health 33 34 67
(2020) policy learning in Iran”
Filimonau ve “The Covid-19 pandemic and organisational 2 44 46
digerleri (2020) commitment of senior hotel managers”
Kim ve Lee (2020) “Effects of Covid-19 on preferences for private 3 39 42
dining facilities in restaurants”
Neuburger ve Egger “Travel risk perception and travel behaviour 2 37 39
(2021) during the Covid-19 pandemic 2020: a case study
of the DACH region”
Brejer ve digerleri “The role of business model innovation in the 2 26 28
(2021) hospitality industry during the Covid-19 crisis”
Li ve digerleri “Ripple effect in the supply chain network: 1 26 27
(2021) Forward and backward disruption propagation,
network health and firm vulnerability”
Lim ve digerleri “Home sharing in marketing and tourism at a - 25 25
(2021) tipping point: What do we know, how do we

know, and where should we be heading?”

Tablo 1’de goriildiigii tizere turizm alaninda ortaya koyulan Covid-19 galismalarinda en fazla atif alan yazarin
Sigala (2020) oldugu gériilmektedir. Bunu sirasiyla Wen ve digerleri (2021), Verma ve Gustafsson (2020) ve
Raoofi ve digerleri (2020) adli yazarlar izlemektedir. Bu dogrultuda, turizm alaninda en g¢ok atif alan
caligmalarda Covid-19 siirecindeki arastirma egilimleri, Covid-19 salgin1 ve saglik politikasi, st diizey
yoneticilerin oOrglitsel bagliligi, Covid-19’un restoranlarda 6zel yemek mekani tercihlerine etkisi, salgin
stirecinde seyahat risk algis1 ve seyahat davranigi ve Covid-19 siirecinde konaklama endiistrisinde is modeli
inovasyonunun rolii gibi konularin incelendigi sdylenebilir. Calismada daha ayrintili goriilebilmesi igin turizm
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yazininda ele alinan Covid-19 ¢alismalarina yonelik atif analizi yazarlar bazinda incelenmis olup sonuglar Sekil
1’de sunulmustur.
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Sekil 1. Yazarlar bazinda atif analizi

Calismada, minimum dokiiman sayist 5 se¢ilmis ve 273 dokiimandan 55°i esik degerini kargilamistir. Atif
analizi sonuglarina gore Sigala’nin (2020) ¢alismasi en fazla atif alan (219 atif) ¢aligsma olup bu ¢alisma hem
profesyonellerin hem de aragtirmacilarin Covid-19'un turizme etkilerini daha iyi anlamalarina, yonetmelerine
ve degerlendirmelerine yardimer olmak igin literatiirii elestirel bir sekilde incelemeyi konu almaktadir. En fazla
atif alan galigmalardan bir digeri ise Wen ve digerleri (2021) ne aittir (101 atif). Calismada Covid-19'un Cin’de
yasayan insanlarin yagsam tarzi ve seyahat planlarina olan potansiyel etkileri tartisilmaktadir. Bununla birlikte
Verma ve Gustafsson’un (2020) isletme ve yonetim alanindaki Covid-19 arastirma egilimlerini inceleyen
calismasi en fazla atif alan galismalar arasindadir (85 atif). Calismada uygulanan analizlerden bir digeri ortak
atif analizidir. Ortak atif analizine iliskin gorsel Sekil 2°de sunulmustur.
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Sekil 2. Ortak atif analizi

Calismada, 26048 yazar arasindan 243"( atif kriterini kargilamistir. Ortak atif aginin sonuglar1 yedi farkli renkle
(kirmizi, yesil, mavi, sar1, mor, turkuaz ve turuncu) temsil edilen yedi farkli kiimeyi gostermektedir. Tk kiime
(kirmizi ile gosterilen) ortak atif aglari arasinda en biiyiik kiimeyi olusturmaktadir ve onu yesil renk kiimesi
izlemektedir. Haritanin tamami incelendiginde ortak atif analizi kapsaminda en fazla atif alan yazarlarm Hall,
C.M., Gossling, S., Sigala, M., Scott, D., Ritchie, B.W., Wen, J. ve Law, R. oldugu goriilmektedir. Turizm
literatiiriinde Covid-19 ile ilgili caligmalarda ortak atif analizine ek olarak ¢aligmada iilke bazinda bir diger atif
tabanli analiz olan bibliyografik eslestirme analizi yapilmis ve olusturulan ag haritas1 Sekil 3’te sunulmustur.
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Sekil 3. Ulkeler bazinda bibliyografik eslestirme analizi

Calismada, dokiiman sayisi minimum 5 segilmis ve 76 iilkeden 23’1 esik degerini karsilamistir. Sekilde
goriildiigii lizere iilkeler dort kiimeye ayrilmistir. Birinci kiimede (kirmizi ile gosterilen) sekiz iilke, ikinci
kiimede (yesil ile gosterilen) 8 iilke, ii¢iincii kiimede (mavi ile gosterilen) 5 iilke ve dordiincii kiimede (sar1 ile
gosterilen) 2 {ilke bulunmaktadir. Bibliyografik eslestirme giicii en fazla olan iilke ABD’dir. Ayrica Cin Halk
Cumhuriyeti, Ispanya, Ingiltere, Avustralya, italya, Giiney Afrika ve Portekiz gibi iilkeler de giiclii ag
yapilarina sahiptir. Yazarlarin ortaya koydugu makaleler arasindaki iliskileri daha agiklayici bir sekilde ortaya
koymak icin ¢alismada yazarlar bazinda bibliyografik eslestirme analizi uygulanmis ve sonuglar Sekil 4’te
sunulmustur.
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Sekil 4. Yazarlar bazinda bibliyografik eslestirme analizi

Yazarlarin dokiiman sayisi minimum 2 se¢ilmis ve 804 yazardan 67’si esik degerini karsilamistir. Analizde
eslestirme sonucu dokuz kiime ortaya ¢ikmigtir. Kiimelerin baglanti sayis1 ve dokiiman sayisina gore siralamasi
kiime 1 (kirmizi ile gosterilen), kiime 2 (yesil ile gosterilen), kiime 3 (mavi ile gosterilen), kiime dort (sar1 ile
gosterilen), kiime 5 (mor ile gosterilen), kiime 6 (turkuaz ile gosterilen), kiime 7 (turuncu ile gosterilen), kiime
8 (kahverengi ile gosterilen) ve kiime 9 (lila ile gosterilen) seklindedir. Dokiiman sayist ve baglant1 giicii
bakimindan ilk siralarda yer alan yazarlar Li (3 dokiiman, 6 alint1, 1207 baglant: giicti), Rogerson (4 dokiiman,
17 alint1, 975 baglant1 giicii), Yin (2 dokiiman, 2 alinti, 949 baglant1 giicti), Qiu (2 dokiiman, 2 alint1, 949
baglant1 giicii), Bai (2 dokiiman, 2 alint1, 949 baglant1 giicii) ve Sigala (3 dokiiman, 224 alint1, 843 baglanti
giicli) seklinde ifade edilebilir. Turizm alaninda Covid-19 ile ilgili ¢aligmalara yonelik ortak yazarlik analizi
uygulanmig ve gorsel Sekil 5’te sunulmustur.
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Sekil 5. Ortak yazarlik analizi

Caligsmada, iilkelerin dokiiman sayisi minimum 5 secilmis ve 76 {ilkenin 21’i esik degerini karsilamistir.
Ulkeler 4 kiimeye ayrilmakta ve aralarinda 69 baglant: bulunmaktadir. Baglanti sayisina gére ABD (37
baglantr) ilk sirada yer almaktadir. ABD’yi sirasiyla Cin (24 baglantr), Avustralya (23 baglant1) ve Ingiltere
(21 baglant1) izlemektedir. Dokiiman sayis1 bakimindan Ispanya (37 dokiiman) en yiiksek belge sayisina
sahiptir. Bunu sirastyla ABD (31 dokiiman), Cin (31 dokiiman) ve ingiltere (25 dokiiman) izlemektedir.
Tiirkiye’nin (kirmizi ile gosterilen) ortak yazarlik aginda Fransa, Almanya, Italya, Polonya, Portekiz, Ispanya
ve Birlesik Arap Emirlikleri iilkelerinin oldugu belirlenmistir. Cin’in (yesil ile gdsterilen) ortak yazarlik aginda
Avustralya, Malezya, Tayvan ve Vietnam {ilkelerinin oldugu sonucuna varilmistir. ABD’nin (mavi ile
gosterilen) ortak yazarlik agi incelendiginde Kanada, Hindistan, Yeni Zelenda ve Giiney Kore ile ayni kiimede
oldugu goriilmektedir. Son olarak Ingiltere (sar1 ile gosterilen) Kibris ve Giiney Afrika ile aym kiimeyi
paylagmaktadir. Turizm ve Covid-19 literatiiriine yonelik kullanilan anahtar kelimeleri belirlemek icin ortak
varlik analizi uygulanmis ve sonuglar Sekil 6’da sunulmustur.
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Sekil 6. Ortak varlik analizi

Sekilde goriildugii gibi turizm ve Covid-19 literatiiriine iliskin 5 ayr1 kiime ortaya ¢ikmistir. En biiyiik kiimeyi
kiime 1 (kirmizi ile gosterilen) olusturmakta ve 6 anahtar kelime igermektedir. Bu kiimedeki en yaygin anahtar
kelimeler; Covid-19, turizm, pandemi, konaklama, kriz yonetimi ve dayanikliliktir. Turizm ve Covid-19
literatiiriinde olusan bir diger kiimede (yesil ile gosterilen) ise Covid-19, kriz, stirdiiriilebilirlik, koronaviriis ve
iyilesme en sik tekrar edilen kavramlardir. Kiime 3 (mavi ile gésterilen) 4 anahtar kelime igermekte ve en
yaygin kullanilan anahtar kelimeler; saglik krizi, stirdiiriilebilir turizm, bibliyometrik analiz ve Cin seklindedir.
Kiime 4 (sar1 ile gosterilen) bir diger boyutu olusturmakta ve 3 anahtar kelimeyi icermektedir. Bu kiimede en
stk kullanilan anahtar kelimeler; Giiney Afrika, ispanya ve pazarlamadir. Son olarak kiime 5 (mor ile
gosterilen) 3 anahtar kelime icermektedir. Bu kiimede en sik kullanilan anahtar kelimeler ise Covid-19
pandemisi, turizm endiistrisi ve konaklama seklindedir.

5. Sonu¢ ve Degerlendirme

Bu ¢alismanin temel amaci, turizm literatiirinde Covid-19’a yonelik makalelerin bibliyometrik profilinin
ortaya koyularak konunun ilgili yazindaki gelisiminin incelenmesidir. Bu baglamda, ¢aligmada Scopus veri
tabaninda turizm ve Covid-19 konulu 273 adet makale yazar profili, atif ve ortak atif durumu, ortak yazarlik
analizi, bibliyografik eslestirme ve ortak varlik analizi gibi ¢esitli parametreler agisindan incelenmistir.

Calisma sonuglar1 degerlendirildiginde, Scopus veri taban1 kapsaminda en ¢ok atif alan ¢caligmanin Sigala’ya
(2020) ait oldugu, ortak atif ag1 incelendiginde ise en fazla atif alan yazarlarin Hall, C.M., Gossling, S., Sigala,
M., Scott, D., Ritchie, B.W., Wen, J., ve Law, R. oldugu anlasilmaktadir. Bibliyografik eslestirme analizi
sonuglarma bakildiginda ABD ve Cin Halk Cumhuriyeti'nin turizm ve Covid-19 literatiiriinde baskin bir role
sahip oldugu soylenebilir. Ortak yazarlik analizi kapsaminda pandemiden en ¢ok etkilenen iilkelerden biri olan
ABD'nin ve pandeminin ilk goriildiigii tilke olan Cin Halk Cumhuriyeti'nin Covid-19'a yonelik caligmalar
bakimindan ilk siralarda geldigi izlenmektedir. Bu baglamda, ABD ve Cin Halk Cumhuriyeti'nin Covid-19 ile
ilgili ¢aligmalarda turizm literatiiriinii 6nemli 6lgiide etkiledigi ifade edilebilir. Menon ve digerleri (2021)
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tarafindan yapilan bir ¢aligmada ise Covid-19'dan sonraki yonelimlere odaklanan ¢aligmalarda literatiire en
fazla katkiyr sunan iilkenin Amerika Birlesik Devletleri oldugu bunu Birlesik Kralligin izledigi tespit
edilmistir. Son olarak ortak varlik analizi sonuglar1 degerlendirildiginde, Covid-19’un en fazla (131) kullanilan
anahtar kelimeyi olusturdugu sdylenebilir. Benzer bulguya Khan, Nasir, ve Saleem’in (2021) ¢aligmasinda da
rastlanmistir. Buna gore, Covid-19’un hem ¢alismalarin baslik, 6zet ve yazar anahtar kelimelerinde en sik
tekrar edilen anahtar kelime oldugu belirlenmistir. Ayrica Covid-19'un toplum yasami, halk sagligi ve iilke
ekonomilerine olan etkisi sonucu turizm yazininda kriz y6netimi ve dayaniklilik konularinin daha ¢ok ele
alindig1 gorillmektedir. Benzer sekilde, Utkarsh ve Sigala (2021) ve Menon ve digerleri (2021) tarafindan
yiriitillen ¢aligmada kriz yonetimi ve dayaniklilik konularinin hem Covid-19 siirecinde hem de Covid-19
sonrasi egilimlerin incelendigi siirecte en sik tekrar eden konulardan biri oldugu sonucuna varilmastir.

Tiim bu bulgular, nispeten yeni bir konu olmasina ragmen turizm arastirmacilarinin ve dergilerinin Covid-19
arastirmalar1 konusunda oldukga hizli ve iiretken oldugunu ve atif sayis1 bakimindan ise ortaya koyulan baz
yaymnlarin kaynak niteligi tasidigini géstermektedir. Dolayisiyla Covid-19'un dogasi, sektore yonelik etkisi ve
sonuglariyla ilgili arastirmalarin artmaya devam edecegi ongoriilebilir. Bu ¢alisma, Covid-19 krizinin ilk
yillarinda yayimlanan arastirmalara iligkin genel bir bakis agis1 sunmasina ragmen, gelecekteki arastirmalar
ilgili konuya rehberlik saglamak adina bu tiir incelemelere devam etmelidir. Bu ¢alismada veri kaynagi olarak
sadece Scopus veri tabanmin kullanilmis olmasi calismanin en biiyiik kisitidir. leriki ¢aligmalarda Web of
Science Core Collection ve Science Direct gibi veri tabanlar1 da caligmaya dahil edilebilir. Boylelikle konuya
yonelik daha ayrmntili bilgi saglanabilir.
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Etik, Beyan ve Aciklamalar

1. Etik Kurul izni ile ilgili;
M Bu ¢alismanin yazar/yazarlari, Etik Kurul Iznine gerek olmadigini beyan etmektedir.
2. Bu galismanin yazar/yazarlari, aragtirma ve yayin etigi ilkelerine uyduklarini kabul etmektedir.
3. Bu calismanin yazar/yazarlari kullanmis olduklari resim, sekil, fotograf ve benzeri belgelerin
kullaniminda tim sorumluluklar1 kabul etmektedir.
4. Bu ¢aligmanin benzerlik raporu bulunmaktadir.
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