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VIDEO TEMELLIi MULAKATLARDA TURKIYE’DE SOSYAL HiZMET
OGRENCILERININ GOZUNDEN PANDEMI

Esra Karakus Umar?

(o}

Pandemi ile miicadele kapsaminda getirilen seyahat kisitlamalari ve karantina uygulamalari sosyolojik
arastirmalarin gergeklestiriimesi agisindan yeni bir durum ortaya ¢ikartmistir. Arastirma konusunun
nasil calisilacagl, saha arastirmasinin nasil tasarlanacagi, arastirmacinin sahaya nasil ¢ikacagi, 6rneklem
secimi ve katilimcilara nasil ulasilacagi gibi sorular ortaya ¢cikmistir. Béylece konunun igerigi, rneklem
se¢imi, arastirmacinin alana ¢ikmasi ve alanda etkin bir sekilde yer almasi, kapatmalar sebebiyle
kisitlanmistir. Bu ¢alismada pandeminin sosyolojik arastirmalarin gergeklestiriimesine olan etkisi bir
arastirma érneginde (i¢ tema Uzerinden tartisilacaktir. Buna gore ¢alismada bir arastirma konusu olarak
pandeminin anlami ile pandeminin 6rneklem seg¢imini ve veri toplama sirecini etkilemesinin ortaya
konulmasi amaglanmistir. Calismanin dnemi, veri toplama teknikleri agisindan pandeminin arastirmaci
kisitlamasi ve veri toplama tekniklerinin yeniden diizenlenmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmasindadir. Bu
surecte telefon, sosyal medya uygulamalari veri toplamak igin kullanilirken yiz yize gorismelerin
tercih edilip pandemi sartlarina gore cevrimici uygulandigi ortaya c¢ikmistir. Son olarak orneklem
seciminin de pandemiden etkilendigi gorilmektedir. Buna gére amacli 6rneklemin sikhkla kullanildigi
gorilirken kolay ulasilabilirligin 6n planda oldugu soylenebilir.

Pandemi oncesinde planlanan bu arastirmada konu beslenme iken pandemi ile konu, pandeminin
anlami olarak dizenlenmistir. Boylelikle bu makaleye temel teskil eden arastirmanin ana problemi,
sosyal hizmet 06grencilerinin pandemiyi nasil anlamlandirdiklari seklinde ortaya konulmustur.
Orneklem segiminde kolay ulasilabilirligin secildigi calismada, ayrica veri toplama teknigi olarak
katilimcilarla yiiz ylize ve etkilesim odakli video kuliip uygulamasi planlanmasina ragmen, pandemi
sebebiyle arastirmada uzaktan video temelli milakatlara yer verilmistir. Video kulGp uygulamasinin
planlanmasinin sebebi, sosyoloji alaninda yeni bir veri toplama teknigi (video kullip) uygulamasinin
kullanilip kullanilamayacagina iliskindir. Bulas riski sebebiyle yiiz ylize uygulamalara ara verilmistir.
Arastirmada da video temelli milakatlara yonelerek video temelli miilakatlarin sosyoloji alaninda
kullanilip kullanilamayacagina iliskin bir pilot uygulama érneklendirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Video temelli milakatlar, Pandemi, Saglik sosyolojisi, Nitel ydontem, Sosyal hizmet
ogrencileri.
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- Video Temelli Miilakatlarda Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Odrencilerinin Géziinden Pandemi

EPIDEMIC THROUGH THE EYES OF SOCIAL WORK STUDENTS IN
TURKEY IN VIDEO-BASED INTERVIEWS

Abstract

Sociology research has been affected by the pandemic process, and the content of the subject, sample
selection, the researcher's involvement in the field and active involvement in the field have been
restricted due to closures. In this study, it has been tried to exemplify that the pandemic has affected
sociological research through three themes. Although the pandemic is a rising issue in terms of health,
it has affected the whole world in terms of social effects and has guided sociological studies in the
process of determining the subject. In addition, while the pandemic limited researchers in terms of
data collection techniques, it brought about the reorganization of data collection techniques. In this
process, it has been revealed that while the phone and social media applications are used to collect
data, face-to-face meetings are preferred and applied according to the pandemic conditions (online).
Finally, it is seen that the sample was also affected by the pandemic. Accordingly, it can be said that
while purposive sampling is frequently used, easy accessibility is at the forefront.

The main problem of the study is how social work students “describe the epidemic” in video-based
interviews. While the video club application was planned as a data collection technique, a pilot
application was exemplified by turning to video-based interviews due to the epidemic and whether
video-based interviews could be used in the field of sociology. Looking at the research findings, it was
revealed that the participants experienced emotions such as uncertainty and fear during the epidemic
process. In the pandemic, experts can direct individuals positively and negatively. It is also mentioned
that the epidemic may be a conspiracy or it has a scientific background. In economic terms, the
epidemic revealed the opportunists and the poor. While religion is described as a way of salvation, the
epidemic itself can be called a punishment. As a result, video-based interviews as a data collection
technique will contribute to the field of sociology in terms of gathering individuals around similar
meanings. The purpose of gathering individuals around similar meanings is to interpret them around
different experiences and meanings regarding the epidemic. In a sense, video-based interviews focus
the individual without directing them.

Keywords: Video-based interviews, Pandemic, Sociology of health, Qualitative method, Social work
students.
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1. GiRis

Kiresel 6lgcekte yasanan COVID-19 pandemisi sadece kiiresel bir saglik sorunu olarak kalmamis
tim dinyay! toplumsal acidan derinlikle etkileyen bir siire¢ olarak deneyimlenmistir. Sosyolojik
arastirmalarda da arastirma konusunun nasil ¢alisilacagl, saha arastirmasinin nasil tasarlanacagi,
arastirmacinin sahaya naslil ¢ikacagi, orneklem sec¢imi ve katimcilara nasil ulasilacagi gibi sorular
ortaya cikmistir. Bu makaleye temel teskil eden arastirmanin ana problemi, sosyal hizmet
dgrencilerinin “pandemiyi nasil anlamlandirdiklari” seklinde diizenlenmistir. Orneklem segiminde kolay
ulasilabilirligin secildigi ¢alismada ayrica veri toplama teknigi olarak video temelli milakatlara yer
verilmistir.

Pandemide yayimlanan iki ¢alismaya, “COVID-19 Salgininin Cok Boyutlu Sosyolojisi ve Yeni
Normal Meselesi” (Karakas, 2020) ve “Pandeminin Sosyolojisi” (Tuna, 2021), bakildiginda pandemi
Ozelinde yapilan arastirmalarda sosyolojinin bir alt dalini tanimlamak yéniinde bir caba gérilmektedir.
Ayrica gog (Babug, 2021), turizm (Alaeddinoglu ve Rol, 2020), egitim (Ciftci ve Ersoy, 2021), ekonomi
ve siyaset (Demirbas, Bozkurt ve Yorgun, 2020) ve din (Kalgi, 2021) gibi hali hazirda sosyolojinin ¢alisma
konulari olan basliklar ise pandemi cercevesinde calisilmistir. TUBITAK'In pandemi konulu
arastirmalara 6zel olarak destek vermesi ise pandemi konusunda yapilacak g¢alismalari gliclendirdigi
soylenebilir. S6z gelimi; genglerin, orta yaslilarin, yaslilarin, kadinlarin ve isgliciniin pandemiden nasil
etkiledigine dair projeler desteklenmistir (TUBITAK, 2021).

Diinyada yapilan ¢alismalarda pandeminin sosyolojik agidan gesitli etkileri tizerinde duruldugu
gorilmustir. Covid-19 hastalarinin 6tekilestiriime ve damgalanma deneyimleri (Sahoo ve Patel, 2021),
pandemi kaynakli intiharlar (Kar et al., 2021) ve pandemiye iliskin korkularin (6lim, hastalik, bulastirma
vb.) (Lathabhavan, 2021) tetikledigine yonelik ¢alismalar dikkat cekicidir. Bu konularin yani sira
ingiltere’de pandemi ile birlikte ev ici/6zel alan tartismalar (Casey and Hugq, 2021), farkh cinsel
yonelimlerin sosyal hayatlarina iliskin deneyimler (Hakim, Young and Cummings, 2021) ¢alismalara
konu olmustur. Ayrica toplumsal esitsizliklerin pandemide nasil donlistigli ve hastaliktan hayatini
kaybedenlerin yakinlarinin yas deneyimleri lzerinden c¢alismalar ylritilmistir (Zinn, 2021). Bir
arastirma konusu olarak pandeminin ekonomik etkileri ve bu etkilerle basa ¢ikmak adina alinan
tedbirler yapilan ¢alismalarin da bu yonde ilerlemesine neden olmustur. Bu calismalarda ozellikle
hizmet sektoriiniin 6ne ciktigl goriilmektedir (Satiroglu, 2020). Bir baska ¢alisma da ise pandeminin
turizm, finans, petrol ve saglik sektorlerinde neden oldugu ekonomik yavaslama tartisiimistir (Roy,
2020; Adigiizel, 2020).

Pandeminin etkilerinin yogun olarak c¢alisildigi bir diger alan ise saglik sosyolojisi olmustur.
Pandeminin saglik calisanlari Uzerindeki etkisine deginen Altinisik Ergur vd. (2021)'nin g¢alismasi
Tirkiye’de gerceklestirilen arastirmalara bir érnek olarak sunulabilir. Diinyada yapilan sosyolojik
calismalarda da pandemi, saglik sosyolojisi acisindan ele alinirken (ElI-Hage, 2020) pandemide saglik
bilgisinin kaynaklarina iliskin analizlerin yapildigi ¢alismalar da dikkati ¢ekmektedir (Comlekgi ve
Bozkanat, 2021; Sbaffi ve Zhao, 2021; WHO, 2020). Ozetle pandemi, saglk 6zelinde yiikselen bir konu
olsa da sosyal etkiler agisindan tim dlnyayr etkilemis ve geri biraktigimiz iki yilda sosyolojik
arastirmalarin kapsam ve odagini da buyik olglide belirlemistir.

ikinci olarak pandemi siirecinin, sosyolojik arastirmalarda konunun cercevesini etkiledigi gibi
veri toplama tekniklerini de etkiledigi gortlmektedir. Veri toplama tekniklerinin ya da veri toplama
araglarinin degistirilmesi ile alandan saglanan verilerde 6l¢iim hatalarinin olusmasi bu etkilere 6rnek
olarak gosterilebilmektedir (Adah, Koyuncu ve Tirkyllmaz, 2021, s. 32; UNFPA, 2021). Diger yandan yiiz
ylze temasa dayall veri toplama araclarinin vazgecilmez oldugu kadina yonelik siddet gibi alanlarda
gerceklestirilen arastirmalar, pandemiye karsi alinan énlemler nedeniyle duraksamistir (UN Women,
2020, s. 6; UNFPA, 2021). Bir slire sonra kadina yonelik siddet ya da kadinin 6zel alanda varolus
miucadelesi ile ilgili arastirmalar tekrar yogun bir sekilde baslamistir. Bunun sebebi ise karantina
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donemlerinde 0Ozel alanlara gekilen toplumsal yasamda, kadina yoénelik siddette yasanan artisin
anlasilmasina iliskin acil ¢agrili arastirmalarin yogunlasmasidir. Bir anlamda veri toplama sirecini
olumsuz etkilese de pandeminin sosyal sonuclari agisindan 6zel alana iliskin konulara zorunlu olarak
dénildigu gorilmektedir (Zeybekoglu Akbas ve Dursun, 2020; Unal ve Giilseren, 2020; Sanchez et al.
2020; Roesch et al., 2020; Agliero, 2021).

Pandeminin etkisiyle yiiz ylize goriismelerin kesintiye ugramasina karsin veri toplama siregleri
telefon, internet ya da internete dayall yazisma uygulamalari (Whatsapp ve Gmail) yardimi ile
gerceklestirilmeye calisiimistir (Karakus Umar, 2020; Dryhurst et al, 2020; Ayaz, 2021; Kurnaz ve
Sergcemeli, 2020). Bunun yani sira gériintlli konusma uygulamalarinin (Zoom, Skype, Microsoft Teams)
hizli bir sekilde yiz yize goriismelerin yerini almasina iliskin 6rnekleri tartisan bir literatir de
olusmustur (Ozdemir Baki ve Kilicoglu, 2021; Cook et al, 2021). Diger yandan internet kullaniminin
yayginlasmasiyla birlikte son yillarda gerceklestirilen sosyal arastirmalarda yogun olarak karsimiza
¢ikan sosyal medya uygulamalarina dayali anketlerin de bu dénemde pandeminin getirdigi kisitliliklara
karsi kullanildig gérilmektedir (Karatas, 2020). Ayrica kullanicilarin yasananlara dair kisisel fikirlerini
paylastiklari  Twitter gibi sosyal medya araglarinin icerik incelenmesine dayali veri toplama
yontemlerinin de bu dénemde kullanildigi bilinmektedir (Naseem, et al, 2021; Carlsen, et al, 2021).
Ayni zamanda goriismelerin (kapatma olmayan durumlarda) yine pandemi dncesinde oldugu gibi yiz
ylze gorismeler seklinde de gerceklestiriimeye devam ettigi 6rnek uygulamalar da s6z konusudur
(Craig and Churchill, 2021; Collins et al, 2020).

Son olarak, arastirmanin érnekleminin belirlenmesinde tercih edilen tekniklerin de pandemi
surecinin getirdigi kisithhklardan etkilendigi anlasilmaktadir. Farkli alanlarda sosyal arastirmaya
dayanan galismalara bakildiginda, amagli 6rnekleme tekniklerinden ulasimi kolay ve hizl bir sekilde veri
toplanabilecek olan kolay ulasilabilir 6rnekleme tekniklerinin yaygin olarak kullanildigi gérilmektedir
(Ciftci ve Ersoy, 2021; Sen ve Kizilcalioglu, 2020; Oztiirk ve Tankus, 2020)

2. YONTEM

Arastirma, pandemi Oncesinde planlanmistir. Arastirmanin temel amaci, video kulip
toplantisinin sosyolojide kullanilip kullanilamayacagina iliskin iken pandemi ile yiz ylize veri
toplanamayacagina karar verilmistir. Uzaktan yiritilen video temelli milakatlar, arastirmanin veri
toplama teknigi seklinde belirlenmistir. Ayrica konu da pandemi seklinde yeniden diizenlenmistir. Son
olarak 6rneklem ise kapatmalar sebebiyle arastirmacinin kolay ulasabilecegi ¢evreden secilmistir.
Pandeminin sosyolojik arastirmalarda konuya, yonteme ve 6rnekleme etkisi dikkate alinmistir. Bu
calismanin konusunu da “pandemiye iliskin insa edilen anlamlar” iken arastirmanin ana problemi de
sosyal hizmet 6grencilerinin videolar 1si8inda “pandemiyi nasil anlamlandirdiklaridir”.

Calismada nitel yontemlerde fenomenolojik yaklasim benimsenmistir. Bu yaklasimin
benimsenmesinde pandeminin anlaminin toplumsal alanda insa edilme siirecinin anlasilmasi
amaglanmistir. Bu dogrultuda video temelli milakatlarin bir veri toplama araci olarak kullanilp
kullanilmayacagina iliskin 6rnek pilot calisma sunulmustur.

2.1. Video Kuliip Toplantilari

Pandemi 6ncesinde video kullip toplantilari seklinde tasarlanan veri toplama teknigi, pandemi
ile birlikte yeniden tasarlanmis ve video temelli miilakatlar seklinde yeniden diizenlenmistir. Video
kultp toplantilari, matematik ve fen bilgisi 6gretiminde kullanilan bir veri toplama teknigidir (Sherin,
2000). Ogretmenlere ve dgretmen adaylarina ders sirasinda ¢ekilmis videolar! izletilmekte ve yapilan
kulip toplantilariyla gercgeklestirilen derinlemesine miulakatlarla videolarda izlenen 6gretmenin
Ogrenciye yonelik ders sirasindaki davraniglari tartisiimaya calisiimaktadir (van Es, 2011).
Kolaylastiricilarin yardimiyla temelde 6gretmenin fark etmesine odaklanan bu ¢alismalar, 6gretmenin
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mesleki becerilerini destekleyecek ve gelistirecek sekilde yénlendirmeler ile son bulur (Ozdemir, Baki
ve Kilicoglu, 2020). Video kullp toplantilarindan farkh olarak video temelli miilakatlarda ise videolara
bagh kalarak katilimcilarla izlenen derslerde ne gordiklerine iliskin yansitici raporlar ile derinlemesine
milakatlar gergeklestiriimektedir. Bu iki veri toplama teknigini birbirinden ayirmak gerekmektedir.
Video kuliip toplantilarinda videolar, tiim katilimcilarla birlikte izlenerek, icerik birden fazla toplanti ile
tartisiirken video temelli milakatlarda esas olan katilimcilarin izlenen videoyu bireysel
yorumlamasidir.

Video temelli milakatlar, Tirkiye’de Karakus Umar (2020) tarafindan “Video temelli
milakatlarda kadina yonelik siddet” isimli calismada veri toplanmasi amaciyla kullanilmistir. Bu arag
kullanilarak kadin katihmcilarin, videoda goésterilen siddete taniklik ederken kendi deneyimlerini de
diustnerek siddet tirlerine iliskin farkindalik gelistiriimesi amaclanmistir. Boylelikle c¢alismada
kadinlarin sadece siddet tirlerinden fiziksel siddeti anlamlandirdiklari ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarla
yapilan gorismeler sirasinda katilimcilarin diger siddet tirlerini tanimlayabildikleri, ancak videolarda
siddeti anlamlandiramadiklari ve tanimlayamadiklari ortaya ¢cikmustir.

Bu calismada video temelli milakatlarin secilmesinde amag, bireylerin izledikleri durumlar
hakkinda neyi fark ettikleri ve buna dair temel dizeydeki bilgilerinin anlasilmasidir. Bu agidan
denilebilir ki video kullp toplantilari katilimcilarin farkindaliklarini gelistirebilmesine imkan sunarken
video temelli milakatlar, katilimcilarin fark ettikleri durumlara iliskin goérUslerini  almayi
amaglamaktadir.

2.2.  Videolarin Segilmesi

Katihmcilara izletilecek videolarin segilmesinde Tirkiye’de en ¢ok kullanilan (glinlik ziyaretgi
sayisi ve glinlik kullanilan zaman) video arama motoru olan Youtube'dan yararlaniimistir (Habitat
Dernegi, 2020). Youtube haber kanallarinin (kamusal) yogun olarak icerik ytikledigi bir mecra olmasinin
yani sira giindelik izleyicinin (kisisel) kendi olusturdugu igerikleri de paylasabildigi bir aragtir. Bu agidan
pandemiye iliskin insa edilen anlamlarin incelmesinde agisindan olduk¢a 6nemli bir veri sunmaktadir.
Sitede uzman bir kisi, salgin konusunda yorum yapabilirken herhangi bir kullanici salgin konusunda bir
video ylikleyebilir.

Youtube lzerinden yapilan “salgin” aramasi sirasinda filtre 6zelligi kullanilarak videolar; en ¢ok
izlenen, dort dakikadan kisa ve yiiklenme tarihi son bir ay olmasi géz 6niine alinarak secilmistir. Bu Uc¢
kriterin belirlenmesinde literatliirden destek alinmistir. Buna gére giindemin ne oldugu izlenme sayisi
ile belirlenmistir (Polat, 2016; Kiiclikkurt, Hazar, Cetin ve Topbas, 2009; Akylirek, Kars ve Bumin, 2020).
izleme siiresinin seciminde katiimcinin dikkatinin dagilmayacak sekilde hareket edilmistir (Sherin ve
van Es, 2005; Sherin ve van Es, 2009). Son bir ayin belirlenmesinde ise videonun giindeme iliskin olmasi
fikri belirleyici olmustur (Zinderen, 2020).

Videolarin igerigi iletisim sosyolojisi alaninda uzmanlasmis bir sosyolog tarafindan
degerlendirilmistir. Buna gore secilen bes videodan ilki (a) bir haber kanalinin hazirladigl pandemi
haberidir. ikinci video (b), Celal Sengér ile bir gazetecinin yaptigi soylesidir. Ucilincii video (c),
pandeminin bir niifus azaltma projesi olduguna dair komplo teorisi cercevesinde degerlendirilebilir bir
videodur. Doérdiinci video (d) pandeminin ekonomik etkilerini konu edinirken, son video (e)
korkularindan dua ile korunabilecegi ifade edilmektedir. Bu bes videoda korku hakimdir. Ayrica
videolarda, bilgide belirsizlik, tedbirsizlik, sucluluk, kacinma, aldanma/aldatiima, endise, kriz ve
affedilme temalari yer almaktadir.

2.3. Orneklemin Belirlenmesi

Calisma, pandeminin arastirmalarda 6rneklem secimini nasil etkiledigini 6rneklendirmektedir.
2021 yili Agustos ayinda Sosyal Hizmet Bolimiu ogrencileri ile ylritilmustiir. Calisma grubunun
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belirlenmesinde amacl 6rneklem tekniklerinden olan kolay ulasilabilir 6rnekleme tekniginden
yararlanilmistir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme teknigi, bilindigi (izere ulasiimasi hizli ve kolay
katihmcilarin 6rneklem olarak belirlendigini ifade etmektedir. Bu haliyle pandemi siirecinde kolay
ulasilabilir olan ve veri toplama siiresince iletisim kesintisi yasanmayacak 6grencilerin tercih edilmesi
uygun gorilmistir. Bu kapsamda dérdiinci sinif diizeyinde ikisi kadin biri erkek ti¢ 6grenci segilmistir.

2.4.  Veri Toplama Siireci

Katihmcilara derinlemesine goriismelerden ©nce videolar izletilmistir. Videolar izleyen
katilimcilardan vyazili notlar (yansitici gériisler) alinmistir. Sonrasinda videolar (izerinden yapilan
tartismalarda yapilandiriimamis soru formlarindan yola ¢ikarak katilimcilar igin “pandemiye iliskin insa
ettikleri anlamlar” ortaya konulmaya calisiimistir. Ozetle arastirmada iki tir veri toplama teknigi
kullanilmistir. Bunlar;

e Videolarin izletilmesiile alinan “yansitici gérusler”
® Yansitici goéruslerin belirledigi “derinlemesine milakatlar”

Derinlemesine miilakatlar sirasinda katilimcilarla 10-15 dakika arasinda telefon gorismeleri
yapilmistir. Bu goriismeler sirasinda katilimcilarin her biri i¢in derinlemesine sorular tiiretilmistir. Bu
sorularin sayisi her katilimci icin degisse de en az 10 soru ile Gniversite 6grencileri agisindan pandemiye
iliskin anlamlar ortaya konulmaya calisiimistir.

3. TARTISMA

Arastirmada yontem olarak yorumsamaci bir yaklasimla nitel arastirma yoéntemlerinden
fenomemolojik bir arastirma tasarimi gelistirilirken, 6rneklemin seciminde amacgh 6rneklem
tekniklerinden kolay ulasilabilir érneklemeden hareket edilmistir. Pilot bir gcalisma seklinde tasarlanan
bu calismada, veri toplama teknigi olarak hem video temelli milakatlardan alinan yansitici gorisler
hem de sonrasinda yapilan derinlemesine milakat verileri dikkate alinmistir. Video kullp toplantilari
seklinde planlanan teknik, video temelli milakatlar seklinde tasarlanmistir. Arastirmanin yéntemi,
pandemi ile degismemistir, ancak pandemi, arastirma yontemine sekil vermistir.

Pandemi ile birlikte yiiz ylize bir araya gelmenin bulas riski tasimasi, Universitelerde egitime
ara verilmesi ve 6grencilerin memleketlerine dénmesi gibi nedenlerle miilakatlar, telefon gériismeleri
ile gergeklestirilmistir. Goriintiilii gériisme araglarinin tercih edilmemesinin iki nedeni vardir: Oncelikle,
goriantili gorismede katilimceilarin “cekince” yasayacagi kaygisidir. Goriismenin kayit altina alinmasi
ve gorisme esnasinda icinde bulundugu ortamin da goérilmesi katilimcinin distincelerini yiz yize
oldugundan daha ¢ok denetlemesine neden olabilecegi diistiniilmustiir. ikinci olarak ise pandeminin
ilerleyen evrelerinde yayginca kullanilmaya baslanan Zoom gibi programlara teknik donanim ve
kullanim bilgisi noksanligina dayali yasanabilecek erisim glclikleri dislintlmistir. Bu kabul
arastirmanin sinirhligi olarak degerlendirilebilir.

Video kuliiplerin video temelli miilakatlar seklinde tasarlanmasi, katilimcilarin birbirleriyle olasi
etkilesimlerini ortadan kaldirmistir. Video kuliiplerde etkilesim, bireylerde gelistirilmesi istenen
farkindalik gelistirme becerisi agisindan 6nem arz etmektedir. Pandemiyle birlikte video temelli
milakatlar seklinde tasarlanan siireg, bireysel gortsler hakkinda veri toplanmasina olanak saglarken,
video kulliplerden beklenen katilimcilar arasinda bir etkilesimin olusmasini mimkin kilmamistir.
Benzeri bir agidan video kuliiplerde farkindalik gelistirilmesi yoniinde kolaylastiricinin oynadigi rol,
video temelli miilakatlarda saglanamamistir. Ornegin, kolaylastirici, katilimcilarin dikkatini videolarin
korku Urettigi veya bilgi kirliligi yarattigi noktalara ¢ekerek konunun tartisiimasini saglayabiliyorken,
video temelli milakatlarda bu yénlendiricilik ortadan kalkmistir. Bu noksanlik (a) videolardan once
yapilan bilgilendirme ve (b) miilakatlardan dnce “yansitici notlar” yazdirilarak giderilmeye galisiimistir.
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4, SONUG: SOSYOLOJIDE VIDEO TEMELLI MULAKATLAR KULLANILABILIR Mi?

Video kullpler ya da video temelli milakatlar, bireylerin sosyal hayatta karsilastigi durumlarda
nasil anlamlar Grettiginin anlasilmasi amaciyla kullanilmaktadir. Burada videolar, katilimcilarin ayni
durumla karsilasmasini saglarken yine ayni duruma iliskin kanaatlerini ortaya koymaktadir. Fakat video
kullip siirecinde katihmcilarin ayni ortamda bulunup etkilesim icerisinde bulunmalari onlarin belirli
konulara -belki de ortak konulara- yogunlasmalarini saglarken birbirleriyle etkilesim icinde Uzerine
disunmedikleri konularda farkindalik gelistirebilmelerini saglamaktadir.

Video kullplerde kolaylastiricinin etkisiyle katilimcilarin tartisiimasi beklenen konulara
yonlendirilmesi s6z konusudur. Video temelli miilakatlarda sadece katilimcinin yogunlastigi noktalara
dair veri (retilmektedir. Video temelli miilakatlarda katilimcilar arasinda etkilesim de
saglanamadigindan, katilimcilarin bireysel olarak odaklandiklari konular 6éne ¢ikmaktadir. Bu haliyle
katihmcilarin hali hazirda hangi konular (izerinde bilgi sahibi oldugu anlasilabilmektedir.
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