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Oz

Yasam kalitesi, bugiin toplumlarin ulasmayr amagladigi en onemli evrensel hedeflerden
birisidir. Temelde Maslow (1970) un ihtiyaglar hiyerarsisi ile iliskilendirilmekte ve
siibjektif bazda kiginin yasam doyumu ile iliskili oldugundan, bu ihtiyac¢larin kantitesi
(nicelik) ile birlikte kalitesi (nitelik) ile de ilgilenmektedir. Yasam kalitesinin
incelenmesinde ortak bir standart veya géostergeler sistemi bulunmamakla birlikte,
objektif ve stibjektif olmak iizere iki agidan incelenmektedir. Bu ¢alismada, konuyla ilgili
vapilan ¢alismalara dayanarak yasam kalitesi géstergeleri; “cinsiyet, yas, medeni
durum, sosyal destek, yasanilan konut ve ézellikleri, saghk, egitim, gelir, is yasami, bos
zaman aktiviteleri” basliklart altinda siniflandirilmis ve yasam kalitesi iizerinde etkili
olan bu gostergelere iliskin literatiir verilmeye ¢alisilmistir. Calismalar genel olarak
kadin olmak, yash olmak, dul veya bosanmis olmak, diigiik egitim diizeyi, diisiik gelir
diizeyi, zayif sosyal destek, yasanilan konutun ve dzelliklerinin yetersizligi, ivegen ve/veya
siiregen bir hastaliga sahip olmak, diisiik is doyumu ve bos zaman aktivitelerinin yetersiz
olmasi gibi faktorlerin yasam kalitesini onemli él¢iide diistirdiigiinii gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Yasam Kalitesi, Gostergeler, Yasam Kalitesi Gostergeleri.

Abstract
Quality of life, today is one of the most important universal goals for societies. Basically,
it is associated with the Maslow's hierarchy of needs (1970) and related to life satisfaction
level of individuals, thus it is concerned with the quality as well as the quantity of these
needs. Although there are no generally accepted standards or indicators system to
examine the quality of life, two perspectives could be taken to do so, such as objective
and subjective. In this study, quality of life indicators that are based on the previous
studies in the field classified under these headings,; "Gender, age, marital status, social
support, residence and its properties, health, education, income, work life, leisure
activities" and the literature about the impact of these indicators on quality of life have
been reviewed. Studies in general shows that factors such as, being women, being elderly,
being widowed or divorced, low levels of education, low income, poor social support,
insufficient properties of the residence, having an acute and/or chronic disease, lower
job satisfaction and insufficient leisure activity significantly decreases the quality of life.

Keywords: Quality of Life, Indicators, Quality of Life Indicators.
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1. GIRIS

Platon’un “Devlet”, Aristo’nun ‘“Nikomakhos’a Etik” isimli eserleri,
yasam kalitesi etrafindaki tartigmalarin bugiin oldugu gibi antik donemde de var
oldugunu gostermektedir (Edisan ve Kadioglu, 2013:3). Ancak yasam kalitesi
terimi ilk olarak Long’un 1960 yilinda yaymladigi “On the Quantity and Quality
of Life” isimli makalesinde ge¢mektedir. Yasam Kkalitesi, insan haklari
konusunda yasanan gelismelerle birlikte, tiim politik kararlarmn alinmasinda
onemli bir gosterge olmus, toplumlarin bir bi¢imde ulagmay1 amagladigr evrensel
bir hedef halini almustir.

Yasam kalitesinin evrensel bir hedef olmasinin nedeni, Maslow (1970)’un
ihtiyaglar hiyerarsisi ile agiklanabilir. Bu teoriye gore insan gereksinimleri
onceliklerine gore bes baglikta siralanmigtir:

1. Fiziksel gereksinimler (yiyecek, su, barinma...)

2. Giivenlik gereksinimi (emniyet, korunma, saglik...)

3. Sosyal gereksinimler (bir topluluga ait olma hissi, sevgi...)
4. Saygi gorme gereksinimi (toplumda sayilma, sosyal statil...)

5. Kisisel ilgileri/fikirleri/idealleri ortaya koyma gereksinimi (kendini
gelistirme, kisisel yasami zenginlestirme, kisisel hedefleri gergeklestirme...).

Maslow’un teorisi bize, insan yasaminin her doneminde karsilanmasi
gereken temel ihtiyaglar1 siralarken yasam kalitesi, bu ihtiyaglarin kantitesi
(nicelik) ile birlikte kalitesinin (nitelik) de énemli oldugunu vurgulamaktadir.
Ornegin, yasam siiresinin uzunlugundan ziyade kalitesi, gelirin iyi olmasindan
ziyade kisiyi tatmin edip etmemesi vb. hususlar iizerinde durmaktadir. Nitekim
kalite, bir bilinglenme siirecidir ve tiim yasam alaninda her zaman ulasilmak
istenen miikkemmellik diizeyi olmalidir (Aksungur, 2009:11; Torlak ve
Yavuzgehre, 2008:23).

Yasam kalitesinin, glinlimiizde tiim bilimler acisindan kabul gorecek tek
bir tanim1 bulunmamaktadir (Bilir vd., 2005:663). Ancak tiim tanimlardaki ortak
nokta insan faktorii ve onun 6znel degerlendirme sistemidir. Diinya Saglik
Orgiitii yasam kalitesini “kisinin kendi amagclarma, beklentilerine, standartlarma
ve ¢ikarlarina gore bir kiiltiir ve deger sisteminde kendi yasamini algilamasi”
olarak tamimlamistir. Burada onemli olan nokta, yasam kalitesi hedeflerine
ulagmak i¢in temel teskil eden standartlarin disaridan empoze edilmemesi, kisinin
yasamini tiimiiyle kendisinin degerlendirmesi ve bu degerlendirmenin
siirdiiriilebilir olmasidir (Bilir vd., 2005:663; Top, Ozden ve Sevim, 2003:19).

Yasam kalitesi ile ilgili yapilan tamimlamalar genel olarak “kiginin yasami
ile ilgili stibjektif algis1” etrafinda donse de yasam kalitesi, objektif ve siibjektif
olmak {iizere iki agidan incelenmektedir (Aydiner Boylu, 2007:2). Objektif
gostergeler; gelir, egitim, meslek, saglik, yasanilan konutun durumu vb. iken;
kisinin sahip oldugu bu imkanlardan duydugu tatmin/doyum ise yasam
kalitesinin siibjektif gostergeleridir (Torlak ve Yavuzgehre, 2008:30; Malkina-
Pykh, 2001:7; Veenhoven, 1996:1). Kimi arastirmacilara goére objektif
gostergelerin (Kaya, Ipekci Cetin ve Kuruiiziim, 2011:85), kimi arastirmacilara
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gore ise siibjektif gostergelerin daha 6nemli oldugu vurgulansa da (Aksungur,
2009:12), ne objektif gdostergeler igin ne de siibjektif gostergeler igin evrensel bir
sistem veya standart yoktur (Demirkaya, 2010:95). Ancak konuyla ilgili yapilan
caligmalara dayanarak yasam kalitesi gostergeleri; cinsiyet, yas, medeni durum,
sosyal destek, yasanilan konut ve 6zellikleri, saglik, egitim, gelir, is yasami, bos
zaman aktiviteleri olarak smiflandirlabilir (Ozmete, 2010; Torlak ve
Yavuzgehre, 2008; Tiiziin ve Eker, 2003; Gossweiner, Pfeiffer ve Richter, 2001).
Bu ¢alismada, yasam kalitesi lizerinde etkili olan bu gostergelere iligkin literatiir
verilmeye calisilmistir.

2. YASAM KALITESI GOSTERGELERI
2.1. Cinsiyet

Cinsiyet ve yasam kalitesi arasinda kuvvetli bir iligki vardir. Bu iligki,
ozellikle objektif yasam kalitesi lgiimlerinde goriilmektedir. Ornegin, geri
kalmig ve gelismekte olan llkelerde oOncelikle istihdam ve egitim alaninda
cinsiyet acgisindan biiyiik farkliliklar goriilmektedir. Bu iilkelerde yasayan ve
caligmayan, caligmalarina izin verilmeyen, muhafazakar, ataerkil ve geleneksel
aile ¢evrelerinden gelen kadinlarda {icretsiz aile is¢iligi (ev hanimlig1) yaygin
olarak goriilmekte, kadinlarin yasam kaliteleri eslerinin ¢alisma ve sosyal
giivencelerine bagli olmaktadir (Torlak ve Yavuzgehre, 2008:34; AREM,
2007:8). Calisan kadimnlarin ise tatmin edici bir is-yasam dengesi kurmada
erkeklerden daha fazla zorlandiklar1 goriilmektedir (AREM, 2007). Aymi
zamanda bu lilkelerde yasayan kadinlar arasinda goriilen diigiik egitim diizeyi;
sosyal, ekonomik, Kkiiltiirel ve saglik alaninda kadinlar aleyhinde bir farkin
olusmasimi kolaylagtirmaktadir (Aslan, 2009:2). Bunun yani sira toplumsal
cinsiyet rolii olarak tanimlanan ve toplumlarin kadinlara yiikledigi yemek
pisirme, temizlik, ¢ocuk ve diger aile iiyelerinin bakimi gibi farkli beklenti ve
sorumluluklar (Sabbah vd., 2003:11; Saphiro, 1998:276) kadinlarin yagam
kalitelerini erkeklere oranla olduke¢a asagiya ¢ekmektedir.

Cinsiyet degiskeni acisindan, siibjektif yasam kalitesi Ol¢iimlerine
bakildiginda ise ¢alismalarin farkli bolgelerde, farkli yas gruplarinda ve farkh
sosyo-ekonomik ¢evrelerde yapilmasi nedeniyle farkli sonuglar goriilmektedir.
Yapilan bazi ¢alismalar kadinlarin yasam kalitesinin erkeklerden istatistiksel
acidan anlamli derecede daha diisiik oldugunu (Vural, Eler ve Atalay Glizel,
2010:74; Kogoglu ve Akin, 2009:149; Torlak ve Yavuzgehre, 2008:34; Castillion
vd., 2005:1232), baz1 ¢alismalar daha yiiksek oldugunu (Giilmez, 2013:80; Eris,
2012:46), baz1 c¢alismalar ise cinsiyet degiskeni ile yasam kalitesi arasinda
istatistiksel agidan anlaml bir fark olmadiginmi ortaya koymaktadir (Ergen vd.,
2011:14; Avcr ve Pala, 2004:83).

2.2. Yas

Yasam Kkalitesi ve yas arasindaki iliskiye dair incelenen literatiir
taramasinda oncelikle belli bir yas donemini (ergenlik donemi, yaslilik donemi
gibi) Orneklemine alarak yiiriitillen caligmalarin ¢oklugu, bize yasin yasam
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kalitesi acisindan 6nemli gostergelerden biri oldugunu gostermektedir (Oztop
vd., 2009; Memik vd., 2007). Baz1 yasam Kkalitesi gostergelerinin tiim yas
donemlerinde ol¢li olarak ele alinamamasi, 6rnegin emekliligin yashilar igin
onemli bir yagam kalitesi gostergesi iken diger yas gruplari igin bir anlam ifade
etmemesi bu ¢aligmalarin olusmasinda belirleyicidir.

Yapilan ¢aligmalarda, yasam kalitesinin her yas doneminde 6nemli oldugu
vurgulansa da genel olarak yaslilik donemi yasam kalitesi agisindan daha fazla
ele alinmaktadir (Bilir vd., 2005; Azman vd., 2003; Sabbah vd., 2003). Ciinkii
yaslilik donemi; genellikle yasam Kkalitesinde diiglisiin en yiiksek oldugu
dénemdir. Bu donemde artan saglik sorunlari, emeklilik sonrasi gelirin diismesi,
rol ve statii kaybi, yalnizlik (¢ocuklarin evden ayrilmasi, esin vefati, anne babanin
vefati vb.), biligsel becerilerin azalmasi, sosyal hayattan kopma, cinsel
fonksiyonlarin azalmasi vb. hususlar yasam kalitesini 6nemli dlglide
etkilemektedir (Giiven ve Sener, 2010:180; Altug vd., 2009:56; Aslan, 2009:3;
Bektag, 2008; Paskulin ve Molzahn, 2007:23). Bakar (2012) tarafindan yapilan
calismada da 65 yas {izeri bireyler arasinda kadin olma, diisiik egitim diizeyi,
diisiik gelir diizeyi, saghigin kotii algilanmasi ve herhangi bir kronik hastaliga
sahip olmanin yasam kalitesini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir.

2.3. Medeni Durum

Yasam kalitesi {izerinde etkili olan faktdrlerden bir digeri medeni
durumdur. Bu kapsamda en énemli hususlardan birisi, bireyin dul veya bogsanmis
olmasidir. Bekar veya evli olmak toplumlarda kaniksanmis bir durum iken,
ozellikle geri kalmig ve gelismekte olan tilkelerde dul veya bosanmis olmak kabul
gormemekle birlikte diisiikk yasam kalitesinin énemli gostergelerindendir. Ayni
zamanda toplumsal cinsiyet esitsizligi ve kadimin namus kavrami ile
biitiinlestirilmesi nedeniyle dul veya bosanmis kadinlarm, dul veya bosanmis
erkeklere oranla daha fazla dislandiklari, yoksulluk riskiyle karsi karsiya
kaldiklari, sorumluluklarinin arttigi ve yasam kalitelerinin diistiigii goriillmektedir
(Aydmer Boylu ve Oztop, 2013; Akgiil Sarpkaya, 2012; Ozar ve Yakut Cakar,
2012). Yapilan bir¢ok c¢alismada da dul veya bosanmis olmanin kadinlarda
depresyon ve anksiyete riskini yiiksek oranda arttirdigi (Savrun, 1999:13; Onen,
Kaptanoglu ve Seber, 1995:114), dolayisiyla yasam kalitelerini diisiirdiigii tespit
edilmistir. Dul veya bosanmis olmak yasam kalitesini yalnizca cinsiyet agisindan
farklilastirmamakta, yas faktorii agisindan da yasam kalitesini etkilemektedir.
Yaglilar arasinda yapilan bir ¢alismada cinsiyet faktdriinden bagimsiz olarak dul
veya bekar olmanin yasam kalitesini dnemli 6l¢iide diisiirdiigii ve bu sonucun
tamamen yas faktoriinden kaynaklanabilecegi bildirilmistir (Bakar, 2012).

Medeni durum ile yasam kalitesi arasindaki iliskiye dair bir diger durum,
evli olma veya bir es ile yasama durumudur. Yapilan ¢alismalar evli olmanin
veya bir es ile birlikte yasamanin yasam kalitesini onemli Olgiide arttirdigini
gostermektedir (Perim, 2007; Avcr ve Pala, 2004:83; Baydur, 2001). Bu durum,
evliligin veya esliligin, bireye birincil ve siirekli bir sosyal destek sistemi
olusturmasindan, ekonomik agidan bireyi giiclendirmesinden (¢ift gelir) ve
yalnizlik algisini ortadan kaldirmasindan kaynaklanabilir.
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2.4. Egitim

Yasam kalitesi iizerinde etkili olan en 6nemli gostergelerden bir digeri,
egitimdir. Egitim kisisel gelisimde ve kisinin is sahibi olmasi ile sahip olunan isin
niteligi lizerinde dogrudan etkilidir (European Foundation for the Improvement
of Living and Working Conditions, 2004:2). Genel olarak egitim diizeyi yiiksek
olanlarin daha yiiksek gelirli ve nitelikli ise, daha iyi sosyal olanaklara ve
dolayisiyla daha yiiksek yasam kalitesine sahip olduklari; buna kargin egitim
diizeyi diisiik olanlarin igsizlik, kotii ¢alisma kosullari, diigiik iicret, ekonomik
yoksunluk, sosyal olanaklardan yararlanamama, siirekli maddi, sosyal ve
psikolojik kaygi, yetersiz beslenme gibi nedenlerle diisiik yasam kalitesine sahip
olduklar1 bilinmektedir (Torlak ve Yavuzgehre, 2008; European Foundation for
the Improvement of Living and Working Conditions, 2004:3). Torlak ve
Yavuzgehre (2008:35) tarafindan yapilan ¢alismada da egitim diizeyi yiikseldikge
yasam kalitesinin yiikseldigi saptanmustir.

2.5. Gelir

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde ilk sirada yer alan fiziksel
gereksinimlerin (yemek, su, barmma vb.) karsilanmasmin yani sira daha iyi
saglik, egitim, konut, ulagim vb. olanaklara sahip olmak ekonomik kosullar ile
dogrudan ilgilidir (Torlak ve Yavuzcehre, 2008; Aydiner Boylu, 2007; European
Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2004).
Yapilan caligmalar ekonomik kosullarmm en Onemli saglayicisi olan gelirin;
bireylerin fiziksel, duygusal, sosyal sagliklari, is ve sosyal yasamdaki basar1 ve
doyumlari, dolayisiyla yasam kaliteleri tizerinde en onemli gosterge oldugunu
vurgulamaktadir (Kogoglu ve Akin, 2009:150; Torlak ve Yavuzgehre, 2008:10;
Aydmer Boylu, 2007:117; Kowaltowski vd., 2006:1109; Hollar, 2003:97).
Nitekim yoksul olarak nitelendirilen bireylerin yasam kalitelerinin yoksul
olmayanlara gére daha diisiik oldugu diisiincesi de her zaman i¢in kabul géren bir
gergekliktir (Cilga, 1994:357). Ancak bu bulgular gelirin, yasam Kkalitesi
acisindan tek basma yeterli bir gosterge oldugu anlamia gelmemektedir.
Nitekim gelir diizeyi yiiksek olan ancak zamani, istegi, enerjisi olmayan bir
bireyin yasam Kkalitesi yliksek olmayabilir (Demirkiran, 2012:54). Yasanilan
bolgede egitim, saglik ve giivenlik hizmetlerinin yetersiz olmasi, genel sug
oraninin yiksek olmasi, kisi basina diisen yesil alanin az olmasi, ¢evre kirliligi,
trafik ve kalabalik gibi sorunlar kisinin gelirinden bagimsiz olarak yasam
kalitesini diistirmektedir (Demirkiran, 2012:55; Kowaltowski vd., 2006).

2.6. Saghk

Yasam kalitesi, insanlarm duygusal, toplumsal ve fiziksel doyumuna ve
hayatlarindaki giindelik islerini kendi baslarina yerine getirebilme becerisine
sahip bulunmalarina atifta bulunan tasvir edici bir kavramdir (Demirkaya,
2010:92). Dolayisiyla bireyin fiziksel, psikolojik ve sosyal sagligi, yasam
kalitesinin Onemli bir gostergesidir (Aghaei, Khayyamnekouei ve Yousefy,
2013:572). Saglikla ilgili yasam kalitesi, saglikla dogrudan ya da dolayl olarak
ilgili birgok faktorii icine alan genis bir kavramdir. Genel yasam Kkalitesi
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kavraminda oldugu gibi, saglikla ilgili yasam kalitesi konusunda da kabul gérmiis
evrensel tek bir tanim bulunmamaktadir (Tiiziin ve Eker, 2003:4).

Saglikla ilgili en 6nemli objektif yasam kalitesi gostergeleri; bireyin hangi
durumda olursa olsun yiiriime, kogma, merdiven ¢ikma, egilme, dogrulma gibi
fiziksel dayaniklilik isteyen aktiviteler ile giinlitkk yasam aktivitelerini, ayrica 6z
bakimini yerine getirebilmesi ve bunlarin yeterli diizeyde olmasidir (Yapici,
2006:18; Yancar, 2005:26). Bunun yaninda kisinin herhangi bir saglik
sigortasina/giivencesine sahip olmasi da 6nemli bir objektif gostergedir ve
yapilan bir¢ok ¢alisma, kisinin saglik sigortasina/giivencesine sahip olmasinin,
yasam kalitesini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir (Kogoglu ve Akin,
2009:153; Bilir vd., 2005:667).

Saglikla ilgili stibjektif yasam kalitesi gostergeleri ise; bireyin fiziksel,
psikolojik ve sosyal sagligina yonelik 6znel goriisleridir (Aksungur, 2009:13;
Ustiindag vd., 2007:118). Saglikla ilgili yasam Kkalitesi dl¢iimiiniin yapildig
caligmalarda ¢esitli bedensel rahatsizliklarin, ivegen ve siiregen hastaliklarin
(Memik vd., 2007:361; Sabbah vd., 2003:8) yasam kalitesini diisiirdigi tespit
edilmistir. Bunun yani sira konuyla ilgili yapilan siibjektif yasam kalitesi
dlciimlerinde farkli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin Demirkiran (2012: 41-
44) tarafindan yapilan c¢alismada saglikli beslenme aliskanliklarinin yasam
kalitesini artirdig1 bulunmustur. Malkina-Pykh (2001:12) tarafindan ise diizenli
yeme alisgkanligimin ve saglik agisindan en 6nemli risk faktdrlerinden birisi olan
alkol ya da tiitiin tiiketiminin yasam kalitesi ile hemen hemen iliskisi olmadig1
ifade edilmistir. Vural (2010:75) tarafindan yapilan ¢aligmada fiziksel aktivite
diizeyi ile yasam Kkalitesi arasinda anlamli bir iligki bulunmasa da yapilan
caligmalarda ¢ogunlukla zellikle siiregen hastaliklarin 6nlenmesinde en dnemli
faktdrlerden birisi olan aktif yagam biciminin (fiziksel aktivite) yasam kalitesini
arttirdifr saptanmustir (Ozdogru, 2013:25; Yiicecan, 2007:195; WHO, 2003:3).

2.7. Sosyal Destek

Yasam kalitesi acisindan 6nemli gostergelerden bir digeri, bireyin sosyal
cevresi ve cevresi ile olan iligkisidir. Bu noktada aile son derece Onem
tasimaktadir. Bireyin “var olabilecegi”, “ait olabilecegi” ve “kendini
gergeklestirebilecegi” destekleyici bir aile ¢evresi, yasam Kkalitesinin
gelismesinde son derece dnemlidir (Ozmete, 2010:456). Bu baglamda yasam
kalitesi, sosyal kalite ile biiyiiyen/genisleyen bir kavramdir (Hollar, 2003:96).
Ozmete (2010:459) tarafindan yapilan ¢ahismada da aile ici iletisimin kuvvetli
olmasi ve ailede herkesin birbiri ile her seyi agik¢a konugabilmesi aile yagam

kalitesi agisindan 6nemli bulunmustur.

Bireyin arkadaslari, komsular1 ve akrabalar1 da yasam kalitesi agisindan
onemli sosyal destek saglayicilaridir (Hollar, 2003:100). Kabasakal ve Uz Basg
(2013:32) tarafindan yapilan bir c¢alismada, arkadas sahibi olmanin ve
aktivitelerde bulunmanin yasam doyumunu dolayisiyla yasam kalitesini artirdigi
Eris (2012:9), tarafindan yapilan ¢aligmada da iiniversite dgrencileri arasinda
herhangi bir 6grenci topluluguna iiye olanlarin yasam kalitesinin herhangi bir
topluluga iiye olmayanlardan oldukga yiiksek oldugu saptanmistir.
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2.8. Yasamlan Konut ve Ozellikleri

Bireylerin yasadiklar1 konut ve 6zellikleri de yasam kalitesi agisindan
onemlidir. Giivenli ve konforlu bir konut, bireyin temel ihtiyaglarindan birisi
olup, yasanilan konutun tipi (gecekondu, apartman dairesi) ve 6zellikleri (1sinma,
su, elektrik vb. olanaklar) gilivenli ve konforlu bir konutun &nemli
gostergelerindendir. Bunun yani sira mobilya ve beyaz esya gibi dayanikli
tiketim mallarinin ve diger ev araglarmin varligi da yasam kalitesi iizerinde
onemli etkiye sahiptir. Uygun, yeterli ve kullanigh iiriinler, ailelerin ev islerini
daha etkin, kolay ve kisa zamanda gergeklestirmelerini, ayrica yasamlarini
kolaylastirmalarimi saglamaktadir. Aydiner Boylu, (2007:106) tarafindan yapilan
calismada aylik gelir diizeyi arttik¢a yaganilan konut tipinin ve 6zelliklerinin de
iyilestigi dolayisiyla yasam kalitesinin arttigi bulunmustur. Kowaltowski ve
digerleri (2006:1109) tarafindan yapilan ¢alismada miistakil evde yasamanin,
yasanilan evin ya da binanin estetik olmasinin ve evin dniinde veya yakininda
yesil alan bulunmasinin yasam kalitesini artirdig1 saptanmustir. Hollar (2003:99)
tarafindan yapilan ¢alismada da evin fonksiyonel ve giivenli olmas1 gibi fiziksel
Ozelliklerinin aile yasam kalitesi agisindan 6nemli oldugu vurgulanmustir.

Ayn1 zamanda bireyin yasadig1 konutun sahibi olmasi; konutu istedigi gibi
kullanmasi, istedigi gibi i¢cinde ve disinda degisiklik yapabilmesi ve evsiz kalma
korkusu yasamayarak kendisini glivende hissetmesi agisindan 6nemlidir. Nitekim
Torlak ve Yavuzgehre (2008:36) tarafindan yapilan c¢alismada da konut
sahipliginin, yagam kalitesinde en etkili faktor oldugu bulunmustur.

2.9. Is Yasanm

Giinliik yasamda ¢alisma saatleri giiniin biiyiik bir béliimiinii almaktadir.
Dolayisiyla Is yasami, yasamin boliinmez bir parcasmi olusturmaktadir
(DeCoster, 2004). Is yasaminda karsilasilan olumlu veya olumsuz durumlar,
basar1 veya basarisizliklar, sosyal katilim veya diglanmalar, yasam Xkalitesi
iizerinde dogrudan etkilidir (Kirc1 Cevik ve Korkmaz, 2014; Saldamli, 2008:716).
Is yasamu ve yasam kalitesi arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismalarda daha cok
is tatmini ve yasam tatmini arasindaki iliskiye odaklanildig1 goriilmektedir. Bu
caligmalarin sonuglari da genel olarak is tatmini ile yagam tatmini arasinda pozitif
yonde ve giiglii bir iligski oldugunu gostermektedir (Akgiindiiz, 2013:197; Asan
ve Erenler, 2008:211; Yigit, Dilma¢ ve Deniz, 2001:11; Giilmez, 2013:76).
Yapilan ¢aligmalarda, bireylerin ilgilerini ¢eken, hoslarma giden, sorumluluk
alabilecekleri bir iste ¢alistiklarinda yasamdan tatmin olma diizeylerinin arttigi
(Asan ve Erenler, 2008:212), aym1 zamanda gelir (Kilig¢ ve Keklik, 2012:156),
hizmet yil1 (Aksungur, 2009:68) ve isyerindeki pozisyonlar1 (Bastemur, 2006;
Yigit, Dilma¢ ve Deniz, 2001:9) arttik¢a is tatminlerinin dolayisiyla da yasam
kalitelerinin yiikseldigi goriilmektedir. S6z konusu ¢alismalarda bu sonuglarin;
gelir, hizmet yil1 ve isyerindeki pozisyon arttik¢a; mesleki alginin yani sira sahip
olunan sosyal olanaklarin iyilesmesinden kaynaklandigi ifade edilmektedir.
Konuyla ilgili bir diger unsur da bireyin is sahibi olma durumudur. Demiral
(2001:69) tarafindan yapilan ¢alismada uzun siireli igsizligin ve is aramanin
mental sagligi olumsuz etkiledigi dolayisiyla yasam kalitesini diistirdigii
bulunmustur.
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2.10. Bos Zaman Faaliyetleri

Yasam kalitesi agisindan onemli gostergelerden bir digeri, bos zaman
faaliyetleridir. Bireylerin zorunlu olarak yaptiklari ¢aba ve eylemler disinda kendi
isteklerine gore degerlendirmede serbest olduklari siirelerde gergeklestirilen bos
zaman faaliyetlerinin (Mansuroglu, 2002:53) dinlenme, eglenme ve kendini
gelistirme olmak lizere li¢ Gnemli fonksiyonu vardir (Zorba, 2007:52). Bos zaman
faaliyetleri, bireyin yasam kalitesini artiran ve gelistiren en énemli unsurlardan
birisi olup, bireyin kendisini kesfetmesine, yenilemesine ve ortaya koyabilmesine
katki saglamaktadir (Aslan ve Arslan Cansever, 2012:24).

Bos zamani degerlendirme faaliyetleri iilkeden {ilkeye, kiiltiirden kiiltiire
farklilik gostermekle birlikte iilkemizde yapilan caligmalarda ergenlerin bu
zamani daha ¢ok bilgisayar ve internet ortaminda gecirdikleri (Aslan ve Arslan
Cansever, 2012:29; Aksaclioglu ve Yilmaz, 2007:17), en az ise kitap okuyarak
degerlendirdikleri goriilmektedir (Aksaclioglu ve Yilmaz, 2007:17). Yash
bireyler arasinda yapilan bir ¢alismada ise tv izleme, radyo dinleme, okuma,
internet kullanma, hobilerle ilgilenme, bahge isleriyle ugrasma, seyahat etme,
spor yapma, arkadas/akraba/komsu ziyareti, sinema/tiyatro/miize/konser vb.
yerlere gitme gibi bos zaman faaliyetlerinin yasam kalitesini dnemli Slglide
arttirdigr tespit edilmistir (Cakar vd., 2013:474).

Bos zaman faaliyetleri ve gelir diizeyi arasinda pozitif yonlil bir iliski
bulunmaktadir. Diisiik gelir diizeyi 6zellikle sinema, tiyatro, seyahat, alisveris
gibi paraya endeksli bos zaman faaliyetlerine katilimi simirlandirmakta,
dolayisiyla yagam kalitesini olumsuz etkilemektedir (Sabbag ve Aksoy, 2011:16;
Aydiner Boylu, 2007:116).

3. SONUC

Bugiin toplumlarin ulagsmay1 amagladig1 en énemli evrensel hedeflerden
birisi olan yasam kalitesi, yasamin tiim alanlarini kapsamakta ve dolayisiyla
yasamin her alanindan etkilenmektedir. Caligmalar genel olarak kadin olmak,
yasli olmak, dul veya bosanmis olmak, diisiik egitim diizeyi, diigiik gelir diizeyi,
zaylf sosyal destek, yasanilan konutun ve ozelliklerinin yetersizligi, ivegen
ve/veya siiregen bir hastaliga sahip olmak, diisiik is doyumu ve bos zaman
aktivitelerinin yetersiz olmasi gibi faktdrlerin yasam kalitesini dnemli Slgiide
diisiirdiigiinii gostermektedir. Bu faktorlerin yasam kalitesi tizerindeki etkisinin
incelendigi c¢alismalar, yasam kalitesinin yasamin her alamim kapsadigini
gostermesi ve bu alanlardan ne sekilde etkilendigini ortaya koymasi agisindan
onemlidir. Bu sonug; devlet, 0zel tesebbiisler, sivil toplum kuruluslari ve
iniversiteler tarafindan gergeklestirilen ve gergeklestirilecek her tiirlii faaliyetin
toplumdaki Dbireylerin yasam kalitesini etkileme kapasitesi oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle bu faaliyetlerin, Oncelikle toplumsal cinsiyet
esitsizligini ortadan kaldirmaya ydnelik, bireylerin egitim ve gelir diizeylerini
artirici, sosyal hayatlarina katki saglayan ve sagliklarini tehdit eden unsurlara
kars1 gelistirilmesi dnemlidir. Burada 6nemli olan nokta, tiim faaliyetlerin kalici
¢oziimler sunacak sekilde planlanmasi ve yliriitiilmesidir.
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