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Oz: Turizm, diinya ¢apinda ulusal ekonomiler icin en biiyiik endiistrisinden birisi olarak kabul edilmektedir.
Turizm, ekonomik biiytime, istihdam, siirdiiriilebilir ~ kalkinma gibi iilkelerin  ¢esitli  hedeflerinin
gergeklestirilmesine katkida bulunan kiiresel bir sistem olarak bilinmektedir. Turizm sektorii, ozellikle gelismekte
olan ve daha az gelismis bélgelerin kiiresel ekonomiye katilimlarini saglayan birkag¢ ekonomik sektérden biri
olarak giderek daha fazla dikkat ¢ekmektedir. Sektoriin onemi dikkate almdiginda, bu arastirmanin temel amaci
2019 yur verilerine gore diinya genelinde en yiiksek turizm gelirlerine sahip olan ilk 10 iilkenin inovasyon
degiskeni yani sira turizm sektorii gelirini etkileyen bazi degiskenlerin 2015-2019 déneminde incelenmesidir.
Arastirma kapsaminda, panel veri analizi kullanarak tahminler yapilmigtir. Elde edilen bulgulara gére incelenen
donemde, reel doviz kuru degiskeni incelenen iilkelerin turizm gelirlerini olumsuz etkilerken, global yonetisim
degiskeni bu iilkelerin turizm gelirlerini olumlu etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira inovasyon degiskeni
olarak ele alinan global inovasyon endeksi degiskeni incelenen iilkelerin turizm sektorii gelirlerini etkilemedigi
Sonucu ortaya ¢ikmigstir.

Anahtar Sozciikler: Turizm, fnovasyon, Doviz Kuru, Global Yonetisim, Panel Veri Analizi.
JEL Smiflandirmasi: C12, L83, O31

Abstract: Tourism is recognized as one of the largest industries for national economies worldwide. Tourism is
known as a global system that contributes to the realization of various goals of countries such as economic
growth, employment and sustainable development. Tourism sector is attracting more attention as one of the few
economic sectors that enables especially developing and less developed regions participation in the global
economy. Considering the importance of the sector, the main purpose of this research is to examine the
innovation variable of the top 10 countries with the highest tourism income in the world according to 2019 data,
as well as some variables affecting the tourism sector income in the 2015-2019 period. Within the scope of the
research, estimations were made using panel data analysis. According to the findings, it has been revealed that
while the real exchange rate variable affects the tourism incomes of the countries examined negatively, the
global governance variable has a positive effect on the tourism incomes of these countries. In addition, it was
concluded that the global innovation index variable, which is considered as an innovation variable, does not
affect the tourism sector incomes of the countries examined.
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1. Giris

Turizm, kiiresel ekonomiye siirekli katkida bulunan diinyanin en biiyiik endiistrilerinden
biridir. Bu sektordeki ticaret hacmi, petrol, gida iirtinleri veya araba ihracatina esit hatta daha
fazla oldugu goriinmekle birlikte, uluslararasi ticaretin temel oyuncularindan ve ayn1 zamanda
gelismekte olan iilkelerin temel gelir kaynaklarindan biridir. Turizm sektdriiniin gelisimi, tek
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iirlin ekonomisine sahip, yiiksek issizlik oranlarina ve siirlt doviz kaynaklarina sahip tlkeler
i¢in ayrica 6nem arz etmektedir. Diinya Turizm Orgiitii’ne gére, 2030 yilina kadar uluslararasi
turist sayisinin 1,8 milyara ulagmasi beklenmektedir. Uluslararasi turizmde en biiylik pay1
Avrupa ve Asya-Pasifik bolgesinde olusmaya devam etmektedir (Sandybayev, 2016: 6).

Turizm endiistrisinin kisi basina diisen geliri artirmada ve yoksullugu azaltmadaki etkisi
aciktir. Diger ekonomik faaliyetlerle karsilagtirildiginda, bu sektor parlak bir goriiniime sahip
yeni bir ¢6ziim olarak goriilmektedir. Ancak bu sektoriin istikrar1 ve bundan elde edilen gelir
onemli noktalardan biridir. Turizm sektorlinlin siirdiiriilebilir kalkinmasima yol agan
faktorlerden biri de turizm hizmetlerinin sunumunda yenilik¢ilik ve ¢esitliligin korunmasidir.
Bu sektoriin gelismesi ile basta gelismekte olan iilkeler olmak iizere, déviz kazanglarimi bu
sekilde artirabilecek ve {ilke ekonomisinin biiylimesine ve refahina katkida
bulunabileceklerdir. Turizm sektoriiniin gelisimi, bolgedeki diger ticari faaliyetlerin gelismesi
icin uygun bir ekonomik ortamin yaratilmasi, doviz getirisi, istihdam yaratilmasi ve ev sahibi
ilkenin sosyal refah seviyesinin iyilestirilmesi nedeniyle c¢ogu politikacinin dikkatini
cekmekte ve ulusal ve bolgesel ekonomiyi ¢esitlendirmek ve canlandirmak igin bir arag olarak
kullanilmaktadir. Bu nedenle, ekonomik kalkinmada ve toplumlarin sosyal ve cevresel
kosullarinin iyilestirilmesinde turizm sektdriiniin 6nemi goz oniine alindiginda, turizm gelirini
belirleyen faktorlerin analizi onem arz etmektedir. Turizm sektoriinde diger ekonomik
degiskenler arasinda, inovasyon faktorii daha az tartisilan bir faktor olarak goriilmektedir.
Genel olarak inovasyon faktorii, son yillarda ekonomik c¢alismalarda yeni bir olgu olmakla
birlikte, karsilastirmali iistiinliik ve ekonomik firsatlar yaratarak bir iilkenin turizm gelirinin
verimliligini artirabilecek ekonomik kalkinmanin temel itici giiclerinden biri olarak
bilinmektedir (Bazzazan vd., 2019).

Kiiresellesme baglaminda inovasyon, isletmelerin, sehirlerin, bdlgelerin ve uluslarin
rekabet edebilirliginin ve uzun vadeli ekonomik performansinin ayrilmaz bir pargast olarak
kabul edilir ve artan kiiresel rekabet, teknolojik degisim, hizli degisen pazar kosullar1 ve
kaliteli hizmetler i¢in siirekli tiiketici/miisteri talepleri inovasyonu tesvik etmektedir
(Damanpour ve Schneider, 2006: 215).

Turizm sektdriinde inovasyon arastirmalarinda giderek daha fazla ilgi gérmektedir. Bu
yaklagimlar, mekansal boyutun i¢inde inovasyonu birlikte yaratan cesitli 6zel ve kamu
aktorlerini thmal etmeden basarili sistemlerin yaratilmasi ve siirdiiriilmesinde girisimcilik ve
inovasyonun temel roliinii vurgulamaktadir (Pikkemaat vd., 2019: 2).

Turizm alaninda yapilan bazi arastirmalarda turizm iizerinde ¢esitli ekonomik ve sosyal
faktorlerden bahsedilmis olmasina ragmen, arastirmalar inovasyon faktoriinlin etkisinin

turizm gelirini etkileyen bir degigsken olarak dogrudan analiz edilmedigini gostermektedir. Bu
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nedenle, bu ¢alismanin amaci, turizm gelirlerini etkileyen bazi ekonomik faktorlerle birlikte
inovasyonun faktoriiniin etkisini arastirmaktir. Bagka bir degisle bu calisma, 2019 yilina gére
en yiiksek turizm gelirine sahip ilk 10 iilkenin (Tiirkiye de bu iilkeler dahil) turizm gelirleri
izerindeki inovasyon faktoriinilin etkisini incelemektedir. Bu amacla giris boliimiinden sonra
ve ikinci boOliimde arastirmanin kuramsal ¢ergevesi ele alinmis, tiglincli boliimde ise
arastirmanin literatiir degerlendirmesi yapilmistir. Dordiincii boliimde istatistik 6rneklem
tanitilarak model tahmin edilmis ve son olarak besinci bdliimde sonug¢ ve Onerilere yer

verilmistir.

2. Inovasyon Kavram
Inovasyon, biiyiime, rekabet giicii ve verimlilik diizeyi ile yakindan iligkilidir. inovasyon
faaliyetleri, uzun vadeli ekonomik biiylimenin en 6nemli bilesenlerinden biridir (Pirnar vd.,
2012: 134). Inovasyon, yeni bir sey yaratmak anlammna gelen Latince “innovatio”
kelimesinden tiiretilmistir (Korres, 2008: 145). Kavram, genel olarak bir 6rgiitiin yeni iiriin ve
hizmetleri gelistirmesi ve uygulamasi veya yeni seyler yapmanin yollar1 olarak kabul edilir
(Sipe ve Testa, 2009: 3). Drucker’a (1985) gore inovasyon, yeni veya farkli bir iiriin veya
hizmetin yaratilmasiyla sonuglanan bir firsat olarak goriilmeli ve uygulanmalidir. inovasyon,
yeni bir problem ¢6zme fikrini uygulamaya doniistiiren ve birey tarafindan yeni olarak
algilanan bir fikir, uygulama, siire¢ veya liriin olabilir (Ottenbacher ve Gnoth, 2005: 2006).
Inovasyon kavrami, ‘yenileme’ ve ‘iyilestirme’ gibi anlamlari icermektedir (Isik vd.,
2019: 98). Bircok disiplin tarafindan incelenen inovasyon kavrami, arastirma odagina baglh
olarak farkli sekilde tanimlanmaktadir. Turizm arastirmalar1 kapsaminda genellikle
Schumpeter (1934) ve OECD/Eurostat (2018) tarafindan yapilan inovasyon tanimlarinin
siklikla kullanildig1 goriilmektedir (Pikkemaat vd., 2019: 2). Joseph Schumpeter (1934)
inovasyonu ekonomik degisimin kritik boyutu ve ‘“yaratici bir yikim” olarak ifade eder.
Yaratict yikim, yeni iiretim birimlerinin modas1 ge¢mis olanlarin yerini aldig siirekli {iriin ve
siire¢ inovasyon mekanizmasi anlamina gelir (Divisekera ve Nguyen, 2018: 158). Inovasyon
(1) yeni bir {irlinlin tanitilmas1 veya mevcut bilinen iiriine yeni bir nitelik kazandirilmasi;
(2) yeni iiretim yoOnteminin getirilmesi; (3) yeni bir hammadde veya mamul tedarik
kaynagiin bulunmast; (4) yeni bir pazarin agilmasi ve (5) tekel konumunun olusturulmasi
veya yok edilmesi gibi endiistrinin yeniden diizenlenmesini kapsamaktadir (Bull ve Willard,
1993: 185; D’Alvano ve Hidalgo, 2012: 61). Ote yandan, OECD/Eurostat (2018) tarafindan
yaymnlanan Oslo Manuel Kilavuzuna gore inovasyon, birimin Onceki iriinlerinden veya
stireclerinden 6nemli 6lciide farkli olan ve potansiyel kullanicilarin (iirtin) kullanima sunulan

veya birim (siire¢) tarafindan kullanima sunulan yeni veya gelistirilmis bir iirlin veya siire¢
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(veya bunlarin bir kombinasyonu) olarak tanimlamaktadir (OECD/Eurostat, 2018: 20).
Schumpeter’in (1934) tanimi daha ¢ok girisimciye ve yenilik yapma istegine odaklanirken,
OECD/Eurostat (2018) daha stratejik bir yaklasim izleyerek, pazar yoneliminin 6nemini
vurgulamaktadir (Pikkemaat vd., 2019: 2).

Inovasyon tartismalarinin ¢ogu yeni iiriinler ve teknolojilere odaklanmasina ragmen, tiim
inovasyonlar mevcut varsayimlara ve diisiinme bigimlerine meydan okumak {izerine
kuruludur (Pirnar vd., 2012: 134). inovasyon problem ¢dzmek igin herhangi bir yeni fikri
kullanma stireci olarak goriilmektedir. Bu tiir inovasyon fikirleri, yeniden diizenleme, maliyet
diisiirme, yeni biitge sistemlerinin uygulanmasi, iletisimin iyilestirilmesi veya ekip c¢alismasi
yoluyla yeni iiriinlerin bir araya getirilmesine kadar degisebilir. Inovasyon ayn1 zamanda yeni
fikirleri, siirecleri, rtinleri ve hizmetleri tiretmek, kabul etmek ve uygulamakla da ilgilidir.
Kabul etmek ve uygulamak da bu tanimin temel boyutlaridir ve ilgili degisim ve uyum

kapasitesini igerir (Hjalager, 2010: 2; Yiicel ve Halis, 2020: 837).

3. Turizm ve inovasyon
Turizm, rekabet giiclinlii ve bolgesel biiylimeyi dogrudan etkileyen en onemli faktorlerden
biridir. Uluslararasi turizm, gelismekte olan ve daha az gelismis bdlgelerin kiiresel ekonomiye
katilimlarin1 artirmay1 basardigi birka¢ ekonomik sektdérden biri olarak kabul edilmektedir
(Korres, 2008: 135). Gokovalr’ya (2010: 140) gore zengin dogal, tarihi ve kiiltiirel ¢ekicilige
sahip iilkeler, turizm sektoriinii ¢ikt1 ve istihdam yaratmak icin kullanma firsatina sahiptir.
Turizm, sektorler arasi1 baglantilar olusturarak, ekonomik biliylimeye katkida bulunan,
istihdamu artiran ve daha esit gelir dagilimi saglayan bir endiistridir. Ayn1 zamanda dogrudan
gelir etkisinin yan1 sira turizm, ¢arpan etkisi yaratir ve iilkedeki insaat, ulagim, tekstil, tarim
ve balikcilik gibi diger sektorlerin gelisimine de katkida bulunur. Bir diger ifadeyle turizm
faaliyeti sadece seyahat Orgiitlerine iliskin hizmetlerin saglanmasi degil, ayn1 zamanda
ekonomisinin bir¢cok sektorii i¢in de bir gelir kaynagidir. Turizm sektorii ulasim, otel ve
restoran hizmetleri, ticaret, insaat, tiiketim mallart gibi temel ekonomik sektorler iizerinde
biiylik bir etkiye sahiptir ve sosyo-ekonomik kalkinma i¢in itici bir katalizor olarak kabul
edilir (Sandybayev, 2016: 6).

Turizm sektdriinde, turizm {iriinlerinin heterojen dogas1 geregi ve pek ¢ok diger sektorii de
icine aldig1 icin inovasyon ¢ok genis bir faaliyet yelpazesini temsil etmektedir (Gelisimi vd.,
2013: 44). Turizm, turistlerin ihtiyaclarinin kargilanmasina yonelik tiim faaliyetleri kapsar ve
birden ¢ok faaliyetten olusur. Turistlere yonelik tiriinler karmasik ve heterojendir; zaman ve
mekanda ayrilmig 6gelerin bir kombinasyonunu olustururlar ve genellikle birbiriyle iliskili

iriin ve hizmetlerden (6rnegin, ulasim, konaklama hizmetleri, eglence hizmetleri) olusur
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(Aldebert vd., 2011: 1205). Bir diger ifadeyle bu sektorde, seyahat acenteleri, restoranlar,
oteller ve eglence sirketleri gibi farkli hizmetler farkli isletmeler tarafindan sunulmaktadir.
Turizm sektorii, taleple biiyliyen ve talep odakli bir sektordiir. Fakat turizm, turistler igin
sadece turizm iriinleri sunan bir igletme degildir. Turizm iriinlerinin soyut olmasi nedeniyle
turistlerin aligkanliklar1 ve psikolojisi ve ayn1 zamanda yerel halkin sosyo-kiiltiirel yapisi da
turizm deneyimini etkilemektedir. Buna gore, turistlerin memnun olmasi ve onlarin
devamliliginin saglanmasi bu sektordeki isletmelerin birbirleriyle rekabet halinde olmalarini
gerektirmektedir. Rekabet avantaji elde edebilmek i¢in de inovasyona ihtiya¢ duyulmaktadir
(Tiiziinkan, 2017: 13862).

Inovasyon, son derece rekabetci bir kiiresel pazarda faaliyet gdsteren hizmet sektdriiniin
hayatta kalmasi, stirdiiriilebilirligi ve gelecekteki biiyiimesi i¢in neredeyse bir 6n kosul haline
gelirken, artan bir sekilde inovasyon arastirmalariyla karakterize edilen turizm sektorii igin
kritik 6neme sahiptir (Divisekera ve Nguyen, 2018: 157; Pikkemaat vd., 2018: 54). Siiphesiz
ki yeni iirlin gelistirme ve inovasyon, miisteriler i¢in katma deger ve girisimciler i¢in
strdiiriilebilir bliylime yaratma kapasitesine sahiptir. Bununla birlikte (Peters ve Pikkemaat,
2006: 2), bir hizmet sektorii olarak turizm, yeni teknolojiler, yeni miisteriler ve bunlarin
degisen tiiketim kaliplari, yeni rakipler, yeni c¢evresel beklentiler (6rnegin, yesil enerji,
stirdiiriilebilirlik vb.) ile karst karsiyadir (Isik vd., 2019: 98). Dolayisiyla, inovasyon, son
derece kiiresellesmis bir pazarda yogun bir sekilde rekabet eden turizm isletmelerinin varligi,
siirdiiriilebilirligi ve biiyiimesi ile giiglii bir sekilde baglantihdir. Ote yandan turizm
isletmeleri, rakipleri tarafindan daha kolay bir sekilde taklit edilebildigi icin yaptiklari
yenilikleri korumalar1 daha zordur. Bu nedenle, bu isletmelerin rekabet avantajlarini
stirdiirmek i¢in siirekli inovasyon yapmalar1 gerekmektedir (Carvalho ve Costa, 2011: 26).

Turizm sektoriinde inovasyon uygulamalar1 genellikle tiiketicilerin talep profilindeki ve
tiikketici tercihlerindeki degisime bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir (Pirnar vd., 2012: 134). Bu
anlamda turizm sektoriinde inovasyon 19. yiizyilda Thomas Cook tarafindan diizenlenen ilk
gezilerle gelismeye basladig1 ve daha sonra turistlerin ihtiyag ve isteklerine gore modiiler ve
dinamik paketleme ve kisiye Ozel tatiller sunarak kendi tatillerini yaratmalarina olanak
tanidig1 bilinmektedir (Slivar vd., 2016: 42). Hjalager’e (2010: 2) gore turizmde inovasyon,
sektoriin soyutluk, ayrilmazlik ve bozulabilirlik gibi 6zelliklerinden dolay1 birgok formlar ve
sekiller alabilir. Bilgi teknolojisindeki inovasyonlar, ¢evresel, sosyo-kiiltiirel, psikolojik ve
ekonomik Oneme sahip turizm sektoriin dogasinda degisikliklere yol acan yeni firsatlar
sunmaktadir (Gossling, 2017: 2). Yeni ve ¢esitli turizm mal ve hizmetleri, turizmin talebi ve
kapasitesi acisindan daha sofistike ve esnek olan modern turizm destinasyonlari yaratmaktadir

(Gavurova vd., 2021: 809). Turizmde inovasyon, isletmelerin ve destinasyonlarin rekabet
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edebilirligi, isbirligi ve bilgi liretimi, turistlerin ihtiya¢ ve isteklerinin karsilanmasi, turizm
kaynaklarinin = siirdiiriilebilir yonetimi, destinasyonlarin kiiresel baglantisi, ve turizm
faaliyetini silirdiiren isletmelerin ve destinasyonlarin yonetimi ve pazarlanmasi iizerinde
etkilere sahiptir (Souza vd., 2017: 24).

Inovasyon, turizm sektorii i¢in 6nemli bir konu olarak tartisilabilir. Crouch (1995: 103)
tarafindan yiiriitiillen ¢alisma, turizmde inovasyon ve uluslararasi turizm talebi arasindaki
iligkiye iligkin 80 calismanin ampirik bulgularini biitlinlestirmektedir. Bu c¢alisma meta-
analitik teknikler kullanilarak “menge lilke” ve “hedef iilke” degiskenlerinin etkisini analiz
etmekte ve bunlar1 destinasyondaki inovasyon diizeyi ile iligkili uluslararasi turist talebinin
belirleyicileri olarak tanimlamaktadir. Ote yandan, Baaijens ve Nijkamp (2000: 821),
bilgilerin kit oldugu durumlarda vaka caligsmalari {izerinde nicel ekonomik ¢ikarimlar yapmak
icin kullanilan meta-analitik teknikler ile Yunanistan’in Midilli adasinin ¢esitli turistik
bolgelerinde turizm isletme inovasyonunun turizm gelirini nasil etkiledigine dair bir analiz
yiirlitmiislerdir.

Tirkmendag ve Isik’in (2010: 1) Avrupa Birligi iilkelerinin inovasyon harcamalar1 ve
turizm sektorii reel gelirleri arasindaki iliskisi inceledikleri caligmalarinda, inovasyon
harcamalar1 ile turizm gelirleri arasinda c¢ift yonlii giiclii bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.
Ayrica regresyon analizi sonuglart inovasyon harcamalarindaki degisimin turizm
gelirlerindeki %50’1lik bir artma veya azalmayi agikladigi ortaya koymustur. Aldebert vd.
(2011: 1212) tarafindan yapilan arastirmalar, turizmdeki inovasyonlarin biiyiik 6l¢iide yeni
hizmetlerin gelistirilmesine odaklandigini, siireglerde ve pazarlamada da inovasyonlarin

oldugunu ortaya koymaktadir. Slivar vd. (2016: 38), Hirvatistan ve Sirbistan’da
isletmelerin ve ¢alisanlarinin yeni inovasyonlara nasil yonlendirildigini, hangi inovasyonlarin
onlar i¢in en 6nemli oldugunu, uygulamanin oniindeki temel engellerin neler oldugunu ve
aralarinda bir fark olup olmadigim1 belirlemek i¢in bir ¢alisma yiiriitmiislerdir.
Hirvatistan’daki sirketlerin Sirp turizm sirketlerine gore inovasyona daha ag¢ik oldugunu
gostermektedir. Ayrica, arastirma egitimli isgiiciiniin, insanlarin sagligi ve esenligi veya
tyilestirilmis is yonetimi gibi genis capl inovasyonlari uygularken benzer istek ve gilidiilere

sahip oldugunu gostermistir.

3.1. Turizm Sektoriinde Innovasyon Tiirleri
Turizm hizla gelisen bir olgudur. Turizm sektoriiniin kendine 6zgli dogasi, inovasyonu
kavramsallastirirken, tanimlarken ve Olgerken 6zel dikkat gosterilmesini gerektirir. Turizm
sektoriinde inoyasyon, yeni hizmetler, yeni hedef gruplar ve tiiketiciler, yeni dagitim

kanallar1, yeni tanitim araglar1 ve stratejileri, yeni pazarlama uygulamalari veya yeni altyapilar
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araciligiyla elde edilebilir (Pirnar vd., 2012: 134). Hjalager (1997: 36), Schumpeter (1939)
caligmalarindan esinlenerek, hizmet sektoriiniin modern gergekligini yansitmak {izere iiriin
veya hizmet, siireg, yoOnetsel/Orgiitsel, lojistik ve kurumsal olmak {izere bes tiir turizm
inovasyonu tanimlamistir. Tiim bu inovasyonlar asagida kisaca agiklanmistir (Hjalager, 2002:
465-466; Hjalager, 2010: 2-4; Eraslan vd., 2004: 17-19);

Turizmde tiriin veya hizmet inovasyonlari, miisteri tarafindan dogrudan gézlemlenen ve
yeni olarak kabul edilen degisiklikleri ifade eder. Bu tiir inovasyon, piyasaya siiriilmeden dnce
farkl1 pazarlara uyarlanabilen {rliniin kullanim amacmi gelistirmek, farklilastirmak ve
iyilestirmek i¢in énemlidir. Uriin veya hizmet inovasyonlar1 daha énce hi¢ goriilmemis veya
belirli bir girisim ya da hedef i¢in yeni hizmet veya iirlinlerden olusur. Cevresel acgidan
stirdiiriilebilir konaklama tesisleri ve yerel geleneklere dayali etkinlikler gelistirilen yeni
turizm tiriinlerine 6rnek verilebilir.

Turizmde siire¢ inovasyonlari, tipik olarak verimliligi, tiretkenligi ve is akisi artirmay1
amaclayan sahne arkasi girisimlerine atifta bulunur. Siire¢ inovasyonu, mal veya hizmetleri
etkin bir gekilde pazara sunmak ve sunulan iiriiniin kalitesini artirmak i¢in tiim tiretim hattini
ele alir. Bu anlamda siire¢ inovasyonlari, sonraki {iriin yenilikleri ile birlestirilebilir veya
bunlarla sonuclanabilir. Bilgisayarli yonetim ve izleme sistemleri, temizlik ve bakim igin
robotlar ve self servis cihazlar turizmdeki 6nemli siire¢ inovasyonu 6rnekleri arasindadir.

Turizmde yonetsel/orgiitsel Inovasyonlar, genellikle rekabet avantajim siirdiiriilebilir
kilmak i¢in yenti lriinlerin, hizmetlerin ve tliretim teknolojilerinin tanitimiyla birlikte yeni is

profilleri, igbirlik¢i yapilar, yetki sistemleri vb.’den olusur. Yonetimsel inovasyonlar, is
zenginlestirme, ademi merkeziyetcilik, egitim vs. yoluyla personelin yetkilendirilmesiyle veya
bilimsel yontemlerinin (yeniden) tanitilmasiyla zorunlu kilinan becerilerin kaldirilmasiyla
sonuclanabilir.

Turizmde lojistik inovasyonlari, dis ticari ile ilgili iliskilerin yeniden diizenlenmesini
icerir. Bu bireysel bir isletmenin deger zincirindeki konumunu etkileyebilir. Ele alinan akislar
malzemeler, islemler, bilgiler ve miisteriler olabilir. Gida ve restoran endiistrilerinde dikey
baglantilar, entegre destinasyon bilgi sistemleri, CRS sistemleri ve internet pazarlamasi ve
havalimani merkezi sistemleri vb’den olusur.

Turizmde kurumsal inovasyonlar, turizmin belirli alanlarinda isletmeyi verimli bir sekilde
yeniden yonlendiren veya gelistiren igbirlik¢i/Orgiitsel yap1 veya yasal c¢ergcevedir. Kurumsal
yenilikler, kamu ve 0zel sektorii kesistirir ve oyunun yeni kurallarini belirler. Sosyal veya
saglik turizmi kavramlarini yeniden yapilandiran mali tesviklerin reformu; hassas alanlara

erisimi kontrol eden destinasyon yonetim sistemleri ve birimleri ve kredi kuruluslarinin
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kurulmasi1 veya degistirilmesi ve finansman saglama kosullarindaki degisiklikler turizm
sektori i¢in ornek verilebilir.

Abernathy ve Clark (1985) modeline dayali olarak, Hjalager (2002) turizm sektoriinde
inovasyon siniflandirmalarina iligkin farkli bir bakis agis1 daha sunmustur. Modelde, diizenli,
nis, devrimsel ve yapisal olmak iizere dort farkli inovasyon tanimlamistir. Bu inovasyonlar
arasinda yapisal inovasyon en genis kapsamli olanidir. Yapisal inovasyon sadece endiistride
degil, kullanilacag: toplumda da degisiklikler anlamia gelir. En az radikal olan inovasyon
diizenli inovasyon tiiriidiir, ancak belirli bir slire boyunca etkisi oldukc¢a 6nemli hale gelebilir

(Hjalager, 2002: 466).

Diizenli inovasyon Nis inovasyon
> Verimliligi artiran yeni yatirimlar tesvik | » Is firsatlarindan yararlanmak igin yeni
edilmesi girisimcilerin yatirimlarini desteklenmesi
» Firma sahipleri ve personeli daha verimli | > Firmalarin yeni pazarlama igbirlikleri
calisacak sekilde egitmesi kurmasi
» Kalite ve standartlarin kademeli olarak | » Mevcut iiriinleri yeni kombinasyonlarinin
yiikseltilmesi yapilmast
Devrimsel Inovasyon Yapisal Inovasyon
> Yeni teknolojinin  ticari  firmalara | » Yeniden diizenleme gerektiren yeni
yayilmasi etkinlikler ~ve ilgi  ¢ekici  yerler
» Personel kompozisyonunu degistiren yeni olusturulmasi
yontemlerin tanitilmasi » Fiziksel veya yasal altyapinin yeniden
» Ayni pazarlara ancak yeni yontemlerle tanimlanmasi
girme » Bilinen operasyonel aragtirmaya dayali
bilgiyi isleyen ve yayan miikemmellik
merkezleri olusturulmasi

Diizenli inovasyon, yeni bilgi talep etmedigi ve mevcut baglantilar1 gelistirmedigi igin en
az radikal olanlardir. Ornekler arasinda yeni turizm tesisleri (6rnegin, yeni ozelliklere sahip
otel); hizmetin iyilestirilmesi veya katma deger ile sonuclanan personel egitimi; turizm
tesislerinin veya hizmetlerinin kalitesinin iyilestirilmesi yer alir.

Devrimsel inovasyon, dig baglantilar1 degismeden, beceri ve yeterlilikler {izerinde radikal
bir etkiye sahiptir. Ornegin, beceri ve yeterliliklerdeki toplu bir degisimden tiim sektor bir
biitiin olarak etkilenebilir. Devrimsel inovasyonlar, firmalar ve kuruluslar i¢inde is yapma
seklini degistiren yeni teknolojik uygulamalardan yeni dagitim ve pazarlama yontemlerine
kadar degisebilir (6rnegin, elektronik pazarlama ve satig, gerekli yetkinlikleri degistirecek,
ancak sonunda ayn1 hedefleri koruyacaktir).

Nis inovasyon, temel yetenek ve bilgi disinda, isbirlik¢i yapilara meydan okuma
egilimindedir. Turizm sektoriinde arastirmacilar ve uygulayicilar cogunlukla bu kategorideki

firsatlara odaklanmaktadir. Ornegin, turizm arzini artirmak igin bir turizm destinasyonundaki
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yeni isletme firmalari; yeni pazar boliimlerine girmek igin pazarlama ittifaklari;; mevcut
iirlinlerin farkli ve yenilikgi sekillerde kombinasyonlarinin yapilmasidir.

Yapisal inovasyon, genel yapilar1 degistirme ve turizm kavramini yeniden sekillendiren
yeni kurallar olusturma egilimindedir. Yeni bir kaynagin kullanilmasi, 6rnegin buz otelleri ve
cazibe merkezlerinin insasinin yeni tasarimci, insaatci, ekipman, pazarlamaci vb. ihtiyag
duyulmasi; altyapiin yeniden tanimlanmasi (6rnegin, ¢evresel yasalarin bir sonucu olarak).
Kiy1 boyunca yeni turizm tesislerinin yasaklanmasi, baska yerlerdeki ekonomik potansiyelin

yeniden tanimlanmasini gerektirmektedir.

4. Cahsmanin Yontemi ve Degiskenlerin Tanimm

Bu calismanin temel amact 2019 yilinda en yiiksek turizm gelirlerine sahip olan ilk 10
iilkenin, 2015-2019 déneminde bu gelirini etkileyen bazi degiskenlerin etkisini incelemektir.
Bu iilkelerin listesi ve 2019 yilinda turizm sektoriinden elde ettikleri gelir tutar1 Tablo 1’de

sunulmustur.

Tablo 1. 2019 Yilina gore Turizm Gelirleri En Yiiksek olan Ilk 10 Ulke

Sira Ulke Turizm Gelirleri (milyar $)
1 ABD 233.461
2 Fransa 71.011
3 Tayland 65.082
4 Almanya 58.201
5 Ttalya 51.91
6 Japonya 49.206
7 Avustralya 47.953
8 Tiirkiye 42.35
9 Makao OIB, Cin 39.714
10 Birlesik Arap Emirlikleri 38.413

Kaynak: Diinya Bankasi

Bu ¢alismada bagimli degisken olan turizm gelirleri yaninda, altyapilar, gayr safi yurtigi
hasila, global inovasyon endeksi, global yonetisim endeksi, reel doviz kuru ve disa agiklik
endeksi olmak iizere altt bagimsiz degiskenin etkisi ele alinmistir. Bu degiskenler asagida
aciklanmustir:

Uluslararast Turizm Gelirleri (UTG): Her iilkenin uluslararasi turizm gelirlerini
gostermektedir. Bu gelir, gelen turist sayisina bagli olmanin yam sira, ilgili iilkenin gelen

turistleri ne derecede memnun edebildigini de gostermektedir.
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Altyapilar (ALTY): Bu degiskeni gostermek i¢in farkli parametreler ele alinabilir. Ancak
bu calismada veriler, Global Rekabet Edebilirlik Raporlarindaki alt endekslerden elde
edilmistir.

Gayrt Safi Yurtici Hasila (GSYH): Her iilkenin iiretim kapasitesini gosteren dinamik
degiskenlerden biri olarak ele alinmistir.

Global Inovasyon Endeksi (GIE). Bu endeks, Avrupa Is Idaresi Enstitiisii!, Cornell
{iniversitesi ve Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii* y1llik raporlarindan elde edilmistir. Bu endeks,
Girdi inovasyonu alt endeksi ve Cikti inovasyon alt endeksi olmak iizere iki alt endeksten
olusmaktadir.

Global Yonetisim Endeksi*(GYE): Bu endeks 6zet olarak her iilkenin mevcut hiikiimetinin
memleketi yOnetebilme kabiliyetini gostermektedir. ilgili gosterge alt1 alt endekslerden
olusmaktadir. Bu endeksler, Ses ve Sorumluluk, Siyasi Istikrar ve Siddet/Terdrizmin
Yoklugu, Hiikiimet Etkinligi, Yasa ve Kanunlarin kalitesi, Hukuk Ustiinliigii ve Yolsuzlugun
Kontroliinden olusmaktadir.

Reel Déviz Kuru (RDK): Her iilkenin nominal doviz kiiriiniin ilgili iilkenin Tiiketici Fiyat
Endeksinin (TUFE) diinya TUFE’sine oranina ¢arpimindan elde edilmektedir.

Disa Ac¢iklik Endeksi (DAE): Her iilkenin ithalat ve ihracatinin toplamin ilgili {ilkenin
gayr1 safi yurtici hasilasina boliinerek elde edilmektedir.

Tanimlanan degiskenlere gore reel doviz kuru degiskeni disinda, diger bagimsiz
degiskenlerin, uluslararas1 turizm gelirleri lizerinde pozitif etkisi oldugu beklenmektedir.
Buna gore asagidaki model tanimlanabilir:

UTG; = f(ALTY;, RDK;,, DAE;,, GSYH,,, GIE;;, GYE};) (1)

1 nolu modelde, i, ele alinan tilkeleri ve t incelenen yillar1 gostermektedir.

Modelin tahmini i¢in Eviews ve Excel programlari kullanilmigtir. Bu modeli tahmin
etmek 1i¢in dogrusal tahmin veya logaritmik tahmin edilebilmesini test edilmesi
gerekmektedir. Burada, ele alinan model zaman serisi modeli olmadigi igin, modelin
logaritmik olup olmadigini test etmek icin Akaike, Schwarz ve Hannan-Quinn Kriterleri
sonuglariin yaniltici olmasina dikkat edilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla bu durumu test
etmek i¢in McKinnon, White ve Davidson testine bagvurmak gerekir. Yapilan test sonucunda
H. hipotezi olan “model dogrusal tahmin edilecektir” hipotezi reddedilememistir ve

dolayisiyla 1 nolu modelin, dogrusal model olarak tahmin edilmesi uygun ¢ikmaistir.

! European Institute of Business Administration
2 World Intellectual Property Organization
® The Worldwide Governance Indicators
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5. Calismanin Tahmin Sonuclari

Bu caligma tilkeler arasi bir arastirma oldugu i¢in tahmin sonuglarini elde etmeye yonelik en
iyi yontem panel veri yontemidir. Bunun nedeni, panel veri yontemin hem zaman serileri hem
de yatay kesit verileri ozelliklerini ayn1 anda tagimasidir. Caligmada incelenen iilkelerin
gbzlemleri ayni oldugu i¢in biitiin veriler dengeli bir bicimde olugsmaktadir. Bu nedenle, ilk
asamada modelin havuz veri veya panel veri seklinde tahmin edilmesine karar verilmesi
gerekmektedir. Bunun igin F-Limer test sonuglarna bakilarak hipotez testi yapilmasi

gerekmektedir. Bu testin sonuglar1 Tablo 2°de gdsterilmistir.

Table 2. Panel Veri modeli Tahmin edilebilme Test Sonuglari

Etki Testi Istatistik d.f. Prob.
Cross-section F 86.427937 (9,30) 0.0000
Period F 17.846174 (4,30) 0.0000

Kaynak: Tahmin Sonuglart

Tablo 2’de goriildiigii gibi her iki istatistik anlamli ¢ikmistir. Dolayistyla modelin havuz
veri modeli olarak tahmin edilme olan H- hipotezi reddedimistir. Buna gére, model, panel veri
modeli olarak tahmin edilecektir.

Panel veri modellerde de zaman seri modellerinde oldugu gibi, verilerin duragan olup
olmadigin1 belirlemek Onemlidir. Bunun i¢in kullanilan programda farkli testler
yapilabilmektedir. Ancak ele alinan ¢aligmada incelenen donem kisa oldugu igin bu testin
yapilmasina gerek yoktur. (Abizadeh ve Tosun, 2007). Ayrica duraganlik testleri yapilsa da
olusan sonugclar giivenilir olmaz. Dahasi verilerin duragan olup olmadigy, katsayilar ve hipotez
testleri sonucunda etkisi olmaz. Bu nedenle, birim kok testinin yapilmasina gerek yoktur.

Panel veri modellerinin sabit etkiler veya tesadiifi (Random) etkiler modeli olarak tahmin
edilmesine karar verilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in Hausman testine basvurulmustur. Bu

testin kest i¢in sonuglar1 Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Yatay-Kest Random etkilerin Hausman test Sonuglari

Test Sonucu Ki-Kare Istatistik d.f. Prob.

Cross-section random 12.701067 6 0.0480

Kaynak: Tahmin Sonuglart

Tablo 3’teki sonuglara bakildiginda Random etkiler modelinin uygunlugu olan H. hipotezi
reddedimistir. Dolayisiyla bu ¢alismada, yatay-kest boliimii sabit etkiler modeli olarak tahmin

edilecektir.
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Hausman testi, ele alinan donem i¢in de aymi sekilde yapilmasi gerekmektedir. Bu
baglamda donemin, sabit etkiler veya random etkiler modeli ile tahmin edilmesine karar
verilecektir. Ancak donem i¢in Hausman testi yapildiginda gozlemler sayisinin az olmasi
nedeniyle programda bir hata olusmustur’. Bu da dénem i¢in random etkilerin olmadigini
gostermistir (Soufinia, Allah Amini ve Pirzadnya, 2015). Bu nedenle, ele alinan dénem i¢in
de sabit modelin yapilmasi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu bilgiler dogrultusunda

caligmanin model tahmin sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. 2015-2019 Dénemi Secilmis ilk 10 Ulke i¢in Turizm Gelirleri Modelinin Sonuglart

Degisken Katsay Standart hata t istatistigi Prob.
RDK -5.73E+08 1.92E+08 -2.976038 0.0057
GYE 2.08E+10 1.13E+10 1.850353 0.0741
DAE -1.16E+08 1.87E+08 -0.619407 0.5403
GSYH -0.003120 0.002369 -1.317133 0.1978
GIE -4.96E+08 3.60E+08 -1.376728 0.1788
ALTY -4.07E+08 3.47E+08 -1.171866 0.2505
Sabit 1.30E+11 4.01E+10 3.247515 0.0029
R? 0.998654 F istatistik 1171.687 0.0000
Durbin-Watson 2.238510 Gozlem sayist 50 -

Kaynak: Tahmin Sonuglart

Tablo 4’teki sonuclara bakildiginda reel doviz degiskeni ve modelin sabit katsayis1 disinda
diger biitiin degiskenler anlamsiz ¢ikmis ve disa aciklik endeksi ve global inovasyon endeksi
ve altyap1r degiskenlerinin isaretleri beklentilere uygun ortaya ¢ikmamis olmasina ragmen,
modelin R? degeri cok yiiksek ¢ikmistir. Modelde anlamsiz degisken sayisi fazla olup R?
degeri yliksek olursa modelde ¢oklu dogrusallik sorununa isaret etmektedir. Modelin Durbin-
Watson degeri tablo degerleri ile karsilastirildiginda, modelde otokorelasyon olmadigina
isaret etmektedir. Boylece modelin haddinden fazla tahmin edildigi sonucu ortaya
cikmaktadir. Baska bir ifade ile modelde gereginden fazla degisken kullanilmistir. Bu
calismada, ¢oklu dogrusallik sorununu kaldirmaya yonelik gbézlem sayisini arttirma imkani
olmadigr icin adim adim regresyon ile bu sorunun ¢dziimiine c¢alisilmistir. Bunun i¢in
anlamali ¢ikan tek degisken olan reel doviz kuruna her bir degisken ile birlikte ayr1 ayri
regresyon yapilip modelin giivenirligine bakilacaktir. Tablo 5°’te RDK ile GSYH degiskeni

regresyon sonuglar1 gosterilmistir.

* Random effects estimation requires number of cross sections>number of coefs for between estimator for
estimate of RE innovation variance.
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Tablo 5. Reel Doviz Kuru ve Gayri Safi Yurtici hasila degiskenleri ile yapilan turizm gelirleri
model tahmin sonuclari

Degisken Katsayt Standart hata t istatistigi Prob.
RDK -5.80E+08 1.92E+08 -3.024794 0.0047
GSYH -0.004362 0.002269 -1.922614 0.0629
Sabit 8.79E+10 8.31E+09 10.58346 0.0000
R’ 0.998309 F istatistik 1337.989 0.0000
Durbin-Watson 2.170483 Gozlem sayist 50 -

Kaynak: Tahmin Sonuglari

GSYH degiskeni ile yapilan tahminde, RDK katsayisinin anlamliligi artmasina ragmen,
GSYH degiskeni katsayist negatif ve anlamsiz ¢iktigi icin bu degisken modele dahil
edilmemistir.

Tablo 6’da RDK ile DAE degiskeni regresyon sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 6. Reel Doviz Kuru ve Disa A¢iklik Endeksi degiskenleri ile yapilan turizm gelirleri
model tahmin sonuglari

Degisken Katsayt Standart hata t istatistigi Prob.
RDK -5.98E+08 2.01E+08 -2.970072 0.0054
DAE -86347607 1.99E+08 -0.434060 0.6670
Sabit 7.99E+10 1.59E+10 5.027587 0.0000
R’ 0.998135 F istatistik 1213.265 0.0000
Durbin-Watson 1.961400 Gozlem sayis 50 -

Kaynak: Tahmin Sonuglart

DAE degiskeni regresyona dahil edildiginde, RDK degiskeninin anlamliligin1 yitirdigini
gozlemlenmis ve ayrica DAE degiskeninin de isareti beklentilere uygun ve anlamh
cikmamistir. Dolayisiyla bu degiskenin de modelden ¢ikarilmas: gerekmektedir.

Global Yonetisim Endeksi (GYE) ile reel doviz kuru (RDK) degiskenler ile birlikte

yapilan regresyon sonuglar1 Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7. Reel Doviz Kuru ve Global Yonetisim Endeksi Degiskenleri ile Yapilan Turizm

Gelirleri Model Tahmin Sonuglari

Degisken Katsayt Standart hata t istatistigi Prob.
RDK -4,.89E+08 1.90E+08 -2.575516 0.0145
GYE 2.64E+10 1.03E+10 2.554310 0.0153
Sabit 4.98E+10 9.62E+09 5.176290 0.0000
R’ 0.998427 F istatistik 1438.538 0.0000
Durbin-Watson 1.999274 Gozlem sayist 50 -

Tablo 7°deki sonuglara dikkat edildiginde, GYE degiskeninin modele eklenmesi, RDK

degiskeninin giiven seviyesini arttirmistir. Diger taraftan eklenen degiskenin katsayi isareti

Kaynak: Tahmin Sonuglari

beklentilere uygun ve anlamli ¢itkmistir. Dolayisiyla bu degisken modele eklenmistir.

Tablo 8’de GIE degiskeni ile RDK ve GYE degiskenlerinin oldugu regresyon modelinin

tahmin sonuclar1 gosterilmistir.

Tablo 8. Reel Déviz Kuru, Global Y&netisim Endeksi ve Global Inovasyon Endeksi

Degiskenleri ile Yapilan Turizm Gelirleri Model Tahmin Sonuglari

Degisken Katsayt Standart hata t istatistigi Prob.
RDK -5.25E+08 1.91E+08 -2.744577 0.0097
GYE 2.46E+10 1.04E+10 2.363178 0.0242
GIE -4.24E+08 3.61E+08 -1.175697 0.2481
Sabit 7.29E+10 2.18E+10 3.336850 0.0021
R? 0.998490 F istatistik 1363.878 0.0000
Durbin-Watson 1.936151 Gozlem sayist 50 -

GIE degiskeni modele eklendiginde, RDK katsayis1 giivenirligi artmanin yaninda GYE

degiskeninin giivenirlik seviyesi diigmiistiir. Bunun yam1 sira GIE degiskeni katsayisi

beklentilere uygun ve anlamli

cikarilmistir.

Son olarak, ALTY degiskeni modele dahil edilerek yapilan tahmin sonuglar1 Tablo 9°da

gosterilmistir.

Kaynak: Tahmin Sonuglart

cikmamistir. Dolayisiyla bu degisken de modelden
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Tablo 9. Reel Doviz Kuru, Global Yo6netisim Endeksi ve Altyap1 Degiskenleri ile Yapilan
Turizm Gelirleri Model Tahmin Sonuglari

Degisken Katsayt Standart hata t istatistigi Prob.
RDK -5.31E+08 1.91E+08 -2.778822 0.0089
GYE 2.85E+10 1.04E+10 2.742508 0.0098
ALTY -4,.33E+08 3.40E+08 -1.275028 0.2112
Sabit 8.08E+10 2.61E+10 3.093602 0.0040
R’ 0.998501 F istatistik 1373.550 0.0000
Durbin-Watson 2.307393 Gozlem sayist 50 -

Kaynak: Tahmin Sonuglar

Tablo 9’daki sonuglara bakildiginda, altyap1 degiskeninin modele dahil edilmesi, RDK ve
GYE degiskenlerinin giiven seviyesini arttirmistir ancak bu degiskenin katsayisi beklentilere
uygun ve anlamli ¢gtkmamistir. Bu durum degiskenin diger iki degisken ile ¢oklu dogrusallik
sorunu olduguna isaret etmektedir ve dolayisiyla modelden ¢ikarilmasi gerekmektedir. Sonug
itibariyle ele alinan iilkelerin turizm gelirlerini etkileyen reel doviz kuru ve global yonetisim
endeksi olmustur. Baska bir ifade ile Tablo 7’nin sonuglar1 dikkate alinacaktir. Buna gore
Tablo 7°deki R? degerinin %99 olmast ele alinan bu degiskenlerin turizm gelirinin iizerindeki
degisimin %99’unu belirledikleri anlama gelmektedir. Bu anlamda tahmin edilen dogrusal
model, asagidaki sekilde olacaktir:

UTG = (4.98E+10) + (2.64E+10)GYE — (4.89E+08)RDK 2

Tablo 7°deki sonuclara dikkat edildiginde ele alinan degiskenlerin ikisi de %99 giiven
seviyesinde anlamli ¢ikmislardir. Buna gore reel doviz kurundaki her bir birimlik artig
karsisinda bu iilkelerdeki uluslararasi turizm gelirlerinde 4.89 kat diisiis ortaya c¢ikacaktir.
Benzer sekilde global yonetisim endeksinde her bir birimlik artis, bu tlkelerin turizm
gelirlerini yaklasik 2.6 kat arttiracaktir. Buna gore iilkelerin i¢ kosullar iyilesirse iilkelerin
siyasi istikrar1 ve yolsuzlukla miicadelede hiikiimetin etkinligi artacaktir ve boylece ilgili
iilkelere daha fazla turistin gelmesi ve sonug itibariyle turizm gelirlerinin artmasina yol
acacaktir.

Burada global inovasyon endeksi degiskenin anlamli ¢ikmamasinin muhtemel nedeni ele
alian tiilkelerde yapilan inovaktif gelismelerin turizm sektoriinde ¢ok fazla yansimamasidir.

Modelde otokorelasyon problemini incelemek i¢in Durbin-Watson (DW) degerine
bakilabilir. Normal olarak bu degerin 2’ye yakin degerler almast modelde otokorelasyon
olmadigina isaret etmektedir. Ancak bu durum, DW tablodaki alt ve st limitleri ¢ikarilarak

analiz edilebilir. %95 giiven araliginda 50 gozlem ve 2 bagimsiz degisken ile alt ve iist
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limitler sirasiyla DI=1.46 ve Du = 1.63 olarak belirlenmektedir. Buna gore elde edilen DW
degeri (1.99) eger Du ve 4-Du arasinda olursa modelde otokorelasyon olmadigi anlamindadir.
Elde edilen DW degeri, 1.63 ve 2.37 arasinda oldugu i¢in modelde otokorelasyon olmasini
gosteren H. hipotezi reddedilmistir ve dolayisiyla tahmin edilen modelde otokorelasyon
problemi yoktur.

Son olarak modelde ¢oklu dogrusallik ve otokorelasyon problemleri olmadigr goriildiikten
sonra modelin bir biitiin olarak anlamli olup olmadigini incelemek igin elde edilen F
istatistigine bakilabilir. Tablo 7’deki sonuglara gore elde edilen F degeri %99 giiven araligiyla

anlamli ¢ikmigtir. Dolayisiyla tahmin edilen model, gegerli bir model sayilmaktadir.

6. Sonuc ve Degerlendirme

Yapilan caligmalarda genel anlamda turizm gelirleri ve inovasyon arasinda bir iligki oldugu
goriilmiistiir. Inovasyon, rekabet edebilirlik ve karsilastirmali iistiinliigii etkiledigi i¢in biitiin
ekonomik yonlerden etkinlik ve verimlilik artisina neden olmaktadir. Diger taraftan turizm
gelirlerinin {ilkelerin biiyiimesi ve dolayisiyla kalkinmasinda 6nemli rolii oldugu i¢in bu
caligmada turizm gelirleri en ¢ok alan 10 iilkenin bu gelirini etkileyen bazi degiskenler 2015-
2019 yil arasinda incelenmistir.

Calismada alt1 farkli degisken ele alinarak ve farkli hipotez testler sonucu sabit etkiler
panel veri modeli tahmin edilmistir. Analiz sonuglarina bakildiginda ele alinan {ilkelerin
2015-2019 donemi arasinda turizm gelirlerinde anlamli bir sekilde etkisi olan degiskenlerin
reel doviz kuru ve global yonetisim endeksi oldugu tespit edilmistir. Ayrica modelin yiiksek
R2 degeri, baz1 degiskenlerin modelden c¢ikarildigi halde kalan degiskenlerin modeli
aciklayabilme giiciiniin yiiksek oldugunu gostermistir.

Bilindigi tizere reel kurdaki artis yani ulusal paranin reel deger kaybi dis satimi olumlu
etkilemektedir. Reel doviz kurunun, turizm gelirleri iizerindeki etkisi teorideki beklentilerin
aksine negatif ¢ikmistir. Diger bir ifade ile reel doviz kurunun artmasi ilgili tilkelerde turizm
gelirlerini diistirmektedir. Bu sonucun iktisadi olarak anlami turist sayisi1 ve yerli para
cinsinden turizm gelirlerinin artmasma karsin doviz cinsinden gelirlerin diismesidir. Bu
durum ele alinan iilkelerde reel doviz kurunun yaninda fiyat istikrarinin saglanmasinin
onemini teyit etmektedir. Odemeler bilangosu alt kalemleri bazinda degerlendirildiginde
Tiirkiye ekonomisi i¢in kronik dis ticaret acigin1 kompanse edecek en 6nemli kalemlerden
olan turizm gelirlerinin doviz bazinda artirilmasi i¢in enflasyon ile miicadele politikalarmin
basarist 6nemlidir. Calismanin sonuglar literatiirdeki benzer ¢alismalarla karsilastirildiginda,

doviz kurunun turizm gelirleri iizerindeki etkisinin benzer sonuglari ¢iktig1 goriilmektedir.
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Incelenen iilkelerde, Global inovasyon endeksinin iilkelerin turizm gelirleri {izerinde etkisi
olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu da, ele alinan iilkelerde turzim gelirlerini arttirmanin
inovasyon ve yenilik¢ilige basvurarak miimkiin olmadigir anlamima gelmektedir. Literatiirde
benzer bazi caligmalarda bu endeksin turzim gelirleri iizerinde pozitif etkisi oldugu
goriilmiistiir. Bu da incelenen iilke gruplarina gore farklilik gosterdigi anlamina gelmektedir.

Incelenen iilkelerin turizm gelirleri iizerinde etkili olan bir diger degisken global
yonetisim endeksi olmustur. Ilgili degiskenin katsayis1 ve isareti beklentilere uygun bir
sekilde ortaya ¢ikmistir. Bu da iilkelerin bu endeksinin iyilesmesi, turist sayisinin artmasina
ve dolayisiyla turizm gelirlerinde artisa neden olmaktadir. Bunu saglamak i¢in bu endeksin alt
endekslerine ve 6zellikle yolsuzlukla miicadele, siyasi istikrar, hukuk {istiinl{igii ve hiikiimetin
yonetim kalitesinin artmasina 6zen gosterilmelidir. Ilgili alt endekslerin her birinde
iyilesmenin meydana gelmesi, global yonetisim endeksinin iyilesmesine neden olmaktadir.
Calismadaki global yonetisim endekisnin turizm gelirleri iizerinde goriinen etkisi, daha 6nce
yapilan benzer calismalardaki sonuclarla parallel bir sonu¢ olup turzim gelirlerini olumlu
etkiledigi goriilmektedir.

Bu oOnerilerin dikkate alinmasi durumunda tilkelerde turizm gelirlerinin artis1 sonucu,
ekonomik biiylime ve dolayisiyla refah artisinin saglanmasi beklenmektedir. Ayni zamanda
caligma; yontemi ve degiskenleri dikkate alinarak farkl iilke gruplari veya farkli donemler

icin yapilma imkan1 oldugundan, gelecekteki ¢calismalara da 151k tutacaktir.
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