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Oz: Bu arastirmada, igletmelerde orgiitsel sesliligi arttirmak amaciyla yola cikilmistir. Bu kapsamda orgiitsel
bagliligin ve orgiitsel etik iklimin etkileri incelenmistir. Arastirmaya iliskin veriler, anket yoluyla toplanmustir.
Bu arastirmanin evrenini 170 ¢alisani olan Balikesir’'in Bandirma ilgesindeki bir yem makinalari iiretim firmasi
olusturmaktadir. Yapilan ¢oklu korelasyon analizinin neticesinde orglitsel etik iklim ile Orglitsel baglilik
arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki, orgiitsel baglilik ile orgiitsel seslilik arasinda pozitif yonlii ve
anlaml bir iligki, orgiitsel etik iklim ile Orgiitsel seslilik arasinda pozitif yonlii ve anlaml iligkilerin oldugu
belirlenmistir. Yapilan hiyerarsik regresyon analizinin neticesinde oOrgiitsel etik iklimin Orgiitsel seslilik
tizerindeki etkisinde orgiitsel baghligin araciik roliiniin varligr tespit edilmistir. Bu sonug, isletme
yOneticilerine orgiitsel sesliligi arttirarak, isletme performanslarinin ytiikseltilmesine katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Etik Tklim, Orgiitsel Seslilik.
&

Abstract: In this research, it was set out to increase organizational voice in enterprises. In this context, the
effects of organizational commitment and organizational ethical climate were examined. The data related to the
research were collected through a questionnaire. The universe of this research consists of a feed machinery
production company in Bandirma district of Balikesir with 170 employees. As a result of the multi-correlation
analysis, it was determined that there was a positive and significant relationship between organizational
ethical climate and organizational commitment, a positive and significant relationship between organizational
commitment and organizational voice, and positive and significant relationships between organizational
ethical climate and organizational voice. As a result of the hierarchical regression analysis, it was determined
that organizational commitment has a mediating role in the effect of organizational ethical climate on
organizational voice. This result will contribute to the improvement of business performance by increasing

organizational voice to business managers.

Keywords: Commitment, Organizational Ethical Climate, Organizational Silence

JEL Classification Codes: D23, M19

Atif/Cite as: Oriicii, E., Hasiray, L, Bocek, A. (2022). Orgiitsel Etik iklim ve Orgiitsel Seslilik Hi§kisinde Orgﬁtsel Bagliigin Aracilik
Rolii: Bandirma ngsi’nde Bir Arastirma Ornegi. Abant Sosyal Bilimler Dergisi, 22(2), 594 - 611. doi: 10.11616/asbi.1093025
intihal-Plagiarism/Etik-Ethic: Bu makale, en az iki hakem tarafindan incelenmis ve intihal icermedigi, arastirma ve yayin etigine
uyuldugu teyit edilmistir. / This article has been reviewed by at least two referees and it has been confirmed that it is plagiarism-
free and complies with research and publication ethics. https://dergipark.org.tr/tr/pub/asbi/policy

Copyright © Published by Bolu Abant Izzet Baysal University, Since 2000 — Bolu

! Prof. Dr., Edip Oriicii, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, eorucu@bandirma.edu.tr.
2 Ttir Hasircl, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, itir8686@gmail.com. (Sorumlu yazar).
3 Alper Bocek, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, alperbocek@gmail.com.


mailto:eorucu@bandirma.edu.tr
mailto:itir8686@gmail.com
mailto:alperbocek@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-5449-2640
https://orcid.org/0000-0002-3301-7496
https://orcid.org/0000-0002-5460-7751

Orgiitsel Etik iklim ve Orgiitsel Seslilik iligkisinde Orgiitsel Bagliligin Aracilik Rolii: Bandirma ilgesi’nde Bir Arastirma
Ornegi
The Mediating Role of Organizational Commitment in The Relationship Between Organizational Ethical Climate and
Organizational Voice: A Field Study in Bandirma

1. Giris

Piyasadaki hizli degisimler ve Orgiitler arasindaki siddetli rekabet g6z Oniine alindiginda, Orgiitsel
yetkinligin nasil gelistirilecegi son derece onemli bir konu haline gelmektedir. Sirketler, karmasik
sorunlarla yiizlesmede, bireylerden daha esnek ve organizedir (Bagheri vd., 2012: 50). Bilhassa, ekip
olma ve sinerji yaratma yoluyla, sirketler biiyiik faydalar elde etmektedirler. (Donaghey vd., 2011: 61).
Orgiitsel baglilik ve orgiitsel etik iklim temelinde, drgiitsel sesliligin ortaya gikmasi, sirketlerin rekabet
ortaminda digerlerinden ayrilmasi yoniinde 6nemli bir atlama tasi gorevi gormektedir. Orgiitsel
baghihgin yiiksek oldugu, calisan davranislari konusunda etik gercevenin belli oldugu ve bu anlamda
rehberlik edildigi bir is ortaminda, ¢alisanlarin sirketlerini sanki kendi sirketleriymis gibi sahiplenmesi ve
daha iyisi icin siirekli gayret sarf etmesi kaginilmazdir (Chen ve Francesco, 2003: 500). Dahas, sirketin de
bu cabay1 destekleyecek bir ortamin siirekliligini saglamasi ve c¢alisanlarin c¢abalarinin karsiliksiz
birakilmamasi, is tatmini yiiksek bireyleri ve verimlilik, etkinlik, ekonomiklik bakimindan gii¢lii bir
isletmeyi ortaya ¢ikaracaktir (Grusky, 1996: 491).

Orgiitsel baglilik, galisamin drgiitiine yonelik tutumunu ifade eden ve galisan-orgiit iliskisi baglaminda,
orgiit iiyeligini siirdiirme kararimi sekillendiren psikolojik s6zlesme seklinde ifade edilmektedir (Tekin,
2018: 810; Tekin ve Celik, 2017). Orgiitsel etik iklim kavrami ise yapilan 6rgiit faaliyetleri odakl islerin,
ahlaki temele dayali olarak yiiriitiilmesi, ¢alisanlarin orgilitte uymakla yiikiimlii oldugu, ahlakla
bigimlendirilmis kurallar biitiiniidiir (Aksoy, Erdil & Ertiirk, 2017: 135). Orgiit faaliyetlerinin
iyilestirilmesi amaciyla, ¢alisanlarin isle ilgili Oneri, fikir, endise ve elestirilerini goniillii olarak,
yoneticileri ve/veya meslektaslariyla acik ve bilingli bir sekilde paylasmalar1 da orgiitsel seslilik olarak
adlandirilmaktadir (Peng & Wei, 2019: 508).

Orgiitlerde, galisanlarin yaratici fikirlerinden yararlanabilmek, ydnetici basarisinda dnemli bir husustur
(Zenasni ve Todd, 2008: 152). Calisanlarin goriis ve diisiincelerini ortaya koymalariyla ilgili bir kavram
olarak goriilen orgiitsel sesliligin nasil arttirilabilecegi sorusuna cevap aramak, bu arastirmanin énemini
ortaya koyan hususlardan biridir. Bu arastirmada, orgiitsel etik iklimin Orgiitsel seslilik iizerindeki
etkisinde, orgiitsel bagliligin aracilik roliinii belirlemek suretiyle orgiitsel sesliligin arttirilmasima doniik
Onerilerin gelistirilmesi amacglanmaktadir. Bu amacla, kavramsal bir yazin taramas: yapilmis ve bu
kavramlara iligkin tanimlamalar ortaya konulmustur. Ayrica yapilan literatiir taramasi ile degiskenler
arasi iligkileri arastiran ge¢mis arastirmalar ve sonuglarina da yer verilmistir.

Aragtirmanin literatiir taramas1 kisminda da goriilebilecegi iizere arastirma kapsaminda yer alan {ig
degiskeni birlikte ele alan ¢alismaya rastlanilmamasi ve Orgiitsel sesliligi arttiracak oneriler sunulacak
olmas1 bu ¢alismanin temel gerekgesini olusturmaktadir. Bu amagla ¢alisma {i¢ kisimdan olusmaktadir.
Ik boliimde kavramsal cerceve sunulmustur. ikinci boliimde literatiir taramasi gerceklestirilmis ve
arastirma konumuza dair ge¢mis calismalara yer verilmistir. Son béliim ise arastirmanin yontemi ve
bulgular: kismina ayrilmistir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1. Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel bagllik calisanin orgiit iiyeligini siirdiirme tutumunu sekillendiren psikolojik bir durum
seklinde ifade edilebilmektedir (Namasivayam ve Zhao, 2007: 1218). Bir baska agidan ise kavrami,
calisanla Orgiitii arasindaki psikolojik sozlesme seklinde de degerlendirmek miimkiindiir (Lochab vd.,
2021: 9). Calisanin orglitiine dair inanci, orgiitiintin amagclarini ve degerlerini kabulii ve bunlara yonelik
gayreti, Orgiitte kalma yoniindeki giliclii irade beyam niteligindedir (Glinliik vd., 2017: 86; Diisiikcan ve
Yiiksel, 2019: 57).

Orgiitsel baglilik, ¢alisamn &rgiitle iligkilerinin dogasini ve dayanikliligin kapsayan ¢ok yonlii bir yapidir
(Lapointe & Vandenberghe, 2018: 101). Calisanin orgiitte kalma arzusuna yonelik faktorler biitiinii, kalma
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kararimi sekillendiren psikolojik bir motivasyon saglamaktadir. Bu anlamda giidiilenmis bir ¢alisan,
Orgiitiiyle her agidan uyumlu hareket etmekte, orgiitii basarili oldugunda kendini mutlu, aksi halde
mutsuz hissetmekte ve basarisizlik halinde durumu kabullenmek yerine, durumu degistirmeye doniik
inisiyatif alarak yapabilecegi ne varsa yapmaktadir. (Zangaro, 2001: 18). Bu motivasyondaki bir ¢alisan,
orgiit iiyeligini siirdiirme noktasinda anlamli arzuya sahip durumdadir (Sezgili ve Efeoglu, 2020: 3624;
Bayram, 2018: 234).

Orgiitsel baglilik, orgiitlerin var olmasinin ve varligini siirdiirmesinin teminatlarindan biridir (Randall,
1987: 466). Gorev yaptig1 Orgiite yiiksek seviyede baglh bir ¢alisan, yiiksek is tatmini ve ytiiksek verimlilik
gosterecektir (O'Reilly & Chatman, 1986: 499). Calisanin gosterdigi caba karsiliginda sahip oldugu
odiillendirilme beklentisi orgiit tarafindan karsilandiginda ise, calisan kendini daha istekli bir sekilde
orgiitiine adayacaktir (Liou, 2008: 120). Calisanlarin ise tutkunluklarinin yiikselmesi ve beklentilerin
karsilanmasi stirdiikce orgiitsel baglilik koklesecektir (Uslu ve Aksoy, 2019: 165; Sariyildiz, 2019: 117).

Orgiitsel bagllik, devam baghligi, duygusal baglilik ve normatif baglilik olmak iizere iig bilesen ile ifade
edilmektedir (Meyer ve Allen, 1997). Duygusal baglilik ¢alisanin olumlu is deneyimleri sonucunda
gelisen ve is verimliligi etkileyen bir boyuttur (Wasti, 2000) Duygusal baglilik, calisanin orgiitiiyle
duygusal ve psikolojik bakimdan biitiinlesmesi, orgiitiine sarilmas1 ve kendini drgiitiiyle 6zdeslestirmesi
sonucunu dogurmaktadir (Giinlitk vd., 2017: 86). Calisanin is ortamina iliskin duygusal tepkileri ile
sekillenen, istekli olarak orgiitte kalma ve orgiite sadakat gosterme durumu ise, ise sarilma ve is tatmini
ile baglantili durumdadir (Ilhan vd., 2019: 383). Alt bilesenlerden normatif baglilik ise ¢alisanin drgiite ait
olma inancimi ve Orgiite karst sorumluluk hissini 6ne ¢ikaran bir kavramdir (Dordevic, 2004: 113).
Calisan, orglitiine baglanmayi, adeta bir gorev duygusuyla yerine getirmektedir ve orgilite yonelik
hissettigi yiikiimliiliikk/zorunluluk baghiligini da arttirmaktadir (Chugtai ve Zafaar, 2006: 40). Orgiitsel
bagliligin bir diger alt bileseni olan devam baglilig1 da calisanin Orgiitten ayrilmanin getirecegi maliyeti
dikkate alarak, orgiitte kalma istegi duymasi olarak agiklanmaktadir (Hong vd., 2018: 589). Bu kavram,
calisan ¢ikarlarinin bir unsuru olarak goriilmekte olup, calisanin orgiitsel baghiligini pekistirmektedir.
Calisanlarin Orgiitte galistiklar: siire boyunca yerine getirdikleri yatirim ve maliyetleri kapsayan bu
kavram, ¢alisanin goziinde orgiitte kalmay1 adeta bir ihtiyac haline getirmektedir (Chen ve Chen, 2008:
280).

Meyer ve Allen orgiitsel bagliligin {i¢ boyutunun dort ortak 6zelligi oldugunu belirtmektedir (Wasti,
2003: 311). Bu ozellikler; calisanlarin psikolojik durumlarimi yansitmasi, ¢alisan ve Orgiit arasindaki
iligkileri belirtmesi, ¢calisanin gorev yaptig1 orgiite olan tiyeligini devam ettirebilme kararinin verilmesi ve
isgticli devir hizini diisiirmesi seklinde siralanabilir (Meyer ve Allen, 1997).

2.2. Orgiitsel Etik Tklim

Etik ve ahlak, giinliik konusma dilinde birbirinin yerine kullanilan kavramlar olmakla birlikte, bu iki
kavrami tartismak gerektiginde, etigi teorik yon, ahlaki ise pratik yon olarak diisiinmek daha uygundur
(Martin ve Cullen, 2006: 188). Bu baglamda, ahlaka yonelik standart yapr olusturmak, etigin temel
amacidir (Secilmis ve Ceylanlar, 2019: 41; Shanker vd., 2017: 71). Orgiitsel etik iklim, yapilan orgiit
faaliyetlerine dayali islerin, ahlaki temele dayal: olarak yiiriitiilmesidir (Erdem, 2021: 59). Meydana gelen
etik problemler karsisinda, ¢alisanlarin nasil miicadele yiiriitecegi ve neyin dogru neyin yanhs oldugu
noktasinda, oOrgiitte olugsmus ortak algilamadir ve orgiit bilinyesinde resmi olmayan bir kontrol
mekanizmasi gorevindedir (Newman vd., 2017: 486). Bir bakima, etik iklimi ¢alisanlarin orgiitte uymakla
yiikiimlii oldugu, ahlakla bigimlendirilmis kurallar biitiinii seklinde tanimlamak miimkiindiir (Giinlitk
vd., 2017: 86). Etik, Orgiitte neyin, nasil olmasi gerektigi anlamindadir. Fakat burada mecburiyetten
ziyade ahlakilik s6z konusudur. Etik, diiriistliik, saygi, sorumluluk, adalet, ilgi ve vatandashik bilinci
temelinde gosterilen davranislarla birlikte, dogru, yanlis, iyi, kotii yargisinin olustugu, yapilabilir ve
uygulanabilir ahlak kavrami seklinde viicut bulmaktadir (Sariyildiz, 2019: 118; Catir, 2019: 61).

Orgiitiin politika, uygulama, prosediir gibi destekledigi, arzu ettigi ve 6diillendirdigi ahlaki davraniglara
iliskin yerlesmis ortak kanida ve giinliik isleyiste ikilemde kalinmasi halinde etik iklim rehberlik
etmektedir (Soyalin & Karabey, 2020: 876; Diisiikcan & Yiiksel, 2019: 56; Kim & Vandenberghe, 2020: 523).
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Bu baglamda, orgiite iliskin normatif durumun tanimlandigi, bununla uyumlu olarak karar verme
stirecinin yonlendirildigi ve etik ikilemlerin ¢6ziimlendigi ¢ok boyutlu bir yap1 s6z konusudur (Sezgili ve
Efeoglu, 2020: 3622; Demir, 2019: 825). Etik iklim, ¢alisanlarin etik tutum, inan¢ ve motivasyonlarina
rehberlik ederek, orgiitsel diizeyde etik sorunlarin ¢6ziim yollarin1 da etkileme giiciine sahiptir (Qi ve
Liu, 2017: 3).

C")rgiitsel etik iklim, c¢alisan agisindan orgiitte islerin nasil yiiriidiigtinii algilama ve kavrama imkani
vermektedir (Arnaud, 2010: 351). Boylelikle, ¢alisanun davranis ve tutumlarinda degisiklik meydana
gelmekte ve bunlar yeniden sekillenmektedir (Aksoy vd., 2017: 137). Orgiit giiciiniin goriinen yiizii olan
yOnetim tarafindan etik iklim tesvik edilerek, ¢alisanlarin davranislarini degistirmeleri imkani olugmakta,
elde edilen katkilarin Orgiitsel politika, uygulama, prosediir vb. yansitilmasiyla da kuruma aidiyet
artisinin saglanmasi miimkiin olmaktadir (Erdem, 2021: 59; Teresi, vd., 2019: 9). Calisanlar etik davranisin
odiillendirildigi, etik olmayan davramisin cezalandirildig: bir is ortaminda calismay1 arzu etmektedirler.
Bu baglamda, etik iklim, calisanin Orgiitle uzun vadeli iligkisini siirdiirmesi anlaminda onemli
etmenlerden biri durumundadir ve orgiitteki dogru, yanlis eylemlere dair algilar1 yonettigi i¢in, calisan
performansi ve davranislari {izerinde pozitif etkilidir (Lochab vd., 2021: 12; Kilig, 2019: 808).

Orgﬁtﬁn bekledigi davrarnislarin calisanlar tarafindan sergilenme sikligi, etik iklimin benimsenme
derecesini gostermektedir (Demir, 2019: 825). Calisanlarin, kendilerini kurumun bir pargast olarak
gorerek daha fazla performans gostermek ve verimliliklerini yiikseltmek ¢abalarinda, 6rgiite dair pozitif
etki algilamalarinin rolii biiyiiktiir ve anahtar 6nemdedir (Bilgen ve Elgi, 2019: 240). Eger orgiit yonetimi
etik meselelere onem vermiyor veya yeterince iizerinde durmuyorsa, calisanlar da bu tiir meseleler
karsisinda kayitsiz kalmaktadir (Soyalin ve Karabey, 2020: 876; Borhani vd., 2012: 4).

Orgiitsel etik iklim, calisma kosullarinin iyilestirilmesi, is giivenligi, ise alimlarda firsat esitligi, mali
seffaflik, sosyal sorumluluk bilinci ve ¢evreye duyarlilik konularinda siirekli gelismenin tetikleyicisidir
(Koskenvuori vd., 2019: 335). Ayrica toplumsal sorumluluk baglaminda, ¢alisan-isveren ve ¢alisan-calisan
arasi iligkiler ve sorumluluklar konusunda en yiiksek iyilesmeyi tesis etmektedir. Boylece, kaotik ve
rekabetci ekosistemde varligin siirdiiriilmesi noktasinda, isletmenin olmayz istedigi ve oldugu konumun
tespit edilmesi ve ilerleme firsatlarinin goriilmesi i¢in bir rehber gorevi gormektedir (Jaramillo vd., 2006:
278).

2.3. Orgiitsel Seslilik

Seslilik davrarusi, ilk kez problemli bir durumdan kaginmak yerine, durumu degistirmeye yonelik
calismak baglaminda, 1970 yilinda Hirschman tarafindan tanimlanmistir (Fletcher ve Watson, 2007: 163).
Orgﬁtsel seslilik, Orgiit faaliyetlerinin iyilestirilmesi amaciyla, ¢alisanlarin isle ilgili 6neri, fikir, endise ve
elestirilerini goniilli olarak yoneticileri ve/veya is arkadaslariyla acik ve bilingli bir sekilde
paylasmalaridir. Boylelikle, calisanlarin degisim odakli ve yapia fikirlere olan egilimini yansitma
yoniinde davranmasi miimkiin olmaktadir (Morrison ve Milliken, 2004: 34). Calisan, proaktif bir sekilde
onerilerde bulunarak ve orgiitteki mevcut problemlere dair endiselerini ifade ederek, orgiitsel
verimliligin arttirllmasina katkida bulunmaktadir. Boylece, isle ilgili bilgi paylasimina girilerek, degisim
ve iyilesme niyetine uygun eylemlerin gergeklestirilmesi i¢in yorumlar dile getirilmektedir (Peng ve Wei,
2019: 508).

Seslilik davrarns, istege bagli, degisim odakli, yonetme giicii olmayanlar tarafindan tetiklenen ve ¢alisan-
yOnetici arasinda diiriist ve acik iletisim gerektiren dort karakteristige sahiptir (Lapointe ve
Vandenberghe, 2018: 103). Orgiitsel seslilik, 6rgiit liderinin tutumuyla dogrudan ilintilidir (Morrison ve
Milliken, 2000: 711). Orgiitsel seslilik davranisi liderin eylem ve soylem tutarliligi, astlarca
benimsenebilirlik seviyesi konusunda sinyal vermekte ve acik iletisimi beslemektedir (Wang ve Yen,
2021: 5). Calisanlara is diizeni ile ilgili endiselerini/Onerilerini dogrudan iist ve orta yonetime iletme sans1
ve yolu verildiginde, bu daha fazla uyum ve yonetime karst olumlu tutumlar ile sonuglanmakta ve
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yiiksek galigan performansi elde edilmektedir (Prasadika ve Nishanthi, 2018: 332). Ozellikle, giiclii bir
etik iklimin de hakim oldugu Orgiitte, uygun olmayan eylem ve davranislar hakkinda kapali kapilar
ardinda konusmak yerine, sesli diisiiniilmekte ve bunlarla miicadele etme imkan: dogmaktadir (Kim &
Leach, 2020: 428). Seslilik, tipik olarak isyerinde yiiz yiize iletisimsel davranis olarak
kavramsallastirilmakla birlikte, Orgiit kiiltliriiniin ifade ozglirligiinii igsellestirmemesi durumunda,
sosyal medya vb. platformlarin anonim kullanilmas: tiiriindeki aracili iletisime de doniisebilmektedir
(Wang ve Yen, 2021: 5).

Seslilik davramisi, baslarda tatmin edici olmayan oOrgiitsel ortama karsi, calisanin igsel reaksiyonu
seklinde ifade edilirken, ilerleyen donemlerde ekip verimliligini ve etkinligini iyilestirmeye doniik dissal
bir reaksiyon haline gelmistir (Hameed vd. 2020: 596). Orgiitsel seslilik, bes alt kategoride ifade
edilmektedir (Saunders vd., 1992: 249). Savunmaci seslilik, ¢alisanin kendini koruma amagh goriis
belirtmesidir (Dyne vd., 2003: 1381). Kabullenici seslilik, ¢alisanin orgiitiin diger c¢alisanlariyla fikir
birligine vararak, digerlerinin destegini almasidir (Fletcher ve Watson, 2007: 166). Olumlu seslilik,
calisanlarin orgiit lehine yapicr fikirler ifade etmesidir (Erdem, 2021: 60). Yasaklayici seslilik, ¢alisanlarin
orgiit aleyhine olabilecek davranislar, faaliyetler, uygulamalar konusundaki endiselerini dile
getirmesidir. Tesvik edici seslilik ise calisanlarin orgiitii iyilestirmek igin fikir ve Oneriler ileri
stirmeleridir (Soyalin & Karabey, 2020: 877).

Duygusal baglhihigin orgiitsel seslilik tizerindeki etkisi biiyiiktiir (Obeng & Ugboro, 2003: 92). Ciinkii
orgiitsel baglilig1 yiiksek diizeydeki bir calisan, giiclii baghhk duygusunun etkisiyle isyerindeki
resmi/gayr1 resmi iliskilerinde faydali davranislarda bulunmaya isteklidir (Azarvand vd., 2013: 80). Boyle
bir calisan, oOrgiitiinii sahiplenmekte ve oOrgiitiiniin faydasina olacagina inandigi seslilik eyleminde
bulunmaktadir (Olfat vd., 2019: 172).

3. Olgular Arasi Iliskilere Yonelik Literatiir Taramas1

Arastirmanin bu kisminda literatiir taramasi yapilmis ve olgular/ arasi iligkiler ele alinmistir. Bu nedenle
orgiitsel baglilik, orgiitsel etik iklim ve Orgiitsel seslilik arasindaki iliskileri inceleyen ¢alismalara ve bu
calismalarin sonuglarina yer verilmis, sosyal miibadele kuraminin 1s1ginda hipotezler gelistirilmistir.
Sosyal miibadele kurami, sosyal yap: icindeki aktdrlerin birtakim beklentilerle iligkilerini kurmasi ve
devam ettirmesini ifade etmektedir. Bu kuram sosyal yap: igerisindeki aktorlerin karsilikli etkilesimini
norm olarak kabul eder (S6zen ve Basim, 2020: 180; Kulualp ve Sari, 2019: 60).

3.1. Orgiitsel Etik Iklim ve Orgiitsel Seslilik liskisi

Bu iki degisken arasindaki iliskiyi nedensellik iliskisi olarak ortaya koyan simirli sayida calismaya
rastlanmistir.

Erdem (2021), Konya vakif iiniversiteleri biinyesinde gorev yapan 289 idari personele ile bir ¢alisma
gerceklestirmistir. Aragtirma kapsaminda yapilan analizlerin neticesinde, orgiitsel etik iklimin ¢alisan
sesliligini pozitif ve anlamli yonde etkiledigi tespit edilmistir (Erdem, 2021: 60).Wang ve Yen (2021),
Tayvan’da hizmet sektorii sirketleri biinyesinde gorev yapan 280 personel ile ¢alisma gerceklestirmistir.
Arastirma sonuglarina gore, Orgiitsel etik iklim ve calisan sesliligi arasinda anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir (Wang ve Yen, 2021: 15). Soyalin ve Karabey (2020), Siirt'teki saglik kurumlari biinyesinde
gorev yapan 409 personel ile bir calisma gergeklestirmis olup, analizler dogrultusunda saghk
calisanlarmin seslilik davranislarinin olumlu etkilenmesinde, etik iklim algilarinin giiglenmesinin
Onemini vurgulamistir (Soyalin ve Karabey, 2020: 880).Kim ve Vandenberghe (2020), Giiney Kore ordusu
biinyesinde gorev yapan 900 personel ile bir ¢alisma gerceklestirmistir. Arastirma sonugclari, etik iklim,
etik liderlik ve takim etik sesliligi arasinda pozitif yonlii ve anlaml iligkilerin oldugunu belirtmektedir
(Kim ve Vandenberghe, 2020: 535).Qi ve Liu (2017), Cin’de banka, perakende, hukuk, petrol, GYO, IT
sektorleri bilinyesinde gorev yapan 329 personel ile galisma gergeklestirmistir. Arastirma kapsaminda
yapilan analizlerin sonuglarina gore, dnemseyen etik iklim ve galisan sesliligi arasinda pozitif yonlii ve
anlamli iliskilerin oldugu tespit edilmistir (Qi ve Liu, 2017: 7).
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Blau (1964) tarafindan ortaya atilan Sosyal Degisim Kurami sosyal degisimlerin énceden belirtilmemis
bazi sorumluluklar doguracagy; bir kisinin bagka bir kisiden iyilik gordiigiinde ne zaman ve nasil olacag1
belirsiz olsa dahi gelecekte bu iyiligin geri donecegi beklentisi i¢inde olacag1 seklinde ifade edilir. Insan
davranisinin ekonomik modeline dayanan sosyal degisim kurami, insanlar arasindaki etkilesimin,
odiilleri en iist diizeye cikarirken kayiplar1 da en az diizeye indirme istegi ile harekete gectigini savunur.
Bu kuramin ortaya koydugu temel diisiincesi lider ve {iyelerin odiillendirme beklentisinin (dikkate
alinma, saygi gorme vb) igerisinde sosyal iligkilere dahil olmas: ve bunlari siirdiirmekte oldugudur. Bu
kurami savunan yazarlara gore bireyler, gruplar ve Orgiitler ile istemis olduklar1 sosyal sonuglara
erisebilmek icin is birligi yapabilmektedir. Bir sosyal miibadelenin siirdiiriilebilmesi icin taraflarin
karsilikli baghliklar: biiyitk onem arz etmektedir. Sosyal miibadele baskalariyla karsilikli baghlik ve
dayanisma gerektirmektedir (Bolat vd., 2009). S6z konusu ge¢mis arastirmalar ve sosyal miibadele teorisi
1s181inda asagidaki hipotez gelistirilmistir:

Hu: Orgiitsel etik iklim ve orgiitsel seslilik arasindaki iliskide orgiitsel bagliligin aracilik rolii vardir

Hua: Orgiitsel etik iklimin orgiitsel seslilik iizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi vardir.
3.2. Orgiitsel Etik Tklim ve Orgiitsel Baglilik ligkisi

Bu iki degisken arasindaki iliskiyi nedensellik iligskisi olarak ortaya koyan smirli sayida c¢alismaya
rastlanmistir.

Lochab vd. (2021), Hindistan’daki Delhi-NCR sirketi biinyesinde gorev yapan 600 IT personeli ile bir
calisma gerceklestirmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, kariyer yoneliminin Orgiitsel baglilik
tizerindeki olumsuz etkisinin, kuruluslarin etik iklimi tarafindan baskilanabildigi belirlenmistir (Lochab
vd., 2021: 18). Sezgili ve Efeoglu (2020), Adana’daki 6zel bankalar biinyesinde gorev yapan 168 personel
ile bir calisma gerceklestirmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin sonuglarina gére pragmatik
etik alt iklimin Orgiitsel baglilig1 anlaml yonde etkiledigi ortaya konulmustur (Sezgili ve Efeoglu, 2020:
3625).Bilgen ve El¢i (2019), kamu sektorii ¢alisanlar: biinyesinde gorev yapan 1588 personelle bir ¢alisma
gerceklestirmis, Orgiitsel bagliligin olumlu etkilenmesinde etik alginin arttirilmas: gerektigi sonucuna
ulasmistir (Bilgen ve Elgi, 2019: 248). Diisiikcan ve Yiiksel (2019), Arcelik biinyesinde gorev yapmakta
olan 126 personel ile bir ¢alisma gerceklestirmistir. Sonuglara gore, etik algi ve baglilik arasinda olumlu
bir iligki tespit edilmistir (Diisiikcan ve Yiiksel, 2019: 60).Secilmis ve Ceylanlar (2019), helal kavramina
dayali otel isletmeleri biinyesinde gorev yapan 394 personele ile bir calisma gerceklestirmistir.
Aragtirmanin sonucunda etik algilamanin orgiitsel bagliligi anlamli yonde etkiledigi belirlenmistir
(Secilmis ve Ceylanlar, 2019: 55). Catir (2019) Usak ilindeki bir otel biinyesinde gorev yapan 208 personel
ile bir ¢calisma gergeklestirmis, orgiitsel etik degerlerin ve etik davranisin ¢alisanlarin érgiitsel baglhiliklar
tizerinde pozitif yonde ve anlaml etkisinin oldugunu tespit etmistir (Catir, 2019: 66). Uslu ve Aksoy
(2019), Mus, Bitlis, Van ve Hakkari’deki 6zel hastaneler biinyesinde gorev yapan 327 personelle bir
aragtirma gerceklestirmis olup, Orgiitsel baghligin orgiitiin etik degerleri ile pozitif yonlii ve anlaml
iliskisinin oldugunu tespit etmistir (Uslu ve Aksoy, 2019: 170). Demir (2019), Hatay’daki okullar
biinyesinde gorev yapan 259 &gretmen ile bir calisma gerceklestirmistir. Arastirma kapsaminda elde
edilen sonuglara gore dgretmenlerin etik degerlerinin orgiitsel bagliliklarini pozitif ve anlamli yonde
etkiledigi tespit edilmistir (Demir, 2019: 830). Kili¢ (2019), Sivas merkez okullarinda ¢alisan 243 personelle
bir arastirma gerceklestirmistir. Arastirma kapsaminda yapilan analizlerin sonucunda okul ¢alisanlarinin
algiladig1 etik degerlerin okullarina bagliliklarini pozitif ve anlamli sekilde etkilemektedir (Kilig, 2019:
826).Sar1yildiz (2019), Istanbul’daki bir vakif {iniversitesi biinyesinde gorev yapan 325 saglik calisani ile
bir arastirma gergeklestirmis, etik iklim algisinin orgiitsel baglilig: pozitif ve anlamli yonde etkiledigini
tespit etmistir (Sariyildiz, 2019: 125).Tekin (2018), Istanbul’daki bankalar biinyesinde gorev yapan 404
personelle bir arastirma gerceklestirmistir. Arastirmanin sonuglar1 banka personelinin etik algilar1 ne
kadar yiiksek ise bagliliklarinin da yiikselecegini gostermektedir (Tekin, 2018: 816). Bayram (2018)
calismast kapsaminda, Samsun, Sinop ve Kastamonu turizm isletmeleri biinyesinde goérev yapan
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personele anket uygulamasi yapilarak, 398 anket verisi analiz edilmistir. Sonuglar, ilgili ¢alisanlardaki
etik algilama, orgiitsel bagliliklarini olumlu sekilde etkilemektedir (Bayram, 2018: 235). Giinliik vd. (2017)
calismast kapsaminda, Tiirkiye’deki bagimli ¢alisan muhasebe meslek mensuplarina anket uygulamasi
yapilarak, 450 anket verisi analiz edilmistir. Sonuglara gore, etik iklim orgiite duygusal baghligi, devam
baghiligini, normatif baglilig1 pozitif etkilemektedir (Giinliik vd., 2017: 90). Aksoy vd. (2017) calismasi
kapsaminda, Gebze OSB biinyesindeki sirketlerde gorev yapan mavi yakali personele anket uygulamasi
yapilarak, 310 anket verisi analiz edilmistir. Sonuglara gore, OSB ¢alisanlarina hakim olan etik algilama
ve sirketlerine bagliliklar1 arasinda kismi destekleyici bir etki s6z konusudur (Aksoy vd., 2017: 414).

Blau (1964) tarafindan ortaya atilan Sosyal Degisim Kurami sosyal degisimlerin énceden belirtilmemis
bazi sorumluluklar doguracagy; bir kisinin baska bir kisiden iyilik gordiigiinde ne zaman ve nasil olacag:
belirsiz olsa dahi gelecekte bu iyiligin geri donecegi beklentisi icinde olacag1 seklinde ifade edilir. Insan
davranisinin ekonomik modeline dayanan sosyal degisim kurami, insanlar arasindaki etkilesimin,
odiilleri en tiist diizeye ¢ikarirken kayiplar: da en az diizeye indirme istegi ile harekete gectigini savunur.
Bu kuramin ortaya koydugu temel diisiincesi lider ve {iyelerin odiillendirme beklentisinin (dikkate
alinma, saygi gérme vb) icerisinde sosyal iliskilere dahil olmas1 ve bunlar siirdiirmekte oldugudur. Bu
kurami savunan yazarlara gore bireyler, gruplar ve orgiitler ile istemis olduklari sosyal sonuglara
erisebilmek igin is birligi yapabilmektedir. Bir sosyal miibadelenin siirdiiriilebilmesi i¢in taraflarin
karsilikli bagliliklar: biiyiik 6nem arz etmektedir. Sosyal miibadele bagkalariyla karsilikli baghhk ve
dayanisma gerektirmektedir (Bolat vd., 2009). S6z konusu ge¢mis arastirmalar ve sosyal miibadele teorisi
1s181nda asagidaki hipotez gelistirilmistir:

Hiv: Orgiitsel etik iklimin drgiitsel baglilik iizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi vardir.
3.3. Orgiitsel Baglilik ve Orgiitsel Seslilik Tliskisi

Bu iki degisken arasindaki iliskiyi nedensellik iliskisi olarak ortaya koyan smnirli sayida ¢alismaya
rastlanmistir.

Zhou vd. (2021) calismas1 kapsaminda, Cin’deki {i¢ hastane biinyesinde gorev yapan 598 personelle bir
calisma gerceklestirmistir. Arastirma sonuglarina gore, duygusal baghlik ve seslilik davranis: arasinda
pozitif yonlii ve anlaml bir iliski oldugu tespit edilmistir (Zhou vd., 2021: 1607). Kim ve Leach (2020)’in,
Blind sirketi biinyesinde gorev yapan 306 personel ile gerceklestirdikleri calismanin neticesinde tesvik
edici seslilik ve duygusal baglilik arasinda pozitif yonlii ve anlaml1 bir iligkinin oldugu goriilmustiir (Kim
ve Leach, 2020: 438). Olfat vd. (2019) ¢alismasi kapsaminda, Iran’da IT, finans, kamu, imalat, medikal,
hizmet ve dagitim endyiistrileri biinyesinde gorev yapan 361 isgoren ile bir calisma yapilmistir. Arastirma
sonuglari, orglitsel bagliligin yapia sesliligini kuvvetlendirdigini gostermektedir (Olfat vd., 2019: 172).
Lapointe ve Vandenberghe (2018), Kanada’da bulunan bes miisteri hizmetleri sirketi biinyesinde gorev
yapan 181 calisan ile bir arastirma gerceklestirmistir. Arastirma sonuglar1 duygusal baglilik ve calisan
sesliligi arasinda pozitif yonlii ve anlamlhi bir iliskinin oldugunu, normatif baghilik ve antisosyal
davraniglar arasinda ise negatif yonlii bir iliskinin s6z konusu oldugunu gostermektedir (Lapointe ve
Vandenberghe, 2018: 110). Prasadika ve Nishanthi (2018), Sri Lanka’daki XYZ Pvt. Ltd. sirketi biinyesinde
gorev yapan 110 personel ile bir ¢alisma gerceklestirmistir. Arastirma sonuglarina gore algilanan ¢alisan
sesliliginin Orgiitsel baglilik iizerinde anlamli etkisinin oldugu belirlenmistir (Prasadika ve Nishanthi,
2018: 336).

S0z konusu ge¢mis arastirmalar ve sosyal miibadele teorisi 1s1§1nda asagidaki hipotezler gelistirilmistir:
Hic: Orgiitsel baghhigin orgiitsel seslilik {izerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi vardir.
4. Aragtirmanin Yontemi

Bu arastirmanin amaci, Orgitsel etik iklimin Orgiitsel seslilik {izerindeki etkisinde, orgiitsel bagliligin
aracilik roliinii tespit etmektir. Bu kapsamda arastirmanin 6rneklemi, kullanilan 6lgekler, bulgular ve
analizler asagida sunulmustur.

4.1. Arastirmanin Olcekleri
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Arastirmada veriler anket yontemi ile toplanmistir. Demografik sorular hari¢, diger ii¢ Olgekte
calisanlarin ifadelere katilim diizeyleri (1=Kesinlikle Katilmiyorum 2=Katilmiyorum 3=Kararsizim
4=Katiliyorum 5=Kesinlikle Katiliyorum) seklindeki 51i likert tipi Olcekleme ile Ol¢iilmiistiir. Anket
formunda toplam 51 soru bulunmaktadir. Calisanlarin sirketteki kidem siiresi, ¢alisanlarin sirketteki
pozisyonlari, ¢alisanlarin yasi, ¢alisanlarin cinsiyeti, ¢alisanlarin egitim durumu demografik sorulari
olugturmaktadar.

Orgiitsel baghlik 6lgegi icin, Allen ve Meyer tarafindan 1990 senesinde gelistirilen, Wasti (2000)
tarafindan Tiirkce'ye cevrilen 18 soruluk dlgek kullanilmistir (Uslu, 2021: 185). Orgiitsel baglilik dlgeginin
3 alt boyutu bulunmaktadir. Olgegin giivenilirlik calismasi sonucunda cronbach’s alfa degerleri 0,85 ile
0,90 arasinda ¢ikmustir. Orgﬁtsel baglilik i¢in en yaygin kullanilan ve gecerliligi en yiiksek kabul edilen
Olcek olmasi nedeniyle Allen ve Meyer’in 0lcegi tercih edilmistir. C)rgiitsel etik iklim 6l¢egi i¢in, Arnaud
tarafindan 2010 senesinde gelistirilen, Soyalin (2019) tarafindan Tiirkgesi kullanilan 19 soruluk olgek
kullanilmigtir (Soyalin, 2019: 200). Orgiitse etik iklim dlgeginin 6 alt boyutu bulunmaktadir. Orgiitsel
seslilik Olgegi i¢in, Dyne vd. tarafindan 2003 senesinde gelistirilen, Giindiiz ve Pekgetas (2018) tarafindan
Tiirkge'ye cevrilen 14 soruluk o6l¢ek kullanilmistir (Giindiiz ve Pekgetas, 2018: 103). Orgﬁtsel seslilik
Olceginin 3 alt boyutu bulunmaktadir.

4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Bandirma ilcesinde faaliyet gdsteren makine imalat fabrikasi olusturmaktadir.
Firmanin toplam ¢alisan sayis1 170’dir. Arastirmanin 6rneklemini ayni sirkette gorev yapan 120 ¢alisan
olusturmaktadir. {lgili sirkette goniillii olarak katilim saglayacak calisanlarin destegiyle, yiiz yiize anket
uygulamas1 gerceklestirilmistir. Asagida yapilan hesaplamanin neticesinde 6rneklemin 120 kisilik bir
orneklemin 384 kisilik bir anakiitleyi temsil yetenegi oldugu tespit edilmistir. (Bartlett vd., 2001: 45).

_ 384,16 = 11820 _ 1.96%x 0.52 = 3841
S 7 T
170

Hgili kurumda anket calismasi gergeklestirmek i¢in alnan etik kurul onayi, Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi 2021-08 toplanti numarali ve 08.11.2021 tarihlidir.

4.3. Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin modeli Sekil 1’de belirtilmistir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel Etik Iklim Orgiitsel Seslilik

la

5. Bulgular
5.1. Normallik Testi
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Arastirmalara yonelik korelasyon ve regresyon analizleri vb. parametrik testlerin yapilabilmesi icin
veriler normal dagilmahdir (Giirbiiz & Sahin, 2018: 216). George & Mallery (2010)'a gore, 6lgek verileri
icin carpiklik ve basiklik degerlerinin (-2;42) araliginda olmas: halinde, verilerin normal dagilim
gosterdigi kabul edilmektedir. Yapilan normallik testi ile ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin bu aralikta
oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda, veriler normal dagilim gosterdigi kabul edilmektedir. Bu nedenle
parametrik analizler uygulanacaktir.

Tablo 1: Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Degisken Carpiklik Basiklik
Orgiitsel Baglilik -114 ,829
Orgiitsel Etik iklim -,203 ,506
Orgiitsel Seslilik -734 1,863

5.2. Giivenilirlik Analizi Degerleri

Alpha katsayist 0,40-0,60 arasinda ise 6lgek diisiik giivenilir, 0,60-0,80 arasinda ise oldukga giivenilir ve
0,80-1,00 arasinda ise 6lgek yiiksek giivenilir olarak ifade edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 160).

Tablo 2: Giivenilirlik Analizi Degerleri

Olgek Alfa Katsay1s1 ifade Sayis1
Orgiitsel Baglilik ,788 18
Orgiitsel Etik iklim | ,887 19
Orgﬁtsel Seslilik ,801 14

Arastirmada Orgiitsel baghlik Olcegine ait giivenilirlik katsayis1 0,788, Orgiitsel etik iklim olgegine ait
glvenilirlik katsayis1 0,887 ve Orgiitsel seslilik Olgegine ait glivenilirlik katsayist 0,801 olarak
belirlenmistir. Olgeklerdeki maddeler arasinda i¢ tutarlilik degeri kabul edilebilir deger olan 0,70'ten
yiiksektir.

5.3. Faktor Analizi Degerleri

Giivenilir faktorler ¢ikartabilmek icin arastirmalarda en az 200 kisilik 6rnekleme ihtiyag duyulmakta
olup, daha iyi ve net sonuglara ulasabilmek adina biiyiik 6rneklem ile galismak uygun olacaktir
(Biiytiikoztiirk, 2002: 477; Kline, 1994; Child, 2006:). Comrey, faktor analizi uygulanmak istenen 6rneklem
sayisin1 50 oldugunda ¢ok zayif, 100 oldugunda zayif, 200 oldugunda orta, 300 oldugunda iyi, 500 ve
tizeri oldugunda ¢ok iyi olarak tanimlamaktadir (Comrey, 1988: 758). Orneklem sayist 200’iin altinda
oldugu icin faktor analizi yapilamamistir (Glirbiiz ve $Sahin, 2018: 110).

Tablo 3: KMO ve Bartlett’s Testi (Orgiitsel Seslilik I¢in)

KMO ,821
Yaklasik Ki Kare Degeri 1186,825
(df) 91
(Sig.) ,000

—
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Kaiser-Meyer-Olkin degerinin 0,60’dan biiyiik ve Barlett’s kiiresellik testinin anlamli olmas: (,821,
p<0,001) dlgegin faktor analizi igin uygun olduguna isaret etmektedir.

Tablo 4: KMO ve Bartlett’s Testi (Orgiitsel Baghlik Icin)

KMO 717

Yaklasik Ki Kare Degeri 924,192
(df) 153
(Sig-) ,000

Kaiser-Meyer-Olkin degerinin 0,60’dan biiyiik ve Barlett’s kiiresellik testinin anlamli olmast (,717,
p<0,001) dlgegin faktor analizi i¢in uygun olduguna isaret etmektedir.

Tablo 5: KMO ve Bartlett’s Testi (Orgiitsel Etik Iklim Igin)

KMO ,811

Yaklasik Ki Kare Degeri 1570,037
(df) 171

(Sig-) ,000

Kaiser-Meyer-Olkin degerinin 0,60’dan biiyiik ve Barlett’s kiiresellik testinin anlamli olmasi (,811,
p<0,001) dlgegin faktor analizi icin uygun olduguna isaret etmektedir.

5.4. Korelasyon Analizi Degerleri

Tablo 6: Korelasyon Analizi Degerleri

Orgiitsel Baglilik  |Orgiitsel Etik iklim [Orgiitsel Seslilik
1
Orgiitsel Baglilik
333~ 1
Orgiitsel Etik
iklim 000
120
440° 2427 1
Orgiitsel Seslilik 000 008
120 120
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(p** <0,01; p* < 0,05; N=120)

Tablo 6’daki korelasyon analizinin neticesine gore orgiitsel baghilik ile drgiitsel etik iklim arasinda pozitif
yonlii ve anlamli bir iligki (r(120): 0,333, p<0,05), orgiitsel baglilik ile orgiitsel seslilik arasinda pozitif
yonlii ve anlamh bir iliski (r(120): 0,440, p<0,05), orgiitsel etik iklim ile Orgiitsel seslilik arasinda pozitif
yonlii ve anlamh bir iliski (r(120): 0,242, p<0,05) oldugu tespit edilmistir.

5.5. Orgiitsel Etik Iklim ile Orgiitsel Seslilik Arasindaki iliskide Orgiitsel Bagliligin
Aracilik Etkisinin Hiyerarsik Regresyon Analizi ile Tespiti
Araa degisken bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda yer almakta olup, bu iki degisken arasinda

baglanti kurmaya yardimci olur (Giirbiiz ve $ahin, 2018: 260). Bu aracilik modeli dort asamadan
olugmaktadir.

Tablo 7: Orgiitsel Etik Iklimin Orgiitsel Seslilik Uzerindeki Etkisi (1. Adim)

R R? Diizeltilmis | F Beta Anlamlilik
RZ
,242 ,058 ,050 7,318 ,242 ,008

Bagimli Degisken: Orgiitsel Seslilik

Bagimsiz Degisken: Orgiitsel Etik fklim

Tablo 7’deki regresyon analizinin sonucuna gore Orgiitsel etik iklimin Orgiitsel seslilik {izerinde pozitif
yonlii ve anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir (p=0,008). Elde edilen bu sonuca gore " Hia: Orgiitsel
etik iklimin orgiitsel seslilik {izerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
Tablodaki R? degeri (0,058) orgiitsel seslilikteki degisimin %5’inin orgiitsel etik iklime bagh oldugunu
gostermektedir.

Tablo 8: Orgiitsel Etik Iklimin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisi (2. Adim)

R R? Diizeltilmis | F Beta Anlamlilik
R2
,333 111 ,104 14,740 ,333 ,000

Bagimli Degisken: Orgiitsel Baglilik

Bagimsiz Degisken: Orgiitsel Etik iklim

Tablo 8’deki regresyon analizinin sonucuna gore Orgiitsel etik iklimin orgiitsel baglilik {izerinde pozitif
yonlii ve anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir (p=0,000). Elde edilen bu sonuca gore *’ Hu: Orgiitsel
etik iklimin Orgiitsel baglilik iizerinde pozitif yonlii ve anlaml etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmisgtir.
Tablodaki R? degeri (0,111) orgiitsel baghliktaki degisimin %11’inin orgiitsel etik iklime bagh oldugunu
gostermektedir.

Tablo 9: Orgiitsel Baghligin Orgiitsel Seslilik Uzerindeki Etkisi (3. Adim)

R R? Diizeltilmis | F Beta Anlamlilik
RZ
,440 ,193 ,187 28,301 ,440 ,000

Bagimli Degisken: Orgiitsel Seslilik
Bagimsiz Degisken: Orgiitsel Baglilik
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Tablo 9’daki regresyon analizinin sonucuna gore orgiitsel baglhihigin orgiitsel seslilik iizerinde pozitif
yonlii ve anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir (p=0,000). Elde edilen bu sonuca gore ' Hie: Orgiitsel
baghhgin orgiitsel seslilik iizerinde pozitif yonlii ve anlamh etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
Tablodaki R? degeri (0,193) orgiitsel seslilikteki degisimin %19'unun orgiitsel bagliliga bagh oldugunu
gostermektedir.

Tablo 10: Orgiitsel Etik Iklim ve Orgiitsel Baghligin Orgiitsel Seslilik Uzerindeki Etkisi (4.Adim)

Bagiml Bagimsiz B Std. B t P Tol. | VIF
D. D. Hata

Orgiitsel | Orgiitsel 414 | ,090 404 4,619 |,000 | ,889 | 1,125
Seslilik Baglilik

Orgiitsel ,091 | ,074 107 1,222 | 224 | ,889
Etik Iklim

F=14,957

R?2=,204

Diizeltilmig R?>=,190

Tahmini Std. Hata=,48408

Anova=,000

Tablo10 incelendiginde, orgiitsel etik iklimin, Orgiitsel seslilik {izerindeki etkisinin anlamsiz oldugu
goriilmektedir. Bagimsiz degisken ile araci degisken birlikte regresyon analizine dahil edildiginde,
bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda anlamli olmayan iliski ¢ikarsa tam aracilik etkisi
meydana gelmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 283). Degiskenler aras iligki birinci asamada anlamli iken,
son asamada Orgiitsel baghlik degiskeni devreye girdiginde, bu iliski anlamsiz hale gelmistir (p=0,224).
Bir diger ifade ile arac1 degisken modele eklendiginde bagimsiz degiskenin bagiml degisken tizerindeki
etkisi 3= 0,242 degerinden = 0,107degerine azalarak istatistiksel olarak anlamli etkisini kaybetmistir. Bu
baglamda, tam aracilik etkisi s6z konusudur. Yani Orgiitsel etik iklimin Orgiitsel baghilig1 arttirdig1 ve
orgiitsel bagliligin orgiitsel sesliligi azalttigi belirlenmistir. Elde edilen sonuca gore “ Hi: Orgiitsel etik
iklim ve orgiitsel seslilik arasindaki iliskide oOrgiitsel baghligin aracilik rolii vardir.” hipotezi kabul
edilmistir. 1- R? kritik degeri sonucunun Tolerans degerinden biiyiik olmasi ¢oklu es dogrusallik
problemine isaret etmektedir. 1-0,204= 0,796 kritik degeri Tolerans (0,889) degerinden kiigiik oldugu icin
¢oklu es dogrusallik problemi olmadig1 sonucuna ulasilmaktadir.

Hiyerargik regresyon analizinin ilk adiminda, etik iklimin Orgiitsel seslilik {izerinde pozitif yonlii ve
anlaml etkisinin oldugu belirlenmigtir. Bu sonug, oOrgiitte etik degerlerin benimsenmesi ve sahada
uygulanmas! noktasindaki ¢abanin, seslilik davranisi ile uyumlu sekilde olumlu sonug yaratacagini
gostermektedir. Ulagilan sonuglar, 2021 yilinda yapilan (Erdem vd.), 2020 yilinda yapilan (Soyalin vd.) ve
2017 yilinda yapilan (Qi ve Liu) calismalarinin sonuglariyla nedensellik iliskisi bakimindan benzerlik
gostermektedir. Elde edilen bu sonug ile benzer neticelere sahip olan bir diger ¢alisma Ghalavandi ve
Moradi (2015: 67) tarafindan Urmia Universitesi'ndeki 209 ogrenci ile gerceklestirilmistir. Arastirma
kapsaminda elde edilen analiz sonuglarina gore etik iklimin Orgiitsel seslilik iizerinde pozitif yonlii ve
anlamli etkisinin oldugu belirlenmistir. Hiyerarsik regresyon analizinin ikinci adiminda, etik iklimin
orgiitsel baglilik tizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisinin oldugu belirlenmistir. Bu sonug, orgiitte etik
degerlerin benimsenmesi ve sahada uygulanmasi ¢abasinin orgiitsel baglilik iizerinde miispet bir etki

—
Abant Sosyal Bilimler Dergisi - https://dergipark.org.tr/tr/pub/asbi

605



Edip Oriicii, Itir Hasircl, Alper Bocek

yaratacagin gostermektedir. Ulasilan sonuglar, 2021 yilinda yapilan (Lochab vd.), 2020 yilinda yapilan
(Sezgili ve Efeoglu), 2019 yilinda yapilan (Bilgen ve Elgi ; Diisitkcan vd.; Catir; Uslu ve Aksoy; Demir;
Kilig; Sar1yildiz), 2018 yilinda yapilan (Tekin; Bayram) ve 2017 yilinda yapilan (Giinliik vd.; Aksoy, Erdil
ve Ertiirk) sonugclariyla nedensellik iliskisi bakimindan benzerlik gostermektedir. Elde edilen sonug ile
benzer neticelere sahip olan bir diger calisma Bahadori vd. tarafindan (2021: 151) Tahran’da gorev
yapmakta olan 200 itfaiyeci ile bir ¢alisma gerceklestirmistir. Yapilan analizlerin neticesi ¢alismamizin
sonuglar1 ortiismektedir. Hiyerarsik regresyon analizinin ii¢lincti adiminda, orgiitsel baghhigin orgiitsel
seslilik tizerinde pozitif yonlii ve anlamh etkisinin oldugu belirlenmistir. Elde edilen bu sonug, sirketteki
kurumsal aidiyetin ve sahiplenmenin artmasinin, ¢alisanlarin sirket yararina sesli diisiinmelerini olumlu
sekilde etkileyecegini gostermektedir. Ulasilan sonuglar, 2021 yilinda yapilan (Zhou vd.), 2020 yilinda
yapilan (Kim ve Leach), 2019 yilinda yapilan (Olfat vd.) ve 2018 yilinda yapilan (Lapointe ve
Vandenberghe; Prasadika ve Nishanthi) sonuglariyla uyumludur. Elde edilen sonug ile benzer neticelere
sahip olan bir diger arastirma Sadeghi ve Razavi (2020: 5) tarafindan Azad Universitesi 200 idari
personeli ile gerceklestirilmistir. Hipotezlerin, gegmis arastirmalar dikkate alindiginda destek bulmasi,
arastirma sonuglarmin giiclenmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Hiyerarsik regresyonun son
adimindaki ¢oklu regresyon boyutuna gore, orgiitsel etik iklim ve Orgiitsel seslilik aras iliski, birinci
asamada anlamli iken, son asamada orgilitsel baglilik degiskeninin devreye girmesiyle anlamsiza
doniismiistiir. Bu baglamda, orgiitsel bagliligin iliskide tam aracilik roliiniin mevcut oldugu
belirlenmistir.

6. Sonug

Gilintimiiziin modern orgiit yapisi, kiiresellesmenin getirdigi ytizlesmelerle isletmelerin basa c¢ikabilmesi,
rekabet gliciiniin korunabilmesi ve siirdiiriilebilirligin saglanmas1 boyutlariyla en degerli isletme varlig:
olan insanin oncelikli olarak degerlendirilmesini saglamalidir. Ozellikle, uluslararasi isletmelerin kiiresel
boyutta yayilimi, kiiciik igletmelerin yasam alamini daraltmaktadir. Isletmelerin bu ataklara cevap
verebilmesi ve varligin siirdiirebilmesi i¢in ¢alisanlarina deger vermesi ve ¢alisan baghligini saglayacak
bir is ortami1 yaratmasi gerekmektedir. Topluluklarin bir arada yasamasinda kurallarin ne kadar degerli
ve belirleyici oldugunun bilinciyle, etik degerlerin ve ahlaki uygulamalarin igletme biitiiniinde is yapma
tarzi olarak igsellestirilmesi ve bu konunun 6nemsenmesi saglanmalidir.

Bu noktada, sirketlerin calisanlarina dair duygusal bagliliklarini arttirma gabalarinin biiyiik kazanimlar
getirecegini belirtmek gerekmektedir. Yoneticilerin etik degerleri benimsemeleri ve sirkette uygulamalari,
calisanlara iliskin kuvvetli bir mesaj olacaktir. Sirkette iyi bir iletisim ortaminin saglanmasi, farkliliklara
deger verilmesi, farkhiliklarin bir zenginlik olarak degerlendirilmesi, ¢alisanlarin &nemli kararlara
katiliminin saglanmasi, ise alimdan is iliskisinin sonlandirilmasina degin tiim asamalarda adil, saygili ve
ahlaki uygulamalarla bezenmis bir is ortaminin yaratilmasi, calisanlarin egitim ve gelistirme boyutunda
siirekli gelisme ilkesinin rehberliginde giincel tutulmasi, ¢alisani kontrol etmektense motive edici bir is
ortami saglanarak kontrol ihtiyacinin azaltilmasi, ¢alisanlarin karar verme 6zerkliginin desteklenmesi,
terfi ve degerlendirme sisteminin etkinliginin arttirilmasi, ¢alisanlarin ticret ve 06diil sistemleriyle
motivasyonlarinin arttirilmasi, orgiitsel baglilig: olumlu yonde etkileyecektir. Sunu kabul etmek gerekir
ki, calisanlarin yaptiklar ise tiim boyutlariyla inanmasi ve kurumlarina adanmasi, etik ve ahlaki is ortam
degerleriyle beslendiginde, sirketleri icin seslerini yiikseltmeleri ve bagliliklarinin artmas: sonucunu
getirecektir. Insan duygusal bir varlik oldugundan, duygularina samimi bir sekilde hitap edilmesi ve
uygulamalarda da bunun hissettirilmesi rekabetin yogun sekilde etkisini hissettirdigi is diinyasinda,
sirketleri basariya bir adim daha yaklastiracaktir.

Her arastirmada oldugu gibi bu arastirmanin da belirli kisitlar1 bulunmaktadir. Arastirmamiz sadece
Bandirma ilgesinde bulunan bir yem makinesi imalat1 sektorii sirketinde gerceklestirilmistir. Calismanin
sonuglari Orneklem ile sinirli olup, genellenemez. Calismada yalmizca Orgiitsel etik iklimin Orgiitsel
seslilik {izerindeki etkisinde orgiitsel bagliligin aracilik etkisi ele alinmistir. Orgiitsel sesliligin farkl
sonuglarini igeren calismalar da yapilabilir. Elde edilen verilerin ve dogrulanan yapinin ilerideki
arastirmacilar i¢in daha genis 6rnekleme uygulanmasi literatiire katk: saglayici olacaktir.
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