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Bu caligmada, saglik c¢alisanlarinin 6znel iyi oluslarmin yordayicilar olarak 6z
saygi1 ve basa ¢ikmanin incelenmesi hedeflenmistir. Ayrica demografik degiskenler
acisindan 6znel iyi olusun farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Iliskisel tarama
modelinin kullanildig1 bu ¢aligma 200 saglik personeli ilizerinde yiiriitilmiistiir.
Katilimeilara kisisel bilgi formu, iki boyutlu benlik saygisi 6lgegi, yasam doyum
Olgegi, pozitif negatif duygu Olgegi ve kotiimserligi aktive eden olaylarla-
durumlarla basa ¢ikma Slgegi uygulanmistir. Katilimeilarin 135’1 (%67.5) kadin,
65’1 (%32.5) erkek saglik calisanlarindan olugmaktadir. Yaslar1 21-60 arasinda
degismektedir. Yapilan t testi sonucu, saglik calisanlarinda 6znel iyi olug
diizeylerinin demografik degiskenler agisindan farklilasmadigi bulunmustur.
Regresyon analizi sonucunda ise kotiimserligi aktive eden olaylarla basa ¢ikma ve
benlik saygisi dlgeginin alt boyutu olan kendini sevme 6l¢eginin 6znel iyi olusu
yordadigi, 6znel iyi olustaki degisimin %43’tinii agikladigi bulunmustur. Elde
edilen bulgular sonucu saglik calisanlarinin mutluluklarini arttirmak igin basa
cikma Dbecerileri ve benlik saygilarinin giiclendirilmesi  gerekmektedir.
Gelistirilecek olan psikoegitim ve grup etkinliklerinde bu alanlara yer verilmesi
hem bireysel hem de toplumsal fayda agisindan 6nemlidir.
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Predictors of The Subjective Well-Being of Health Workers: Self-Esteem
and Coping Research

ABSTRACT

The aims of this study is to examine the predictive effects of coping and self-esteem on subjective well-
being of health workers. In addition, it was examined whether the subjective well-being significantly
differed according to some demographic variables. In the study in which the relational descriptive model
was used, the research group consists of 200 individuals, 32.5% male (n=65) and 67.5% (n=135) female.
The research data were collected using the Coping for Pessimism Activated Events-Situations scale,
Positive and Negative Affect scale, the Self Esteem scale, the Satisfaction with Life scale and a personal
information form developed by the researcher. As a result of the student’s t test, it was found that the
subjective well-being levels of health workers did not differ in terms of demographic variables. As a
result of regression analysis, it was found that coping for Pessimism Activated Events-Situations scale
and self-liking scale which is a sub-dimension of self-esteem scale, predicted subjective well-being and
explained 43% of the change in subjective well-being. As a result of the findings obtained, it is necessary
to strengthen the coping skills and self-esteem of health workers in order to increase their happiness.
The place to be developed in the psychoeducation and group activities to be developed is important in
terms of both individual and social benefit.
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GIRIS

Saglik calisanlari, hastalik siirecinin iyilestirilmesinde vazgegilmez bir Oneme sahiptir.
Hizmetin kaliteli olabilmesi ve sonucun beklentileri karsilayabilmesi i¢in saglik ¢alisanlarinin
hizmet verdikleri alandaki yeterlikleri kadar bir birey olarak kendi 6znel iyi oluslar1 da 6n plana
cikmaktadir. Yapilan ¢alismalarda 6znel iyi olusu yiiksek bireylerin is ortaminda basarilarinin
daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir (Dogan ve Eryilmaz, 2012). Ozellikle is yiikiiniin
cok agir oldugu (Puet ve ark., 2012), yogun stres faktdrlerine maruz kalindigi (Ribeiro ve ark.,
2018), tilkenmisligin yasandigi (Cagan ve Giinay, 2015) saglik sektoriinde ¢alisanlarin iyi olus
diizeylerinin yiikseltilmesi hem saglik c¢alisanlart hem de hastalar agisindan Onemli
goriilmektedir. Zira mutsuz bir sekilde hizmet sunmak hastalar ve saglik calisanlarinin iligkisine
zarar verdigi sOylenebilir.

Oznel iyi olus, olumsuz duygularin az yasanmasi ve olumlu duygularin sik yasanmasinin yani
sira yasamdan yiiksek doyum alinmasi olarak tanimlanmaktadir (Diener, 1984). Literatiirde
oznel 1y1 olusun belirleyicilerine dair bir¢ok arastirma yapilmistir. Yapilan bir arastirmada
olumlu duygularin ifadesinin bastirilmasi, 6znel iyi olus ile olumsuz, algilanan stres ile olumlu
olarak iligkili saptanmistir (Katana ve ark., 2019). Yine literatiirde 6znel iyi olus ile benlik
saygist arasinda olumlu yonde iliskiler (Du ve ark., 2017) anksiyete ve depresyon ile negatif
iliskiler (Derdikman-Eiron ve ark., 2011) saptanmistir. Ulkemizde de ¢ok genis anlamda
incelenmekte olan 6znel iyi olus kavramu ile yapilan ¢aligmalarda, Sahin ve arkadaslar1 (2012)
“anlamin varlig1” ve “anlam arayis1” nin 6znel iyi olusun anlamli birer yordayicist oldugu
sonucuna ulagmislardir. Dogan, Eryilmaz ve Ercan (2014) yaptiklar1 arastirmada, bireyin ise
istek duymasi ve kendisini ise adamasinin 6znel iyi olusu pozitif yonde yordadigi sonucuna
ulagilmigtir. Beyhan ve Boz (2020) yaptig1 arastirmada 6z-yeterlilik ve 6znel iyi olus arasinda
iliski oldugunu saptamistir. Genel 6rneklemin yam sira saglik calisanlarinin 6znel iyi oluslari
iizerine yapilan ¢alismalari inceledigimizde, birinci basamak saglik ¢alisanlarinin algiladiklari
stres diizeyleri arttikca 6znel iyi oluslarinin azaldigr (Atanes ve ark., 2015) sonucuna
ulagilmigtir. Saglam (2020) yaptig1 arastirmada Oznel iyi olus lizerinde pozitif etki eden
faktorler arasinda heyecan, olumlu iletisim, is yeri huzuru, keyif, iyimserlik, motivasyon,
doyum/vicdani rahatlama ve tatmin 6n plana ¢iktig1 sonucuna ulasmistir. Yapilan arastirmalar
genel olarak incelendiginde bireylerin bas etme mekanizmalar1 ve 6zsaygilar1 ne kadar yiiksek
diizeyde ise 6znel iyi oluslar1 da o denli yiiksek diizeyde olacagi ongoriilebilir. Ayrica 6znel 1yi
olusu yiiksek bireylerin islevsellikleri de yiiksek olacaktir.

Oz saygi, kisinin kendine karsi olumlu ya da olumsuz tutumu olarak ifade edilir (Rosenberg,
1965). Oznel iyi olus ve 6z saygi arasmdaki iliskileri inceleyen arastirmalardan birisinde,
Diener ve Diener (1995) 6z sayginin yasam memnuniyetini yordadig1 ve 6z saygi ile 6znel iyi
olus arasinda pozitif iliski oldugu sonucuna ulagsmislardir. Ergenler ve iiniversite 6grencileri
iizerinde yapilan caligmalarda 6z saygi diizeyinin artmasi ile birlikte 6znel iyi olusunda arttig1
goriilmiistiir (Dogan ve Ery1lmaz, 2013; Eryillmaz ve Atak, 2014). Lyubomirsky ve arkadaslari
(2006), mutluluk ve 6z sayg1 farkliliklarini ortaya koymak iizere yapmis olduklar: arastirmada
bu iki kavramin iliskili oldugunu ancak birbiri ile aym1 kavramlar olmadigini bulmuslardir.
Saglik calisanlarinin 6zsaygilar iizerine yapilan ¢aligmalarda da; diisiikk 6z saygisi olan saglik
calisanlarinin yiiksek strese maruz kalma oranlariin {i¢ kat daha fazla oldugu (Johnson ve ark.
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2020), 6z saygisinin O0znel iyi olusu ile pozitif olarak iliskili oldugu (Liu ve ark., 2017)
sonuglarina ulasilmistir. Oznel iyi olus ve 6z saygmin iliskisinin ortaya konmasi bireylerin
mutluluklarini arttirmada yapilacak miidahaleler agisindan yol gosterici olacaktir.

Oznel iyi olus iizerinde etkili oldugu diisiiniilen bir baska kavram da kotiimserligi aktive eden
olaylarla bas etme stratejileridir. Genel olarak bakildiginda olumsuz bir sonug beklentisi olan
kotiimserlik (Peterson ve Seligman, 1987), bireylerin olumsuz olaylar1 acgiklama tarzlarinda
biligsel bir faktor olarak ifade edilmektedir (Scheier ve Bridges, 1995). Kotiimserligi ortaya
cikaran durumlardan bir tanesi, bireylerin yasamlarini tehdit eden fiziksel hastalik halidir
(Eryilmaz, 2015; Eryilmaz ve Siraz, 2020). Kdotimserlikle ilgili olarak alan literatiiriinde
yapilan ¢alismalardan Sweeny ve arkadaslar1 (1986), kotiimserlerin iyimserlere oranla daha
fazla depresyon belirtileri sergiledikleri sonucuna ulasmiglardir. Ayrica kotiimser bireylerde
yasam doyumunun (Chang ve Farrehi, 2001) ve 6zsayginin (Scheier ve Carver, 1993) daha
disik oldugu sonucuna ulasgilmistir. Bireylerin, kotiimserligin - bu  etkilerinden
kurtulabilmelerinde incelenmesi gereken onemli bir alanda basa ¢ikma stratejileridir. Basa
c¢itkma en genel anlamiyla, rahatsiz edici durumlara verilen bir tepkidir (Wechsler, 1995).
Yapilan bir arastirmada stresli duruma kars1 olumlu tutumun koruyucu faktér oldugunu, stresli
durumdan kaginma stratejilerinin ise risk faktorleri oldugu sonucuna ulasilmistir (Babore ve
ark., 2020). Van Dijk ve arkadaglar1 (2019), olumsuz yasam olaylar1 ile 6znel iyi olus arasindaki
iliskiye bireylerin pasif basa ¢ikma tarzlarinin aracilik ettigi sonucuna ulagsmislardir. Miller
Smedea, Catalano ve Ebener (2010) da yaptiklar ¢alismada olumlu basa ¢ikmanin, ilk 6nce
olumlu 6z-saygiyi arttirarak 6znel iyi olusu olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagsmisglardir.

Sonug olarak 6znel iyi olusu etkileyebilecek bir¢ok etken vardir. Bu arastirmanin temel amaci,
saglik calisanlarinin 6znel iyi oluslarinin yordayicilar1 olarak 6z sayginin ve bas etme
mekanizmalarinin incelenmesi hedeflenmistir. Saglik ¢alisanlarinin 6znel iyi oluslarini
etkileyen faktorlerin bilinmesi hem kurumsal hem de bireysel olarak olumlu sonuglar ortaya
koyabilir. Bireysel acidan, edinilen bilimsel bilgiler dogrultusunda bireylerin 6znel iyi
oluglarim1 etkileyen durumlarin belirlenmesi neticesinde, bu alanlar1 gii¢lendirilecek
miidahaleler i¢in ¢erceve olusturabilir. Toplumsal agidan baktigimizda ise saglik ¢alisanlarinin
psikolojik agidan kuvvetlenmis olmasi, halk saglig1 acisindan verilen hizmetin kapsamini ve
kalitesini arttirabilir. Bu baglamda c¢alismada belirlenen arastirma sorulari su sekildedir:

1. Saghk c¢alisanlariin 06znel iyi olus diizeyleri demografik degiskenler acgisindan
farklilasmakta midir?

2. Saglik calisanlarinin 6znel iyi oluslarini, 6z saygi diizeyleri ve bas etme mekanizmalari
yordamakta midir?

YONTEM

Arastirmada, nicel arastirma yoOntemlerinden iliskisel tarama modeli kullanilmistir.
Arastirmanin bagimli degiskeni, 6znel iyi olus; bagimsiz degiskenleri, 6z saygi, kotiimserlikle
bas etme mekanizmalar1 ve demografik veriler olarak belirlenmistir.

Katilimcilar

Arastirmanin 6rneklemi belirlenirken yontem olarak amagsal 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit
ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirma evreni Gaziantep ilindeki saglik personelleri
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olarak belirlenmistir. Bireylerin katilim saglamasi i¢in arastirmaya katilmaya goniillii olmasi
ve saglik personeli olmasi gerekmektedir. Arastirmanin amaci dogrultusunda ulasilacak
orneklem sayisini belirlemek icin GPower 3.1.9.2. programu ile gii¢ analizi yapilmistir. Analiz
sonucunda %95 giicte ve orta diizey etki biiylikliigiine sahip bir ¢aligsma i¢in 172 kisiye ulagmak
gerekmektedir. Arastirma verilerinin istatistiksel olarak yeterli diizeyde olabilmesi ve olas1 veri
kayiplar1 da goz oniinde bulundugunda 6rneklem olarak 200 kisiye ulasilmasi hedeflenmistir.
Arastirmaya katilan saglik personelinin 135’1 (%67.5) kadin, 65’1 (%32.5) erkeklerden
olusmaktadir. Katilimcilarin yaglar1 21-60 arasinda (Xx=34.14+8.73) degismektedir. Meslek
gruplarmin dagilimlarina bakildiginda katilimcilarin 52°si (%26) doktor, 78’1 (%39) hemsire,
70’1 (%35) diger (psikolog, sosyal hizmet uzmani, fizyoterapist, eczaci, biyomedikal, laborant,
acil tibbi teknisyen) saglik personelinden olusmaktadir. Medeni durumlar1 incelendiginde
127’51 (%63.5) evli bireylerden, 73’1 (%36.5) bekar bireylerden olusmaktadir.

Veri Toplama Araclar
Kisisel Bilgi Formu

Katilimcilara yas, cinsiyet, meslek, medeni durum ve ¢alisma diizenleri bilgilerinin soruldugu
demografik veri formu kullanilmistir.

Iki Boyutlu Benlik Saygist Olcegi

Olgek, Tafarodi ve Swann (2001) tarafindan gelistirilmis 16 maddeden olusan 5°1i likert tipi 6z-
bildirim bir dlgektir. Olgegin iki alt boyutu vardir. Dogan (2011) tarafindan yapilan Tiirkce
uyarlamasinda; “kendini sevme” alt boyutu i¢in i¢ tutarlik katsayisini .83 ve “Ozyeterlik” alt
boyutu i¢in i¢ tutarlik katsayisi .74 olarak bulunmustur. Bu ¢alismada “kendini sevme” ve “6z-
yeterlik™ alt boyutlaria iligkin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi sirasiyla .87 ve .79 olarak
bulunmustur.

Yasam Doyumu Ol¢egi (YDO)

YDO, Diener ve arkadaslar1 (1985) tarafindan gelistirilmis tek faktorlii 5 maddeden olusan, 5°li
Likert tipi 6zbildirim bir &lgektir. Olgegin alt boyutu bulunmamaktadir. Olgegin giincel
uyarlamasi1 Dagli ve Baysal (2016) tarafindan yapilmistir. Giincel uyarlamada o0l¢egin
Cronbach Alpha i¢ tutarlik kat sayisi .88, test- tekrar test giivenirligi ise .97 olarak saptanmuistir.
Bu ¢alismada ise i¢ tutarlik katsayisi .84 olarak bulunmustur.

Porzitif ve Negatif Duygu Olgegi (PANAS)

Olgek, Watson ve arkadaslar1 (1988) tarafindan gelistirilmis ve Geng¢dz (2000) tarafindan
Tiirkce’ye uyarlanmistir. Olgekte 10’u olumsuz, 10’u olumlu olmak iizere 20 ifade
bulunmaktadir. Ifadeler 5°1i Likert tipi bir cevaplama anahtarma sahiptir. Tiirkge uyarlama
caligmasinda 6lgegin i¢ tutarlik katsayist “olumlu duygu” alt boyutu i¢in .83, “olumsuz duygu”
alt boyutu i¢in .86 olarak bildirilmistir. Bu ¢aligmada ise, i¢ tutarlik katsayisi, olumlu duygu alt
boyutu i¢in .87 ve olumsuz duygu alt boyutu i¢in .87 olarak bulunmustur.

Kétiimserligi Aktive Eden Olaylarla-Durumlarla Basa Cikma Olgegi

Olgek, Eryilmaz ve Basal (2021) tarafindan gelistirilmistir. 28 maddeden olusan 5°1i likert tipi
bir dlgektir. Olgegin sekiz alt boyutu bulunmaktadir. Olgegin toplam puan hesaplanmasinda i¢
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tutarlilik katsayist .86, alt boyutlardan “kendini kontrol” .82, “maneviyata/dini inanca siginma”
.88, “problem ¢ozme” .79, “iyimser diigiince” .73, “sosyal destek™ .71, “inkar” .80, “6z degeri
korumak™ .75, “mesafe koyma” .60 olarak bulunmustur. Bu ¢alismada 6lgegin toplam puaninin
ic tutarlik katsayisi .88, alt boyutlardan “kendini kontrol” .58, “maneviyata/dini inanca
siginma” .47, “problem ¢ozme” .63, “iyimser diisiince” .54, “sosyal destek” .68, “inkar” .40,
“6z degeri korumak” .40, “mesafe koyma” .56 olarak bulunmustur. i¢ tutarlik katsayilari .40
ile .68 arasinda bulunmustur. Alan literatiiriinde i¢ tutarlik katsayisi igin giivenirlik 6l¢iisii .60
ve lizeri olarak kabul edilmistir (Hair ve ark. 2019). Bu sebeple arastirmamizda 6l¢egin toplam
puani kullanilmastir.

Oznel Iyi Olus

Alan literatiirii incelendiginde &znel iyi olus degerlendirilirken Yasam Doyumu Olgegi ve
Pozitif ve Negatif Duygu Olcegi kullanilmaktadir. Bu dlgekler ayr1 ayr1 degerlendirilebilmekle
birlikte pratik bir esitlikte 6nerilmistir (Sheldon ve Bettencourt, 2002; Sheldon ve Elliot, 1999).

Oznel Iyi Olus = (Yasam Doyumu + Pozitif Duygu) — Negatif Duygu

Calismamizda yukaridaki esitlik kullanilarak 6znel iyi olus puanina ulasilmistir. Yapilan
analizler bu puan lizerinden gerceklestirilmistir.

Islem

Arastirma oncesinde Gaziantep Universitesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulundan 2021/76
karar numarasi ile Mart 2021 tarihinde etik kurul onay1 alinmistir. Daha fazla saglik personeline
ulagabilmek ve arastirma verilerinin toplandigi donemde Covid-19 pandemisinden kaynakli
sosyal mesafe kuralari gergevesinde arastirmayi siirdiirebilmek adina veriler toplanirken
Google Formlar Platformundan yararlanilmistir. Oncelikle veri toplama araglar1 online ortama
aktarilmis ve olusturulan baglanti linki hedef 6rneklemin oldugu sosyal medya platformlari
(Whatsapp gruplar1) araciligi ile katilimeilara ulastirilmistir. Uygulama dncesinde katilimcilara
on bilgilendirme aktarilmis, verilerin sadece bilimsel amagla kullanilacagi, kimlik bilgilerinin
gizli tutulacagi aktarilmistir. Daha sonra aragtirmaya katilmaya gontillii saglik personellerinden
aydinlatilmis onam formunu onayr alinarak veriler toplanmistir. Veri toplama siireci 2021
mayis aymda tamamlanmistir. Elde edilen veriler istatistiksel analiz programina aktarilarak,
arastirma amaclar1 dogrultusunda analizler yapilmaistir.

Verilerin Analizi

Calisgmanin Orneklemini olusturan saglik personelinin demografik verileri tanimlayici
istatistiklerden yararlanilarak degerlendirilmistir. Verilerin normallik varsayimi kontrol edilmis
ve basiklik-carpiklik katsayilari hesaplanmistir. Yapilan incelemede 6lgeklerin basiklik ve
carpiklik degerlerinin -.559 ile +.257 arasinda oldugu goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde
basiklik ve c¢arpiklik degerlerinin +1 araliginda olmasi gerektigi bildirilmistir (George ve
Mallery, 2019).

Arastirmanin ilk sorusu test edilirken verilerin analizinde parametrik testler kullanilmigtir.
Gruplar arasinda farklilik olup olmadigr ikili gruplarda t testi kullanilarak arastirilmistir.
Arastirmanin ikinci sorusu test edilirken bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni yordama
diizeyleri regresyon analizi yapilarak incelenmistir. Regresyon analizi yapilmadan oOnce
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verilerin analizler i¢in uygun olup olmadigi incelenerek, dogrusallik varsayiminin
belirlenmesinde Pearson Momentler ¢arpimi korelasyon katsayist kullanilmistir (r degerleri
517 ile .436 arasinda bulunmustur). Bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglanti probleminin
olup olmadigi1 i¢in matrisleri incelenmis, varyans artis faktorleri (VIF degerleri<10) ve tolerans
degerleri (TV>.2) incelenerek dogrusallik varsayimmnin saglandigi ve c¢oklu baglanti
probleminin bulunmadigi anlagilmistir. Arastirma verileri incelenirken SPSS 23 analiz
programindan faydalanilmistir. Anlamlilik p<.05 olarak ele alinmstir.

BULGULAR

Bu boliimde arastirma bulgular1 arastirma modeline uygun olarak nicel bulgulara yer
verilmistir. Ik olarak dlgeklerin betimsel incelemeleri ve degiskenler arasindaki iliskiye dair
korelasyon degerlerine yer verilmistir. Daha sonra bagimli degiskenin demografik veriler
acisindan incelenmesi yapilmis ve ¢oklu regresyon analizi sonuglarina yer verilmistir.

Betimsel istatistikler ve Analiz incelemeleri

Yapilan incelemede katilimeilar; “Oznel iyi olus” dlgeginden 31.69+14.61 puan, “Kotiimserligi
aktive eden olaylarla basa ¢ikma” 6lgeginden 100.32+14.81, benlik saygis1 dlgegi “Kendini
sevme” alt boliimiinden 30.16£6.51, “Oz yeterlik” alt boliimiinden 27.94+5.16 puan
almislardir.

Aragtirmada yer alan bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiler Pearson
Korelasyonu yontemiyle incelenmistir. Arastirmanin bagimhi degiskeni olan 6znel iyi olus ile
kotiimserligi aktive eden olaylarla basa ¢ikma (r=.517) arasinda p<.01 diizeyinde anlaml iliski
saptanmistir.

Oznel iyi olus ile 6z sayg1 dlcegi alt boliimlerinden kendini sevme (r=.555) ve 6z yeterlik
(r=.436) arasinda p<.01 diizeyinde anlamli iliski saptanmistir. Degiskenler arasindaki iliskiler
Tablo 1.’de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmada Kullamlan Olgeklerin Betimsel Istatistikleri, Korelasyon Incelemeleri ve
Basikli/Carpiklik Degerleri (N=200)

X SS OI_IO Basikhik Carpiklik
0Oio 31.69 +14.61 - -.126 -.352
KAOBC 100.32 +14.81 517" 236 -.180
BS-Kendini Sevme 30.16 +6.51 555" -.559 -.033
BS-Oz Yeterlik 27.94 +5.16 436" .000 .257

BS-Benlik Saygisi; KAOBC-Kétiimserligi Aktive Eden Olaylarla Basa Cikma Olgegi; O10-Oznel lyi Olus
3Pearson Korelasyon Analizi, “p<.01

Demografik Veriler Acisindan Oznel iyi Olusun Farklhilasma Diizeyleri

Demografik degiskenler agisindan 6znel iyi olus diizeyinin farklilagip farklilagmadigi incelendi.
Oznel iyi olus ile yas arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmamustir (p>.05).
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Cinsiyet ve medeni durum agisindan yapilan incelmelerde de 6znel iyi olusun cinsiyete ve
medeni duruma bagli olarak istatistiksel olarak farklilagsmadig1 saptanmistir (p>.05). Yapilan
analizlere iligkin veriler Tablo 2.’de verilmistir.

Tablo 2. Demografik Veriler Ac¢isindan Oznel Iyi Olusun Incelenmesi

oio
X£SS r p
Yas 34.14+8.73 022 755
X+SS t p
bCinsiyet Kadmn (n=135) 31.00+14.69
-.962 .337
Erkek (n=65) 33.12+14.44
®Medeni Durum  Bekar (n=73) 30.46+15.40
) .898 370
Evli (n=127) 32.39+14.15

010-Oznel Iyi Olus
3pearson Korelasyon Analizi, °t-test, “p<.05

Bagimh Degiskenin Yordayicilarina liskin Bulgular

Aragtirmada, 6znel iy1 olusu yordayan degiskenler regresyon analizi yontemiyle incelenmistir.
Analizde bagimsiz degisken olarak benlik saygisi dl¢eginin alt boyutlar1 ve kotiimserligi aktive
eden olaylarla bas etme 6lgegi toplam puanlar1 ¢alisilmistir.

Yapilan regresyon analizinde olusan model, 6znel 1yi olustaki degisimin %43 linii
aciklamaktadir. Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin 6nem sirasina bakildiginda sirasiyla
Kotiimserligi aktive eden olaylarla basa ¢ikma (=.360) artan diizeyde, Kendini sevme (=.336)
artan diizeyde bagimli degisken iizerindeki etkili oldugu seklindedir. Ozyeterlik degiskeninin
bagimli degisken iizerinde etkisi bulunmamistir. Regresyon analizine ait veriler Tablo 3.’te
verilmistir.

Tablo 3. Oznel Iyi Olusun Anlaml1 Yordayicilarina Yénelik Regresyon Analizi Sonuglar

R? F (df)

Model B SE B t TV VIF —

656 .431 49.399

(Sabit) 37.219  6.282 5.925™ (3,196)
KAOBC .363 057 .360 63517 .864 1.157
BS-Kendini Sevme 753 177 336 4.2617 469 2.133
BS-0Oz Yeterlik .350 213 136 1.646 516 1.940

BS-Benlik Saygisi; KAOBC-Kétiimserligi Aktive Eden Olaylarla Basa Cikma Olgegi
Bagimh Degisken: Oznel lyi Olus (O10), "p<.01

TARTISMA

Arastirma sonuglarina gore saglik calisanlarmin 6znel iyi olus diizeyleri ile demografik
degiskenler arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir. Ote yandan saglik ¢alisanlariin 6znel iyi
olus diizeyleri kotiimserligi aktive eden olaylarla basa ¢ikma ve 6z saygi ile olumlu yonde
iliskili bulunmustur.
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Arastirmadan elde edilen veriler sonucu saglik ¢alisanlarinin 6znel iyi olus diizeyleri ile yas
arasinda iligkiye rastlanmamigtir. Bir bagka deyisle bireylerin mutluluk diizeyleri yasa bagl
olarak degismemektedir. Alan literatiiriinde Oznel iyi olus ile ilgili yas degiskeni arasindaki
iligkiyi belirlemek i¢in yapilan ¢aligsmalar incelendiginde farkli sonuglara rastlanmistir. Yapilan
arastirmalarin bazilarinda c¢alismamizla paralel olarak yas ve mutluluk arasinda iligki
saptanmayan arastirmalar (Acock ve Hurlbert, 1993; Alston ve ark., 1974; Fujita, 1991,
Siedlecki ve ark., 2014) ¢ogunlukta olmakla birlikte aksini sdyleyen ve yas ile memnuniyet
arasinda iligkilerin oldugu sonucuna ulasan arastirmalara da rastlanmaktadir (Bortner ve
Hultsch, 1970; Eryilmaz ve Ercan, 2011; Medley, 1980). Oznel iyi olus ve yas arasindaki
iliskinin oldugunu ifade eden ¢alismalarda genel kani olarak yasam boyu mutlulugun yasa bagl
olarak ters U seklinde bir degisime ugradigi lizerinedir (Lopez Ulloa ve ark., 2013). Hem erken
donem hem de yakin donemde olusan bu farkliliklar yapilan arastirmalarda yas degiskenin
gruplar halinde ele alinmasi, diger degiskenlerin kontrol edilmemesi ve arastirmalarin
boylamsal degil kesitsel ele alinmasi ile iliskilendirilebilir. Arastirma bulgusu literatiir
tarafindan da desteklenmekle birlikte saglik personelinin sonuglarinin genel popiilasyonun
sonuclari ile uyumlu oldugu goriilmektedir. Saglik personelinin 6znel iyi oluslarinin yasa baglh
olarak degismemesinin bir bagka acgiklamasi da alan literatiirlindeki calismalarin
orneklemlerinde ergen popiilasyonu da dahil edilirken ¢alisma 6rneklemimiz spesifik bir grup
oldugundan ergen popiilasyonunu kapsamamaktadir.

Demografik degiskenlerden cinsiyet ve medeni durum agisindan 6znel iyi olus puanlarinin
farklilasmasi ele alindiginda istatistiksel agidan farklilasma bulunmamistir. Genel olarak
bakildiginda literatiirde demografik degiskenlerle iliskileri uzun yillardir arastirilan 6znel iyi
olusta cinsiyet, medeni durum gibi degiskenlerle farklilasma ya bulunmamis ya da diisiik
diizeyle farklilasma saptanmistir (Diener ve ark., 2002). Arastirmamizda cinsiyetin 6znel iyi
olusta farklilik yapmamasina sonucu ile literatiirdeki bazi ¢aligmalarla paralellik gosterirken
(Joshi, 2010; Katja ve ark., 2002; Sahin ve ark., 2012), bazi galisma bulgular1 ile
ortismemektedir (Ben-Zur, 2003; Biswas-Diener ve ark., 2004; Fujita ve ark., 1991). Elde
edilen arastirma sonucu literatiir ile desteklenmekle birlikte cinsiyetin 6znel iyi lizerinde baskin
bir etkisi olmadig1 sdylenebilir. Ayrica erkeklerin 6znel iyi oluslarinin daha yiiksek olmasi
istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte literatiir ile uyumludur.

Aragtirmamizda medeni durum agisindan 6znel iyi olus puanlar1 farklilasmamaktadir. Genel
poplilasyonda yapilan aragtirmalarda evli bireyler bekar bireylerden daha fazla 6znel iyi olus
bildirilmektedirler (Ndayambaje, 2020; Qu ve Wang, 2015; Vanassche ve ark., 2012). Elde
edilen sonu¢ daha Once yapilan c¢aligmalarla celismektedir. Bu yeni bulgunun 6rneklem
ozelliklerinden kaynakli oldugu sdylenebilir. Bu iliskinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in daha
biiylik orneklemlerde evli olan ve olmayan saglik c¢alisanlar1 ve baska sektdrden benzer
demografik 6zelliklere sahip bireylerle karsilastirilmali aragtirmalar yapilabilir.

Arastirmamizin ikinci yogunlastigt soru Oznel iyi olusun yordayicilarini belirlemeye
odaklanilmistir. Sonug itibartyla 6zel iyi olus ile baca ¢ikma becerileri pozitif yonde iligkili
bulunmustur. Yine bireylerin benlik saygilar1 da 6znel iyi olus ile pozitif iliskili oldugu
sonucuna ulasilmistir. Elde edilen korelasyonlar regresyon analizi ile incelendiginde
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kotiimserligi aktive eden olaylarla basa ¢ikma 6lgegi ve benlik saygisi 6l¢eginin alt boyutu olan
kendini sevmenin yordayicilik etkisi bulunmustur.

Kotiimserligi aktive eden olaylarla basa ¢ikma mekanizmalari agisinda da 6znel iyi olusu
yordayict Ozelliginin olmasi bireyin basa cikma becerilerinin dnemini gostermektedir.
Literatiirde de uyumlu basa ¢ikma becerilerinin 6znel iyi olusla pozitif iligkili oldugu (Fischer,
Scheunemann ve Moritz, 2021), umut diizeyi yiiksek ve olumlu basa ¢ikma becerilerini
kullanan bireylerin 6znel iyi oluslarinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir (Miller-Smedema
ve ark., 2010). Ayrica 6znel iyi olus ve benlik sayg1 arasindaki gii¢lii iliski bulunmasi ve birbiri
ile esdeger kavramlar olmamasi agisindan da literatiirti desteklemektedir.

Alan literatiirii gézden gegirildiginde de benzer sekilde benlik saygisi ve mutlulugun giiclii
iliskili oldugu sonucuna ulagilmistir (Diener ve Diener, 1995). Du ve arkadaslar1 (2017) yapmis
oldugu calismada da iligkisel ve kisisel benlik saygisinin mutlulugu yordadigi, kolektif benlik
saygisinin ise mutluluk ile iligkili olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Sonug itibariyle mutlu olan
bireylerin 6z saygilari yiiksektir.

Insanlar tarih boyunca mutlu olmanin yollarmi aramuslar, bununla ilgili teoriler ©ne
siirmiiglerdir. Bunun varolussal bir¢ok temeli 6ne siiriilebilecegi gibi felsefi agidan da mutlu
bireylerin daha islevsel olabilecegi ve yasamdan daha fazla doyum alacagi soylenebilir.
Toplumsal agidan vazgegilmez O6neme sahip olan saglik calisanlarinin mutluluklar1 sadece
kendilerini degil biitliin toplumu ve verilen hizmetin kalitesini etkileyecektir. Sonug itibariyle
saglik calisanlarinin mutlulugunu arttirmak icin gelistirilecek destekleme programlarinda
bireylerin olumlu bakis acilar1 ve 6z saygilarini arttiracak uygulamalara yer verilmesi 6znel iyi
oluslarini arttiracaktir.

Smirhliklar: Bu calismanin bazi smirliliklart vardir. Gelecekte farklt degiskenlerle
arastirmalar yiiriitebilir. Bu arastirmanin ¢alisma grubunu olan saglik personellerinin disinda
diger meslek gruplar ile karsilastirmali olarak incelenmesi daha fazla bilgi saglayacaktir.
Ileride yapilacak olan c¢alismalar farkli gruplarla ve daha bilyiik 6rneklemlerle
gergeklestirilebilir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

Finansal Destek: Yazarlar bu yazi i¢in herhangi finansal destek almamustir.
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