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Ozet

Bu makalenin amact, krizin anlamina ve krizle miicadele yakla-
stmlarina yénelik psikoloji ve manevi danismanlik perspektifin-
den degerlendirmeler yapmaktir. Ayrica manevi danusmanin alet
cantasinda olmast gereken yontem ve pratikler de incelenmistir.
Bu kapsamda kriz terapilerinin klinik psikoloji ve manevi danis-
manlik ve rehberlik literatiirii acisindan incelendigi bu makale,
manevi danismanlik ve rehberlik uygulamalarina kuramsal kat-
kida bulunmay: hedefleyen teorik bir ¢calismadir. Manevi danis-
manlik ve rehberlik, psikolojik danismanliktan farkh olarak bire-
yin hastalik, sakatlik, yasllik ya da dogal afetler nedeniyle yasa-
dig1 krizletle basa ¢tkmada, kaybedilen kontrol duygusunun ye-
niden kazandirilmast i¢in gerekli destegin dini ve manevi refe-
ranslar kullamilarak gerceklestirilmesidir. Benzer sekilde klinik
psikoloji de insanin sagaltimi igin ¢aba sarf eder. Ancak bu sekii-
ler modeller, Tanr’dan bagimsiz olarak farkls kiiltiir ve inangtaki
insanlarin hayati anlamlandirmalarini aynt kabul ederek bireyi
anlamaya calismaktadir. Psikanalitik kuram olaylart nesnelere
baglarken bilissel terapiler ice dénerek davranislarin 6znesini ye-
niden kesfetmistir. Yagamin ilk yillarinda énemli kisilerle gegiri-
len yasantilar sonucunda gelisen bu bilissel semalar, stresli olay-
larla karsilagildiginda aktiflesir ve kestirme metot ve yollar suna-
rak tepkisini belirler. McIntosh ile din de, bir bilissel sema olarak
kabul edilmigtir. Dinin en temel semast, her dinin ve bireyin ken-
dine 6zgl Tanrt tasavvurunu tanimlayan Tanri semasidir. Bu se-
manin olumlu olmamast durumunda krizlerden Tanr1’yt sorumlu
tutma, terk edildigini diisinme ve Tanr’nin ceza verici olarak
algilanmasindan dolayt sucluluk duygusu gibi negatif duygular
tetiklenebilir. Makale boyunca manevi damigmanlikta krize mi-
dahale yaklasimlari, Tanri tasavvuru sema kavrami ¢ercevesinde
olusturulmaya calisiimistir. Nitekim din psikolojisi, kriz aninda
dini baga ¢ikma yontemlerinden Tanrisal eylem distincesi teorisi
ve biligsel yonelim teorisinden gii¢ alir. Bu dogrultuda Tanr1 ile
birey arasindaki baglantt noktast olan Tanri tasavvurunun kriz
yasantilariyla iligkisi arastirtlmistir. Makalede son olarak; olumlu
Tanr1 tasavvuru semasinin bireyin yasamsal krizleri anlamlandir-
mada ve krizle basa ¢tkmada temel unsur oldugu degerlendiril-
mistir. Olusturulmus dogru Tanr tasavvuru semast ile bireyin
basta krizle miicadele olmak tizere yasamindaki pek ¢ok olayin
iginden gegebilecek kestirme bir yola sahip oldugu gorilmekte-
dir.

Anahtar Kelimeler
Manevi danismanlik ve rehbetlik ¢ Bilissel semalar
Psikolojik travma * Tanri tasavvurlart © Kriz danismanligi
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Abstract

The aim of the article is to evaluate the meaning of crisis, and the ap-
proaches for dealing with it from the perspective of psychology and
spiritual counseling. In addition, the methods and practices that should
be in the spiritual counselot's toolbox were also examined. In this con-
text, this article, which also examines crisis therapies in terms of clinical
psychology and spiritual counseling and guidance literature, is a theo-
retical study aiming to contribute theoretically to spiritual counseling
and guidance practices. Spiritual counseling and guidance, unlike psy-
chological counseling, is the realization of the necessary support by us-
ing religious and spiritual references in order to regain the lost sense of
control in coping with the crises experienced by the individual due to
illness, disability, old age or natural disasters. Similarly, clinical psychol-
ogy also strives for human healing. However, these secular models try
to understand the individual by accepting that the meaning of life for
people from different cultures and beliefs is the same regardless of
God. While psychoanalytic theory connects events to objects, cogni-
tive therapies turn inward and rediscover the subject of behavior.
These schemas, which develop as a result of experiences spent with
people important in the first years of life, become active when faced
with stressful events and determine their reaction by offering shortcut
methods and ways. With Mclntosh, religion was also accepted as a cog-
nitive schema. The most basic schema of religion is the God schema,
which defines the unique God concept of each religion and individual.
If this scheme is not positive, negative emotions such as blaming God
for crises, feeling abandoned, and feeling guilty about God being pet-
ceived as punishing may be triggered. Throughout the article, crisis
counseling practices in spiritual counseling have been tried to be
formed within the framework of the concept of God image schema.
As a matter of fact, the psychology of religion draws strength from the
theory of divine action thought and the theory of cognitive orientation,
which are religious coping methods in times of crisis. In this direction,
the relationship between the image of God, which is the connection
point between God and the individual, with crisis experiences has been
investigated throughout the article. Finally, in the article; it has been
evaluated that the right God-imagination schema is the basic element
in making sense of the individual's vital ctises and coping with the cri-
sis. With the created positive God imagination scheme, it is seen that
the person has a short cut to go through many events in his/her life,
especially the struggle with the crisis.

Keywords
Spiritual counseling and care * Cognitive schemas
Psychological trauma ¢ God images * Crisis counseling
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Giris

Ronesans ile Avrupa kiltirtintn belitleyicisi sanat, edebiyat ve
muzikte kilise ve dinin etkisi azalarak himanist egilim artmis ve prob-
lemlere yeni bir bakis agist gelistirilmistir (Gokalp, 2018: 48). Bu yeni
felsefenin 6zneden hareket etmesiyle yalniz tarih, bilgi felsefesi ve varlik
felsefelerinin degil etigin dahi ¢ikis noktast insan aklindan ziyade insanin
arzulari olarak yeniden yapilandirlmistir (Cevizei, 2009: 439-445). Yeni
bilimin agtklama tarzi, otoritesi, metodu degisirken yeni bir insan dokt-
rini olusmamustir. Dolayistyla 18. ylzyilda insan kendi hakkinda hala
Sokrates doneminde oldugundan daha fazla ve farklt bir sey de bilme-
mektedir. Ronesans insani, fiziksel dinyanin sirlarini ¢éztimlerken din-
yadaki yerini hala eski sorularla ¢6zmeye ¢alismaktadir.

Heliosentrik astronomi ve mekanik fizik anlayisi, Copernicus ast-
ronomisinden Darwin’in evrim teorisine uzanarak insant materyalizme
burtindirmistir (Gokalp, 2018: 89). Bu goriislerden psikoloji bilimi de
etkilenmis ve numen olan ruhun bilgisi imkansiz diyen Kant’in aksine,
zihinsel fonksiyonlar da bilimin konusu olmustur (Gokalp, 2018: 93).
Once bilim ve sanat sahasinda, sonra dini sahada olmak tizere geleneksel
ruhla kesinkes baglar koparilmistir. Modern insan, diinyaya hakim olma
¢abasinin sonucu olarak manevi gercekligini birakmus, i¢sel yol gizemini
yitirmis ve goklerin kapilarini kapatip kendini diinyaya hapsetmistir (Bo-
rella, 2017: 135). 20. yiizyidan itibaren gerceklesen bilimsel kesifler ve
icatlar, Jung’un ego enflasyonu olarak isimlendirdigi patolojik durumun
ortaya ¢itkmasina neden oldugu icin, bireylerin algilama ve diistinme st-
recleri olumsuz etkilenmistir. Bireycilik ile birlikte ise bireyi asan bir oto-
rite ve beseri aklin tizerinde bir distnce reddedilmistir (Guenon, 1999:
97).

Freud, karsilagilan problemlere “Yasama katlanabilmek i¢in yatis-
tiricilar kullanmak vazgecilmez olur” (Freud, 2019: 30) dustincesi ile yak-
lasmaktadir. Problemler ile mticadele i¢in ilahi olan ile irtibata geg¢ilmesi
gerektigini séyleyen William James "dini tecriibe" kuramu ile din kavrami
yerine “din duygusu”nu koymustur. Tanrisiz kalmis insan kendi eksik
varolusuyla bas basa, yapayalniz ve ‘Okstz’ kalarak ¢6ziimler aramustir
(Dural, 1999: 26).

Opysaki insanin manevi gercekligi bireysel akildan, dinyadan hatta
uzaydan daha buytktiir ve bu gercekligi ile karsilastigt engelleri gegmesi
i¢in insanin 6ziindeki hakikati bulmast yeterlidir. Jacques Lacan “Gergek
ya butunliktir ya da yok olup giden andir. Analitik deneyimde, 6zne igin
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gercek hep bir seye toslamaktir, 6rnegin analistin sessizligine.” der (La-
can, 2014: 49). Keza krizler de kisinin manevi gercekligine ulasmast igin
karsilastigi olaylardir. Bu dogrultuda makalede manevi danismanlikta
kriz olarak nitelendirilen bireyin ¢6ziimleyemedigi durumlara miidahale
yaklagimlar teorik olarak ele alinacaktir. Bu alandaki ¢alismalarin azlig
nedeniyle gelecekte yapilacak ¢aligmalara bir basamak olmast agisindan
faydali olacagr umulmaktadir.

a. Manevi Danigmanlik ve Rehberlik

Insanlarin tiimii dine inansinlar ya da inanmasinlar spiritiiel bir
boyuta sahiptirler. Spirittiel boyut, yasamin, sagligin, hastaligin, acinin,
agrinin ve olimuin anlaminin bulunmasinda bireylere yardimer olur. Ge-
nelde saglik bilimleri ve sosyal bilimler 6zelde ise din psikolojisinin anah-
tar kavramlarindan biri olma yolunda hizla ilerleyen maneviyat kavra-
mina farkli agilardan yaklasabilmek ve bireysel-kulttirel benzerlik ve
farkliliklara dikkat etmek gerekmektedir (Diizgiiner, 2013: 81).

Maneviyat kavrami net ve herkes tarafindan kabul edilen bir an-
lama sahip degildir. Ik dénemde din ile ayni anlami ifade eden manevi-
yat 6zellikle son yillarda geleneksel dinden uzaklasmanin sonucu olarak
dinin karsisinda alternatif bir tanim olarak yerini almistir (Niekerk, 2018:
10). Maneviyatt dinden ayr1 bir anlam olarak degerlendiren psikologlar
anlam arama, kendini kesfetme ve kendini agsma olarak tanimlamuistir.
Maneviyat kelimesinin i¢inde barindirdigr anlam cesitliligine ek olarak
disiplinler tarafindan farkli tanimlama ve uygulama da bir anlam belir-
sizligine yol agmaktadir (Ayten, 2018: 21-24). Emmons maneviyatin yo-
rumunu “dini maneviyat, dogal maneviyat ve insani maneviyat” olarak
degerlendirirken, maneviyats; kendiliginden ve sonsuz olana aidiyetle il-
gili evrensel bir duygu olarak tanimlamistir (Emmons, 2006: 64). Bu ma-
kale boyunca manevi danigmanligin kavramsal kapsami agisindan mane-
viyat kavramiyla ifade edilmek istenen de sadece dini olan degil evrensel
olandir. Bu sekilde kapsami, dindar olmayani ve hatta dini reddedeni de
icine alabilecek sekilde genis tutulmustur (Ugurlu, 2017).

Maneviyatt dini ve din dist olmak tizere ikiye ayiran Cicirelli’ye
gore:

()-Dini maneviyat: Tanr’nin varligina olan inang, Tanrr’yla ahiretin
muhtemel olduguna dair inang, Tanrr’yla iliski kurma yolu olarak duanin
gliciine olan inang olmak tzere dindarligin ti¢ temel geregi vardir. Din-
lerin diger boyutlari ve uygulamalari bu Gi¢ temel inanca gore arka planda
kalmaktadir. Bu baglamda maneviyat, en gli¢ld, en bilgili ve en sefkatli
Tanrr’ya baglanma anlamina gelmektedir. Dolayisiyla dini maneviyat,
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dogatistii bir Tanrr’'ya ve onunla yagayacagi sonsuz bir hayata baglandi-
ginda kisinin deneyimledigi olagan duygusal tecriibenin Otesine uzanan
doruk bir tecriibedir. Sonug olarak da dini maneviyat tecritbeleri, iman
(inang) kriterine dayanir (Cicirelli, 2011: 127).

(i1)-Dini olmayan maneviyat: Bu tiir maneviyat ise kisinin, kendinden
daha gicli gordiigi herhangi bir kisi ya da seyle, kendisinin tirettigi her-
hangi bir nesneden daha giizel bir nesneyle, kendinin ileri stirdugt her-
hangi bir fikirden daha aydinlatict bir fikirle karsilastiginda ortaya ¢ikan
ve olagan tecritbenin 6tesine uzanan doruk deneyimdir. Dini olmayan
maneviyat, bilimsel inanca dayanir (Cicirelli, 2011: 129).

Din ve maneviyatin insanin duygu, diistince ve davranislart ile ilis-
kisi Amerikan Psikoloji Dernegi tarafindan resmi olarak 1976’da kabul
edilmis ve din psikolojisi bolimii kurularak; manevi danismanlik ve reh-
berligin temelleri atilmustir (Park & Paloutzian, 2013a: 54). Din psikolo-
jisi alanindaki analitik ¢alismalarin terapétik etkilerinin fark edilmesi ma-
nevi danigmanlik uygulamalarinin ortaya ¢ikmasini saglamustir (Sirin,
2013: 42). Batr’daki manevi danismanlik ve rehberlik uygulamalart, Hris-
tiyan geleneginde Hz. Isa’nin hastalar ile ilgilenme misyonu ile gérevlen-
dirilmis oldugunu dustinen kilise tarafindan gelistirilmistir (Koyla & Al-
tas, 2018: 54). Hastanede baslayip gittikce alani genisleyen manevi da-
nismanlik daha etkili hale gelebilmek i¢in pozitif bilimin metot ve tek-
niklerine yonelmistir (Sirin, 2018: 52). Ancak ruhsal sorunlarin ¢6zimi
icin kullamilan tekniklerin dindarlarin gereksinimlerini karsilamamast
(Genia, 1999: 78-83) ve modern insanin karsilastigi olaylarda dinin ce-
vabini merak etmesi (Yancey & Nirven, 2008: 64) psikolojik danisman-
ligin mevcut sirecinden farkli ¢éztimler sunan bir alant ortaya ¢tkarmis-
tir. Manevi danisma ve rehberlik, akademik anlamda ilk kez Nurullah
Altas ve Uzeyir Ok tarafindan Ankara Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi’nde
Mualla Selguk danismanliginda 1997 yilinda ¢alistlmistir. “Hastanelerde
Din ve Moral Hizmetleri” Altag’in hazirladig yuksek lisans tezinin ko-
nusu iken Uzeyir Ok’a ait olan diger calisma ise “Dinsel Danismanligin
Teorik Catist” adryla literattire girmistir.

Manevi danismanlik “birey veya gruplara bireysel inang yolculuk-
lar1 ve kritik gecis donemlerinde sinirh stireli catisma ve kriz durumlarina
odakli olarak eslik edilmesi” (Sahin, 2017: 25) seklinde tanimlanirken,
literatirde bu kavram ile ilgili olarak Lartey’in “Bireyin hayatinda kut-
sal/askin bir boyut oldugunu kabul eden uzmanlatin ylrtttiga, sdzel ya
da s6zel olmayan, dogrudan veya dolayls, literal ya da sembolik iletisim
bi¢imlerini kullanarak, danisanlarin temelde stres ve kaygiyla basa ¢ik-
malarint saglamaya yonelik tim yardim etme aktivitelerini kapsayan 6zel
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bir danigmanlik tiirt” tanimi dikkat cekmektedir (Lartey, 1993: 54). 25
Ekim 2019 tarthinde Resmi Gazete’de yayimlanan yonetmelikte manevi
danismanlik, danisanlarin inang¢ dinyalarinin hayatlarina olan etkilerini
bilmelerine yardimct olma siirecini; danusanlarin din veya maneviyatla
iliskilendirdigi sorunlartyla basa ¢tkmalarinda bitiinctl bir yaklagimla
modern danisma teknikleri ile dini ve manevi yontemleri birlikte kulla-
nan; problemi konusunda danisanlarin hedeflerine ulagsmalarini sagla-
mak maksadiyla yapilan danmigmanlik hizmeti olarak tanimlanmaktadir
(bkz. Resmi Gazete, 2019).

Batida manevi danismanlik genis bir alanda uygulanmaktadur.
Bunlar; ¢aresiz bir hastaliga yakalanmis hasta ve yakinlarina, intihara egi-
limli danisanlara, aile i¢i siddete maruz kalmis bireylere, modern hayat
ile 6rf ve gelenekler arasinda kalarak manevi boslukta olanlara, hapisha-
nedeki mahkdamlara ve dini konularda uglarda olan bireylere yonelik iyi-
lestirme caligmalaridir (Kog, 2012: 209-212). Ulkemizde ise yas danis-
manliginda, saglik alaninda, bagimlilik ile miicadele merkezlerinde, ye-
tistirme yurtlarinda, cezaevlerinde ve medya okur-yazarligi alaninda yay-
ginlasmistir (Ayten, 2018: 54).

Dinamik ve igsel yoni olan manevi boyut ile insan hayatin anla-
munt, diinyaya gelis amacini ve askinligi arar. Ozellikle kisinin yasadigt
zorluklar ruhsal catismaya sebebiyet verebilir. Bu olay icin “Neden
ben?” sorusunu sorarak isyan eder ve bazen de yasadigt aciyt anlamlan-
diramaz. Ofke duygusunu Tantr’ya ya da doga yasalarina yansitabilir.
Umudu biten bireyler, evladini kaybeden ebeveynler yerytzindeki ko-
tultigi anlamlandiramayabilir ve “Tanri nerede?” diyerek O’ndan vazge-
cebilir. Bu vazgecis hem kendisiyle hem baskalariyla hem de Tanrr’yla
olan iliskilerine zarar verebilir (Ayten, 2018: 51-52).

Birey bu gibi durumlarda distiigu varolussal ¢tkmaz, kaygt ve duy-
dugu sikinti, kaginilmaz olan 6lim ve hayatin anlami1 gibi derin mevzu-
lara cevap ararken 6te yandan kendi olma, kendini bulma sertiveninde
de manevi bir rehbere ihtiya¢c duyabilir. Dini inan¢ olumsuz olaylara
karst anlam kazandirirken, kaybedilenlere veya hastaliklara karst olumlu
bir destek vermektedir (Pargament, 1997: 54 ; Pargament & Mahoney,
2002). Bu nedenle psikoterapi din ve maneviyatt arastirmalarina dahil
etmistir (Aten & Worthington, 2009; Bienenfeld & Yager, 2007; Bonelli
& Koenig, 2013; Shafranske, 2009). APA, danismanlik siirecinde dani-
sanlara kendi dinlerine yonelmelerini 6nermistir. Yapilan arastirmalar
danisanlarin dini manevi degetlerinin danismanliga dahil edilmest ile
depresyon ve anksiyetenin azalmasinda, travma sonrasi stres bozukluk-
larinda, sizofreni, travma ve kanser gibi sorunlarla miicadelede sekdler
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terapilerden daha etkili sonuclar alindigini gostermistir (Anderson vd.,
2015; Hook vd., 2010; Wade vd., 2007, Worthington Jr. & Sandage,
2001).

Tiurkiye’de manevi danismanlik hizmetleri ve manevi danismanlar
hakkinda yeterince bilinirligin saglanamamasi, haklarinin belirsizligi ve
hukuki alt yapinin yetersizligine personelin eksikligi de eklenince bu
alanda yapilacak akademik ve yapisal ¢calismalarin artmasi beklenmekte-
dir. Zira bu alanda gerek tlkemizde gerekse yurtdisinda gerceklestirilen
calismalar bireyler tizerindeki olumlu etkilerini ispatlamistir. Engellilere
yonelik manevi danismanlik ve rehberlik hizmetleri (Kula, 2020), madde
bagimlist bireylerin manevi ihtiyaglarinin belirlenmesi (amatem Ornegi),
(Ceylan, 2019), huzurevi yashlarinin manevi gereksinimlerinin belirlen-
mesi (Dagc1, 2020), kanser hastalarinda manevi danismanlik uygulama-
larinin kaygi ve yasam kalitesi tizerindeki etkisinin incelenmesi (Kurt,
2021) ve olagantsti durumlarda manevi danismanlik ve rehberlik
(Giirsu & Soylev & Demirtas 2021) kriz danismanligt alaninda yapilan
manevi danismanlik ve rehberlik calismalarina 6rnek verilebilir.

b. Krize Miidahale Yaklagimlar:
b.a. Kriz Nedir?

Kriz etimolojik olarak “déntim noktasi/karar verme” anlamina
gelmektedir. Guinimiuzde ise kriz kelimesiyle giinliik dilde hem durum-
lar/olaylar kastedilmekte hem de bireylerin bu durumlara verdikleri psi-
kolojik (bazen de travmatik) tepkiler nitelendirilmektedir. “Krizler insan
yasaminda unutulmaz izler birakan, geri dontlmez degisimler yaratan
yasam olaylaridir. Krizler eger iyi yonetilmezse afete dontsebilir.” (Ba-
ker & Dogan, 2016: 3).

Kriz kavrami durumun/deneyimin kendisini degil insanlar tara-
findan tehdit olarak algilanan 6znel tepkiyi ifade eder. Yasanan deprem,
sel vb. afet olabilecegi gibi, yasam dénemlerindeki gelisimsel krizler de
(gebelik, emeklilik, is degistirme vb.) olabilir. Krizler, bireyin bas etme
becerilerinin yetersiz kalmasi sonucunda yasadigi olumsuz duygularla
ortaya konan tepkilerdir. Stres tepkilerinden farki belli bir baslangicinin
olmasidir (Baker & Dogan, 2016: 4).

b.b. Krize Miidahale

Kriz ve travma ile bas etmede i¢csel mudahale, dissal miidahale
veya her ikisi birlikte ele alinir. Kisilerin travmatik olayt kabul ederek
degerlendirme yapmast, bas etme becerisi gelistirmesi i¢in 6n sarttir. Ki-
sinin bas etme becerilerinin saglanmast, kendini oldugu gibi kabul etmesi
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ile baslayip, sosyal destek, terapotik yardim ve cevresel faktorlerin di-
zenlenmesi ile devam eder. Cunki kriz ya da felaket durumuyla bireyin
normal baga ¢itkma kapasitesi ile durumun tstesinden gelmesi beklen-
mez. Diger taraftan kendileri hakkindaki (ben giivendeyim; kendimi gii-
vende tutabilirim), digerleri hakkindaki (insanlar genellikle iyidir) ve
dinya hakkindaki (genellikle gtivenli bir yerdir) temel inanglart yikildigt
icin duygu, davranis, algt ve beden diizeyindeki destekler 6ncelikli olmalt
ve cevresel destek ile bireyin kendini ifade etmesi saglanmalidir (Baker
& Dogan, 2016: 37).

Giintimizde mutlulugun olmast gereken bir durum olarak disi-
nilmesi bireylerin kendilerini depresif hissetmesine neden olabilmekte-
dir. Bu hal ile bir uzmana gittiginde ise DSM-V’in (The Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders) tan1 6lgeklendirmesine gére (Ameri-
can Psychiatric Association, 1994) siddetine bakildiktan sonra bireysel
ya da grup terapilerinden rehberlige, gerek duyuldugunda sakinlestirici-
lerden yardim alarak ve bazen de elektro sok gibi tibbi yontemleri psi-
kolojik yontem ve tekniklere ekleyerek yasama baglamaya calisilir. Bu
sekilde degisim, gelisim ve dontisumun (kendi elinde oldugunu, istenirse
ancak olabilecegini séylemeyi ihmal etmeden) kisinin yeniden bireysel-
lesmesi ve toplumsallasmast saglandmaktadir. Bu sekiler modellerle
Tanrr’y1 bu ise karistirmadan Budist bir Tayvanli ile Katolik bir Alman’in
Misliman bir Tirk ile hayatt anlamlandirmasi, deger yargilari, beklen-
tisi, istegi, korkusu ayniymis gibi bir sagaltim yapilmaya calisilmaktadir
(Ozen, 2010: 41-57). Bazen sadece hayati ve Tanrr’yt anlamlandirmadaki
yetersizlik nedeniyle gerceklesen bu kriz olaylarina uyumsuzluga, psiko-
farmakolojinin araglar ile mudahale edilmeye calistlir.

Yas hali sadece 6liimden sonra verdigimiz bir tepki degildir. Kriz-
den sonra gosterilen tim tepkiler yas olarak ifade edilmektedir. Bizim
igin anlamli olan herhangi bir statiiniin kaybt da buna sebep olabilir. Or-
negin bir evlilik hayati, is kaybi, emeklilik vb. haller de yas tutmaya neden
olabilir. Bununla birlikte kayip ne olursa olsun verdigimiz tepki kultir-
lere gore farklt bicim ve kavramlarla isimlendirilmistir. “Ornegin Ingi-
lizce’de ‘breavement’ (kadere ve tGzlntlye yol agan her tirden kayip),
‘grief’ (akrabast olmasa da bir yakininin ardindan yasanan yas sireci) ve
‘mourning’ (akrabalarini kaybeden bireylerin kaybin ardindan yasadik-
lar1 ve toplumsal rittelleri olan matem ve taziye) s6zleri yas ile ilgili ben-
zer ama farklt bazt olgular ifade etmektedir” (Goka, 2010: 149). Duy-
gular ve ifadeleri kiltiirden kilture hatta kisiden kisiye degistiginden mii-
dahale tiirleri de farklilik arz etmektedir.

b.c. Kriz Anindaki Yanlig Diistiinceler
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Travmanin ardindan bireylerin dinyanin iyi ve giivenli bir yer ol-
duguna, bireyin degerli olduguna, insanlarin giivenilir ve diinyanin an-
lamlt bir yer olduguna dair inanglart zedelenmektedir (Tel, 2017: 4). Ya-
lom, krize gotiiren sebeplerin bireyde uyanma deneyimi sagladigini, bas-
langicta bir bunalt1 olustursa da neticede bireyin hayatin1 zenginlestirici
bir potansiyele sahip oldugunu soyler (Yalom, 2008: 63). Bahadur ise,
kriz sebeplerinin kisinin hayata olumlu-olumsuz bakis agisina gore ya
telafi ve savunma yetisini gliclendirecegini ya da benlik saygisint yitirme,
yabancilasma gibi negatif sonuglari getirebilecegini bildirmektedir (Ba-
hadir, 2002: 63). Ornegin Tanrr’yt sorumlu tutma, timitsizlige kapilarak
terk edildigi hissine kapilma gibi (Pargament, 2005).‘Her seye giicti ye-
ten Tanri inanct’ bireyde pasif bir durum ortaya ¢ikarabilir ve bireye
grup baghliginin sirdirtlmesi adina ‘sosyal baski’ hissettirebilir (Apay-
din, 2010: 72; Yapict, 2007: 284-285).

c. Kriz Aninda Kullanilan Terap6tik Yaklagimlar

Psikanalitik kuram krize mudahalede, Freud’un ileri sirdugu
sonlu ve sinirlt bir psisik enerji varsaymaktadir. Bu varsayim, kisisel bas
etme mekanizmalarinin yetersiz kaldigt durumlarda olusan dengesizlik
(disequilibrinm) halini ve kisinin psikolojik enerjisinin tiitkenmesini agikla-
maktadir (James & Gilliland, 2012). Kisilik bozuklugu ve diger psikolo-
jik bozukluklarla bogusan bireylerin kriz durumlarinda neden yeterli
tepki veremedigini de psisik enerjinin eksikligi ile agiklamaktadir. Bu ki-
silerin halihazirdaki psisik enerjileri, kayiplar, travmalar ve stresle basa
ctkmak i¢in kullanildigindan kriz durumlariyla miicadele edecek giicleri
kalmamaktadir (Kanel, 2015: 252-265).

Denge yoksunlugunun anlasilabilmesi icin kisinin bilingdist di-
suncelerine ve gecmis duygusal deneyimlerine ulasmak gerekmektedir.
Erken cocukluk dénemlerindeki saplanmalar, psikanalitik yaklagimin
neden bir olayin krize dontstigini agiklamadaki birincil kaynagidur.
Psikanalitik kuram temelli krize miidahalede psikolojik danisman, dani-
sanin ego glclne odaklanmalidir (James & Gilliland, 2012: 27).

Krize mudahalede kullanilan yaklasimlardan bir digeri de varo-
lus¢u kuramin sundugu anlam kavramudir. Varolusgu yaklasimin kaygiyz,
varolusun normal bir pargasi olarak gérmesi ve kisisel gelisime yardimct
olabilecegini ileri sirmesi krize miidahalede yararlt olan 6nemli bir di-
suncedir. Krize mutidahalede islevsel olarak kullanilabilecek diger varo-
luscu kavram kisisel sorumluluk ve bu sorumluluktan kaynaklanan se-
¢imlerdir (Kanel, 2015: 55). Yalom’a gbre en buytk kriz 6lim korkusu-
dur ve kisi dogrudan giinese bakamadigi gibi bunu da her an disiinmeye
tahammil edemez. Bu durumu ¢éziimlemek icin ¢ocuk sahibi olarak
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kendini gelecege tastyabilir veya varlikli ya da tinli olarak hayatta her
zamankinden daha fazla yer kaplamaya ¢alisabilir. Nihai kurtariciya sigi-
nabilir yahut da sevdikleriyle bir dava, bir cemaat veya ilahi varlikla bir-
lesme yolu ile 6liimiin insana verdigi actyr asmaya calisabilir” (Yalom,
2008: 12-13).

Carl Rogers’in insancil ve birey merkezli yaklasiminda krize ma-
dalede kisinin kendi potansiyelini fark edecegine inanildigs i¢cin danisana
giivenmek 6nemlidir (Rogers, 1961: 63). Krize miidahale eden psikolo-
jik danisman, danisanin kriz engelini asarak biytime ve gelismeye devam
edecegine inanir. Kosulsuz kabul ve saydamlik barindiran bir iliski olan
empati ki bu terapotik iliskidir, danisanin krizi atlatmasina destek olur
(Kanel, 2015: 59). Bu kurama gore bireyler eger kendilerine ve digerle-
rine inanarak kendilerini gerceklestirebileceklerine ve krizi atlatabilecek-
lerine giivenirlerse, krizi asabileceklerdir. Insancil yaklasimla yapilan
krize miidahalenin amact, kontrol odagini distan ice kaydirmaktir. Bu
sekilde danisan kendi kaderini sekillendirebilir ve krizin tistesinden gel-
mek i¢in gerekenleri yapmaya hazir olur (James & Gilliland, 2012: 69).
Ancak kriz durumlarina ilk mtudahalede, danisanin birey merkezli yakla-
simin sagladigindan daha fazla yonlendirme ve destege ihtiyact olabile-
cegi de unutulmamalidir (Erdur Baker & Dogan, 2016: 33).

Albert Ellis’in olusturdugu Akilct Duygusal Davraniset Terapi ve
Beck’in kuramini temellendirdigi Bilissel Terapi, krize miidahalede kul-
lanilan baslica bilissel kuramlardir (Beck, 2010). Bireyin krizi tetikleyen
olaya iliskin bilisleri, yikledigi anlam ve bakis agist krize miidahalede
anahtar konulardir (Kanel, 2015: 63). Bu kuramlarin temel amaci, dani-
sanin islevsel olmayan bilislerini kesfedip yeniden yapilandirmak olup
kriz odaklt bilissel terapinin bes asamast bulunmaktadir: (1) terapotik is-
birligini saglamak, (2) krizin ciddiyetini degerlendirmek, (3) danisanin
guicli yonlerini ve kaynaklarint gézden gecirmesine yardimet olmak, (4)
danisanla birlikte olumlu bir problem ¢6ziimi ve eylem plant gelistirmek
ve (5) yeni bas etme becerilerini degerlendirmek (Beck, 2010: 5-0).

Sistemsel yaklasim, yalnizca bireyin diinyasinda neler olup bitti-
gine odaklanan geleneksel yaklasimlar yerine bireyi i¢inde bulundugu
baglamda ele almay: 6nemser. Kisinin yasadigi cevreye ve bu ¢evre ice-
risinde sahip oldugu dinamik etkilesimlere odaklanmak o6nemlidir,
cunki kriz aninda midahale edilecek birim birey degil sistemin kendisi-
dir (Gladding, 2014: 401-407).

Ekosistem Kurami Bronfenbrenner’in bireyi icinde bulundugu
cevre ve etkilesimleri dahilinde ele almay1 6n géren yaklasimindan yola
cikarak krizi anlamlandirmay: ve mudahaleyi gerektirir (Bronfenbrenner,
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1976: 3). Bronfenbrenner bireyi, i¢ ice ge¢mis, her biri ayr1 bir sistemi
temsil eden es merkezli cemberlerin merkezine koyar. Bu cemberler ic-
ten disa dogru Mikro-sistem, Meso-sistem, Ekso-sistem, Makro-sistem
ve Krono-sistem adint alir ve bireyin anneyle etkilesiminden baslayip
kiiltiire ve zamana dogru genisler. Birey ve sistem ile sistemlerin kendi
aralarindaki etkilesimleri cift yonlidir. Ornegin birey, sistemde mey-
dana gelen olaylardan etkilenebildigi gibi, davranislariyla sistemi de etki-
leyebilmektedir. Sistemin bir yerinde meydana gelen degisiklik biittin sis-
temi etkiler.

Diger bir 6rnekte ekonomik kriz nedeniyle babast isten ¢ikarilan
bir ¢ocuk, tasinma nedeniyle okul degistirmek zorunda kalabilir. Makro-
sistemde gerceklesen bir olay, cocugun mikro-sistemini etkileyebilir. Is
yerinde aynt birimde ¢alisan iki kisiden birinin ¢ocugunun ¢ok ciddi bir
hastaligt oldugu icin izin aldigi giinler arttikca, calisma arkadasinin is
yikii daha ¢ok artmaktadir.

Eko-sistem kuramini temel alan Baglamsal Kriz Kurami (Crisis in
Context Theory) krizin birey ve sistemler tarafindan kademeli bir sekilde
krize yakinlik ve ytklenen anlamlara bagh olarak deneyimlendigini 6ne
surer. Sistem ve birey arasindaki etkilesimin karsilikli olusu, yani sistem-
lerin bireyi etkiledigi gibi bireyin de sistemleri etkiledigi vurgulanir ve
etkilesimin birincil ya da ikincil olusu, yani direkt veya dolaylt olusu dik-
kate alinir. Son olarak da olayin tizerinden ne kadar gectigi yani zaman
faktori vurgulanir. Ornegin; genis aile ¢evresinde daha énce hi¢ bo-
sanma gerceklesmemis bir kadinin esinden ayrilmasi ile kendi anne ve
babast bosanmis bir kadinin esinden ayrilmasi, bireyler icin farklt dene-
yimlerdir. Ekolojik yaklasim; sadece bireyi mercek altina alip ¢evresin-
den soyutlamak ve hazir bir receteyi ona sunmaya ¢alismak yerine, bireyi
cevreleyen tim kosullar dikkate almayi, olayin nasil anlamlandirildigin
arastirmay1 ve gerekli hallerde sisteme ve bireye mudahaleyi gerekli g6-
ren bir yaklasimdir. Farklt kiltiire ait danisanlar icin ¢evresi icinde birey
anlayisint giiden bu kurama gore uygun bir midahale yontemi tercih edi-

lebilir.

Din psikolojisinde de bireylerin karsilastigt olaylara karst dinsel de-
neyimlerini agiklamaya calisan buttinctl bakis agilart yani kuramlar bu-
lunmaktadir. Insanlarin tabiatta ve kendilerinde gézlemledikleri olayla-
rin nedenlerini agiklama bicimleriyle ilgili yikleme kurami (Spilka &
Hood & Gorsuch, 1985: 1-20), 6zellikle zor zamanlarda bireylerin ken-
dilerini yakin bulduklart baglanma ortamlarini ve nesnelerini agtklayan
baglanma kuram1 (Kirkpatrick, 2005: 89), cocukluk déneminde yasanan,
ozellikle ebeveynle olan iliskinin, dinsel distinceye olan etkisini ele alan
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nesne iliskileri kurami (Klein, 1975) bunlardan birkacidir.

Yasamin belirsizlikleri, caresizlikleri, insanin sonlulugu, anne-
baba-gocuk iliskileri, varolugsal kaygi ve korkular, baglanma arzusu, da-
yanigsma arayist, kimlik olusturma egilimleri gibi faktorler, bu kuramlara
gore insanlarin dindar olmalarina 6nemli Slciide etkide bulunur (Ok,
2007: 37). Ozel anlamda kriz anlarinda, genel anlamda ise hayatla dinsel
basa ¢ctkma yontemlerinin kullanilmasina dair kuramsal cerceve su sekil-
dedir:

c.a. Davranig Diizenleme Teorisi

Dinler namaz, orug, hac, dua, vaftiz, giinah ¢tkarma gibi davra-
nuslart gerekli kilarak ya da kisileri alkol-madde kullanmak, kumar oyna-
mak gibi davranislardan kagindirarak kisinin karsilasmast muhtemel
krizleri azaltmay: hedeflemekte ve karsilastigi durumlarda da bir yon
gostermektedir (Apaydin, 2010: 67).

c.b. Olumlu Duygular Teorisi

Schowalter ve Murken’in Bowlby 'in baglanma teorisini destekle-
digi teorilerine gore; inang kisiye Yaratictya duydugu gliven ve sevgiyi
hissettirir. Her zaman Yaratici tarafindan izlenildigi ve korundugu gibi
olumlu duygulara sahip olan birey olaylarla basa ¢ikar (Apaydin, 2010:
67).

c.c. Tanrisal Eylem Diigiincesi Teorisi

Yetkin ve her seye glicti yeten Tanrr’ya inangtaki imanla kisi kade-
rini yonlendirebilir. Ayrica duayla da insan, kaderini ve dinya olaylarint
etkileme giiciini kendinde hissetmektedir. Tanr’nin her seye gictnin
yetmesi ve insanin kaderinde birincil s6z sahibi olmasina inang, hasta-
likla basa ¢tkmada veya diger giincel sorunlarda yardimet olabilmektedir
(Apaydin, 2010: 67).

c.d. Biligsel Yonelim Teorisi

Tutarlilik teorisine gére kontrol edilemez deneyimlerin yasandigt
bir durumda birey psikolojik sagligini korumak icin olaylar ve hayatin
anlami hakkinda tutarlt yanitlar arar. Dinde bulunan temel degerler gii-
venlik ve agiklama olusturarak bilissel yapilandirmayi saglayip tutarlt ya-
nitlar sunar. Act deneyimler ve kriz yasantilarinda inanglarin olusturdugu
bilissel distinceler ruh saglgina katkida bulunur (Apaydin, 2010: 67).

c.e. Alternatif Degerler Teorisi

Yasanan toplumda olusturulan basari, gii¢ gibi suni degerler kisiye
gereksiz bir yikleme yaparak onu bunalima surtkleyebilir. Kisiye ruhsal
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cokiintl yasatacak bu algt ve degerlere karst din alternatif degerler olus-
turarak insant ruhsal rahatsizliklardan koruyabilir. Ornegin, basarisizligt
tatmis olan bir birey ““Tanrt béyle istedi, bunun icin bana sabretmek di-
ser. Bu benim imtithanim.” diye dusiinerek olumlu bir transfer yapar ve
ruh sagligin1 korur. Genel olarak biitiin inang sistemlerinde insanin ken-
disinden yukarida olani degil asagida olani gérmesi istenir. Bu da kisinin
basarisizlik ve eksiklik duygusunu ortadan kaldirir ve ruh saghigini korur
(Apaydin, 2010: 568).

c.f. Sosyal Destek Teorisi

Insanlar dinde sosyal destek ve siki giiven iliskileri yasarlar, bu-
nunla birlikte sosyal bir gruba ait olduklarini hissederler. Bu bakimdan
din, kriz yasantilarinda ruh ve beden sagligi basta olmak tizere iyi olus
tzerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Apaydin, 2010: 68).

d. Manevi Damigmanlik ve Rehberlikte Krize Miidahale
Yaklagimlari

Psikolojik danismanlikta ¢ok sik tercih edilen bilissel-davranigct
terapi yaklagimi ile biitinlestirilmis manevi danismanlik uygulamalari, bi-
reyin krizle muicadelesinde olumlu etki gostermektedir. Yurt disinda ya-
pilan arastirmalarda bilissel terapinin Islam inang esaslariyla uygulandigt
calismalar mevcuttur (Al-Husseini & Mirghafoorian & Razian, 2020;
Bentley & Fenny & Dolezal, 2021; Cottam, 2011; Hamdan, 2007;
Hodge & Nadir, 2008; Mahnaz, 2015; Priester, 2008). Ulkemizde de bu
alanda yapilan ¢alismalarda artis gorilmektedir (Kaya, 2017: 31-53; Sirin,
2018: 54; Kara, 2019: 159-180; Karlik, 2021: 16-20). Bu ¢alismada ma-
nevi danismanlik ve rehberlik uygulamalarina katkida bulunmak igin
krizler ile muticadelede bilissel davranisct terapi temelli bir yaklasim 6ne-
rilmektedir.

d.a. Biligsel Davranig¢1 Yaklagim

Psikanalitik kuram olaylart nesnelere baglarken bilissel terapiler
ice dénerek davranislarin 6znesini yeniden kesfetmistir. Bilissel yaklagim
kuramina Aaron T. Beck basta olmak tizere, Albert Ellis’in Akilct Duy-
gusal Terapisi, Donald Meichenbaum’un Bilissel-Davranigsal Degisme
Terapisi ile Arnold Lazarus’un Cok Boyutlu Terapisi katkida bulunmus-
tur (Beck, 2001: 25). Bu yaklagimlar ile danisanin problemi davranissal,
duygusal, bilissel ve sosyal acidan tabiatt anlasilarak ¢6ziime kavusturu-
lur (Capuzzi & Gross, 1999: 79).

Biligsel terapi, distincenin giicti ile ruhsal patolojilere dair psiko-
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lojiye yeni bir bakis kazandirmugstir. 1960l yillarda psikanalize kars1 tep-
kilerin artmasit ve ardindan 1980’li yillarda davranisct terapistlerin biligsel
terapiyl benimsemeleriyle birlikte Bilissel Davranis¢t Terapi (BDT) adint
verdikleri kavram altinda toplanmuslardir. Bilissel ve davranisct yaklasi-
min temel ilkelerinin biitiinlesmesiyle ortaya ¢itkan BDT, ruhsal hasta-
liklarin kavramsallastiriimasinda ve tedavisinde odak noktast olarak du-
sunceyi kullanmustir (Turkgapar, 2018: 82). BDT yonelimli kuram ve uy-
gulamalara gore bireyler gercekten uzaklastikca problemli davranislar ve
olumsuz duygular meydana gelebilir, bunun nedeni ise duygu diistince
ve davranis etkilesimidir.

Bu kuramin yaklagimi ile bireylerin olaylara bakis acist degerlendi-
rilerek gercege daha yakin, olumlu bilisler (diistinceler) dolayisiyla duy-
gulara ulasilmasi i¢in ¢alisilir (Turkgapar, 2018: 94). Albert Ellis duygu-
larin diistinceler ile arasinda neden-sonug iliskisi oldugunu ve birbitle-
rine eslik ettigini Akilct Duygusal Davranis¢t Terapi (ADDT) kuraminda
ileri surmistiir. ADDT dustincelerin degismesi duygularin degismesini
saglayacagi icin bireyi rahatsiz eden sagliksiz ve akil dist dustincelerin
akilct olanlarla degistirilmesi durumunda bireyi rahatlatabilecegini sa-
vunmaktadir (Ellis, 1958: 35-49).

d.b. Zihinsel Semalar

Beck’in bilissel yaklasim kurami sema kavramina (Cognitive Schema)
dayanir. Beck’e gore depresif olmaya egilimli bireyler, kendileri ve diin-
yalart ile ilgili olumsuz tutumlardan olusan bilissel yapiya sahiplerdir.
Beck, sonraki arastirmalarda sema olarak adlandirdigt bu yapilarin yaga-
mun ilk yillarinda 6nemli kisilerle gecirilen yasantilar ve 6grenme sonu-
cunda gelistigini 6ne strmistir (Beck, 2010: 39). Bu yapilar, bireyler ya-
samlarinda ne zaman stresli bir olay ile karsilasirlarsa o zaman aktiflesit-
ler, aksi halde aktif degillerdir. Belirli bir stres iceren durumla harekete
gectikleri zaman da dogrudan kisinin nasil tepki verecegini belirlemek-
tedir.

Son yillarda bilissel psikoloji kavramlari dini tecriibeyi agiklarken
kullanilmaktadir. Bu ekolin en 6nemli kuramlarindan biri Daniel N.
MclIntosh’un “Bilissel Bir Sema Olarak Din” teorisidir. McIntosh (1995)
dini bilissel bir sema olarak kabul ederek inanglarin bireyin diinyasinda
nasil organize oldugunun ve islevsellestiginin anlasilabilecegini belirtir.
Dinler de zaten dogru olarak kabul edilen bir dizi 6rtilii ve agik 6ner-
meler icerdigi icin aslinda bilissel yapilar olarak kabul edilebilir. Din psi-
kolojisi dine bilissel agidan yaklastigt zaman yeni bakis acilariyla daha
once konusulmayan konulari giindeme tastyabilir.
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Piaget’e gbre sema, “algl, disiince ve/veya fiillerin bir araya gel-
mekle olusturdugu zihinsel temsiller”dir. McIntosh semay: tanimlarken
belirli bir alanla ilgili olan ve bu alanin nitelikleri arasindaki iliskilerin
ozellestirilmesini de iceren, zihinsel temsiller (wzental representations) veya
bilissel yapilar (cognitive structures) ifadelerine yer vermektedir. Ona gore
cevre ile etkilesim neticesinde semalar olusur ve bu semalar tecribeler
yoluyla sekillendirilir. Semalarin hafizada saklandig1 ve gercek dinyadaki
olaylarin, nesnelerin ve iliskilerin soyut temsilleri olan bilissel yapilar ol-
dugu bu tanimlarin ortak vurgusudur (McIntosh, 1995: 1-16).

Semalarin en genis kullanim alani mevcut bilgileri dizenlemek ve
yeni karsilastigi olaylart anlamaya yardimei olacak bir bakis kazandirmak-
tir (Suzuki, 1987). Mevcut semalar yeni tecriibelerin 6ziimsenmesini sag-
layabilirken bazen de dogru sekilde kavramamizi engelleyebilir. Kisi
problemle karsilastiginda, semalar kestirme metot ve yollar sunar. Basina
bir musibet gelen kimse dinyanin imtihan oldugu, bir giin son bulup
davraniglarinin hesabini verecegi inancina sahipse bu durumda bu sema
devreye girecek ve aynt duruma maruz kalmis bir kimseye gore daha az
psikolojik tahribatla durumun tstesinden gelebilecektir. Her dinin ken-
dine 6zgii semast olabildigi gibi kisilerin de kendine 6zel dini bilissel se-
malar1 olabilir. Mesela Tanrt semasi, her dinin kendine 6zgu bildirdigi
Tanr1 hakkindaki bilgilerden, sifatlardan ve fiillerden olusurken dinin
inananlart da inandiklart dinin kendilerine sunduklari dogrultuda ken-
dine ait Tanr1 semalarini olustururlar (Paloutzian, 1996: 190).

Goffman ‘cerceveler’ diistincesini ortaya atarak, dini yaymaya ¢a-
lisan kisilerin (Proselytizers) ya da din degistiren kisilerin dini ¢erceveleri
kullandiklarint gstermeye calismistir. Sonug olarak hem din dist cevre
tarafindan takdim edilebilen hem de birey tarafindan elde edilen dini se-
malar, olaylarla ilgili alg1 ve davranislari degistirme giiciine sahiptir.
Mclntosh da travmaya sebep olan olayin dini nasil etkiledigini aragtir-
mak icin bilissel sema olarak dini diisinmenin dini basa ¢citkma siireci ve
sonucu i¢in etkili bir yéntem oldugunu kaydetmistir. Semalarin bilissel
islemi hizlandirmak ve diger semalarla butiinleserek anlamlandirmay:
(assimilation) kolaylastirmak gibi iki fonksiyonu vardir (McIntosh, 1995:
1-16).

Mclntosh teorisine 6rnek olarak gosterdigi, arkadaslari ile bitlikte
gerceklestirdigi ve ani bebek olimi belirtisiyle ¢ocuklarint kaybeden
anne-babalarin yasadiklart stresle basa ¢ikmada dinin roliint arastirdik-
lar1 bir diger calismasinda (McIntosh & Silver & Wortman, 1993: 812-
21) bu olayin, hipotezlerini test etmek icin uygun bir 6rnek oldugunu
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belirtmistir. Bunun nedeninin ise insanin aniden ¢ocugunu kaybetmesi-
nin bilissel bir hazirlanma igin yeterli zaman araliginin olmadigi en yikict
olaylardan birisi olmasidir.

Boyle zor zamanlarda bireyler yasadiklari olayla ilgili anlam arayi-
sina girer ve din hayatin anlamina dair bakis acisiyla katkida bulunur
(Pargament, 1997: 54; Pargament & Olsen & Reily, 1992: 504-513). Su
halde bireyin olaylari degerlendirme siirecinde mevcut din semasinin be-
lirleyici bir rol oynadigr gérilmektedir. Bunun zidd: olarak ise her yikict
olayda olmamakla birlikte diistinmeden kabul edip sorgulanmayan
inanclarin travmatik olaylar ile yeniden stizgecten gecirildigi gorilmek-
tedir. Yine ilk olusan semanin sonraki travmatik yasantilarda yol goster-
digi bilinmektedir.

Manevi danismanlik, bu gibi durumlara Tanr semasi, kader se-
mas1 vb. kavramlari yeniden olusturmak suretiyle katkida bulunur. Ka-
der, askin bir glictiin her bireye 6zel tasarladigi yasam senaryosudur ve
insan disiincesi ile tam olarak kavranilamaz. Eger kader algis1 dogru se-
kilde anlamlandirilmigsa kisilere yol gosterici zihinsel semalar saglayabil-
mektedir. Dolayistyla birey bu olayt daha sagduyulu ve iyimser karsilaya-
bilmekte ve etkilesimde oldugu diger olaylari gérebilmektedir (Ayten,
2018: 51-52).

Stresli siiregleri yonetmek icin bilissel semalara ek olarak dini mu-
siki, ilahiler, topluca yapilan ibadetler, Gzintiyi paylasma ve yardim-
lasma gibi destekleyici sosyal faktérler ve duygusal desteklerin de kulla-
nilabilecegi unutulmamalidir. Oyle ki sema olusturma ve devam ettirme
kabiliyeti olmayan, mental yetersizligi olan bireylerin ve birtakim beceri-
lerini yitirmis ihtiyar kimselerin ilahilere istirak etme, toplu dualara ka-
tilma ve basit rittelleri tekrarlama gibi aktivitelerinin duygusal stres di-
zeylerini azaltti@g1 tespit edilmistir (Koenig, 1995).

d.c. Dini Baga Cikma

Basa ¢tkmayi “kisinin kendi ve ¢evresinin arasinda stkistirilmis bi-
lissel ve davranissal boyutlart olan bir stire¢” olarak tanimlayan Lazarus
ve Folkman (Lazarus & Folkman, 1984: 27) bu konuda ilk ¢alismalart
yapmuslardir. Bu stireg kisinin o anki hali, cevresi ve yasadigt durum (teh-
dit, kayip veya fayda) arasindaki iliskiyi bulmasina yardimei olur. Ayrica
travmatik hayat olaylari ile karsilasildiginda dinsel basa ¢itkmanin saghgt
olumlu etkiledigi her gecen giin sayist artan ¢alismalarda géralmektedir
(Koenig & Cohen & Blazer, 1992; Oxman & Freeman & Manheimer,
1995; Pargament & Perez & Koeing, 1998; Park & Cohen, 1993;
Thompson & Vardaman, 1997).
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Genellikle dini basa ¢ikma, bunalim i¢indeyken ruhsal baglilik ile
anlam bulmak, kontrol, huzur ve yakinlik hissine tutunmak ve bunu stir-
dirmek icin koruyucu bir gii¢ olarak 6n plana ¢tkmaktadir. Ancak bu
surdirilemediginde yani basa ¢itkmanin koruma ve kontrol islevi yerine
getirilemediginde, dinin baga ¢ikma stirecindeki doniistiirme roli ortaya
ctkmaktadir. Bu dontstirme ile bireyin kayiplarini kabullenmesi, eski
amag ve degerlerini birakmast ve yeni amag ve anlamlara yonelmesi soz
konusudur. Zaten yasamdaki zor zamanlar, bazen dini gelisim ve dont-
stim icin bir firsat olabilmektedir (Park & Paloutzian, 2013b: 377-408).

Travmatik deneyimler depresyon, anksiyete, sizofreni gibi zihinsel
rahatsizliklara yol agabilecegi gibi bireyin dontsim gerceklestirerek
uyum saglamasina veya 6ziimsemesine de katkida bulunabilir. Uyum,
travmanin sonucu olarak inanglarin degisimi olarak tanimlanirken
6zimseme ise travmayt yorumlama ve inanglart yeniden anlama olarak
ifade edilebilir. Calhoun ve Tedeschi (2000) travma sonrast dini inanclart
kontrol ettiklerinde, travma sonrast inanglarin esneyerek daha kuvvetli
bir inanca ulasildigt ve 6ziimseme meydana geldigini kaydetmistir. Daha
sonraki yillarda ise Calhoun ve Tedeschi hem uyum hem de 6ziimseme
oldugu sonuglarina ulasmistir. Yani travmanin bir gelisim, degisim ve
giiclenme aract oldugu soylenebilir. Bu gelisme siireci, Fowler (1981:
89), James ve Samuels (1999) tarafindan yasam olaylarinda yiiksek stres
ve manevi gelisim arasindaki olumlu iliski ve inancin yeni evrelerine
gecme icin bulunmaz bir firsat olarak tanimlanmaktadir. Ancak her ne
kadar travmalar bir¢ok bireyin yasam felsefesinin gelismesine imkan sag-
lasa da buyiik kayiplar ve anlamlandirilamayan olaylar inangta gegici za-
yiflamaya ya da daha az dindarlarda inancin yitirilmesine ve varolussal
umutsuzluk duygusuna sebep olabilir. Bireyin travma sonrast duygusal
olarak rahatlayabilmesi ve gecersiz varsayimlarint degistirerek yeni bir
yasam felsefesini olusturabilmesi anlamin fark edilmesiyle gercekles-
mektedir (Dogan, 2020: 78).

Gall ve arkadaslar1 (2005) yasam olaylarindaki yiksek stresin bi-
reyde “uyanma ¢agrist” olarak nitelendirilebilecek bir tecritbe oldugunu
belirtmektedir. Tabii burada dikkatten kagmamasi gereken unsur ise dini
basa ¢tkmanin nasil, ne kadar, hangi amagcla (anlam bulma, kontrol sag-
lama vb.), kimin vasitastyla (din adami, cemaat tyeleri vb.) hangi yolla
(dua, ibadet, kutsal metin okuma vb.) ve nerede (cemaat igerisinde veya
6zel olarak) yapilacagi meselesidir (Pargament, 2005).

Etkili bir dini basa ¢itkma stireci bireye yasama umudu ile dengeli
bir butiinlik kazandirir (Carpenter, 1992, 41; Pargament, 1997; Parga-
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ment & Olsen & Reily, 1992). Pargament, Koenig ve Perez’in belirle-
dikleri dini basa ¢tkma etkinliklerinin bes temel hedefi ise su sekildedir
(Pargament ve ark. 1998: 710-724):

1. Actveren yasam problemleri ile karsilasildiginda anlam bulma:

Yasamda tesadiifi ya da trajik gériinen olaylara Kutsalin iradesi ile
farklt bir pencereden bakilir. Ornegin anne baba icin en biiyiik act olan
evlat kaybu, sehitlik kavrami ile yeni bir anlama kavusur (Dogan, 2020:
123-127). Dinin aciklamalari, yasamimizda ka¢inilmaz olan travmatik
olaylara anlam vermede yardimci olur.

2. Kontrol kazanmak i¢in bir ¢tkar yol sunma:

Tanr’nin iradesine inanarak kisi zorluklart yeniden degerlendirir
ve daha az stres hisseder. Yapilan calismalar kader inancinin insanlara
destek sagladigini ortaya koymustur (Abraido-Lanza, 2004: 91-102; Na-
konz & Shik, 2009: 25-38).

3. Kaygiy1 azaltma ve teselli sunma:

Zotluklarin karsiliginin oldugu ve bu hedefe ulasmak icin sabret-
mek gerektigi inanct, kaygili kimseye bir teselli sunar. Ornegin, cennete
gitmek, daha iyi bir insan olmak vb.

4. Sosyal dayanisma ve kimligi destekleme:

Askin giice duyulan baglilik ile bireyin ondan yardim gérmesi olan
manevi destegin yaninda, sosyal destek ve topluma hizmet gibi kanallar-
dan yardim edilebilir. Birey hem kendisini besleyerek hem de topluma
katki saglayarak stresin azalmasina yardimei olur (Pargament & Maton,
2000: 495-522).

5. Insanlarin eski degerlerden vazgecerek yeni anlam kaynaklari
bulmasini desteklemek:

Dini basa ¢tkma evrensel 6zelliklere sahip olmastnin yaninda din-
sel, yerel ve kiltiirel farkliliklara sahiptir. Bu nedenle farkl: tipte dini basa
¢ikma davransslarindan s6z etmek mimkin olmaktadir. Bir anlamda
inang ve kaltir, dini basa ¢tkmanin karakteristigini, tarzint ve yontemle-
rini degistirebilir ve donustirebilir 6zelliktedir (Ayten, 2015: 57; Khan
& Watson & Chen, 201: 1049-1062). Dolayistyla mevcut degetlerin ye-
rine alternatif degerler bulunarak dini basa ¢tkma saglanabilmektedir.

Dini basa ¢itkma, anlamin korunmasint ya da dénistiirilmesini
sagladigt gibi kaybedilen kontroliin kazanilmasinda da etkili olabilmek-
tedir. Dini basa ¢tkmanin duygularin diizenlenmesi ve denetiminin sag-
lanmast i¢in tg gesit kontrol vardir (Hood & Hill & Spilka, 2009: 463-
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464):

Bunlardan ilki yorumlayict/kiyaslamact (inferpretive) kontroldiit.
Insanlar bazen giicliik gektikleri olay karsisinda cikis yolu olmadigini dii-
sunebilirler. Bir olay1 anlamaya ve umutsuz gortinen seyleri kontrol al-
tina almaya c¢alisirken insanlar olup biteni yeniden yorumlama yoluna
gidebilmektedirler. Olumsuzluklart pozitif ve daha az kayg1 ifade eden
terimlerle anlamaya veya yorumlamaya calismaktadirlar. Ornegin, insan
“Daha kotiist olabilirdi.” veya “Diger insanlardan daha iyi durumda-
yim.” diyebilir. Din bu tiir kiyaslamalart desteklemektedir.

Ikinci kontrol mekanizmast tahminsel (predictive) kontroldiir. Buna
gore kisi olup bitenin iyi sonuglanacagina dair bir kestirimde bulunmak-
tadir. Kisi her seyin 6ntinde sonunda diizelecegine dair bir inanca sahip-
tir. Boylece kisi kendisini giivence altinda hissetmektedir, ¢tinki onun
gelecege dair olumsal ve motive edici bir 6ngériisii vardir. Ornegin,
“Derdini veren dermanini da verit.”, “Allah’tan Umit kesilmez.” ifadeleri
hem kutsala olan inanci ve giveni hem de gelecekle ilgili umut ve olumlu
tahminleri yansitmaktadir.

Uciincii kontrol yontemi ise vekaleten (vicarions) kontroldiir. In-
sanlar karsilastiklari gicliiklerle bas edemediklerinde siklikla Tanrt’ya yo-
nelerek sorunun ¢6ziimiinde ondan yardim isterler, onu vekil tayin eder-
ler. Insanlar sorunlarla yiizlesmek icin boyle bir inang ile gli¢ bulurlar ve
durumun kontrol altinda oldugunu hissederler. Savasta yaralanan ve act
ceken birinin yakinlarint “Uziilme Allah vekildir” sézleri ile teselli etmesi
buna 6rnek teskil etmektedir (Ayten, 2015: 61-63).

Bunlarin yani sira bireyler Tanrt’ya yaklasmak, huzur bulmak, bas-
kalart ile yakinlasmak ve dini bir déntisim icin vesile kilmak adina da
dini basa ¢tkmaya miracaat etmekteditler. Bireyler bu stirecte, stres ve-
rici olay1 hayra ya da serre yorabilir, manevi destek arayisina girebilir,
dine ve dini topluluga yonelebilir, hayatina yeni bir yon vermek ya da
radikal bir bi¢cimde hayatint degistirmek icin yine dine basvurabilitler
(Park & Paloutzian, 2013b: 384-385).

d.d. Tanr Imgeleri

Psikoloji alanindaki calismalar, Tanr1 imgelerini benimsedikleri
paradigma dogrultusunda tanimlamaktadir. Tanrt imgeleri i¢in Tanti ta-
savvuru, Tanrt algist, Tanrt imajt kavramlart kullanilmaktadir (Davis &
Moriarty & Mauch, 2013: 51-60; Schaap-Jonker & Eurelings & Zock,
2008: 501-515; Tung & Ruffing & Paine, 2018: 95-113). Psikanalitik di-
stinceye gore Tanrt imajt ile bireyin Tanrr’y1 duygusal olarak tecriibe et-
mesi ifade edilirken, Tanr1 kavramui ile bilissel ya da teolojik bir askin
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varliga génderimde bulunulur (Davis & Miarity & Mauch, 2013: 51-60;
Mehmedoglu, 2011: 54). Bu ayrima ilk Rizzuto dikkat ¢ekerek, Tanrt
imaj1 kavrami tzerinde ¢ahigmustir (Rizzuto, 1979: 180).

Her din kendine 6zgt Tanri hakkindaki bilgilerden, sifatlardan ve
fiillerden olusan semalar sunarken inananlarinin da kendine ait Tanrt im-
geleri vardir (Paloutzian, 1996: 190). Bu imgeler bilincin esiginde gele-
cegin Tanrt inanct ve imaji igin temel olustururken ayni zamanda bireyler
arast iligkilerde, sevgi iliskilerinde, hastalik ve stresle basa ¢tkmada ya da
gunlik sorumluluklarda bireyi yonlendirmektedir (Ulanov, 1971: 24).

Distince fiilinin nesnesi Tanrt oldugunda durum diger diisince-
lerden farklilik géstermektedir. Tanri’yt somutlastirmamak ancak giicii
ve diger ozelliklerini soyutlastirarak varolussal boyuta tasimak gerekir.
Bu yontyle Tanrt hakkindaki distinceleri ifade etmek icin kullanidan
kavramlardan “tasavvur’” kavrami birinci boyuta daha uygun diiserken,
“tahayytl” kavrami ise ikinci boyutla daha ¢ok bagdasmaktadir.
Tanr’nin somut bir varlik olmamasi ve musahede edilememesi nede-
niyle her ilahi dinde ortak tasavvurlarin bulunmasina karsin tahayyil ola-
rak 6znel unsurlar gérilmektedir (Karaca & Hactkelesoglu, 2020: 121-
122).

Kavram olarak “Tanr1 imgesi” basit ve anlik algt olmayip bireyin
Tanr ile ilgili istikrar kazanmis ve kéklesmis algilarinin toplamint ifade
ederken, “Tanri imaji” zamana bagimli bir anlam ima eder. Ornek olarak
olumlu bir Tann tahayyiline sahip birisi ginah isledigi bir durumda
Tanr’y1 bir ceza figlirti olarak algilasa da olumlu Tanr1 tahayytliinin yani
Tanr’nin merhamet sifatinin etkisiyle tovbeye yonelerek anlik olarak ge-
lisen olumsuz Tanrt imajint degistirebilir (Davis & Miarity & Mauch,
2013: 51-60).

Konuya Islam doktrini acisindan bakilirsa tahayyiil kavraminin
daha uygun oldugu gorilmektedir. Keza tahayytilde emin olunamayacak
bir zan ifade edilmektedir. Onun Tanri ile ilgili bilissel ve duygusal kur-
gularinin tamamint ifade eden s6z konusu “zan”, bireyin Allah ile iligki-
sini belirleyen temel parametredir. Hadis-i kudside “Ben kulumun hak-
kimdaki “zannt’ tizereyim. O, beni andik¢a ben onunla beraberim...” (Bu-
hari, “Tevhid”, 15, 35; Muslim, “Zikt”, 2, 26-75) buyrulmakta ve hadisin
baska bir rivayetinde ise “Durum budur, arttk kulum hakkimda nasil is-
terse Oyle zanda bulunsun...” ifadeleriyle aslinda bireyin Allah tahayy-
luntn kendi kapasitesiyle sinirli ve bireysel dindarligt belirleyen temel
faktor oldugu vurgulanmaktadir.

Bu nedenle bireylerin Kutsal ile karsilasmalarinda sevildigini ve
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degerli oldugunu hissedebildigi gibi korku, yetersizlik, utang ve deger-
sizligin de ortaya ¢ikabilecegi belirtilmistir (Dayringer & Oler, 2005: 55).
Sevgi dolu ve herseye glict yeten (ommnipotance) bir Tanr’ya inang kisinin
kendisini savunmasiz hissettigi kriz zamanlarinda korku ve ihtiyac duy-
gusunu ilahi agkin bir duygu ile degistirir (Dayringer & Oler, 2005: 90).
Bu askin duygu ile zorlu, cezalandirict veya 6dillendirici Tanrt imajindan
uzak, bireyin manevi gelisimini ve krizler ile daha iyi miicadele etmesini
saglayacak bir yol acilir (Dayringer & Oler, 2005: 20).

Tirkiye’de Eksi ve arkadaslarinin (2016) koordine ettigi bir dizi
calismada maneviyat ve din ¢ercevesinde psikoterapi yaklasimlari ku-
ramdan uygulamaya yeniden degerlendirilmistir. Bu ¢alismalarda mane-
viyat igeren psikoterapilerin miimkiin oldugu ve danisanin maneviyat,
din, Tanr1 imajt ve Tanr iligkilerini danismanlik strecine dahil ederek
terapotik etki saglamanin 6nemi belirtilmistir (Kasapoglu, 2017: 277;
Ozgen, 2017: 31; Yusupu, 2017: 317).

Sonug

Yasamsal krizlerde bireyin yasanilan olayin i¢inden gegebilmesi
icin mevcut semalarinin yetersiz oldugu gorilmektedir. Bireylerin trav-
manin ardindan diinyanin iyi ve giivenli bir yer olduguna, bireyin degerli
olduguna, insanlarin giivenilir ve diinyanin anlamli bir yer olduguna dair
inanglart zedelenmektedir ve bireyler yasamin yeniden ingast igin sigini-
lacak bir liman aramaktadir. Dolayistyla bu yaklasim kriz ile miicadelede
daha basarili olmanin yollarindan biri olarak bireyin Tanri imajina ve
Tanri ile iliskilerine dair semalarinin yeniden olusturulmasini ileri siir-
mektedir.

Bu alanda yapilan calismalar Tanrt imaji ve Tanr ile iliskilerinin
danismanlik stirecine dahil edilmesiyle bireylerin hastalik, 6liim, maddi
kayiplar vb. pek cok konu ile daha iyi basa ¢ikabildiklerini gostermekte-
dir (Kasapoglu, 2017: 277; Ozgen, 2017: 31; Yusupu, 2017: 317).

Bir “uyanma ¢agris1” olarak nitelendirilen (Gall ve ark, 2005: 88-
104) krizler bireyin gelisim, degisim ve gli¢lenmesi i¢in bir firsattir. Bu
strecte zirveye ¢ikan maneviyat algist ile birey inancin yeni evrelerine
ilerlemektedir (Park & Paloutzian, 2013b: 377-408). Bu siirecte kemik-
lesen Tanri imajt yerini daha tst diistince ile olusturulmus Tanri imajina
birakarak manevi gelisim saglanir. Gelisen inan¢ distincesinde birey ya-
samda kriz olarak gériinen olaylara askin glicten aldigi destekle farkli bir
pencereden baktiginda onlarla daha iyi mucadele edebilir (Pargament &
Maton, 2000: 495-522).

Kriz danismanligi psikoloji ile manevi danismanlik ve rehberlik
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alaninda teorik ve pratik birikim noktasinda oldukca 6nemli bir yere sa-
hiptir. Guntimiuzde ortaya ¢tkan diisince akimlariyla bireylerin Tantt
imajina dair sorulart her gecen giin artmaktadir. Bu noktada bireyin ma-
neviyatla ilgili sorunlar1 baglaminda modern yontem ve tekniklerle ma-
nevi yontemleri bitiinlestiren manevi danismanlara gérev dismektedir.
Manevi danismanlar agisindan Tanri imajinin ve Tanr ile iliskilerin hangi
inang esaslarina gore diizenlenecegi meselesi 6nem arz etmektedir.
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