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CAM TAVAN SENDROMU VE KADINLARIN HIYERARSIK
YUKSELMELERINDEKI ENGELLER: TC. ENERJI VE TABii
KAYNAKLAR BAKANLIGI ANKARA MERKEZ TESKILATI ORNEGH

Dursun Bing6l*, Enver Aydogan**,

GoOkgen Senel***, Pelin Erden****
OZET

Bu arastirma, kamu kurumlarinda yonetici pozisyonunda calisanlar
arasinda kadin yonetici sayisinin az olmasinin nedenlerine yonelik goérisleri
belirlemeyi amaclamaktadir. Bu nedenle, TC. Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligi Ankara Merkez Teskilati'nda gorev yapan yoneticilere cinsiyet ayrimi
yapilmaksizin anket uygulamasi gergeklestirilmistir. Calisanlarin demografik
Ozellikleri frekans analizleri ile ortaya konulmustur. Kadinlarin yonetici
pozisyonuna yukselememelerinin nedenleri ile ilgili olarak kadin ve erkek
calisanlar arasindaki goriis farkliliklarina ulasiimistir.

Anahtar Sozciikler: Kadin Yoneticiler, Cam Tavan Sendromu

GLASS CEILING SYNDROME AND THE PREVENTS IN THE
HIERCARCHICAL ELEVATION OF WOMEN: CASE STUDY OF TR.
MINISTRY OF ENERGY AND NATURAL RESOURCES ANKARA CENTRAL
ORGANIZATION

ABSTRACT

In this research, it is aimed to determine the views of workers in manager
position in “T.R Ministry of Energy and Natural Resources Ankara Central
Organization” about the reasons of being a few number of woman managers
in public institution. For this purpose, a survey is conducted the managers of
TR. Ministry of Energy and Natural Resources Ankara Central Organization
without gender gap. The demographic characteristics of workers are
exhibited by frequency analysis. The dissidence between man and woman
workers about the reasons why women cannot be in manager position is
stated.

Keywords: Woman Managers, Glass-Ceiling Syndrome
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GIRIS

Caddas orgutlerin en degerli kaynadi olan insan giicii, drgitsel
amaglarin basarilmasinda son derece énemli bir rol oynamaktadir (Bingdl,
2010: 2). Bir orgit, finansal kaynaklar, makine, techizat ve teknoloji
acisindan ne kadar iyi durumda olursa olsun, insan kaynaklarini verimli ve
etkin bir sekilde kullanmadigi takdirde, basarili olamayabilir. Insan
kaynaklarinin etkili bir bigimde kullanimi ise proaktif bir yonetimi
gerektirmektedir (Arikan, 2003: 1). Kiiresellesme sireci, kadinlarin is
yasamindaki etkinligini arttirmistir. Endiistri toplumunun is glicl portresini
erkekler olustururken, bilgi toplumda kadinlar 6n plana c¢ikmaktadir.
Ancak calisan kadin sayisinin ve is diinyasinda kadinlarin etkinliginin
giderek artmasina karsin, Ust dizey yonetici ve liderler arasinda
kadinlarin sayisi halen istenilen diizeyde degildir. Tirkiye'de yonetici
konumuna gelmis kadin sayisi erkeklere kiyasla oldukca azdir (Karaca,
2007: 1). Gegmisten glnimize, yasamin her déneminde ve toplumun
her kesiminde, kadinlar ve erkekler birlikte calismalarina ragmen
kadinlarin ortaya koyduklar katkilar géz ardi edile gelmistir. Kadinlarin
hiyerarsik olarak alt diizey yoneticilik pozisyonlarinda galismalari nispeten
daha dodal karsilanirken, yoneticilik gibi yliksek gilig, prestij ve stati
sadlayan pozisyonlara adayliklar ve is yasaminda yiikselmeleri oldukca
zor olmaktadir (Celikten, 2004: 92). Ozellikle st diizey pozisyonlara
ulasmak isteyen kadin yoneticiler, adeta camdan bir tavan ile karsi
karsilya gelmekte ve sonug olarak da ozellikle sorumluluk gerektiren
yonetsel pozisyonlarda ¢ok sinirli sayida temsil edilmektedirler (Arikan,
2003: 1-19). Tirkiye'de oldugu gibi Dinyanin da bircok lkesinde
karsilagilan durum benzer niteliktedir. Cam tavan sinin Ulkeler ve
isletmeler arasinda farkliik gostermektedir (Aktas, Algir ve Cengiz 2009:
271). Yapilan bir arastirmaya gére Amerika'daki (st diizey sirketlerin en
¢ok kazanan 4012 vydneticisinin sadece %0,5'i1 ve Fortune 500
kurumlarinin kidemli ydneticilerinin ise sadece %4'U kadindir (Davies-
Netzley, 1998: 340; Baxter ve Wright, 2000: 276-277). Baska bir
arastirma ise, hikimet iglerinin neredeyse yarisinda, sekreterlik iglerinin
ise %86'sinda kadinlarin calistigini, buna ragmen CEO‘larin sadece
ceyregini, kidemli yoneticilerin ise %10’ununu kadinlarin olusturdugunu
gostermektedir. Benzer durumlar baska (ilkelerde de vardir. Danimarka'da
yoneticilerin %14,5'i kadin iken, Ust diizey yonetici kadin sayisi %1-%5
arasidir. Japonya’da 6zel sektdrde yoneticilerin %7,5'1 kadin, Ust diizey
yOneticilerin ise sadece %0,3'U kadindir (Baxter ve Wright, 2000: 276—
277).
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Bu arastirma kapsaminda, cam tavan sendromu hakkinda bilgi
verilecek ve kadin yodneticilerin karsilastiklari engeller hakkindaki gortsleri
ortaya konulmaya calisilacaktir. Bu baglamda arastirmanin hedef aldig
arastirma sorunsali, is yasaminda kadinlarin yikselmesini engelleyen
bireysel, 6érgtitsel ve toplumsal faktorlerin incelenmesidir.

CAM TAVAN KAVRAMI

Cam tavan kavrami, 1970'lerde Amerika Birlesik Devletlerinde
“kadinlarin st kademe ydnetim pozisyonlarina ulagmasini engelleyici
davranissal ve oOrglitsel Onyargilardan kaynaklanan, goériinmez, yapay
engelleri” tanimlamak igin kullanilmaya baslanmigtir (Wirth, 2001: 1).
Kavram 1986’da Hymovitz ve Schellard tarafindan Wall Street Journal'in
“is Yasaminda Kadin” konulu bir haberinde kullanilmis ve genel olarak
“isletme, hiikiimet, egitim ve kar amac glitmeyen organizasyonlarda, st
kademe pozisyonlara ulagmak igin cabalayan kadinlarin karsilastigi
engeller” olarak tanimlanmistir. Ancak cam tavan kavrami, kadinlarla
sinilandirilan bir kavram dedildir. Etnik azinliklar ile erkeklerin, tipki
kadinlar gibi gelisimleri sirasinda engellerle karsilasma durumlari da cam
tavan ile agiklanabilir (Lockwood, 2004).

Cam tavan kavrami, “kadinlarin ve aznlklarin gelismesine
konulmug yapay bariyerler” olarak tanimlanmigtir. Bagka bir deyisle cam
tavan, “goérilmeyen, azinliklari ve kadinlari, yetenekleri ve basarilarini géz
online almaksizin sirketin lst basamaklarina gikmaktan alikoyan kirilmaz
engel”dir (Cotter vd.,2001: 656). Tirkiye ve dinyada, konu ile ilgili
vapilan calismalarda cinsiyet temelli cam tavan engellerinin farkl
sekillerde siniflandinldidi  goriilmektedir. Ancak biitiinleyici bir bakis
acisiyla, orgitlerde cam tavan olusumuna yol acan unsurlar bireysel,
orgltsel ve toplumsal faktérler etrafinda toplanabilmektedir (Dreher,
2003: 542).
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Tablo 1: Kadin Yoneticilerin Cam Tavan Engelleri

Bireysel Faktorlerden
Kaynaklanan Engeller

Orgiitsel Faktdrlerden
Kaynaklanan Engeller

Toplumsal Faktérlerden
Kaynaklanan Engeller

Goklu Rol Ustlenme

Kadinlarin Kisisel Tercih
ve Algilari

Orgiit Kiiltiirii ve
Politikalari

informal iletisim Aglar

Mesleki Ayrim

Stereotipler

Mentorluk

ARASTIRMA YONTEMI

Bu calismanin temel amaci, TC. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlidi

Ankara Merkez Teskilati'nda calisanlarin cam tavan algisi olup olmadigini
belirlemek ve kadinlarin (st diizey yonetsel pozisyonlara yiikselmelerine
engel olan cam tavan bilesenlerinin neler oldugunu tespit etmektir. Bu
amagla kadin ve erkek ydneticilerin, kadin calisanlar ve kadin ydneticilere
iliskin tutumlarinda bir farklilk olup olmadigi da inceleme konusu
yapiimistir. Ayrica bu calisma ile asadidaki arastirma konularina cevap
bulunmasi amaglanmistir:

1.

Kadinlarnin aile yasamindaki rol ve sorumluluklarinin, st dizey
yonetsel pozisyonlara  ylikselme  lizerindeki  etkilerinin
belirlenmesi,

Kadinlarin herhangi bir dis engel olmasa dahi, st dizey yonetsel
pozisyonlarda yer alma ile ilgili isteklerinin olup olmadiginin
belirlenmesi,

Firsat esitligi tanimayan orgltsel politikalara ve erkek-baskin
Orglt kultdrine iliskin mevcut durumun tespit edilmesi,

Kadinlarin érgiitlerde erkeklerin kurmus olduklari informal iletisim
aglarina ne diizeyde katildiklarinin saptanmasi,
Kadinlarin ~ 6rglitlerde  mentorluk iligkisinden ne
yararlandiklarinin tespit edilmesi,

Cinsiyet rollerine yoénelik toplumsallasma tarzinin  6rgutsel
yapilanmaya tasinip tasinmadiginin, dolayisiyla kadinlara yonelik
yatay ve dikey ayrimciligin varliginin arastiriimasi,

Erkeklerin kadin galisanlar ve kadin yoneticiler hakkinda olumsuz
onyargilara sahip olup olmadiklarinin belirlenmesi.

derece
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Kadin ve erkek galisanlarin toplam tutum puanlarinin cinsiyet, yas,
medeni durum ve editim durumu degiskenlerine gore farklilasip
farkllasmadigi, buna iliskin hipotezlerle test edilecektir.

H1: Kadin yoneticilere yonelik tutumlar galisanlarin cinsiyetine gére
farkliik gostermektedir.
H2: Kadin yoneticilere yonelik tutumlar galisanlarin yasina goére
farklik gostermektedir.
H3: Kadin yoneticilere yonelik tutumlar calisanlarin medeni
durumuna gore farklik géstermektedir.
H4: Kadin vyoneticilere yonelik tutumlar calisanlarin egitim
durumuna gore farklilik gdstermektedir.

Arastirmada veri toplama araci olarak Karaca (2007) tarafindan
gelistirilen anket formu kullanilmistir. 5'i Likert Olcegine uygun sekilde
hazirlanan anket formlari, T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi Ankara
Merkez Teskilati calisanlari Gzerinde uygulanmistir. 147 kullanilabilir anket
formundan elde edilen veriler SPSS 13.0 for Windows bilgisayar programi
kullanilarak analiz edilmis ve elde edilen sonuglar tablolar ile sunulmustur.

Arastirmanin birinci bélimuindeki sorularla ilgili olarak, istatistiksel
yéntem olarak frekans dagiimi gerceklestirilmigtir. Ikinci bélimdeki
sorulara yonelik ise frekans dadiimi, ortalama ve standart sapmalar
bulunmustur. Yoneticilerin toplam tutum puanlarinin cinsiyet, yas, medeni
durum ve egitim durumu bakimindan karsilastirimasinda bagimsiz
orneklemler t-testi (Independent Samples t-test) ve ANOVA analizi
kullanilmistir.  Arastirmada  kullanilan anket formu iki bélimden
olusturulmus olup birinci bdlimde; kadin ve erkek yoneticilerin
demografik &zelliklerinin tespitine yénelik 4 soru sorulmustur. Ikinci
boélimde ise kadin yoneticilerin (st dlizey yonetici konumuna
ylikselmelerine engel olan faktorlerin neler oldugu saptanmaya calisiimis
ve bu amagla 38 soru sorulmustur. Ayrica bu bdlimde kadin ve erkek
yOneticilerin, kadinlarin galismasi ve Ust diizey yonetsel pozisyonlara
yukselmelerine dair tutumlarinin tespitine ve bu tutumlar arasinda bir fark
olup olmadiginin belirlenmesine de calisiimistir. Bu dogrultuda hazirlanan
38 tutum ifadesi, Likert dlgedine uygun olarak derecelendiriimis ve bu
sekilde katiimcilarin tepkileri 6lgliimeye galsilmistir. Toplam 38 ifadeden
olusan tutum olgegi kavramsal gerceveye paralel bir sekilde yedi alt boyut
acgisindan analiz edilmistir.
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VERILERIN ANALiZI VE BULGULAR
Arastirmaya Katilan Calisanlar Hakkinda Demografik Bilgiler

Arastirma kapsaminda, calisanlarin cinsiyetlerine goére dagilimlari
incelendiginde, ankete katilan calisanlardan %46,3'inin  kadin,
%53,7'sinin ise erkek oldudu goriilmektedir. Arastirma kapsamindaki
galisanlarin yas gruplarina gore dagilimi incelendiginde, kadin calisanlarin
cogunlukla 20-51 yas arasinda oldugu goriilmektedir. 52 ve lzeri yas
arali§inda ise sadece 2 kadin galisan bulunmaktadir. Erkek calisanlarin
cogunlugu ise 31-51 yas grubu arasindadir. Arastirma kapsamindaki
galisanlarin medeni durumlarina goére dadilimlar incelendiginde, kadin
calisanlarin %57,4'Uniin, erkek calisanlarin ise %71,8'inin evli oldugu
goriilmektedir. Arastirma kapsamindaki galisanlarin editim durumlarina
gore dagihmlan incelendidinde ise, kadin ve erkek calisanlarin biiyik bir
kisminin lisans egitimine sahip olduklari gorilmektedir.

Arastirma Konusu ile ilgili Sorularin Analizi

Galismanin bu bdlimiinde, arastirmanin ana konusunu olusturan ve
kadin yoneticilerin st diizey yo6netsel pozisyonlara ylikselmelerini
engelleyen cam tavan bilesenlerinin neler oldugunu tespite yonelik
analizlere yer verilecektir.

Kadinlarin Goklu Rol Ustlenmesi ile ilgili Tutumlar. Bu bolimde
“kadinlarin aile yasamindaki rol ve sorumlularinin (st diizey yonetsel
pozisyonlara yikselmelerini nasil etkiledigi” arastirimak istenmektedir.
Durum ile ilgili 5 ifade ydneltilmistir.

Tablo 2'deki analiz sonuglari incelendi§inde, bu durumun kadin ve
erkek calisanlar tarafindan bir engel olarak goriildiigi anlagiimistir.

Kadinlanin Kisisel Tercih ve Algilan ile ilgili Tutumlar. Bu bdlimde
“kadinlarin herhangi bir dis engel olmasa dahi Ust diizey yonetsel
pozisyonlara gelme ile ilgili isteklerinin olup olmadigi” arastirimak
istenmektedir. Durum ile ilgili 7 ifade yoneltilmistir.

Tablo 3'teki analiz sonuglar incelendiginde, bu durumun kadin ve
erkek calisanlar tarafindan bir engel olarak goriildiigi anlagiimistir.
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Tablo 2: Kadinlarin Goklu Rol Ustlenmesi ile Ilgili Tutumlar

CINSIYET
Kadin Erkek
Goklu Rol Ortalama
Ustlenme Puana Ortalama
Karsilik Puana Karsilik
Gelen Algi Gelen Algi
N Ort. S.S Duzeyi N Ort. S.S Diizeyi
Su anda ya da
gelecekte
gocuk sahibi
olma Orta .
diistincesi 68 |338 |1,20 |Dizeyde |79 |325 |17 |OrteDuzeyde
Katilyorum
kadinlarin Katilyorum
kariyer
hedeflerini
sinirlar
Kadinlarin evli
ya da gocuk
sahibi olmalarnt | .o\ 3 6o 11 16 | Katiyorum |79 |3720 | 1,12 |OrtaDuzeyde
performanslari Katilyorum
ni olumsuz
yonde etkiler
Calisma
yasami bir
kadinin iyi bir | 68 | 4,04 1,11 Katiyorum | 79 3,49 1,26 Katillyorum
anne ve e
olmasini 6nler
Ev islerinde
esit Kesinlikle Orta Diizeyde
sorumluluk 68 | 4,28 1,08 79 3,32 1,18
Katilyorum Katilyorum
paylagimi
gereklidir
Kadinin yeri
esinin yaninda Orta
bulunmak ve 68 | 3,09 1,21 Diizeyde 79 2,59 1,41 Katiimiyorum
iyi bir anne Katilyorum
olmaktir
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Tablo 3: Kadinlarin Kisisel Tercih ve Algilan ile Ilgili Tutumlar

Kadinlarin Kisisel
Tercih ve Algilar

CINSIYET

Kadin

Erkek

Ort.

S.S

Ortalama
Puana
Karsilik
Gelen Algi
Duzeyi

Ort.

S.S

Ortalama
Puana
Karsilik
Gelen Algi
Duzeyi

Kadinlar kariyer
hedeflerini
gergeklestirmek
igin belirli bir
plana sahiptirler

3,85

0,98

Katiyorum

79

3,35

1,07

Orta
Diizeyde
Katilyorum

Kadinlar igin
islerinde ilerleme
ve gelisme
olanaklari gok
onemlidir

68

4,06

0,92

Katiyorum

79

3,52

1,07

Katillyorum

Kadinlar basaril
bir yonetici
olmak igin
gerekli yetenek,
objektif goris ve
inisiyatife
sahiptir

68

4,33

0,99

Katillyorum

79

3,47

1,11

Katillyorum

Kadinlar Gst
diizey yonetici
olduklarinda
yalniz kalma
korkusu yasarlar

68

3,93

Katillyorum

79

3,68

Katillyorum

Ust diizey kadin

yoneticiler, kadin
olma &zelliklerini
yitirirler

68

4,18

1,12

Katillyorum

79

3,61

1,16

Katillyorum

Kendine gliveni
olan kadinlar,
st yonetici
olmanin
zorluklarini
kolaylikla asarlar

68

4,09

Katillyorum

79

3,46

Katillyorum

Kadinlar terfi
etme ve daha
yliksek
pozisyonlara
gelme
konusunda
isteksizdirler

68

4,12

Katillyorum

79

3,70

Katillyorum
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Tablo 4: Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit Politikalan ile Ilgili Tutumlar

Orgiit Kiiltiirii ve
Orgut Politikalari

CINSIYET

Kadin

Erkek

Ortalama
Puana Karsilik
Gelen Algi
Duzeyi

Ortalama
Puana
Karsilik
Gelen Algi
N Ort. S.S Diizeyi

Kadinlar, maas,
prim, stati gibi
konularda
ayrimcilia
maruz kalirlar

Orta Diizeyde
Katilyorum

79 |3,68 1,20 Katilyorum

Ust diizey
yoneticilik igin
erkeklere
kadinlardan
daha ¢ok firsat
saglanmaktadir

2,29

1,37

Katilmiyorum

Orta
79 |3,06 |1,32 |Dizeyde
Katilyorum

Kadinlar
yeteneklerine
gore daha diigiik
konumlarda
calistinlmaktadir

241

Katilmiyorum

79 | 3,46 1,20 Katilyorum

Kadinlar ayni
konumdaki erkek
calisanlarla esit
Uicret almaktadir

3,71

Katillyorum

79 | 4,05 1,01 Katillyorum

Kadinlar yonetsel
gorevlere
gelmelerini
saglayacak
egitim
firsatlarindan
erkeklerle esit
sekilde
yararlanmaktadir

68

3,24

1,26

Orta Dizeyde
Katilyorum

79 |3,73 1,15 Katilyorum

Personel
gikariimasi
gerektiginde
(kriz
dénemlerinde)
oncelikle
kadinlar isten
cikarimalidir

68

4,13

Katiyorum

79 |3,76 1,31 Katilyorum

Kurumda kadin
ve erkeklere
yonelik esit
performans
degerleme
politikalari
mevcuttur

68

Orta Dizeyde
Katillyorum

79 |3,45 1,14 | Katihyorum

Kurumda is
yasami
erkeklerin
kurallaryla
yonetilmektedir

68

2,84

1,44

Orta Diizeyde
Katilyorum

79 |3,49 1,29 Katilyorum
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Orgiit Kiiltiirii ve Orgiit Politikalan ile Ilgili Tutumlar. Bu bdlimde
“firsat esitligi tamnimayan Orgitsel politikalara ve erkek-kadin &rgit
kiltariine iliskin mevcut durum” aragtirlmak istenmektedir. Durum ile
ilgili 8 ifade yoneltilmistir.

Tablo 4'teki analiz sonuglar incelendiginde, bu durumun kadin ve
erkek calisanlar tarafindan bir engel olarak goriildigi anlasgiimistir.

informal Iletisim Aglan ile Ilgili Tutumlar. Bu bslimde “kadinlarin
orgiitlerde erkeklerin kurmus olduklari iletisim adlarina ne dizeyde
katildiklan” arastinimak istenmektedir. Durum ile ilgili 3 ifade
yoneltilmistir.

Tablo 5: informal iletisim Aglan ile Ilgili Tutumlar

CINSIYET
Kadin Erkek
informal fletisim Ortalama
Adlan Puana Ortalama
Karsilik Puana Karsilik
Gelen Algi Gelen Algi
N |Ort. S.S Diizeyi N Ort. S.S Diizeyi

Kadinlar erkek is
arkadagslari ve
Ustleri ile rahat
iletisim kurabilirler
Erkekler genellikle
resmi olmayan
kurum disi

68 | 3,70 1,07 Katilyorum |79 | 3,74 1,07 Katillyorum

liskilerin etkisiyle Orta
5 . y 68 | 2,78 1,12 Diizeyde 79 |3,44 1,17 Katilyorum
kendi cinslerini
Katilyorum
kayirici
davraniglarda
bulunurlar
E::Il?r:airleiirkiilw( orta Orta Diizeyde
o 'S 68 (2,90 |[1,19 |Dizeyde 79 |3,10 |[1,17 4
aglarina girmekte Katillyorum
Katillyorum

zorlanmaktadirlar

Tablo 5teki analiz sonuglari incelendiginde, bu durumun kadin ve
erkek calisanlar tarafindan bir engel olarak goriildigi anlagiimistir.

Mentorluk ile Ilgili Tutumlar. Bu bélimde “kadinlarin &rgiitlerde
mentorluk iliskisinden ne derece yararlandiklan” arastinimak
istenmektedir. Durum ile ilgili 2 ifade yoneltilmistir.
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Tablo 6: Mentorluk ile Ilgili Tutumlar

CINSIYET
Kadin Erkek
Ortalama Ortalama
Mentorluk Puana Puana
Karsilik Karsilik
Gelen Algi Gelen Algi
N Ort. S.S Diizeyi N Ort. S.S Diizeyi
Kadinlara rol
modeli olabilecek Orta
yeterli sayida 68 |[3,57 |[1,22 |Katliyorum |79 |3,05 1,19 | Dizeyde
kadin yonetici Katillyorum
yoktur
Kurumumuzda
mentorluk ora ora
Lf dl'f]'l';re” 68 |2,71 |1,16 |Dizeyde |79 |2,82 |1,06 |Dizeyde
. Katiliyorum Katilyorum
yeterince
yararlanmaktadir

Tablo 6'daki analiz sonuglari incelendiginde, bu durumun kadin ve
erkek calisanlar tarafindan bir engel olarak goriildigi anlagiimistir.

Mesleki Ayrim ile Ilgili Tutumlar. Bu bélimde “cinsiyet rollerine
yonelik toplumsallasma tarzinin 6rgiitsel yapilanmaya tasinip tasinmadigi,
dolayisiyla kadinlara yonelik yatay ve dikey ayrimciligin s6z konusu olup
olmadigi” arastiriimak istenmektedir. Durum ile ilgili 6 ifade yoneltilmistir.

Tablo 7'deki analiz sonuglari incelendiginde, bu durumun kadin ve
erkek calisanlar tarafindan bir engel olarak goriildiigi anlagiimistir.

Stereotipler ile Ilgili Tutumlar. Bu bélimde “erkeklerin kadin
yOneticiler ve kadin galisanlar hakkinda olumsuz 6nyargilara sahip olup
olmadiklan” arastirimak istenmektedir. Durum ile ilgili 7 ifade
yoneltilmistir.

Tablo 8'deki analiz sonuglari incelendiginde, bu durumun kadin ve
erkek calisanlar tarafindan bir engel olarak goriildiigi anlasiimistir.
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Tablo 7. Mesleki Ayrim Ile Ilgili Tutumlar

Mesleki Ayrim

CINSIYET

Kadin

Erkek

S.S

Ortalama
Puana Karsilik
Gelen Algi
Diizeyi

Ort.

S.S

Ortalama
Puana Karsilik
Gelen Algi
Duzeyi

Aileler, kiz
gocuklarini
kadinlara
yonelik
oldugunu
dustindiikleri
mesleklere
yOneltmektedir

68 |2,79

Orta Diizeyde
Katilyorum

79

2,69

Orta Diizeyde
Katilyorum

Kurum iginde
gorev dagilimi
kadin ve erkek
igin farkllik arz
etmektedir

68 | 2,67

Orta Diizeyde
Katilyorum

79

3,36

Orta Diizeyde
Katiyorum

Kadin galisanlar
mesleklerinde
ilerleme
konusunda
erkeklere gore
daha gok
calismakta ve
daha uzun siire
beklemekte

dir

68 |2,39

1,23

Katiimiyorum

79

3,86

1,10

Katillyorum

Ust diizey
yonetici
kademelerine
ulagmada etkili
olan kilit
gorevlerde,
kadinlar yeteri
kadar yer
almaktadir

68 |2,35

1,22

Katiimiyorum

79

2,87

1,17

Orta Diizeyde
Katilyorum

Kadinlar Gst
diizey yonetici
olarak
atanmamali
dir

68 |4,57

0,90

Kesinlikle
Katilyorum

79

3,84

Katillyorum

Erkekler
kadinlara gore
st dlizey
yoneticilik
konumuna
daha uygundur

68 |4,43

0,92

Kesinlikle
Katilyorum

79

3,51

1,31

Katillyorum
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Tablo 8: Stereotipler ile Ilgili Tutumlar

Steriotipler

CINSIYET

Kadin

Erkek

Ortalama
Puana
Karsilik
Gelen  Alg
N Ort. S.S Diizeyi

Ort.

S.S

Ortalama
Puana
Karsilik
Gelen  Algl
Diizeyi

Kadinlar
kariyerlerine
erkekler  kadar
baglh degildirler

Kesinlikle

68 446 10,78 Katiliyorum

79

3,75

1,16

Katilyorum

Kadin yoneticiler
hizli ve mantiksal
karar alamazlar

Kesinlikle

68 4441094 Katiliyorum

79

3,67

Katilyorum

Kadinlar
yoneticilik
ozelliklerine
sahiptir

68 4,16 1,12 Katiliyorum

79

3,42

Katilyorum

Kadinlar is
diinyasinin
gigliiklerine
erkekler  kadar
direng
gosteremez

ler

68 3,84 1,25 Katiliyorum

79

3,16

1,33

Orta
Diizeyde
Katilyorum

Kadinlar
erkeklere  gore
daha  duygusal
olduklarindan tst
diizey
yoneticilikte
basaril
olamazlar

Kesinlikle

68 446 10,76 Katiliyorum

79

3,41

Katilyorum

Kadinlar ~ uzun
mesailere,
sehirlerarasi  ya
da dlkeler arasi
seyahatlere sicak
bakmazlar

68 3,75 1,12 Katiliyorum

79

3,06

Orta
Diizeyde
Katilyorum

Kadinlarin
yetenekleri  Ust
diizey  yonetici
olmalari igin
sinirfidir

Kesinlikle

68 441 11,00 Katiliyorum

79

3,63

Katilyorum
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Calisanlarin Toplam Tutum Puanlarinin Demografik Degiskenler
Bakimindan Karsilastirllmasi ve Hipotezlerin Testi

Galismanin bu bélimiinde, c¢alisanlarin toplam tutum puanlan
demografik degiskenler bakimindan karsilastirilacak, bdylece hipotezlerin
testi gergeklestirilecektir. Asagida her bir hipoteze iliskin yapilan
istatistiksel analizler ve sonuglari gériilmektedir.

HO: Kadin yoneticilere yonelik tutumlar galisanlarin cinsiyetine gére
farkhlik gostermemektedir.

H1: Kadin yoneticilere yonelik tutumlar galisanlarin cinsiyetine gére
farkhlik gdstermektedir.

Tablo 9: Calisanlarin Toplam Tutum Puanlarinin Cinsiyet
Degiskeni Bakimindan Karsilastiriimasi

CINSIYET N Ortalama Standart Sapma t P
Kadin 68 134,9118 15,38339

2,397 0,017*
Erkek 79 128,8101 15,38904

Test sonucuna gore P<0,05 oldugundan, kadin calisanlar ve kadin
yOneticilere yonelik tutumlar calisanlarin cinsiyetlerine gére farklik
gostermektedir. Analiz sonucuna gdére HO hipotezi reddedilmis, H1
hipotezi kabul edilmistir.

HO: Kadin yoneticilere yonelik tutumlar galisanlarin yasina gére
farkliik gostermemektedir.

H1: Kadin yoneticilere ydnelik tutumlar galisanlarin yasina gére
farkllik géstermektedir.

Test sonucuna gore P>0,05 oldugundan kadin calisanlar ve kadin
galiganlara yonelik tutumlar vyoneticilerin yaslarina goére farkllik
gostermemektedir. Analiz sonucuna gére HO hipotezi kabul edilmistir, H1
hipotezi reddedilmistir.

HO: Kadin yoneticilere yonelik tutumlar calisanlarin  medeni
durumuna gore farkliik gostermemektedir.

H1: Kadin yobneticilere yodnelik tutumlar calisanlarin medeni
durumuna gore farklilik gdstermektedir.
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Tablo 10: Calisanlarin Toplam Tutum Puanlarinin Yas Degiskeni
Bakimindan Kargsilastiriimasi

Kareler Toplami Serbestlik Kareler F P
YAS Derecesi Ortalamasi
Gruplar Arasi 464,591 3 154,864 0,626 0,599
Gruplar Igi 35.130,149 142 247,395
Toplam 35.594,740 145

Tablo 11: Calisanlarin Toplam Tutum Puanlarinin Medeni Durum
Degiskeni Bakimindan Karsilastiriimasi

MEDENI DURUM N Ortalama Standart Sapma t P
Evli 95 130,7263 15,19549 -0,859 (0,392
Bekar 50 133,0800 16,56261 -0,837 | 0,405

Test sonucuna gore P>0,05 oldugundan kadin calisanlar ve kadin
calisanlara yonelik tutumlar yoéneticilerin medeni durumlarina gére farkllik
gostermemektedir. HO hipotezi kabul edilmistir, H1 hipotezi
reddedilmistir.

HO: Kadin vyoneticilere yonelik tutumlar calisanlarin  egitim
durumuna gore farklik géstermektedir.

H1: Kadin vyoneticilere yonelik tutumlar calisanlarin egitim
durumuna gore farklilik gdstermektedir.
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Tablo 12: Calisanlarin Toplam Tutum Puanlarinin Egitim Durumu
Degiskeni Bakimindan Karsilastiriimasi

L Serbestlik Kareler

EGITIM DURUMU Kareler Toplami Derecesi Ortalamasi | F P
Gruplar Aras 1.268,951 5 253,790 1,040 | 0,397
Gruplar ici 34.419,212 141 244,108

Toplam 35.688,163 146

Test sonucuna gore P>0,05 oldugundan kadin calisanlar ve kadin
calisanlara yonelik tutumlar yoneticilerin egditim durumlarina gore farkllik
gostermemektedir. HO hipotezi kabul edilmistir, H1 hipotezi
reddedilmistir.

SONUGC VE ONERILER

Bu calisma, kadin yoneticilerin kariyer engelleri ve cam tavan
sendromuna iliskin olarak literatiirde bahsedilen bilgilerin, gercek hayatta
ne kadar desteklendigini arastirmak amaci ile gergeklestirilmistir. Buna
gore yapilan literatlir arastirmasinin ardindan, konu ile ilgili daha énceki
calismalar da degerlendirilmek suretiyle alan arastirmasi
gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bankaligi
Ankara Merkez Teskilati'nda 147 calisana cinsiyet ayrimi yapilmaksizin
konu ile ilgili hazirlanan anketler ulagtinlmistir. Anketlerin analizleri
sonucunda arastirma da kullanilan cam tavan sendromu alt boyutlarinin
kadinlarin Ust diizey yoneticilik pozisyonlarina yiikselmelerinde bir engel
olusturdugu sonucuna variimigtir. Calisma hipotezleri incelendiginde yas
dediskeni, medeni durum dediskeni ve egitim durumu degiskeni
bakimindan yapilan karsilastirmalarda degiskenler arasinda anlamh bir
farkin olmadigi saptanmistir. Sadece cinsiyet dediskeni bakimindan
degiskenler arasinda anlamli bir farkliigin oldugu gorilmistiir. Elde edilen
veriler neticesinde kadin yoneticilerin kadin calisanlara ait tutumlarinin
erkek yoneticilere gére daha olumsuz oldugu sonucu gikmistir. Bu sonuca
gore kadinlar, calistiklan orglitte, erkekler tarafindan onyargi ile
karsilastiklarini, mesleki bir aynma tabi tutulduklarini, mentorluk
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iliskisinden faydalanmadiklarini, informel iletisim aglarina giremediklerini,
Orgut kiltird ve uygulanan politikalarin ylikselmelerinde engel teskil
ettidini belirtmislerdir. Ancak tiim bu sonuglarin yani sira, kadinlarin is ve
aile yasamindaki rollerinin ¢ok olmasi, st dlizey pozisyona
yukselmelerinde isteksiz olmalari, glvensizlik duygusunun olmasi gibi
nedenlerle kisisel tercihlerinin de bu yodnde oldugu sonucu ortaya
cikmistir. Cikan sonuglar neticesinde tam tersini bekledigimiz arastirma
bulgularinda erkeklerin kadinlarin ylkselmelerine kadinlarin bakis agisina
gore daha ilimh olduklari sonucuna varilmistir. Yapilan arastirma bu
durumun cam tavan sendromu oldugu gibi ayni zamanda kadinlardan
kaynaklanan bir 6grenilmis caresizlik kavrami ile de karsimiza glkmaktadir.
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