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OGRETIM ELEMANLARINDA ORGUTSEL SINIZM VE
ISE YABANCILASMA ARASINDAKI ILISKIDE YASAM
DOYUMUNUN ARACI ROLU

ON ACADEMICS MEDIATOR ROLE OF LIFE SATISFACTION ON
THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL CYNICISM
AND WORK ALIENATION

Aydin CIVILIDAG
Yrd.Dog¢.Dr., Akdeniz Universitesi
Edebiyatr Fakiiltesi Psikoloji Boliimii

OZET
% u aragtirmanin amact, Universitelerde ¢alisan 6gretim elemanlarinda, orgiitsel sinizm, ise

yabancilagma ve yasam doyumu arasindaki iliskinin incelenmesidir. Bu amagla Akdeniz

bolgesindeki bir tiniversitedeki goniillii 291 6gretim elemanina (129 Kadin %44.3 ve
162 Erkek %55.7) Kisisel Bilgi Formu (KBF), Orgiitsel Sinizm Olgegi (OSO), Ise yabancilagsma
Olgegi (IYO) ve Yasam Doyumu Olgegi (YDO) arastirmact tarafindan yiiz yiize uygulanmis ve
katilimcilardan elde edilen veriler; SPSS 22.0 istatistik programu ile analiz edilmistir. Arastirmadan
elde edilen sonuglara gére; Ise yabancilasmanin kendine yabancilasma ve giigsiizlesme alt boyutlart
ile unvan ve cinsiyet degiskenlerinin yasam doyumunu anlamli diizeyde yordadigi, orgiitsel sinizm
ve ise yabancilagmanin yasam doyumu ile negatif ve orta derece anlamli iliskisi bulundugu,
orgiitsel sinizm ile ise yabancilasma arasinda pozitif ve orta derecede anlamli iliski bulundugu
belirlenmistir. Demografik degiskenlerle ilgili olarak; Kadin 6gretim elemanlarinin erkek 6gretim
elemanlarina gore ise yabancilasmanin gligsiizlesme alt boyutu bakimindan anlamli diizeyde daha
fazla ise yabancilagtiklart bulunmugtur. Unvan degiskenine gore ise; ise yabancilasmanin tiim alt
boyutlarinda arastirma gorevlilerinin diger unvanli 6gretim elemanlarindan anlamli diizeyde daha
fazla ise yabancilagsma yasadiklart bulunmustur. Elde edilen sonuglar, literatiire gére tartgilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Ogretim Elemani, C)rgﬁtsel Sinizm, Ise Yabancilasma, Yasam Doyumu
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*iS, GUC" Enduistri iliskileri ve insan Kaynaklari Dergisi AYDIN CIVILIDAG

ABSTRACT

he purpose of this research that is to analysis organizational cynicism, work alienation

and life satisfaction on working a university academics in Akdeniz Region in Turkey. In

research participant academics who have some characteristics whose 129 female 43.1%
and 162 male 55.7%. With this aim, Personality Information Form (PIF), Organizational Cynicism
Scale (OCS), Work Alieation Scale (WAS) and Life Satisfaction Scale (LSS) were applied to working
academics face to face by researcher. The data were analyzed by SPSS 22.0 statistical package program.
According to the results; self isolation and powerless dimensions of work alienation, title and gender
variables predict significantly, there was positive relationship between organizational cynicism
and work alienation also there was negative relationship life satisfaction between organizational
cynicism and work alienation. According to demographic variables; The women academics who had
more powerless dimension of work alienation significantly than male academics. To title variable;
The research assistants who had more of whole dimensions of alienation significantly than other
academics title. Of the research results had been discussed light of the literary.
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inimiiz modern is yasaminda insanlar sahip olduklari egitim, bilgi, beceri,

uzmanlik ya da is kollarinin ozelligine gore, iiretim veya hizmet {ireten orgiitsel

yapilarda galismaktadirlar. Is yasamindaki 6rgiitsel yapilar, formal ya da informal
hiyerarsik bir sistem igerisinde ¢alisanlarin statiisii, uzmanliklarina veya isin ozelliklerine gore
olusturulmus birimlerdir. Orgiitsel yapilarda is, isin 6zellikleri ve galisilan ortam isgéren iizerinde
etkili olan ana etmenlerdir ancak bu etmenlerle iligkili olarak calisan bireyi etkileyen ¢ok sayida
faktor bulunmaktadir. Herzberg ve arkadaglar: bu faktdrleri digsal (hijyenik) ve icsel faktorler olarak
iki kategoriye ayirirken her biri i¢in ayr1 ayr1 agiklamalar getirmislerdir. Onlara gore digsal fakeorler;
sirket politikasinin ve yonetimin olumsuz olmasi, teknik bilgi yetersizligi, ticret ve maas azligy,
is ortaminin fiziksel kosullarinin iyi olmamasi, is arkadaslariyla gecimsizlikler ve is giivenliginin
yetersiz olmast olarak siralanmistir. Igsel faktorler ise; bir isi basarma, isinden dolay1 takdir edilme
ve odiillendirilme, bilgi ve yeteneklerine uygun bir iste calisma, is yaparken yeterli diizeyde yetki ve
sorumluluga sahip olma olarak siralanmigtir (Eren, 2008, s. 510).

Ozellikle 6rgiitsel yapi, sahip oldugu karakteristikleriyle galisan1 etkileyen 6nemli bir etmendir.
Orgiitsel yapinin kendisi ¢alisma ortamindaki insanlar arasi etkilesimin yani sosyallesmenin bir
tiriinii oldugu icin ayni zamanda orgiitsel yapilar, sosyal bir varlik, sosyal bir sistemdir (Kogel, 93,
5.100). Orgiitsel yapinin 6rgiit performansina etkisiyle ilgili olarak, iletisim bicimleri, insan gruplart

arasindaki iligkiler, karar verme ve kararlari uygulamayi icerdigi soylenebilir (Csaszar, 2012, s. 615).

Modern is yasaminda isgoren, drgiitsel yapinin ekonomik ve sosyal en temel unsurudur. Bu an-
lamda igletmeler ve ¢alisma 6rgiitleri, her ne kadar fazla teknolojik donanima, makine ve techizata
yani giiclii bir sermaye yapisina sahip olsalar da onu etkili ve etken bir sekilde faaliyete gecirecek
insan giiciine sahip olamadiklar: siirece bugiinkii kosullarda rekabet etme sanslari oldukea zayifla-
maktadir (Sahin, Bacak ve Giiler, 2015, 5.29).

Calisanlarin tiretkenlikleri ve performanslari ile isletmelerin ya da is orgiitlerinin amaglarini ger-
ceklestirmeleri arasinda dogrudan bir iligki bulunmaktadir. Calisan bireyler de tipki Abraham Mas-

low’un ihtiyaglar hiyerarsisi yaklasgiminda oldugu gibi gereksinimlerini gidermek igin bir ya da birden



fazla ig'te caligmaktadirlar. Maslow’un eksiklik ihtiyaclari olarak agikladig: alt diizey gereksinimlerini
(fizyolojik ihtiyaglar, giivenlik ihtiyaglar: ve sosyal ihtiyaclar) ve biiytime ihtiyaglari olarak adlandirdi-
g1 st diizey ihtiyaclarini (sayginlik ihtiyact ve kendini gergeklestirme) doyurmak icin ¢alisanlar, her
giin ise gitme davranisgi gostermektedirler. Insanlart bir iste galismaya iten neden Frederick Taylor'a
gore para ve maddi kazanglarin motive edici etkisiyken; Elton Mayo’ya gore, kisiler arasi ihtiyaglarin
calisanlari motive edici etkisidir (Riggio, 2014, 5.189-190). 1§g6renler, gerek gereksinimleri gerekse ki-
sisel hedefleri dogrultusunda calisirken, ¢esitli nedenlerle 6rgiite iliskin olumsuz tutumlar ve duygular
yasayabilmektedirler, bu durum onlarin is performanst ve is verimliligi tizerinde de olumsuz etkiye yol

agabilmektedir. Ortaya ¢ikan bu durum 6rgiitsel sinizm kavramiyla ifade edilmektedir.

Sinizm bir diistince tarzt ve yasam bi¢imi olarak Antik Yunan’da ortaya ¢ikmistir. Sinizm keli-
mesi temelde iki anlami karsilamak icin kullanilmistir. {lki Antik Yunan’da Antisthenes’in calisma
odasinin adi Kynosarges'dir. Ikinci anlam olarak Yunanca’da kopek anlamina gelen kullanimdir.
Kyon kelimesi, Antisthenes’in felsefesini reddeden ve kii¢iimseyen Diogenes tarafindan képek an-
lamiyla kullanilmistir. Diogenes’in yasamak icin tiim gereksinimlerden uzak durmak adina bir fic
icinde yasamaya baglamasi ve diiriist bir insan bulmak i¢in giindiiz elinde fenerle dolagsmas sinik

felsefenin yasama gegirilmis bir yansimasidir (Bediik, 2014: 118-119).

Literatiirde sinizmin farkli bigimleri oldugu goriilebilir. Bunlar, politik sinizm, sosyal sinizm ve
isle iligkili sinizm. Sinizmin her bir bi¢iminin nasil gelistigi, onlarin kendi yapisi ve kendi agikla-
malariyla ortaya ¢ikar (Pitre, 2004, 5.10). Sinizmin su ana kadar literatiirde bes 6nemli kavramla ka-
rakterize oldugu goriilmektedir. Bunlar; kisilik odakli, toplumsal/kurumsal odakli, mesleki sinizm
odakli, galisan sinizm odakli ve orgiitsel degisim odakli olarak agiklanmaktadir. Orgiitsel sinizm;
calisanin igverene ya da orgiite yonelik olumsuz tutumlardan olusur ve ii¢ bileseni igerir. Orgiite
uyumsuzluga yonelik bir inang, érgiite yonelik olumsuz duygu ve bu inang ve etkiyle tutarli agagila-

yict ve ayni zamanda elestirel davranislara egilimler (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998, s. 345).

Orgﬁtsel sinizm, engellenme, umutsuzluk ve hayal kiriklig1 6zellikleri tasimasinin yani sira 6r-
giitii kiigiimseme, 6rgiit iginde verilen kararlara samimiyetsiz bir inang durumudur. Orgiitsel sinizm,
isyerinde sinizmin diger bigimlerinden farklidir. Ornegin érgiitsel degisim hakkindaki sinizm, basa-
rili degisim i¢in kdtiimser bir bakis agisi ve degisim icin sorumlularin su¢lanmasini gerektirir ya da
is sinizmi (yani duyarsizlasma) titkenmisligin boyutlarindan biri olan duygusal titkenme ile birlikte
basarisizlik, ise yonelik mesafeli bir tutumla karakterizedir (Neves, 2012: 966). Orgﬁtsel sinizm,
giivenden farkli olarak hayal kirikligi ve engellenmisligi hatta igrenme ve utanmayi igerir. Orgiit-
sel sinizm ile yabancilagma arasindaki farklilik, ise yabancilasma orgiite yonelik olmayan bazi ise
yonelik davranis egilimlerinden olusmaktadir. Orgiitsel sinizm de ise hedef orgiittiir (Dean, Bran-
des ve Dharwadkar, 1998: 348-350). Is iliskilerindeki huzursuz uyumsuzluklar, ¢alisanlar arasinda
biiyiik 6l¢iide uyumlu is tutumlar: olusmasinda 6rgiitlerde ters etkiye neden olurlar. Ayni zamanda
orgiitsel stratejiler, dis kaynaklar araciligiyla is giivensizligi ve kiiciilmeye yol agabilir. Artan tutarsiz
soylemler ve isler arasinda ortaya ¢itkan 6nemli sorun, orgiitsel basart ve ¢alisanin iyiligi ve itibarini
destekleyici ya da tam aksine desteklemeyici olup olmadiginit ortaya koymaktir. Eger orgiitler ve
calisanlar ayn1 bakis agisina sahip olabilirlerse uzun dénemde her ikisi de etkili ve olumlu bir sinerji
yakalayabilirler ve ¢alisanlarin orgiite yonelik uyumlu tutumlar gelistirmesi beklenebilir (Naus, Iter-
son ve Roe, 2007, 5.685).



Orgiitsel sinizm olgusunun iliskili oldugu farkli degiskenler bulunmaktadir, literatiirde akade-
misyenler tizerinde 6rgiitsel sinizmi farkli degiskenlerle ilgili olarak inceleyen bazi galigmalar ince-
lendiginde; etik liderlik davranisi ile sinizm arasinda iliski oldugu belirlenmis ve akademisyenlerin
etik liderlik algilari ile 6rgiitsel sinizm tutumlar: arasinda yiiksek ve anlamli diizeyde bir iliski oldu-
gu belirlenmistir. Bu bulguya gore, yoneticilerin érgiitsel etik liderlik davraniglart arttikea, akade-
misyenlerin orgiitsel sinizm davranislarinin azaldig belirlenmistir. Arastirmada akademisyenlerin
%78’inin orgiitsel sinizm tutumlarinin, yoneticilerin etik liderlik davranisina bagli oldugu belirlen-
mistir (Mete, 2013, 5.482). Bir diger ¢alismada; algilanan 6rgiitsel destek ile orgiitsel sinizm arasinda
anlamli, olumsuz ve orta derecede iliski oldugu bulunmustur. Arastirmada, arastirma gérevlilerinin
orgiitlerinden yeterli diizeyde destek algilamamalart onlarin entelektiiel diizeyde gelismelerini en-
gelleyen kosullarin olugsmasina dolayisiyla bu durumun onlarda sinizme neden olabilecegi vurgusu
yapilmustir (Kasalak ve Aksu, 2014, s. 129). Orgiitsel sinizm ile ise yabancilasma arasindaki iliskinin
ele alindig1 farkls bir ¢alismada ise; sinizmin ise yabancilagsma tizerinde giiclii ve pozitif bir etkiye

sahip oldugu, sinizm arttikc¢a ise yabancilasmanin da arttigt belirlenmistir (Kogoglu, 2014, s.32).

Yabancilagma kavrami 6ziinde bir ayrim hatta kisinin kendisinden ve bagkalarindan uzaklas-
ma olarak goriilebilir. Ayrica yabancilagma terimi is yasaminda calisanlarin gii¢siizliik, anlamsizlik,
sosyal izolasyon, kendine yabancilasma ve normsuzluklari gibi 6znel deneyimleriyle de iligkilidir
(Chiaburu, Diaz ve Vos, 2013, s.5). Literatiirde ise yabancilasma kavraminin orijininin Marks’in
yazilariyla basladigi anlagilmakta ve Marks’a gore ise yabancilasma kavrami, insanin dogasi ile isin
dogast arasindaki bir geliskiyi ifade etmektedir. Ise yabancilasmada, galisan iiretim iizerindeki kont-
rolii kaybeder. Modern is yasaminda ¢alismanin dogast geregi is aktiviteleri tizerinde ¢aliganin kont-
roltiniin bulunmamasi onda iste yabancilasma duygularini olusturur (Mottaz, 1981, s.515). Marks’in
en genel yabancilasma tanimi, is’te ortaya ¢ikan “ise uzaklagma” 1844’tin ekonomi ve felsefe yazilar:
bsliimiinde geger. Ise yabancilasmay1 ne olusturur? Oncelikle aslinda is, galisan igin digsal 6zellik
tagir ve is ¢aligana 6zgii bir durum degildir. Bundan dolay: ¢alisan isteyken kendisini memnun ve
mutlu hissetmez, kendisini mental ve fiziksel enerjiyle gelistirmez. I§teyken viicudu kangrendir, akli
harabedir. Bundan dolay: ¢alisan sadece kendini isin disinda hissetmez ayni zamanda isinde kendi-
sini digarida hisseder. Calismiyorken evdedir ve ¢calistyorken evde degildir. Bu nedenle isinde goniilla
degil, zorunludur ve isi angaryadir. s, bir gereksinimin karsilanmasini degil is, yalnizca dissal ihti-
yaglari tatmin etme anlami tagir. 15, kaginilmasi gereken bir bela gibidir. Emeginin disindaki is, iste-
ki insan1 kendisine yabancilastirir. Sonug olarak, isgdren icin isin digsal 6zellikleri aslinda kendisine
ait olmayan bir durumu ortaya ¢ikarir. Bu durum, tipki inang sirasindaki insanin imgeleminin, in-
san beyninin ve kalbinin kendiliginden, bireyden bagimsiz olarak aktif olmasi gibidir. Ayni sekilde
calisanin isteki hareketi kendiliginden degildir, bir bagkasina baglidir ve is, isgdrenin kendisini kay-
betmesidir (Thornton, 1964, s. 36-37). Ise yabancilasan ¢alisanlarin, giigsiizliik ve sosyal izolasyon
hissettikleri kabul edilebilir. Ayni zamanda yabancilasma deneyimlerinin sok, ihanet, asagilanma ve

utang duygulariyla temsil edildigi de gozlenmistir (Vickers ve Paris, 2007, s.1106).

s siirecinin iizerinde kontrol kaybinin yabancilasmaya neden olduguna inanilir. Blauner, tekstil
ve otomobil gibi endiistrilerde ¢alisan iscilerin tiretim kosullari tizerinde (Sirket ¢apindaki politi-
kalar) daha az kontrole sahip olmalart nedeniyle ¢ok fazla giigsiizliik duygusuna sahip olduklarin:

savunmaktadir (Aiken ve Hage, 1966, 5.498). Psikolojik etkileri acisindan bugiin is yasaminda iireti-



min anlami sahiplik, statii, gelir ya da kisiler arasi iliskiler degildir, bunlarin yerine 6z irade kullan-
ma imkani, diisiinme, kisinin mesleki aktivitelerinde ve isinde bagimsiz karar vermedir. Calisanin is
kosullar tizerindeki artan denetimi ise yabancilasmayi azaltir (Kohn, 1976, s.113-128). Yapisal var-
liklar olarak orgiitlere ve orgiitlerde ¢alisanlarin digerlerine yabancilagsmasi durumuna iliskin olarak
bu iki diizey arasinda kargilikls iliski oldugu belirlenmistir. Digerlerine yabancilasanlarin ¢ok biyiik
olasilikla bir yapr olarak orgiitten de yabancilagtiklart bulunmusgtur (Payne, 1974, 5.275). Yaban-
ctlasmanin sonuglart hem birey icin hem de 6rgiit icin olumsuz olabildigi gibi, duygusal baglanma
ve is doyumu gibi is tutumlariyla da olumsuz iliskili oldugu belirlenmistir (Chiaburu, Diaz ve Vos,

2013, s.5).

[se yabancilasma olgusu ile ilgili olarak literatiir gozden gegirildiginde, farklt degiskenlerle ilis-
kili olarak ise yabancilasmanin arastirildigt goriilmektedir, bu ¢aligmalardan birinde ise yabanci-
lasma psikolojik tacizle iligkili olarak incelenmis ve elde edilen sonuglara gore; psikolojik tacizin alt
boyutlarindan bireyin kisiligine yonelik saldirilar, bireyin isine yonelik saldirilar ve bireyin itibarina
yonelik saldirilarin ise yabancilasmayi etkiledigini ortaya koymustur (Giineri, 2010, s. 159). Ise ya-
bancilasmanin, érgiitsel sinizm ve is stresi ile arastirildig: diger bir caligmada ise; ise yabancilagma ile
is stresi arasinda olumlu ve orta diizeyde bir iliski oldugu yani, ise yabancilasma arttikea is stresinin

de artacag sonucuna ulagilmistir (Kogoglu, 2014, s.32).

Orgiitsel yapilarda calisanlarin gerek islerine gerekse 6z yasamlarina yonelik degerlendirmede

bulunduklari bir bagka olgu da yasam doyumudur.

Sosyal bilimciler, insanlarin yasamlarinda olumlu terimlerle neyi degerlendirdikleri sorusuna
odaklandiklarinda, 6znel mutluluk taniminin iyi yasam nedir sorusuna yoénelik yanitlarin yagam
doyumu ile iliskili oldugunu belirlemislerdir. Oznel mutluluk, arastirmacilar tarafindan pozitif etki
ve yasam doyumunun her ikisi ile birlikte arastirilmis, bu iki 6genin birbiriyle iligkili oldugu tek ta-
nimlanmadig: belirlenmistir. 1976’da Andrews ve Withey tarafindan yasam doyumu, 6znel iyi olu-
sun ticlincii boyutu olarak tanimlanmistir. Bu anlamiyla yasam doyumu, kisinin yasamini biligsel
bir yargiyla degerlendirmesi olarak agiklanmigtir (Diener, 1984, 5.543-550). Yasam doyumu, bilissel
bir yargilama siirecine isaret eder. Kisinin kendi sectigi kritere gore yasam kalitesini evrensel ola-
rak degerlendirmesi siirecidir. Doyum karari, kisinin kosullari ile uygun olan kosullarr kargilagtirip
ne disiindiigiine baglidir. Insanlarin ne kadar tatminli oldugu kararini, onlarin standart durumla
halihazirdaki durumu her bir kisinin kendilerine gore kargilagtirmalari sonucu ortaya koyar, yasam
doyumu bireylere disaridan empoze edilmez. Oznel iyilik alaninin merkezinde bireylerin kendi ka-
rarlari vardir, bunlar aragtirmacilar tarafindan bazi kriterler tizerine verilmis 6nemli kararlar degildir
(Diener, vd., 1985, 5.71). Psikoloji ¢aligmalari, yasam doyumunun genis bir alanda yararlar: oldugu-
nu gostermektedir. Ornegin, insanlar, yiiksek diizeydeki yasam doyumuyla kendilerinin daha fazla
ekonomik basariya, daha yiiksek akademik ve mesleki hedeflere, uzun 6miirlii ruh saglig: hatta fizik-
sel sagliga sahip olduklarini algilamaktadirlar. Bunlarin disinda, yasam doyumu ¢alisanin is perfor-

manstyla olumlu iliskiliyken, ¢alisani isinde tutma ile olumsuz iliskilidir (Reizer, 2015, 5.356-357).

Yasam doyumu olgusu literatiirde farkl: degiskenlerle iliskili olarak aragtirmacilar tarafindan in-
celenmistir. Bu ¢alismalardan birinde; yasam doyumu, tiikenmislik ve iki farkli ¢alisma kosullarina
gore (is talepleri ve is kaynaklari) hemsireler tizerinde incelenmigtir. Arastirmada, tiikenmislik ve

yasam doyumunun kavramsal modelinin titkenmislik duygusuyla is taleplerinin (fiziksel ve bilissel



is yiikii, zaman baskisi, olumsuz is gevresi kogullari, vardiyali calisma gibi) oldukea giiclii iliskisi
oldugunu ortaya koyarken, is kaynaklariyla (performans geri bildirimi, is kontrol yontemleri, gorev
tiirii, amir destegi, performans ddiillendirmeleri, karar vermeye katilma gibi) oldukea giiclii iligkisi
bulunmadigini ortaya koydugu belirlenmistir. Ayrica, arastirma sonuglarinda is talepleri ve is kay-
naklarinin yasam doyumu tizerindeki etkisinde tiikenmigligin araci rolii oldugu da belirlenmistir
(Demerouti, vd., 2000, s. 460). Bir bagka ¢alisma tiniversite ¢alisanlarinin katilimi ile yasgam doyu-
mu, is doyumu ve titkenmiglik tizerine yapilmigtir. Arastirmada; yasam doyumunun titkenmisligin
alt boyutlarindan duygusal titkenme ve duyarsizlasma ile negatif iliskili oldugu belirlenmis, fakat
kisisel basarinin yasam doyumu ile pozitif iliskili oldugu belirlenmistir. Ayrica arastirmada is ve

yasam doyumu arasinda da pozitif bir iliski oldugu belirlenmistir (Kord ve Tamini, 2011, 5.126).

Bir tilkenin ekonomik gelisimine katki saglayan is kollar1 genel olarak iiretim ve hizmet olmak
tizere iki gruba ayrildiginda hizmet is kolu igerisinde yer alan kurumlardan biri de {iniversitelerdir.
Universiteler, iki temel fonksiyon iizerine insa edilmislerdir. Bilimin iiretilmesi ve buralarda iiretilen
bilginin gelecek nesillere aktarilmasi. Bu fonksiyonlarin tesinde tiniversiteler, toplumun gereksinim
duydugu iist diizeyde nitelikli insan gliciinii yetistirme ve ayn1 zamanda bilim ve teknigin ilerlemesi
ile birlikte tilke sorunlarina ¢6ziim yollari iiretme ile de sorumlu kurumlardir (Kaynar ve Parlak,
2005, 5.20). Universiteler, egitim orgilitlerinin en tepe noktasini olusturan kurumlardir ve buralarda
bilimsel-akademik ¢aligmalar yapan akademisyenler bazen ¢alistiklart kuruma yonelik veya isle-
rine yonelik cesitli nedenlerden (Yonetim politikalarindan, alinan kararlardan, 6rgiitteki ast, tist
ve ¢alisma arkadaslariyla iligkilerden vb.) kaynaklanan olumsuz tutumlara sahip olabilmektedirler.
Bu etkenler, onlarin zaman zaman akademik ve bilimsel ¢aligmalarina olumsuz olarak yansimak-
ta, onlarin is doyumlarini disiirebilmekte ve tiretkenliklerini azaltabilmekte hatta yasama yonelik
doyumlarini da azaltabilmektedir. Bu ¢alisma yiiksekogretim orgiitlerindeki 6gretim elemanlarinin
verimliliklerini, islerine y6nelik tutumlarini ve yasama yonelik doyum algilarini etkileyen faktorleri
incelemesi bakimindan 6nemlidir. Bu dogrultuda 6rgiitsel sinizm, ise yabancilagma, yasam doyumu
ve bunlar gibi ¢cok sayida degisik fakedr farkli orgiitsel yapilarda ¢alisanlar tizerinde incelenmis, bu
caligmada ise tiniversitelerde caligan 6gretim elemanlar: tizerinde bu i{i¢ olgunun bir arada incelen-

mesi amaglanmistir. Bu amaca iliskin olarak dort aragtirma hipotezi gelistirilmigtir.

Hipotez 1. Ogretim elemanlarinin drgiitsel sinizm, ise yabancilasma alt boyut puanlari ve yasam

doyumu puanlari ile cinsiyet degiskeni puanlar: arasinda anlamli diizeyde farklilik vardir.

Hipotez 2. Ogretim elemanlarinda 6rgiitsel sinizm, ise yabancilagsma alt boyut puanlari ve ya-

sam doyumu puanlari ile unvan degiskeni puanlar: arasinda anlamli diizeyde farklilik vardir.

Hipotez 3. Ogretim elemanlarinin 6rgiitsel sinizm, ise yabancilasma ve yasam doyumu puanlari

arasinda anlamli diizeyde iligki vardir.

Hipotez 4. Ogretim elemanlarinda 6rgiitsel sinizm ile ise yabancilasma degiskenleri alt boyutlari

yasam doyumu degiskeninin anlamli bir yordayicisidir.
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Yontem

Arastirma betimsel tarama desenine gore yapilmigstir. “Betimsel istatistik, bir degiskene iliskin
sayisal degerlerin toplanmasi, betimlenmesi ve sunulmasina olanak saglayan islemleri tanimlar (Bii-
yiikoztiirk, 2005, s.5). Arastirmanin yiiriitiilmesinde ilk olarak aragtirmaci tarafindan arastirmanin
etik uygunlugu icin aragtirmanin yiriitiildigi tiniversitenin Bilimsel Etik Kurulundan yazili onay
alinmis sonraki asamada arastirmanin uygulanabilmesi i¢in her bir fakiilte yonetiminden arastir-
ma verilerinin 6gretim elemanlarindan toplanabilmesi i¢in yazili izin alinmigtir. Arastirmaci alinan
arastirma izin belgesi ve aragtirmada kullanilacak ol¢ekler ile Mart-Haziran aylari arasinda goniilli

katilimeilardan veri toplama yoluna gitmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Akdeniz bélgesindeki bir devlet {iniversitesinin tiim fakiilte ve yiiksek
okullarinda ¢aligan 6gretim elemanlari olusturmaktadir. Evren biiytikligii dikkate alindiginda aras-
tirma verilerinin toplanacagi popiilasyondan érneklem se¢imi yapilmigstir. Arastirma icin en uygun
ornekleme se¢ciminin kiimeli 6rnekleme yontemi oldugu belirlenmis, buna gore 6nce arastirmanin
yapilacag: tiim fakiilte ve yiiksekokullar bir listede siralanmis sonra bunlardan basit tesadiifi (ran-
dom) yolla se¢im yapilmistir. Yapilan kiimeli 6rnekleme se¢im sonucunda arastirma verilerinin top-
lanacagi 7 ayn fakiilte, popiilasyon karakteristiklerinin temsil edilmesi gozetilerek belirlenmistir
(Bkz. Tablo 1). Daha sonra random érnekleme yontemi ile fakiiltelerde bulunan boliimlerde ¢alisan
ogretim elemanlarindan gonilli olanlarin katilimi ile aragtirma 6rneklemi olusturulmustur. Kati-
limcilara aragtirmaci tarafindan yiiz yiize yapilan goriismede arastirma hakkinda kisa bilgi verilmis,
sonra goniillii olarak aragtirmaya katilmak isteyenlerden 6lgeklere yazili olarak cevap vermeleri isten-
mistir. Aragtirmaya farkli fakiilte ve unvanlardan %44.3 oraniyla (n=129) kadin ve %55.7 oraniyla

(n=162) erkek 6gretim elemani katlmigtir.

Aragtirma orneklemi ile ilgili detayli demografik bilgiler asagida Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara ili§kin Demografik Veriler

Katllimcilar n f %
Cinsiyet
Kadin 129 129 44.3
Erkek 162 162 55.7
Toplam 291 291 100
Unvan
Prof.Dr. 34 34 11.7
Dog¢.Dr. 41 41 14.1
Yrd.Dog.Dr. 85 85 29.2
Ogretim Gérevlisi 36 36 12.4
Aragtirma Gérevlisi 95 95 32.6
Toplam 291 291 100
Fakiilte ve Yiiksekokul
Edebiyat 44 44 15.1
Egitim 31 31 10.7
Fen 30 30 10.3
Miihendislik 45 45 15.5
Saglik 35 35 12.0
Ziraat 34 34 11.7
Diger 72 72 24.7
Toplam 291 291 100
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Tablo 1’de katlimcilara iligkin verilen tablo incelendiginde; erkek katilimeilar, %55.7 oranina
sahipken, kadin katilimcilar %44.3 oranina sahiptirler. Unvana gore en fazla katulim 95 katulime
ve %32.6 oraniyla Arastirma Gorevlisi unvanlilarken, en az katilim, 34 katilimei ve %11.7 oraniyla
Profesor doktor unvanlilardir. Katilimeilarla ilgili 6ne ¢ikan diger bilgilere bakildiginda; katilimer-
larin galistig fakiilteye gore, en fazla katilim 72 katilimet ve %24.7 oraniyla diger (lletisim, Giizel
Sanatlar, Tktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Turizm ve Hahiyat Fakiiltesi) kategorisinde yer alan kati-

limcilar oldugu gériilmektedir.

Arastirmaya katilan katilimcilara bazi demografik ozellikleri hakkinda bilgi saglamak icin cinsi-
yet, yas, unvan ve akademisyen olarak calisilan siireyi iceren kisisel bilgilere iligkin sorular yoneltil-

mistir. Bunun disinda katlimcilara asagidaki dl¢ekler uygulanmistir.

Orgiitsel Sinizm Olgegi (0SO): 1999’da Brandes vd. tarafindan gelistirilen drgiitsel sinizm 8lcegi
2006’da Kalagan tarafindan gecerlilik ve giivenilirlik analizleri uygulanarak, Tiirk¢eye uyum calis-
mast yaptlmistir. Olgek likert test tipinde olup, cevaplama segenekleri “Kesinlikle katilmiyorum” (1)
ile “Kesinlikle katiliyorum” (5) arasindaki derecelemeye gore yapilmaktadir. Olgek 13 maddeli ve iig
fakeorliidiir. Bu faktorler: Duyugsal, biligsel ve davranigsaldir. Olgegin gegerlilik galismasi igin dog-
rulayici fakedr analizi ile agimlayict fakeor analizleri uygulanmis ve analiz sonucu elde edilen uyum
iyiligi istatistik degerleri X2/df =2,460, RMSEA=0,07, GFI=0,93, NFI=0,97, CFI=0,98 ve RFI=
0,96 olarak bulunmugtur. Bu uyum iyiligi istatistikleri modelin veya 6l¢egin uyumunun yeterli ol-
dugunu ortaya koymustur. Olgegin giivenilirligine yonelik olarak ig tutarlilik analizi uygulanmis ve
Cronbach alpha’s 0.91 olarak dl¢iilmiistiir (Karacaoglu ve Ince, 2012, 5.84-88).

Ise Yabancilagma Olgegi (IYO): Orijinali 1981’de Mottaz tarafindan Likert test tipinde 21 madde
ve ti¢ fakeorlii (Giigsiizliik, anlamsizlik ve kendine yabancilasma) olarak gelistirilen ise yabancilasma
(work alienation) dlcegi Tiirk¢eye 2008’de Erben tarafindan ¢evrilmistir. Stiya tarafindan 6lgekteki
bazi ifadelerin net olarak anlagilmamasi ve bazi ifadelerin farkli bir anlam ifade etmemesi {izerine
olcegin bazi ifadeleri gozden gegirilmigtir. Bu gozden gecirme sonucunda; 6lgek orijinal dl¢ekte ol-
dugu gibi ti¢ fakeodrlii yapisint korumus ancak 17 madde olarak belirlenmistir. Ayrica orijinal yaban-
ctlasma 6lgeginde olumlu formda diizenlenmis tiim ifadeler olumsuz hale getirilerek sorulmustur.
[se yabancilasma boyutuna ait ifadeler, ‘Kesinlikle katilmiyorum” (1) ile “Tamamen katiliyorum” (6)
arasinda uzanan derecelendirme iizerinden cevaplanmustir. Olgegin giivenilirlik analizi sonucunda
i¢ tutarlilik degeri Cronbach alpha’s 0.92 olarak él¢iilmiistiir. Gegerlilik analizi i¢in yapilan Faktor
analizi sonucunda ise; (KMO=0,903; Bartlett Kiiresellik Testi ki kare=1820,669; sd=105; p<0,001)
toplam varyansin % 67,189’unun yine ii¢ faktor ile aciklandigi ortaya ¢ikmistir. Bu faktorlerden
ilki olan, kendine yabancilasma varyansin % 23,530’ini; ikinci faktdr, anlamsizlagma varyansin %
22,493’ini; tglinct fakedr, giicstizlesme ise varyansin % 21,165’ini agtkladig: belirlenmisgtir (Sayii,
2014, 5.28).

Yasam Doyumu Olgegi (YDO): Orijinal ad1 Satisfaction With Life Scale (SWLS) olan yasam do-
yumu 6l¢egi Diener vd. tarafindan 1985°de 176 lisans 6grencisi tizerinde gelistirilmistir. Bes madde ve
yedi derecelendirmeli 6l¢ek olarak gelistirilmistir. (1) “Hi¢ uygun degil” ile (7) “Cok uygun” arasinda
madde derecelendirmesi yapilmaktadir. Yasam doyumunun puanlanmasinda 5 puan diisiik doyum,

35 puan ise yiiksek doyum olarak él¢iilmiistiir. Giivenilirlik ¢aligmasi icin iki ay siire ile yapilan test



tekrar test ¢aligmast sonucu 0.82 ve 0.87 Cronbach alpha’s degerleri elde edilmistir. Olgegin gegerlik
calismasinda en disiik fakeor yiiki 0.61 ile “If I could live my life over, I would change almost not-
hing” bulunurken, en yiiksek faktor yiikii 0.84 ile “In most ways my life is close to my ideal” olarak
bulunmustur (Diener, vd., 1985: 72). Olgegin Tiirkgeye uyum galigmalari Kéker tarafindan hem 120
tiniversite 6grencisi tizerinde hem de 60 meslek sahibi yetigkin olmak tizere toplam 180 kisinin katilim1
ile yapilmistir. Olgegin giivenilirlik analizi Kuder-Richardson 20 ve Yartya Boliim Giivenilirligi yon-
temleri ile yapilmis ve l¢egin giivenilir oldugu belirlenmistir (Yetim, 1991: 125-126).

Arastirmada dlgeklerin gegerliligi igin uygulanan agimlayici faktsr analizleri (AFO) SPSS 21.0
[statistik programinda yapilirken, dogrulayici fakeor analizleri (DFA) LISREL 8.7°de yapilmustir.
Orgiitsel sinizm 6lgeginin gegerligini belirlemek icin veri setinin faktor analizine uygunlugunu be-
lirlemek adina yapilan KMO ve Bartlett’s test degeri 0.912 ve p<.001 diizeyinde anlamli bulunmus-
tur. Bu sonu¢ dogrultusunda arastirma verilerinin faktor analizine uygun oldugu belirlenmistir.
Maddelerle ilgili olarak tanimlanan ti¢ faktdriin 6lgege iliskin agikladiklart varyans %76.901 dir.
Maddelerle ilgili olarak tanimlanan ii¢ faktoriin ortak varyanslarinin (communalities) ise 0.543 ile
0.889 arasinda degistigi gozlenmektedir. Buna gore, analizde onemli faktor olarak ortaya ¢ikan tig
faktoriin birlikte maddelerdeki toplam varyansin ve dlgege iliskin varyansin ¢ogunlugunu agikladigt
goriilmektedir. Yapilan agimlayici faktor analizi (AFO) sonucunda ise yabancilasma olgeginin 3
faktor altinda toplandigi ve dlgegin toplam fakeoriin yaklasik %77’sini agikladigi, bu oranin da %50

tizerinde olmasi nedeniyle yeterli oldugu belirlenmistir.

Orgiitsel sinizm 6lgegine uygulanan dogrulayici faktér analizi (DFA) sonucunda, 12 ve 13. Mad-
deler arasinda yiiksek iliski bulunmasi nedeniyle bu iki madde arasinda modifikasyon yapilarak iyi
ve kabul edilebilir degerlere ulagilmigtir. Analiz sonrast uyum istatistik degerleri X2/df (121.94/61)
= 1.99 iyi deger, GFI= 0.92 kabul edilebilir deger, AGFI= 0.88 kabul edilebilir deger, CFI= 0.99 iyi
deger, RMSEA= 0.059 kabul edilebilir deger, NFI= 0.98 iyi deger olarak belirlenmistir.

Orgiitsel sinizm 6lgeginin giivenilirlik diizeyini belirlemek igin yapilan giivenilirlik analizi sonu-

cunda ol¢egin giivenilirlik oraninin 0.92 Cronbach’s alpha oldugu belirlenmistir.

[se yabancilasma olgeginin gegerligini belirlemek igin veri setinin faktor analizine uygunlu-
gunu belirlemek adina yapilan KMO ve Bartlett’s test degeri 0.911 ve p<.001 diizeyinde anlamli
bulunmustur. Maddelerle ilgili olarak tanimlanan ii¢ faktoriin 6lgege iliskin agikladiklar: varyans
%65.963’diir. Maddelerle ilgili olarak tanimlanan ti¢ faktoriin ortak varyanslarinin (communalities)
ise 0.509 ile 0.768 arasinda degistigi gézlenmektedir. Buna gore, analizde onemli faktdr olarak or-
taya ¢ikan ¢ faktoriin birlikte maddelerdeki toplam varyansin ve dlgege iliskin varyansin ¢ogunlu-
gunu agikladigr goriilmektedir. Yapilan agimlayici fakeor analizi (AFO) sonucunda ise yabancilagma
olceginin 3 fakedr altinda toplandigr ve dlgegin toplam fakedriin yaklasik %66’sin1 agikladigi, bu

oranin da %50 iizerinde olmasi nedeniyle yeterli oldugu belirlenmistir.

[se yabancilasma 8lgegine uygulanan dogrulayict faktor analizi (DFA) sonucunda, uyum ista-
tistik degerleri X2/df (272.13/116) = 2.34 iyi deger, GFI= 0.88 kabul edilebilir degere ¢ok yakin,
AGFI= 0.84 kabul edilebilir degere yakin, CFI= 0.98 iyi deger, RMSEA= 0.068 kabul edilebilir
deger, NFI= 0.96 iyi deger olarak belirlenmistir.



[se yabancilagma 6lgeginin giivenilirlik diizeyini belirlemek igin yapilan giivenilirlik analizi so-

nucunda dl¢egin giivenilirlik orant 0.91 Cronbach’s alpha oldugu bulunmugtur.

Yasam doyumu dl¢eginin gecerligini belirlemek icin veri setinin faktdr analizine uygunlugunu
belirlemek adina yapilan KMO ve Bartlett’s test degeri .840 ve p<.001 diizeyinde anlamli bulunmus-
tur. Maddelerle ilgili olarak tanimlanan tek faktériin dlgege iligskin agiklagi varyans %58.342’dir.
Maddelerle ilgili olarak tanimlanan tek faktdriin ortak varyanslarinin (communalities) ise 0.505 ile
0.699 arasinda degistigi gozlenmektedir. Buna gore, analizde 6nemli faktor olarak ortaya ¢ikan tek
faktoriin birlikte maddelerdeki toplam varyansin ve 6lgege iliskin varyansin cogunlugunu agikladig:
goriilmektedir. Bu sonu¢ dogrultusunda arastirma verilerinin faktor analizine uygun oldugu belir-
lenmistir. Yapilan agimlayict faktor analizi (AFO) sonucunda yasam doyumu 6lgeginin tek faktor
altinda toplandigi belirlenmistir ve 6lgegin toplam faktdriiniin %58’ini acikladigt, bu oranin da %50

tizerinde olmasi nedeniyle yeterli oldugu belirlenmistir.

Yasam doyumu dl¢egine uygulanan dogrulayict faktor analizi sonucunda (DFA) uyum istatistik
degerleri X2/df (7.82/5) = 1.56 iyi deger, GFI= 0.98 iyi deger, AGFI= 0.95 iyi deger, CFI= 1.00 iyi
deger, RMSEA= 0.044 iyi deger, NFI= 0.99 iyi deger olarak belirlenmistir. Yasam doyumu ol¢eginin
giivenilirlik diizeyini belirlemek icin yapilan giivenilirlik analizi sonucunda, 6l¢egin giivenilirlik

oraninin 0.82 Cronbach’s alpha oldugu belirlenmistir.

Yapilan gecerlik ve giivenilirlik analizleri sonucunda; yasam doyumu 6l¢eginin tek fakedrlii gii-
venilir ve gegerli bir 6lgek oldugu, ise yabancilagma ve 6rgiitsel sinizm 6lgeklerinin ise her ikisinin de

3 fakeorli ve giivenilir, gegerli 6lgekler oldugu belirlenmistir.

Arastirma verilerinin analizi i¢cin SPSS 22.0 paket programi kullanilmigtir. Arastirmadan elde
edilen ham verilerin istatistiksel analize uygun hale getirilmesi icin elde edilen ham verilerin dagi-
liminin normallik kosulunu yerine getirip, getirmedigine bakilmigstir. Bunun i¢in 6ncelikle ise ya-
bancilagma ve orgiitsel sinizm alt boyutlarinin ve yasam doyumu puanlarinin her biri i¢in normallik
testi yapilmigtir. Arasturma degiskenlerinin ¢oklu degiskenlik ozelligi gostermesi nedeniyle verilere
Kolmogorov-Smirnov’un lilliefor testi uygulanmis, test sonucunda yasam doyumu ve ise yabancilas-
manin anlamlilik degerleri 0.05’den kiiciik bulunmus (p<.05), orgiitsel sinizmin ise anlamlilik de-
geri 0.05 den yiiksek bulunmugtur (p>.05). Elde edilen bu sonuca gére; yasam doyumu ve ise yaban-
cilasma olgek puanlarinin normal dagilim gostermemesi tizerine, dagilimi normale daha yakin hale
getirmek icin veri déntistiirme (transformasyon) islemi yapilmigtir. Yapilan logaritma doniistiirme
analiz sonucunda Kolmogorov-Smirnov anlamlilik degeri 0.200 ve Shapiro Wilk anlamlilik degeri
0.913 bulunmus ve ayrica karekdk déniistiirme analizi sonucunda, Kolmogorov-Smirnov anlamlilik
degeri 0.200 ve Shapiro Wilk anlamlilik degeri ise 0.255 bulunmustur. Veri doniistiirme islemin-
den sonra elde edilen bu sonuglar, p>.05 anlamlilik diizeyinden yiiksek olmast nedeniyle ve sagilma
diyagramlarinin elips seklinde olmasi nedeniyle arastirma verilerinin normal dagilima isaret ettigi
ifade edilebilir. Verilerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde ise basiklik (kurtosis) 0.08
ile 1.36 arasinda ve garpiklik (skewness) 0.13 ile 1.19 degerleri arasinda bulunmugtur. Elde edilen
degerlerin -1 ve +1 basiklik ve ¢arpiklik degerlerine yakin olmast puanlarin normalden asir1 sapma
gostermedigi seklinde yorumlanabilir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiytikdztiirk, 2010, s.15-16). Otoko-
relasyonu test etmek i¢in Durbin-Watson katsayist kullanilmigtir. Durbin-Watson degeri, 1.996 bu-
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lunmugtur ve VIF degerleri de 1.055 ile 2.166 arasinda bulunmustur. Durbin-Watson degerinin 1.5
ile 2.5 degeri arasinda olmasi ve VIF degerlerinin de 5.0’den biiyiik olmamasi nedeniyle veri setinde

coklu baglantinin bulunmadig: kabul edilmistir.

Arastirmada yordayici degiskenler (bagimsiz degiskenler) tarafindan bagimli degiskende agik-
lanan toplam varyansin yorumlanmasina, aciklanan varyansin istatistiksel anlamliligina, yorday:-
ct degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iligkinin yoniine yorum yapma olanagt veren asamali
(Hiyerarsik) regresyon analizi uygulanmistir. Ayrica iliskisiz 6rneklemleri olusturan iki kategorili
degiskenler arasindaki farklilig1 analiz etmek icin ¢ testi ve ikiden fazla gruplar arasindaki farklilig:
ya da iliskiyi hesaplamak i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve Pearson Korelasyon istatistik

teknikleri kullanilmistir.

Bulgular

Aragtirmada yer alan hipotezlerin sinanmasi i¢in arastirma verilerinin analizi sonucu elde edilen

bulgular, asagida tablolar egliginde sunulmustur.

Tablo 2. Orgiitsel Sinizm, Ise Yabancilasma ve Yasam Doyumu

Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Incelenmesi

Degiskenler Kadin (n=129) Erkek (n=162) . P
Ort. (M) + SS (Sd) Ort. (M) + SS (Sd)

Orgiitsel Sinizm Alt

Boyutlari

Bilissel 3.0434 0.94239 3.0025 1.01834 0.355 0.723

Duygusal 2.1802 0.91855 2.1790 1.06010 0.011 0.992

Davranigsal 2.7849 0.89690 2.7901 0.93828 -0.049 0.961

Ise Yabancilagma

Alt Boyutlart

Kendine yaban 2.2691 0.93586 2.0873 0.91150 1.665 0.097

Anlamsizlagma 2.5349 1.05176 2.4383 1.06798 0.773 0.440

Giigsiizlesme 3.4432 1.07317 3.1667 1.04983 2.204 0.028*

Yagam Doyumu 5.2233 91400 5.0185  1.03739 1.788 0.075
**p< 0.05

Tablo 2’de goriildiigii gibi; Ogretim elemanlarinin cinsiyet degiskenine gore orgiitsel sinizm, ise
yabancilasma alt boyutlart ve yasam doyumu puanlarinin anlamli diizeyde farklilasip farklilasma-
digini test etmek icin yapilan t testi sonuglarina gore; ise yabancilasmanin giigsiizlesme alt boyutu
bakimindan kadin 8gretim elemanlari ile erkek 6gretim elemanlari arasinda anlamli diizeyde fark-
lilik bulunurken (p<.05), ise yabancilasmanin kendine yabancilagma, anlamsizlasma alt boyutlar,
orgiitsel sinizmin tiim alt boyutlari ve yasam doyumu degiskenlerine gore ise anlamli diizeyde bir
farklilik bulunmamistir. Bu sonuca gére kadin 6gretim elemanlarinin ise yabancilagmanin giig-
siizlesme alt boyutu bakimindan erkek 8gretim elemanlarina gore anlamli diizeyde daha fazla ise

yabancilastiklart belirlenmistir.

Arastirmanin 2. Hipotezi dogrultusunda 6gretim elemanlarinin orgiitsel sinizm, ise yabanci-
lasma alt boyutlar1 ve yasam doyumu degiskenlerinin unvan degiskenine gore incelenmesi icin tek

yonlii varyans analizi uygulanmis ve asagidaki bulgulara ulagilmistir.
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Ogretim elemanlarinin unvan degiskenine gore 6rgiitsel sinizm alt boyutlart (Orgiitsel sinizmin
biligsel, duygusal ve davranigsal alt boyutlari) ve yasam doyumu puanlari arasinda anlamli diizeyde
farklilik bulunmazken, ise yabancilasmanin kendine yabancilasma [F(4-286)=5.088, p<.05], anlam-
sizlagma [F(4-286)=5.136, p<.05] ve giigsiizlesme [F(4-286)=14.314, p<.05] alt boyutlarinin p<.05
diizeyinde anlamli farklilik gosterdigi bulunmugtur. Ortaya ¢ikan farkin kaynaginin bulunmasi
amactyla yapilan Post hoc testlerinden biri olan Scheffe testi sonuca gére; Arastirma Gorevlilerinde
ise yabancilasmanin kendine yabancilasma (X = 2.4992), anlamsizlagma (X = 2.8711) ve gligsiizles-
me (X = 3.8649) alt boyutlarindan p<.05 anlamlilik diizeyinde diger unvanli 6gretim elemanlarina
gore daha fazla ise yabancilasma yasadiklari belirlenmistir. Ise yabancilasmanin kendine yabancilas-
ma alt boyutu bakimindan Arastirma Gorevlilerinin sirastyla Prof. Dr. unvanli 6gretim elemanla-
rindan (X = 1.93.70), Yrd.Dog.Dr. unvanl ogretim elemanlarindan (X = 1.9563), Dog. Dr. unvanli
ogretim elemanlarindan (X= 2.0767) ve Ogretim gorevlisi unvanli 6gretim elemanlarindan (X =
2.1151) daha fazla ise yabancilagsma yasadiklari; Ise yabancilasmanin anlamsizlagma alt boyutu baki-
mindan sirastyla Yrd.Do¢.Dr. unvanli 6gretim elemanlarindan (X =2.2412), Ogretim gorevlisi un-
vanli 6gretim elemanlarindan (X = 2.3264), Dog.Dr. unvanli 6gretim elemanlarindan (X = 2.3293)
ve Prof.Dr. unvanli 6gretim elemanlarindan (X = 2.3382) daha fazla ise yabancilasma yasadiklars;
[se yabancilasmanin giigsiizlesme alt boyutu bakimindan ise sirastyla Prof. Dr. unvanli 6gretim ele-
manlarindan (X = 2.7059), Do¢.Dr. unvanli ogretim elemanlarindan (X =2.8902), Yrd.Dog.Dr.
unvanli 6gretim elemanlarindan (X = 3.0392) ve Ogretim gérevlisi unvanli 6gretim elemanlarindan

(X = 3.3657) daha fazla ise yabancilasma yasadiklar1 bulunmustur.

Arastirmanin 3. Hipotezi dogrultusunda, ise yabancilasma alt boyutlari, 6rgiitsel sinizm alt bo-

yutlari ile yasam doyumu arasindaki iligkiye ait analiz degerleri asagida Tablo 3’de sunulmugtur.

Degiskenler Ort. (M) + SS (Sd) 1 2

Orgiitsel Sinizm 2.6627 + 0.81766

Ise Yabancilagma 2.6461 + 0.86535 0.498**

Yasam Doyumu 5.1093 + 0.98821 -0.345** -0.494**
e 0.01

Tablo 3’den elde edilen bulgulara gore; Ogretim elemanlarinin 6rgiitsel sinizm ile ise yabancilas-
ma puanlart arasinda pozitif yénde ve orta biiyiikliikte (r= 0.498, p<0.01), Orgiitsel sinizm ile yasam
doyumu puanlari arasinda negatif yonde ve orta biiyiikliikte (r= -0.345, p<0.01) ve Ise yabancilagma
ile yasam doyumu puanlari arasinda negatif yonde ve orta biiyiikliikte (r= -0.494, p<0.01) anlamli

bir iliski oldugu gortilmektedir.

Arastrmanin 4. Hipotezi dogrultusunda, asagida Tablo 4’de 6gretim elemanlarinin orgiitsel si-
nizm ve ise yabancilagma alt boyutlarinin yasam doyumunu yordayip, yordamamasina iligskin analiz

sonuglarina yer verilmistir.
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Tablo 4. Ise Yabancilagma ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iliskide Yasam Doyumunun

Aracilik Roliiniin Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler B SS (Sd) b t p
?ctfn ! 5748 | 0.267 21.493 0.000*
bt Unvan 20.073 | 0.043 |-0.101 |-1.694 0.091
Cinsiyet 20251 | 0119  |-0.126 |-2.107 0.036

Yasam Doy.(bagimli degisken) Re 0,143, Ri= 0,020

F(2-288) = 2.997, p=0.051

Adi 7.014 0.256 27.408 0.000*
S b‘fn Unvan 0.042 0.039 | 0.058 |1.068 0.287
bt Cinsiyet 0313 [0.099 [-0.158 |-3.149 0.002
Kendine Yaban -0.517 0.073 -0.484 -7.047 0.000*
Anlamsizlasma 0.033 0.061 0.035 0.543 0.588
(bagimli degisk
Yasam Doy.(bagiml: degisken) Gigsiizlesme 0158 [0.061 [-0.171 |-2.583 0.010%*

Ise Yaban.(bagimstz degisken) R 0.571, Rz 0326

F(5-285) = 27.593, p=0.000

Adim 3 7.156 0.281 25.453 0.000*
Sabit Unvan 0.028 0038 |0.038 |0717 0.474
Cinsiyet 0316 |0.098 [-0.159 |-3.222 0.001*
Kendine Yaban 0483 [0.074 [-0452 [-6.507 0.000*
Anlamsizlasma 0.086 0.062 | 0.092 |1.374 0.171
esiial 0.154 0061 |-0.166 |-2.531 0.012%*
Yasam Doy (bagiml: degisken) Gligsizlesme
. inizm Bilissel
Ise yaban. (bagimsiz degisken) | e Bilisse 0.131  [0.070 |-0.130  |-1.855 0.065
i Sinizm Duved. 20.118 0070 [-0.119  |-1.689 0.092
Orgiitsel Sin.(bagimsiz deg.) tizm Duygt
Sinizm Davran. 0.123 0.063 | 0.114 |1.948 0.052

Yasam Doy. (aract degisken)

R=0.516, R*= 0.267,
F(8-282) = 19.408, p=0.000

*p< 0.001, **p< 0.05

Orgiitsel Sinizm ile ise yabancilasma arasindaki iliskide yasam doyumunun aracilik roliiniin
yordanmasina iligkin regresyon analizi ii¢ adimda gergeklestirilmistir. On analizde Ise yabancilasma
puanlarinin 6gretim elemanlarinda unvan ve cinsiyet degiskenlerine gére farklilik géstermesi nede-

niyle regresyon analizlerinde ilk blokta “unvan ve cinsiyet” kontrol degiskenleri olarak girilmistir.

Analiz sonuglarina gore; birinci adimda, unvan ve cinsiyet degiskenleri birlikte, yasam doyu-
munun %2’sini agiklamaktadir. Ikinci adimda, ise yabancilasmanin kendine yabancilasma (b=
-0.484, p< 0.001) ve giigsiizlesme (b= -0.171, p< 0.001) alt boyutlar1 yasam doyumunu negatif ve
anlamli olarak yordamakta ve varyansin yaklasik %33’tinii agtklamaktadir. Ugiincii adimda ise aract
degisken olarak belirlenen yasgam doyumu, cinsiyet (b= -0.159, p< 0.001), ise yabancilasmanin ken-
dine yabancilagma (b= -0.452, p< 0.001) ve gii¢siizlesme (b= -0.166, p< 0.05) alt boyutlarin: negatif
ve anlamli diizeyde yordamaktadir. Yasam doyumu, cinsiyet, ise yabancilasmanin kendine yabanci-
lasma ve gligsiizlesme alt boyutlar: birlikte varyansin yaklagik %27’sini agiklamaktadir. Standardi-
ze edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayici degiskenlerin yasam doyumu tizerindeki goreli
onem strasy; ise yabancilasmanin kendine yabancilagma alt boyutu, ise yabancilasmanin giigsiizlesme

alt boyutu ve cinsiyet, seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin t testi sonuglari in-

ISSN: 2148-987

[e¢]

le)
O('E
B~



OGRETIM ELEMANLARINDA ORGUTSEL SiNiZM “IS, GUC” Industrial Relations and Human Resources Journal

celendiginde; ise yabancilasmanin kendine yabancilagma ve gii¢siizlesme alt boyutlarinin ve cinsiyet
degiskenlerinin yasam doyumu iizerinde 6nemli (anlamli) yordayicilar oldugu goriilmektedir.

Regresyon analizi sonuglarina gore yasam doyumunun yordanmasina iligkin regresyon esitligi
asagida verilmistir.

Yagam Doyumu= 7.156+0.028 Unvan -0.316 Cinsiyet- 0.413 Ise Yabancilasmanin Kendine Ya-
bancilagma alt boyuru +0.086 Ise Yabancilasmanin Anlamsizlagsma alt boyuru -0.154 Ise Yabancilas-
manin Giigsiizlesme alt boyutu -0.131 Sinizm Bilissel alt boyutu -0.118 Sinizm Duygusal alt boyutu
+0.123 Sinizm Davranigsal alt boyutu.
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ragtirma sonuglarina, aragtirma hipotezlerinin test edilmesi dogrultusunda yer

verilmistir. Buna gore; Arastirmanin 1. Hipotezi: “Ogretim elemanlarinda érgiitsel

sinizm, ise yabancilasma alt boyutlars ve yasam doyumu ile cinsiyet, degiskeni arasinda
anlamly diizeyde farklilik vardir” seklindeydi. Yapilan istatistiksel analiz sonucunda; kadin 6gretim
elemanlarinin ise yabancilasmanin gii¢siizlesme alt boyutu bakimindan erkek 6gretim elemanlarina
gore anlamli diizeyde daha fazla ise yabancilagtiklart bulunurken, ise yabancilasmanin kendine
yabancilasma, anlamsizlasma, orgiitsel sinizmin tiim alt boyutlari ve yasam doyumu degiskeni
ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli diizeyde bir farklilik bulunmamistir. Bu sonuca gore;
ogretim elemanlarinda 6rgiitsel sinizm, ise yabancilagsma ve yasam doyumu ile cinsiyet degiskeni
arasinda anlamli diizeyde farklilik oldugunu 6ne siiren arastirma Hipotezi (1), ise yabancilasmanin
gligsiizlesme alt boyutu ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli diizeyde farklilik bulunmasi nedeniyle
kismen kabul edilirken, aksini 6ne siiren Null hipotezi (0) ise kismen reddedilmistir. Elde edilen
bu sonug, literatiirde kadin ¢alisanlarla erkek ¢alisanlar arasinda ise yabancilasma degiskenine gore
anlamli diizeyde farklilik oldugunu ortaya koyan arastirma sonuglariyla da tutarlidir (Erdem, 2014,
$.532; Sayii, 2014, s.44). Kadin 6gretim elemanlarinin ige yabancilasmanin giicsiizlesme alt boyutu
bakimindan erkek 6gretim elemanlarina gore daha fazla ise yabancilagmalarinda, akademisyenlik
mesleginin is yiikii yogunlugunun yani sira kadin 6gretim elemanlarinin toplumsal rol geregi daha
fazla ev ve aile sorumluluklarini tasimalarinin etkisi bulunabilir.

Arastirmanin 2. Hipotezi: “Ogretim elemanlarinda orgiitsel sinizm, ise yabancilasma alt boyutlar:
ve yasam doyumu ile unvan, degiskeni arasinda anlaml diizeyde farklilik vardir.” seklindeydi. Yapilan
analiz sonucunda; Orgiitsel sinizmin tiim alt boyutlari ve yasam doyumu bakimindan égretim ele-
manlart arasinda unvan degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmamustir. Ise yabancilasmanin
kendine yabancilagma, anlamsizlasma ve gii¢siizlesme alt boyutlari bakimindan ise Aragtirma Gé-
revlilerinin diger 6gretim elemanlarindan anlamli diizeyde ve daha fazla ise yabancilagma yasadiklar:
belirlenmistir. Elde edilen bu sonuca gore; dgretim elemanlarinin orgiitsel sinizm, ise yabancilagma alt
boyutlar: ve yasam doyumu degiskenleri ile unvan degiskeni arasinda anlamly diizeyde farklilik oldugunu

one siiren aragtirma hipotezi (2), ise yabancilagsmanin kendine yabancilagma, anlamsizlagma ve giig-



siizlesme alt boyutlari ile unvan degiskeni arasinda anlamli diizeyde farklilik bulunmasi nedeniyle
kismen kabul edilmis, aksini one siiren Null hipotezi (0) ise kismen reddedilmistir. Bu sonug, lite-
ratiirdeki is yasamina yeni baslayan ve isteki pozisyonu, unvani ast diizeydeki geng ¢alisanlarla ilgili
aragtirma sonuglartyla da paraleldir (Mottaz, 1981, 5.526; Giineri, 2010, 5.156; Kaya ve Serceoglu,
2013, 5.333). Arastirma gorevlilerinin diger 6gretim elemanlarina gére daha fazla ise yabancilagma-
larinda, akademisyenlige ve is yasamina ilk adim olugturmasi nedeniyle gérev ve sorumluluk yiiklen-
me, arastirma gorevliligindeki rol ve sorumluluklardaki belirsizlikler, daha fazla akademik yeterlilik,
daha fazla akademik ¢alisma gerektirmesi, kendilerine verilen is ve sorumluluklar ile tecriibeli, dona-

nimli diger akademisyenlerle sik iliski ve etkilesimde bulunmalarinin etkileri bulunabilir.

Arastirmanin 3. Hipotezi dogrultusunda yapilan analiz sonuglarina gore; Orgiitsel sinizm ile ise
yabancilagma arasinda pozitif ve orta diizeyde, orgiitsel sinizm ile yasam doyumu arasinda negatif ve
orta diizeyde, ise yabancilagma ile yasam doyumu arasinda ise negatif ve orta diizeyde anlaml iligki
bulunmustur. Bu sonugla, Ogretim elemanlarinin érgiitsel sinizm, ise yabancilasma ve yasam doyumu
puanlar: arasinda anlaml diizeyde iliski oldugunu 6ne siiren aragtirma hipotezi (3) kabul edilmis,
aksini one siiren Null hipotezi (0) ise reddedilmistir. Bu sonug literatiirdeki arastirma sonuglariyla da
paraleldir (Abraham, 2000, 5.287; Yildiz, Akgiin ve Yildiz, 2013, 5.1276; Kogoglu, 2014, 5.32). Elde
edilen bu sonuca gore; 6gretim elemanlarinda 6rgiitsel sinizme neden olan ¢alistiklar: kuruma ilig-
kin olumsuz duygu, diisiince ve davranislar arttikea islerine yonelik yabancilagsma duygularinin da
arttigt, yasam doyumu diizeylerinin ise azaldig: ifade edilebilir. Orgiitsel sinizm, yabancilasma duy-
gusuna neden olmaktadir. Sinik bireyler, hem sosyal hem de 6rgiitsel ortamda yasadiklart kontrol
kayiplari nedeniyle topluma veya orgiitlerine karst yabancilagmaktadirlar. Engellenmisligin neden
oldugu kontrol kaybina gére, yabancilasma calisanlarin isyerindeki eylem ve faaliyetleri tizerindeki
egemenligi kaybetmelerinden dolay: inanglarini ve amaglarini ger¢eklestirememeleriyle sonuglan-
maktadir. Ortaya ¢itkan bu durum sinik bireylerde, icinde bulunduklari sosyal sinifa ya da diger
bireylere yonelik diismanlik, kiskanglik ve nefret gibi duygular olugsmasini saglamaktadir (Bediik,
2014, 5.125-126).

Arastirmanin 4. Hipotezi dogrultusunda yapilan analiz sonuglarina gore; ise yabancilasmanin
kendine yabancilagma ve giigsiizlesme alt boyutlarinin, unvan ve cinsiyetin yasam doyumu tizerinde
onemli ve anlamli yordayicilar oldugu bulunmustur. Elde edilen bu sonuca gore; Ogretim elemania-
rinda orgiitsel sinizm ile ise yabancilasma degiskenleri alt boyutlar: yasam doyuwmu degiskeninin anlamls
bir yordayicisi oldugunu 6ne siiren arastirmanin 4. Hipotezi, ise yabancilasmanin kendine yaban-
cilasma ve gligsiizlesme alt boyutlari ile unvan ve cinsiyet degiskenleri bakimindan kismen kabul
edilmis, aksini 6ne siiren Null hipotezi (0) ise reddedilmistir. Arastirma sonucuna gore; Ogretim
elemanlarinda orgiitsel sinizmin dogrudan yasam doyumuna etki eden bir faktor olmaktan ziyade
ise yabancilagmay1 etkileyen bir fakeor olarak 6ne ¢iktigt ifade edilebilir. Ogretim elemanlarinda en-
gellenmislik, hayal kirikligi, imitsizlik, uyumsuzluk veya baska nedenlerle ortaya ¢ikan 6rgiitsel si-
nizm arttik¢a bu durum onlarin, islerine yabancilagmalarina ve sonug olarak da yasam doyumlarinin
azalmasina neden olabilmektedir. Orgiitsel sinizm, calisanin isine yabancilagsmasini tetikleyebildigi
gibi bu durum ¢alisanin is verimliligi, yasam doyumu ve is doyumu tizerinde de 6nemli ve iligkili
bir faktor olarak ortaya ¢ikabilmektedir (Vecchio, 1980, s.484; Abraham, 2000, s. 274-275; Yumuk,
2011, s. 113; Chiaburu, vd., 2013, 5.190; Sirin ve Sirin, 2013, 5.181).

Bu aragtirmada 6gretim elemanlarinda yasam doyumunu yordamada ise yabancilagmanin gérece

etkisi orgiitsel sinizmden 6nde olsa da, her iki degiskenin bir arada ¢alisanlarin yasam doyumu ve

hatta is doyumu tizerinde etkisi oldugu séylenebilir (Ayaydin, 2012, 5.81).



Bu arastirma, arastirma ornekleminin segildigi Akdeniz bolgesindeki bir devlet tiniversitesindeki
goniillii katilimer 6gretim elemanlari ve arastirma konusu olan 6rgiitsel sinizm, ise yabancilasma ve
yasam doyumu degiskenleri ve katilimer sayisi (n=291) ile sinirlidir. Bu nedenle bu arastirmadaki
sonuglar, arastirma ornekleminin secildigi popiilasyona genellenebilir ancak Tiirkiye’deki tiim tini-

versitelerdeki 6gretim elemanlarini iceren popiilasyona genellenemez.

Arastirma sonuglarina iligkin 6neriler: Cinsiyet degiskenine gore kadin dgretim elemanlarinin
ise yabancilagmanin giigsiizlesme alt boyutu bakimindan erkek 6gretim elemanlarina gore daha fazla
ise yabancilasma yasadiklart bulunmugstur. Kadin 6gretim elemanlarinda ise yabancilasmanin alt
boyutlarindan gii¢siizlesmenin azaltilabilmesi i¢in toplumsal cinsiyet roliiniin her iki cins i¢in de esit
olmasi yoniinde biling olusturulmasi, erkeklerin de ev ve ¢ocuk sorumlulugunu paylagsmalari, ¢cocuk-
lar1 olan kadin dgretim elemanlarinin ¢ocuklarinin bakim, kres, ya da diger egitim gereksinimleri-
nin tniversite kampus iginde ya da yakininda saglanmasi 6nerilebilir. Arastirma gorevlilerinin ise
yabancilagmanin tiim alt boyutlarinda (kendine yabancilagma, gligsiizlesme ve anlamsizlagma) diger
unvanli 6gretim elemanlarina gére daha fazla ise yabancilagma yasadiklari bulunmustur. Bu hususta
akademik kariyerin ilk adimi kabul edilen arastirma gorevlilerinin isleri, sorumluluklari, rolleri,
yetkileri ve gorevleri hakkindaki yasal belirsizliklerin ortadan kaldirilmasi ve aragtirma gorevliligine
basladiklari ilk zamanlarda oryantasyon ve akademik yasama uyum gibi hizmetigi egitimlerden geg-
meleri saglanirsa, bu durumun onlarin bu siireci daha az stresli ve islerine yonelik daha az olumsuz

tutumla atlatmalarina yarar saglayabilecegi onerilebilir.

Universite ve boliim ydnetimlerince, 6gretim elemanlarinda érgiitsel sinizmi, ise yabancilagmay1
onleyecek, is ya da yasam doyumlarini arttiracak daha fazla yonetsel kararlara katilma ydniinde
politikalar tiretmeleri onerilebilir. Ayica tiniversitelerde drgiitsel yapiyla iliskili olumlu orgiit iklimi,
orgiit kiletirti ve 6rgiite aidiyet duygusu olusturmak icin 6gretim elemanlarina y6nelik daha fazla

sosyal etkilesime dayali ¢esitli ve farkls etkinliklere yer verilmesi de ayrica onerilebilir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda, ¢alisanlarin verimliligi tizerinde etkisi bulunan orgiitsel si-
nizm, ise yabancilagma, yasam doyumu olgulari veya farkl: degiskenlerin farkli akademik ortamlar-
da ya da is yasaminin ¢ok degisik alanlarinda incelenmesi yapilabilir. Bu ¢alismalarda derinlemesine

aragtirma imkant sunan nitel arastirma desenleri de kullanilabilir.
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