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Abstract

of
problems affect all living species. Consumption

Negative  consequences environmental
behaviors of people are also very effective on
environmental problems. that's why, it is very
significant examine the purchasing behavior of
consumers in the society in order to understand
the environmental sensitivity of a society. The
purpose of this research reveal whether the
and lifestyles of
consumers are effective in purchasing green

environmental awareness
products, as well as the intercourse among them
lifestyle

consumers' green product purchases. Numerical

environmental awareness and

research methodology was used in the research.

Oz
Dunyamizi tehdit eden Cevre sorunlarinin
olumsuz  sonuglart  tim  canlt  tlrlerini

etkilemektedir. Kisilerin tiketim davranislarinin
da bu cevre sorunlari tzerindeki etkisi oldukca
fazladir. Bu sebeple de bir toplumun cevre
hassasiyetini anlamak 6ncelikli olarak toplumdaki
tiketicilerin satin alma davranislarint incelemekle
mumkindir. Bu calismanin amact tiketicilerin
cevresel duyarliliklarinin ve yasam tarzlarinin
yesil drin satin alma tzerinde etkili olup
olmadigini ayni zamanda cevresel duyarlilikla
yasam tarzinin tiketicilerinin yesil drtin satin
almasiyla
Calismada

gili  iliskisini ortaya koymaktir.

nicel arastirma  yonteminden
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In line with the purpose of the research, research
information were cumulative by consult an
online questionary to 264 consumers aged 18 and
over living in Turkey between February 1 and
February 28, 2022. The questionnaire consists of
four parts, and in the first part, seven inguries to
imbibe the demographic information of the
people. In other parts of the questionnaire, there
is a 5-point Likert type bushel that includes
statements  about  consumers' lifestyle,
environmental awareness and green product
purchasing behavior. The data obtained in the
study were analyzed withal the SPSS 24.0
program. In the study, correlation analysis was
used to examine the intercourse among variables,
and regression analysis was used to test the effect
hypothesis. with respect to the conclusion of the
exploratory, it has been revealed that the
environmental sensitivities and lifestyles of
consumers have a substantial effect on their
green product purchases. The limitations of the
study are the collection of data only from
consumers over the age of 18 and the scarcity of
consumers whereon the age of 18. Studies can be
enriched by reaching more participants in future
studies, adding different variables to the study

questions and expanding the results.

Keywords: Environmentally Friendly Product,
Environmental Awareness, Lifestyle.

Giris

faydalanilmistir. Arastirmanin amact
dogrultusunda 1 Subat- 28 Subat 2022 tarihleri
arasinda Turkiye’de yasayan 18 yas ve tzeri 264
tiiketiciye ¢evrimici anket uygulanarak calisma
verileri toplanmustir.  Anket dort bolimden
olusmaktadir ilk bolimde kisilerin demografik
bilgilerini  6grenmeyi amagclayan yedi soru
bulunmaktadir. Anketin diger bélumlerinde ise
tiketicilerin yasam tarzi, cevresel duyarlilik ve
cevre dostu urtinleri satin alma niyetine yonelik
ifadeler yer alan 51 likert tipi Olgek yer
almaktadir. Arastirmada toplanan veriler SPSS
24.0 programi aracihgt ile ayrnntih olarak

arasindaki  iliskiyi

incelemek icin korelasyon analizi, arastirmadaki

incelenmigtir. Degiskenler
etki hipotezini test etmek amaciyla ise regrasyon

analizinden yararlanilmustir. Arastirma

sonuglarina  gore  tiketicilerin  gevresel
duyarliliklarinin ve yasam tarzlarinin yesil driin
satin almalarinin Gzerinde anlamli bir etkisinin
oldugu ortaya ¢tkmustir. Calismanin kisitlarini ise
sadece 18 yas ‘Uzeri tiketicilerden veri
toplanmast, ulasilabilen 18 yas tzeri tiketicilerin
azlig1 olusturmaktadir. Gelecek ¢alistmlarda daha
fazla katilimciya ulagilarak, calisma sorularina
farkls

genisletilerek calismalar zenginlestirilebir.

eklenerek sonugclart

degiskenler

Anahtar
Cevresel Duyarlilik, Yasam Tarz1.

kelimeler: Cevre Dostu Uriin,

Dinyamizi tehdit eden kiresel 1sinma, yillar icinde bir¢ok ¢evre sorununu da beraberinde

getirmistir. Dogal kaynaklarin hizla tikenmesi, canli tirlerinin giderek azalmasi ve kuraklik bu

sorunlardan sadece

bazilaridir(Cayiragas:,2011:161).

Pazarlamacilardan siyasetcilere her

kesimden insan bu sorunlara ¢6zim getirme amactyla hareket etmekteditler ancak dunya

&
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nifusunun sirekli artmasi bu sorunlarla bas etmeyi hayli zorlastirmaktadir. Hikiimetler arast
iklim degisikligi paneli, ¢evre sorunlarindan olan karbon saliniminin kesinlikle insan eylemlerinin
neticesinde meydana geldigi bilinen bir gercektir(IPCC, 2014). Cevresel sorunlarin ana nedeni
olan ve farkindaligint gelistirebilen tek tiir olan insanin gevre sorunlarinin azaltilmasinda da
onemli bir sorumlulugunun oldugu g6z ardr edilmemelidir.

Tum bunlarin bir neticesi olarak yasadigimiz ¢evrede meydana gelen olumsuz
durumlardan dolayt bireylerin giinlik yasantisinda ¢evreci tutuma yonelmesi kaginidmaz bir
durumdur. Bu sebeple de Dogal ¢evrenin korunmasi kisilerin ¢evrede meydana gelen olumsuz
durumlar karsisindaki duyarliliklarinin artistyla iliskilendirilmistir, bu ¢evreci duyarliligin basinda
ise kisilerin tiiketim hassasiyeti gelmektedir (prakash ve pathak, 2017: 385- 386). Bu sebeple de
bir toplumun gevre hassasiyetini anlamak icin 6ncelikli olarak toplumdaki tiiketicilerin satin alma
davranislarini  6grenmek gerekmektedir (Chan ve Lau: 2000: 338). Cevreci tiketimin
toplumundaki tim tiketiciler tarafindan benimsenmesi ve bu davranslart etkileyen unsurlarin
arastirtlmast cevre sorunlarinin azaltilmasinin ilk adimidir. Tuketicilerin tuketim davranislarini
etkileyen unsurlarin basinda ¢evresel duyarlilik ve yasam tarzi gelmektedir bu sebeple de ¢evresel
konular kapsaminda tiiketicilerin bu 6zelliklerinin ¢evre dostu trtinleri satin alma niyetine olan
etkisi arastirilarak cevresel duyarlilik olusturulabilecegi diistiniilmektedir. (Ozcan ve Ozgiil: 2019:
2). Bu calismada tiiketicilerin yasam tarzlarinin ve ¢evresel duyarliliklarinin yesil triin satin alma
davranislart tizerindeki etkisinin ortaya konulmast amaglanmistir. Bu dogrultuda 6ncelikli olarak
ilgili kavramlara aciklik getirilmis olup sonrasinda arastirmanin yontem ve hipotezleri ortaya
konulmustur. Son béliimde ise arastirmanin bulgulari ve sonucu yer almaktadir.

Yasam Tarz1

Kisilerin, ¢evrelerinde onun i¢in 6nemli olan seyleri, hobileri, toplumdaki ekonomik
konumu kendine has duygu ve dustinceleri icinde bulunduran yasam tarzi faktori tiketicilerin
satin alma davranisini etkilemektedir. Cogu titketici ¢evre dostu olarak bilinen yesil drtinleri satin
almak istemektedirler fakat yesil Grtinler alma konusunda nihai karar asamasina geldikleri noktada
trinin fiyat, yasam tarzi gibi bazi faktorler tiketicilerin bu niyetlerinin eyleme dontsmesini
engellemektedirler (IKement,2019: 374). Insanlarin bu istenmeyen eylemleri sonucunda meydana
gelen durumlarin basinda ¢evresel konular gelmektedir (Zeydan ve Gurbiiz, 2021: 225).

Cevresel Duyarlhilik

Kisilerin tiketim davranislart tizerinde etkisi oldugu dusuntlen diger faktor ise ¢evresel
duyarliliktir. Cevresel duyarliliga sahip tiketiciler kigik de olsa ¢evreci davranslariyla fark
yaratmayl amaclamaktadirlar. Bu tiiketiciler sadece ¢evre dostu olan yesil triinleri satin almakla
kalmayip, g¢evrede tiiketilemeyen kaynaklarin imalat asamasindaki kullanilis bigimleriyle de
yakindan ilgilenmektedirler. Cevrenin korunmast konusunda kendisine buyik bir pay
dustiginin farkinda olan tiketiciler bu sorumluluk bilinciyle hareket etmektedirler(Akdogan,
2021: 1). Bu sebeple de tiiketicilerin ¢evre duyarliligina sahip olup olmamasi ¢evre dostu urtinleri
satin alma niyetlerini etkilemektedir. Cevre dostu trtnleri edinme niyeti ise tuketicilerin ¢evre
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dostu olan yesil urtnleri elde etmeye gonilli olduklarini tanimlamaktadir. Diger bir tanimiyla
titketicilerin yesil triin ve geleneksel tritin arasinda kaldiklarinda tercih hakkini yesil triinlerden
yana kullanmast olarak tanimlanmaktadir(Paul vd. 2016:124).

Cevre Dostu Uriin
Cevre dostu urin, uretiminde, kullaniminda hatta kullanimi sonrasinda gevreye ve
cevredeki canlilara zarar vermeyen urtnlerdir. (Lau vd. 2020:1). Bu drtnler aynt zamanda dogaya
attk madde birakmayan kullanim ya da titketim sonrast geri dontstime gonderilebilen urtinler
olarak kabul edilmektedir. Tklim degisikliginin beraberinde getirdigi ¢evresel kaygilar bu urinlere
olan ilgiyi artirmistir (Ozkan, 2019:82). Cevre dostu iiriin olgusunu 4s formiiliinde yer alan
kavramlarla da ac¢iklamak mimkiindir, séyle ki (Duru ve Sua, 2013: 128);
e Memnuniyet (Sontentment): tiiketicilerin beklentilerini karsilayabilen tirtnler.
e Surdirilebilirlik(Sustainability): Grintn tiketiciye sagladigt faydanin ve 6mriintin
uzun olmast.
e Sosyal Kabul(Social Acceptibility): truniin dogada yasayan canliarin hayatin
tehlikeye atmamasi konusunda kabul gérmesi.

e Giivenlik(Safety): Uriiniin insan sagligi acisindan tehdit olusturmamast.

Cevre dostu trunleri 6zelliklerini soyle siralamak mumkindir(Moisander, 2007: 2);

e Canllarin saghgt tizerinde tehdit olusturmayan triinlerdir.

e Uretim ve yok olma siireclerinde cevreye zarar vermeyen triinlerdir.

e Uretim ve yok olma siireclerinde ¢ok fazla elektrik ve cevresel kaynaklari
tiketmeyen Urtinlerdir.

e Icerisinde cevreye zararli malzemeler bulunmayan triinlerdir.

e Gereksiz paketleme ve kullanimi ya da tiketim sonrast ¢cevreye zarar veren urtnleri
ortaya ¢tkarmayan urtnlerdir.

Cevreci tutuma sahip isletmeler artik Girtinlerin imalat asamasinda ¢evreye verilen zarart en
aza indirecek yontemlere ve teknolojiye sahiptitler(Bhalerao ve Deshmukh, 2015: 6). Bu sebeple
de Yesil tirtinlerin, yani ¢evre dostu trtunlerin fayda dizeyi yiksek ve cevreye zararlart minimum
olan imalat siirecleri ile itretilmeleri beklenmektedir. Isletmelerde bu iretim siireclerinde bu
urunlerden girdi maliyetini distrme, Gretimde yitksek verimlilik saglama, Gretim stirecinde
meydana gelen masraflar azaltmak ve tuketici zihninde firmanin konumunu iyilestirme gibi farkl
sekillerde yararlanabilmektedirler(Ninlawan, 2010: 18).

Satin Alma Niyeti

Satin alma niyeti “tiiketicilerin bir drtin ya da hizmeti satin alip almama hususunda
kanaatini” ifade etmektedir (Ozdemir ve Tabak, 2019: 3). Baska bir deyisle satin alma niyeti
tiketicinin bir Griin veya hizmeti satin alma asamasina nasil geldigi ile ilgili tiketicinin bilissel
eylemlerinden biri olarak adlandirilir, markalarin olumlu itibari, marka bagliligi, Griin ve hizmetin
niteligi, kalitesi gibi birgok faktor tiiketicinin satin alma niyetini etkilemektedir (Turgut, 20106: 44).
Uriin ve hizmet bedeli tiiketici karar siirecinin sonucunu belirleyen en énemli etken olarak kabul
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edilmektedir fakat giinimuzde Cevresel duyarlilik konularinda artts olmast sebebiyle artik daha
fazla tiketici ¢evre dostu uriinleri satin alma niyetiyle, Grtin ve hizmet karsiiginda fazla tcret
6demeyi kabul eden ¢evre dostu yasam tarzinin savunuculari konumundadir ( Bikart vd. 2017:
1406).
Aragtirmanin Tanitilmasi

1. Aragtirmanin Amaci

Gunimiuzde, yasadigimiz ¢evre sorunlari giderek icenden ¢ikilmaz bir hal almaktadir. Son
yillarda insan yasamini giderek zorlastiran bu g¢evresel sorunlara her giin bir yenisinin ekleniyor
olmast bu konunun 6nemini ortaya koymaktadir. Cevre dostu trtnleri kullanmanin énemini
kavrayip bunu tiketim aligkanliklarina da yansitan kisi sayist giinden giine artmaktadir fakat buna
ragmen bu titketim davranisini yasaminin bir parc¢ast haline getiren kisi sayist ¢ok azdir. Bu nedenle
de tiketicilerin yesil Grin satin alma davranisinda etkili olan faktorlerin incelenmesi oldukea
onemlidir. Bu ¢alismanin amaci da Ttuketicilerin satin alma davranisini etkiledigi dustnilen
faktorlerden olan yasam tarzi ve gevresel duyarliligin, tiiketicilerin ¢evre dostu trtnleri satin alma
niyetine olan etkisini ortaya koymaktir.

2. Arastirmann Sinirliliklar:

Calismada karsilagilan kisitlarin basinda 6rneklem sayist gelmektedir. Caligmanin
orneklemini Turkiye’deki sadece 18 yas ve tUzeri tiketicilerin olusturmasi, ¢ok sayida katilimciya
ulasilamamasi ayrica verilerin ¢evrimi¢i anket yontemiyle elde edilmesi ¢alismayr bu sinirlar
dahilinde yapilmasina mecbur birakmistir.

Yontem

Calismanin amact dogrultusunda kullanilacak veriler basit rastgele 6rnekleme teknigiyle
Turkiye’ de yasayan 18 yas ve tizeri tiketicilere ¢evrimici anket teknigi uygulanarak toplanmustir. Bu
yontemle 250 tiketiciye ulasilmistir Fakat anket sorularina olmast gerektigi gibi cevaplamayan
katilimcilar tespit dilmis olup geri kalan 218 katilimcinin verileri ¢alismada kullandmistir. Arastirmanin
amacina uygun dort hipotez olusturulmustur bunlar;

Hi: Cevresel duyarliligin ¢evre dostu triinleri satin alma niyeti arasinda anlaml bir iliski vardur.
Hz: Cevresel duyarliligin cevre dostu triinleri satin alma niyeti tizerinde anlamlt bir etkisi vardir.
Hs: Yasam tarzi ile ¢evre dostu trtinleri satin alma niyeti arasinda anlaml bir iligki vardur.

Ha: Yasam tarzinin ¢evre dostu trtinleri satin alma niyeti tizerinde anlamlt bir etkisi vardir.
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1. Evren ve Orneklem

Calismanin evreni Turkiye’ de ikamet eden 18 yasinda ve 18 yasindan buytk kisileri
kapsamaktadir. Resit olmayan kisilerin satin alma eylemini gerceklestirmeleri mumkin olmamasi
sebebiyle ana kiitleye dahil edilmemistir.

2. Veri Toplama Araglari ve Analiz

Bu calismada, ge¢mis calismalarda gegerliligi ve gtivenirligi kanitlanmis olan 6l¢me araglar
kullanilmistir.  Anketin birinci béliminde katihimeiarin demografik 6zelliklerini ortaya koymayt
amagclayan yedi soru yer bulunmaktadir. Anketin diger bolimlerinde ise titketicilerin yasam tarzi,
cevresel duyarlilik ve yesil Grtin satin alma davranislarina yonelik ifadeler yer alan 5’li likert tipi 6l¢me
aract yer almaktadir. Tuketicilerin ¢evre bilincini 6l¢gmek amaciyla Yesilyurt ve digerleri (2013)
tarafindan gelistirilen 15 ifadeden olusan cevre bilinci” 6lgeginden faydalandmistir, Katihimcilarin
yasam tarzint Ol¢mek amaciyla ise 16 ifadeden olusan Sanchez ve digerlerinin (1998) gelistirdigi
karaca(2018)in ¢alismasinda kullandig1 yasam tarzi Slcegi kullamlmistir. Anketin son bélumunde ise
straughan ve Roberts(1999) calismalarinda kullandigr Nakiboglu (2003) tarafindan Tirkgeye uyarlanan
14 maddeden olusan 6l¢ek kullandmigstir.  Calismada toplanan bilgiler SPSS 24.0 programi yardimi ile
sonuca ulastirilmustir. Arastirmaya dahil olan kisilerin demografik farkldiklarinin analiz edilmesi igin
frekans ve ylizde analizi yapilmistir. Arastirma sorularina dair analiz sonuglarinin saptanmasina yonelik
olarak merkezi egilim Ol¢imleri ile bulgularin dagilimi analiz edilmistir. Bulgularin dagilimin normal
olmast sebebiyle hipotezlere ait degiskenlerin kendi aralarindaki iliskisini incelemek icin korelasyon,
bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken tzerindeki etkisini degerlendirmek amact ile de regresyon
analizleri uygulanmustir.
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Tablo 1. Demografik Degiskenlere Iligkin Frekans ve Yiizdelikler

Degiskenler Grup Say1 Yizde(%)
Cinsiyet Kadin 133 61,0
Erkek 85 39,0
18-26 yas 82 37,6
Yas 26- 35 yas 98 45,0
35 yas ve tizeri 38 17,4
Lise ve 6ncesi 29 13,3
o On lisans 17 7.8
Egitim Durumu .
Lisans 83 38,1
Yuksek lisans 71 32,6
2500 TL ve altt 56 25,7
2501-4000 TL 42 19,3
Gelir Durumu 4001-6000 TL 38 17,4
6001-10000 TL 39 17,9
10001 TL ve tzeri 43 19,7
Ilkokul ve daha az 127 58,3
Anne Egitim Durumu Ortackul 52 147
Lise 36 16,5
Universite ve tisti 23 10,6
Ilkokul ve daha az 71 32,6
. Ortaokul 50 22.9
Baba Egitim Durumu )
Lise 47 21,6
Universite ve tisti 50 229
Ders Alma Evet 132 60,6
Hayir 86 39,4

Katilimcilarin gesitli degiskenlere gore dagilimlari incelendiginde; %061,0’nin kadin, %39,0’1n1n

erkek oldugu, %37,6’sinin 18-26 yas, %45,0’min 26-35 yas, %17,4untin 35 yas ve tzeri oldugu,

%13,3’inin lise ve 6ncesi mezunu, %7,8’inin 6n lisans, %38,1’inin lisans, %32,6’sin1n ylksek lisans
mezunu oldugu belirlenmistir. Katthmeilarin %25,7’sinin 2500 TL ve alt1, %19,3’tntn 2501-4000 TL,
%17,4untn 4001-6000 TL, %17,9’unun 6001-10000 TL, %19,7’sinin 10001 TL ve tzeri gelir
durumuna sahip oldugu, %58,3’tiniin anne egitim durumunun ilkokul ve daha az, %14,7’sinin ortaokul,

%16,5’inin lise, %10,6’s1n1n Gniversite ve Gstd oldugu, %32,6’sin1n baba egitim durumunun ilkokul ve

daha az, %22,9’unun ortaokul, %21,6’sin1n lise, %22,9’unun tniversite ve Gsti oldugu belitlenmistir.

Katilimcilarin ¢evre konusu igeren bir miifredata sahip bir ders alma durumlarina gére dagilimlari analiz

edildiginde ; %060,6’s1nin ders aldigt, %39,4’intin almadigt belirlenmistir.
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Tablo 2: Katilimcilarin Algilarina Ait Normallik Testi Sonuglari

Kolmogrov-Smirnov Merkezi Egilim Olgiimleri

Olgek ve Alt Boyutlar _

Statistic Sd P X Medyan Carpiklik Basiklik
Cevre dostu urtnleri satin

. . 0,076 218 0,004 3,82 3,82 -0,450 0,872

alma niyetleri
Cevresel Duyarlilik 0,149 218 0,000 4,50 4,62 -1,270 1,930
Tetisim 0,119 218 0,000 4,19 4,25 -0,779 1,270
Pozitiflik 0,138 218 0,000 4,17 4,25 -0,837 0,513
Saglikli Beslenme ve

0,077 218 0,003 3,58 3,60 -0,182 -0,010
Bilinglilik ’ ’ o ’ ’ ’
Yasam Tarzi 0,06 218 0,052 395 3,92 -0,274 0,276

“Toplanan bulgularm dagilmlarmm analiz edilmesinde merkezi edilim olgiimlerinden aritmetik ortalama,
medyan, carpiklik ve basiklik katsayilar: kullanilpistir. Medyan ile aritmetik ortalama dederinin birbirine yakmn ya
da egit olmast ile carpiklik ve basiklik dederlerinin X2 sinrlar icerisine diismesi sebebiyle elde edilen bulgularm
dagilimnin normal dagilimdan geldigi belirlenmistir” (George ve Mallery 2010).

Tablo 3: Katihimcilarin Gevre Dostu Uriinleri Satin Alma Niyetleri Cevresel Duyarlilik
ve Yagam Tarzi Algilarina Ait Betimsel Sonuglar

Olgek ve Alt Boyutlar X s
Cevre dostu trtnleri satin alma niyetleri 3,82 0,58
Cevresel Duyarlilik 450 047
Tletisim 4,19 0,58
Pozitiflik 417 0,69
Saglikli Beslenme ve Bilinglilik 3,58 0,77
Yasam Tarzi 3,95 0,54

Katilimeilarin ¢evre dostu triinleri satin alma niyetleri, cevresel duyarliik ve yasam tarzi
algilarina ait betimsel bulgular incelendiginde yesil satin alma 6lgegi ortalamasinin (X=3,82) ytksek,
cevresel duyarlilik Olgegi ortalamasinin (X¥=4,50) ¢ok yiliksek, yasam tarzi 6l¢egi genel ortalamasinin
(x=3,95) yiksek oldugu ortaya konulmustur. Yasam tarzt Slgegi alt boyutlarindan iletisim algilarinin
ortalamasinin (¥=4,19) yiiksek, pozitiflik algilarinin ortalamasinin (X=4,17) yuksek, sagliklt beslenme
ve bilinglilik algisinin (X=3,58) orta oldugu belirlenmistir
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Tablo 4: Katilimcilarin Cevre Dostu Uriinleri Satin Alma Niyetleri ile Cevresel Duyarlilik
Algilarindan Elde Edilen Ortalamalarin Birbirleri Arasindaki Iligki

Degiskenler 1 (2)
Cevre dostu tiriinleri satin alma niyetleri @ 1 ,204%*
Cevresel Duyarlilik® 1
*p<0,05

Degiskenler arasindaki iliskinin degerlendirmek adina pearson korelasyon analizi uygulanmustir.
bu korelasyon analizi sonucu dogrultusunda; ¢evre dostu tiriin satin alma niyeti ve ¢evresel duyarlilik
arasinda (r=0,264) pozitif yonlu distk bir iliski gorildiginden H; hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5: Katiimcilarin Gevre Dostu Uriinleri Satin Alma Niyetleri ile Yagam Tarzi
Algilarindan Elde Edilen Ortalamalarin Birbirleri Arasindaki Iligki

Degiskenler 1 2)
Yesil Satin Alma Davranisi® 1 473
Yasam Tarz1 @ 1
*p<0,05

Arastirmada yer alan Degiskenler arasindaki iligkinin arastirilmast amactyla pearson korelasyon
analizi uygulanmistir. Yapilan bu analiz bulgulart dogrultusunda; ¢evre dostu tiriin satin alma niyeti ile
yasam tarzi arasinda (r=0,473) pozitif yonlu orta bir iliski gérildugiinden Hs hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmanin etki hipotezini test etmek i¢in regresyon analizi uygulanmustir. Regresyon analizi
uygulanmadan 6nce bu analizlerin 6nermeleri olan verilerin dagilimin normal olmasi, degiskenler
arasinda iliskinin gorilmesi ve degiskenler arasinda otokorelasyon ve ¢oklu bagintt sorunlarinin
olmamast durumlari incelenmistir. Arastirma kapsaminda modele dahil edilen verilerin dagilimin
normal dagilim oldugu tablo 2’de yer almaktadir. Modele dahil edilen degiskenler arasindaki iliskinin
anlamli oldugu sonucu ise tablo 4 ve tablo 5’de verilmistir. Modeldeki her yol katsayisina ait regresyon
modeli i¢in otokorelasyon olup olmadiginin 6grenilmesinde “Durbin Watson” degeri incelenmistir. Bu
degerinin 1-3 araliginda olmasi sebebiyle belirlenen her regresyon katsayist icin oto korelasyon olmadigi
saptanmistir(Field, 2005).
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Tablo 6: Katiimcilarin Cevre Duyarliligi Algilarinin Cevre Dostu Uriinleri Satin Alma

Niyetleri Uzerindeki Etkisine Dair Regresyon Analizi Bulgulari

.. Standart

Degisken B Hata P F F anlamlilik
i *

Sabit 2,345 0,369 0,358 0,000 16,206 0,000%

Cevre Duyarliligt 0,328 0,081 4,026 0,000*

*p<0.05

Diizeltilmis R*=0,065;

Durbin Watson=1,992

Bagimsiz: Cevre Duyarlilig

Bagimli: cevre dostu triinleri satin alma niyetleri

Cevre duyarliigr (t=4.026 p=0.000 p<0.05) algilarinin ¢evre dostu urin satin alma niyeti

diizeyleri tizerinde anlaml bir etkisinin %95 giiven diizeyinde oldugu saptanmustir. Cevre duyarlihig

algilart cevre dostu iirlinleri satin alma niyetleri diizeyinin %6,5’ini agikladigi belirlenmistir (R*=0,065).

Regresyon analizi sonucuna regresyon esitligi asagida yer almaktadir.

Cevre dostu trtnleri satin alma niyeti = 2,345 + 0,328*Cevre Duyarliligt

Cevre duyarliligi algilarindaki bir birimlik yiikselisin ¢evre dostu urtinleri satin alma niyeti

diizeyinde 0,328’lik bir yukselise sebep olacagi gorilmustir. Cevre duyarliiginin katilimeilarin yesili

satin alma davranigt diizeyleri tizerindeki etkisi anlamli oldugundan H; hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7: Katilimcilarin Yagam Tarzi Algilarinin Cevre Dostu Uriinleri Satin Alma Niyetleri

Uzerindeki Etkisine Dair Regresyon Analizi Bulgulart

.. Standart
Degisken B Hata P F F anlamlilik
' *
Sabit 1,832 0,255 7,187 0,000 62,111 0,000%
Yasam Tarzt 0,504 0,064 7,881 0,000%
*p<0.05
Diizeltilmis R*=0,220;
Durbin Watson=1,986
Bagimsiz: Yasam Tarzi

Bagimli: gevre dostu triinleri satin alma niyetleri
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Yasam tarz1 (t=7.881 p=0.000 p<0.05) algilarinin yesil satin alma davrans1 diizeyleri etkisinin
%95 gliven diizeyinde anlamli oldugu saptanmistir. Yagam tarzi algilart yesili satin alma davranist
diizeyinin %22,0’mn1 agikladigt belirlenmistir (R*=0,220). Regresyon analizi sonucuna ait regresyon
esitligi asagida yer almaktadir.

Cevre dostu trtnleri satin alma niyetleri = 1,832 + 0,504*Yasam Tarzt

Yasam tarzi algilarindaki bir birimlik artisin yesil satin alma davranisi diizeyinde 0,504’1tk bir
yukselise sebep olacagi ortaya konulmustur Yasam tarzinin katihmeilarin yesili satin alma davranist
diizeyleri tizerindeki etkisi anlamli oldugundan Hy4hipotezi kabul edilmistir.

Sonug ve Oneriler

Insan faaliyetleri cevre sorunlarinin en 6nemli nedenidir. Bu calismanin amact tiiketicilerin
cevre duyarliliklari ve yasam tarzlarinin ¢evre dostu urinleri satin alma niyetleri tizerindeki etkisini ve
iligkisini arastirmaktir. Calismanin bulgularina gére katiimcilarin ¢evre dostu trtinleri satin alma
niyetleri, cevresel duyarlilik ve yasam tarzi algilarina ait betimsel bulgular incelendiginde yesil satin alma
Olgegi ortalamasinin (X=3,82) yuksek, ¢evresel duyarlilik Slcegi ortalamasinin (¥=4,50) ¢ok yiiksek,
yasam tarzi 6lcegi genel ortalamasinin (X=3,95) yiksek oldugu goérilmustir. Yasam tarzt Olgegi alt
boyutlarindan iletisim algilarinin ortalamasinin (X=4,19) yiksek, pozitiflik algilarinin ortalamasinin
(x=4,17) yiksek, saglkli beslenme ve bilinglilik algisinin (¥=3,58) orta oldugu belirlenmistir.
Degiskenler arasindaki iliskilerin incelenmest i¢in yapilan korelasyon analizi sonucuna gore titketicilerin
cevresel duyarlilik ¢cevre dostu trtinleri satin alma niyetleri arasinda (r=0,264) pozitif ve dusik yonla
bir iliski oldugu belitlenmis olup bu sonug dogrultusunda da H1 hipotezi kabul edilmistir. Tiketicilerin
yasam tarzlari ve cevre dostu Urlinleri satin alma niyetleri arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in yapilan
korelasyon analizine gore ise tiiketicilerin yasam tarzlari ile yesil irtin satin almalari arasinda (r=0,473)
pozitif yonli orta bir iliski oldugu beliflenmis olup bu sonuca gére H3 hipotezi kabul edilmistir.

Calismada ¢evresel duyarliligin ve yasam tarzinin tiketicilerin yesil Griin satin alma davranig:
tzerindeki etkisini test etmek icin yapilan regrasyon analizine gore ise tiketicilerin g¢evresel
duyarliliklarindaki artisin gevre dostu urtnleri satin alma niyetleri tizerinde de artisa neden olacag
belirlenmis olup ¢evresel duyarliligin katilimetlarin yesil Griin satin alma davranist diizeyleri tizerindeki
etkisi anlamli oldugundan H2 hipotezi kabul edilmistir. Yapilan regrasyon analizinin diger bir sonucuna
gore ise tuketicilerin yasam tarzt algilarinin ¢evre dostu trinleri satin alma niyetleri tizerinde anlamh
bir etkisi oldugu belirlenmistir. Bunun neticesinde ise yasam tarzi algilarindaki bir birimlik artisin
tiketicilerin ¢evre dostu urtinleri satin alma niyetleri tizerinde 0,504 liik bir yukselise neden olacag:
belirlenmis olup bu sonu¢ dogrultusunda da yasam tarzinin katiimcilarin ¢evre dostu trtinleri satin
alma niyetleri tzerinde anlamli bir etkisi oldugundan H4 hipotezi kabul edilmistir.

Tiketicilerin cevre dostu olarak adlandirilan yesil Grtinlerin ¢evre icin daha az risk teskil edecegi
yonindeki gorusleri glclendikge ¢evre dostu olan yesil trunleri satin alma davraniglarida artis
gostermektedir. Alan yazindaki bircok calisma bu bulguyu destekler niteliktedir. ( Bozpolat, 2021;
Civgin ve Kizanlikl, 2022; Sreen vd. 2018; Yadav ve Pathak, 2017; Wang vd. 2020) Bu ¢alisma alan
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yazinda tiketicilerin yasam tarzi ve ¢evre duyarliligt unsurlarinin ¢evre dostu tiriinleri satin alma niyetleri
tzerindeki etkisine yonelik yeterli ¢alisma olmamast sebebiyle var olan bu eksikligi gidermek amaciyla
yapdmistir. Calismanin sonuglarina gore tiketicilerin yasam tarzi ve ¢evre duyarliliklart ¢evre dostu
trtinleri satin alma niyetleri tizerinde etkili oldugu gorilmustir. Tiketicilerin ¢evre sorunlarina karst
duyarli olmalari onlart yesil Grtin satin almaya yoneltmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda tiiketicilerin
cevre sorunlar ile ilgili kitle iletisim araglarinda reklamlarla, kamu spotlart ile bilgilendirilmesi ayrica
katilimeilarin yuzde kirklik kesiminin egitimle ilgili ders almadiklari belitlenmesinden yola gikilarak
kisilerin ¢evre sorunlart konusunda egitilmesi ¢evre duyarliliklarinin olugsmasinda etkili olacag:
distntlmektedir. Calismanin kisitlarini ise sadece 18 yas tzeri tiketicilerden veri toplanmasi,
ulagilabilen 18 yas tizeri tiiketicilerin azlig1 olusturmaktadir. Gelecek ¢alisimlarda daha fazla katilimciya
ulagilarak, calisma sorularina farkli degiskenler eklenerek sonuglart genisletilerek c¢alismalar
zenginlestirilebilir.
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