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OZET

Kurumlar geg¢mis deneyimleri ve tim
varliklariyla bitiinleserek toplum Uzerinde
imajlara sahip olurlar. Kurumlar sézkonusu
imajlar, sosyal sorumluluk kampanyalari
biciminde cesitlenen halkla iliskiler
cabalariyla destekleyerek, yasamin igerisinde
yer alarak ve toplumun bir ferdi gibi hareket
etmektedirler. Kurum igerisinde ritleller,
kurum  kiltGrinin  gelecek  nesillere
aktarilmasi icin 6neminin yaninda,
tekrarlanma  Ozelligiyle  lyelerine  bir
topluma, gruba ait olma duygusu katarak
kuruma ve dolayisiyla kurum kuiltiriine
baglilik hisleri ile yararh olma duygusunu
glclendirilebilmektedir. Calismada kdlturel
gostergeler baglaminda ylzeysel yapidan
derin  yapiya  bir segmeci  ydntem
uygulanmistir. Kaltar bilesenlerinden
“degerlerin, kahramanlarin, sembollerin”

yaninda vyer alan “ritteller”in, kurum
calisanlarina uyandirdiklar aidiyet
duygusuyla iginde bulunulan durum ve
konumunun  sahiplenilmesinin  yanisira,

gelecege yonelik ¢alismalarda gayretlendirici
olabildigi 6ngorulmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ritiiel, kurum kiltird,
kdltir bilesenleri

" Rituals In The Corporate Culture

ABSTRACT

Co operations gain images in society by
becoming integrated with their previous
experiences and all their essences. Co
operations behave as an individual in the
society by taking place in life, supporting
their images by various public relations
studies such as social responsibility
campaigns. Besides the importance of rituals
in order to transmit the corporate culture to
the future generations, rituals in
cooperation may reinforce the sense of
loyalty to the cooperation and therefore to
the corporate culture and may solidify the
feelings of being useful by adding sense of
belonging to their members of a society to a
community by their repetition feature. In
this study, the context of cultural indicators
has been turned into an elective method
from the cursory to the deeper contexture.
As the cultural components of “values”,
“people/heroes”, “symbols”, “rituals” satisfy
the feeling of belonging to the employees in
the corporation, and possession is taken on
the included condition and position, and
along with these all these will be foreseen as
fostering in the forthcoming studies.

Keywords: Ritual, corporate culture, culture
component
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Giris

Her kurum, blylk ya da kiglk olgekli itibar sermayesine sahiptir.
Kurumlarin itibari; kirllgandir, finansal sermaye, demirbas ve ekipman gibi
maddi varhklari oldugu kadar, maddi olmayan duragan varligindan da
yararlanmayl 6grenmek gereklidir. “Misterilerin, calisanlarin ve genel
halkin kurumun adina olan iyi ya da kotl, hafif ya da glcli olan net
duygulari  ya da duyugusal tepkileri” (Fombrun, 1996:10,37)
tanimlamasindan da gorilecegi (izere; kurumlar maddi gerceklerinin
yaninda kurum kiltirlerinin beslendigi manevi degerlere de sahiptirler.

1980'lerin basinda, Allan Kennedy ve Dr. Terrence Deal, ayinler(ritler),
térenler(ritiieller) ve merasimlerin gicini “kurumsal kaltar” ile
birlestirerek “kurum degerleri, kahramanlar, torenler, ayinler ve
merasimler, kiiltirel ag ve is cevresi "gibi temel unsurlari da ekleyip
incelemislerdir. incelemeleri sirasinda icsel, dissal ve kiiltiirel ag
basliklarinda siniflandirmiglar ve dissal bashgi altinda, is c¢evresini; igsel
basligin altinda, kurum degerlerini, kahramanlari, ayin, téren, merasimleri;
kiltirel ag bashg altinda ise, 6yki anlaticilarini, dedikoduculari, ajanlari,
fisildayanlari ele almislardir. Kurum degerlerinde deginilenler inanglar ve
ofis kavramlari, kahramanlar; 6zgin, dogal ve/veya Uretilmis kisilestirilmis
sirket degerleridir (O’Donovan, 2006:34,35). Bireyler, kiltlr sayesinde
anlamlandirma acisindan degisik dizgeler vyaratarak, kultirle ilgili
gostergelerden faydalanmaktadirlar. Bu gostergeler ise; simgeler,
kahramanlar, toérenler ve degerler gibi farkhlasimlarla kendilerini
gostermektedirler. (Kuglukerdogan, 2009:17). Tim bu elle tutulamayan
baglihk duygusu pekistirici, sakli olarak ifade edilebilecek kdpriiyl saglayan
goriuniurdeki etkinlikler, somutlasmis kisilikler, i¢/dis cevre, sirketiin
kendine 6zgi kaliplasmis davranislarina, kurumsal iletisimine, kurumsal
goriinimine hizmet etmektedir.

Mesleki kiltlr yani kurum kaltard, orgitsel kaltar ile ortak semboller,
kahramanlar, ve ritiiellere sahiptir. Ancak ayni zamanda kesin degerler,
kanaat ve inanglar igerirler. Kurum kiltiri bu agidan orgit kiltira ile
ulusal kiltar arasinda yer almaktadir
(http://www.geerthofstede.nl/culture.aspx. 04 Ocak 2011). Bu acgidan ele
alindigr zaman orgit ile ulusal kiltirin birey bazinda ele alinmasiyla
kurumlarin da da tipki insanlar gibi birer ad, gorinis, davranis gibi kimlik
bilesenlerine sahip olduklari, tecimsel olan ya da olmayan kurumlarin,
sahip olduklari tizel kisiliklerini kurum kultlrlerinden besleyerek
donatmakta olduklari gbzardi edilmemelidir.
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Kurumsal kisilik, onu disarda yansitan kurumsal davranisin, gorsel
gostergelerin ve kurumsal iletisim biciminin bicimlendirdigi kurumsal
kimlikle birlikte, insanlarin kurum hakkindaki algilarini olusturacaktir
(Peltekoglu, 2007:547). Kisilik kendisini, imajlarin olusum siirecinde kurum
kiltari ile beslemektedir. Tum kurum kiltirindn bilesenleri etkilesimli
olarak biraraya gelip, canli organizma olarak disttnilen kurumlarin
icerisinde yasamlarini stirdirmektedirler.

Her kurumun calisanlarindan ve iginde bulunulan toplumun kultirel
yapisindan bagimsiz kurumsal kiltlirt vardir. Kiltir, kurum yoneticilerince
kurumun faaliyetlerinde etkinlik saglanmasi icin uygun bulduklari ya da
kurum icerisinde kendiliginden olusan davranis kaliplaridir. (Oktay,
1996:101). Ayni bicimde her kurumun yapisinda bicimlendirilmis kisiligi,
yerlesik prosedirleri, tecriibe ve beklentileri bulunmaktadir. Calisanlar,
siradan dongide kisa stirede davranislarini kékten etkilemeyecek, ancak
yeni gelen c¢alisan genelde kurumun nasil distindigiini ve hareket ettigini
o6grenene kadar “kiltir soku” yasayacaktir. (Earl, 1984:185). Bu durumda
kurum kaltlirGnin sdrekliligi, benimsenen davranis kaliplarinin yerlesikligi,
tutarliigi mevcut ve elbette yeni katilan c¢alisanlar icin kurum ruhunu
paylasmada, devam ettirmede goz ardi edilmemelidir.

Kurumlarin kultirleri, yasama gecirilme dusinceleri ile baslayarak;
hizmet edilen hedef kitlelerine wulasma c¢abalarinda, kurumun
cahisanlarinda, kurumun sloganinda, kendisini goérinir kilan felsefesinde,
“degerleri, ritlelleri, kahramanlari, sembolleri”nin olusturdugu kalttr
bilesenlerinde bir butiin olarak bulunmaktadir. Kurumlar gecgmis
deneyimleriyle ve blnyesindeki tiim varliklariyla donanarak toplum
Gzerinde imajlara sahip olurlar. Kurumlar, bu imajlari, sosyal sorumluluk
kampanyalari gibi halkla iliskiler cabalariyla destekleyip, tipki yasayan
canlilar gibi davranis sergileyerek ve ete kemige birinerek; yasamin
icerisinde, toplumun vyaninda onlarla birlikte yer aldiklarini
gostermektedirler.

Kurum  kaltlirG  misyon ve vizyon tanimlariyla somutlasma
basamaklarina baslayarak, calisanlarin ic ve dis c¢evrelerindeki
iletisimlerine, hedef kitlelerinin  davranislarina  kadar  kendisini
gdstermektedir. iletisim modellerinde kendisini gésteren “geribildirim” ile
de karsilikli etkilesim icerisine girerler. Boylelikle geribildirim sayesinde,
hedef kitle ihtiyaglarini belirleme ve Uriin iyilestirme kararlarinin alinmasi
gibi streclerde etkin olmaktadirlar. Kurum, bazi davranislarini sirekli hale
getirerek kurum kuiltlriinin sik tekrarlarla tim kademelere hizla
yayllmasini saglayabilmektedir. Kurumlarin yazili olan ya da olmayan
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anayasalari diyebilecegimiz “kurum kiltard” kaltiir bilesenlerinden olan
ritiellerle ve soylenler yani mitlerle de devamlilik saglamaktadir.
Ritlellerle ve mitlerle devami saglanan kurum kaltird, kurum icinde hedef
kitlenin kurumaa baghlgina hizmet ederken; bir yandan da yeni cevrelere
de yayilmasini saglayabilmektedir.

Mitler; eskiden kalma hatta cogunlukla gercek olmayan hikayeler
olarak distinme egiliminin yaninda genel kaniyla giini ifade edebilmekte
ve dinyayl anlamada yardimci olmaktadirlar (Hall, 2007:150). Fransiz
kiltari ve ginluk yasami inceleyen Roland Barthes, glinlik yasami ayakta
tutan kapitalist topluluklarda iliskilerarasi; seremoniler, diinyevi ayinler,
yazili olmayan normlar, kamu felsefesi ile ilgili olarak, mitlerin de bir dil
oldugunu ifade etmektedir (Berger, 2005:18,19). Mitler de kahramanlar
gibi dogal olusumlu ya da amaca yonelik Uretilmis kurgular olabilmekle
birlikte, ani ya da gelecegi anlamlandirmada etkin 6zellik tasimaktadirlar.

Mitler, oykiler, ritieller ge¢miste bir zamanda ortaya ¢ikmis ya da
cikartilmis ancak gelecege tasinmak Uzere hala anlatilagelen, yazilagelen
ortak degerleri, kiltlir, davranis bicimini devam etmesi istenen ya da
yapilmamaya devam edilmesi amaciyla sdrdirtlen anlatilardir.
Toplumlarin davranislarini hislerine seslenerek bigcimlendirmektedirler.
Ayni mantikla distince kurumlara toplanacak olursa; kurumlar da tipki
toplumlar gibi; kendi kiltlrlerini ileri tasimak, strdirmek belki de degisimi
yaratmak amaciyla kimi ritieller gelistirmektedirler (Ozgiil, 2010:23).

Ritteller, soylenler gibi anlatma/gésteri ozellikleri 6nplanda
tutularak belirli amag¢ dogrultusunda iletim isini Ustlenmektedirler.
Boylelikle ritlellerle hafizalarda yer tutmasi kolay ve etkili bicimde
saglanabilmektedir. Aktarilmasi ve hatirlanmasi arzulanan 6zellikle
gelecekte devami amacglanan standart davranis/dustincelerin hedeflenen
kitleye ulastiriimasi i¢in bir aractir.

James Carey, iletisim siirecini Ritiiel iletisim Modeli’yle; paylasim,
katihm, cagrisim, dostluk ve ortak bir inanca sahip olma gibi kavramlarla
iliskilendirmektedir. Ritliel bakista, iletiler zaman igerisinde toplumun
surekli kiinmasina yoénelik olmakla birlikte ancak uzaydaki dagilimina
yonelik degildir. Bilgi gondermekten c¢ok, ortak inancglarin temsiline
yoneliktir, ortak anlama bicimlerine ve duygulara dayanmaktadir.
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Resim 1: Ritiiel iletisimin Noel Cam Modeli
Kaynak: Mc Quail ve Windahl, 2005: 75.

Ayni zamanda ritel iletisim modeli; kutlamaci, tiketici ve dekoratiftir.
Gergeklesebilmesi “gosteri” ile butlindir. Bu iletisim modelinde mesaj:
“Kaltar” tarafindan saglanmakta, goreceli olarak degismez ve zamansizdir.
Noel ¢cami imaji kapah ya da cesitli bicimlerde de olsa bir kuiltlriin
paylasilan senlik, kutlama ve arkadaslik disinceleriyle deger yargilarini
isaret eder. Ritlel iletisimin Noel Cam Modelinde, gosteri 6geleri agacin
sislemelerinde, sergilenmesinde ve hediye verme gibi ilgili ritliellerde
bulunur. Mesajlarin ¢cokanlamliligi; simgelere ve ¢agrisimlara baglidir. Dini
ritiellerdeki ayin ya da devlet térenindeki bir metin, dnceden kodlanmis
eylemler; ritlel iletisime 6rnek olarak verilebilmektedir (Mc Quail ve
Windahl, 2005:74-76).

James W. Carey, ritlel iletisimi incelerken, temel islemin seramoni
oldugunu, katilimcilarin roliinin alici-verici degil katimcilik ¢ercevesinde
gelistigini aktarmaktadir. Bu iletisim tlrlnln igeriginin islevi yani rol(,
yaratiip yeniden olusturulmak; basarisinin Ol¢ltli ise paylasilan
deneyimler, toplulugun duyarhhgidir
(http://www.colorado.edu/communication/meta-
discourses/Theory/models.html, 05 Ocak 2011).

Torenlerin yani ritiellerin kimi zaman “kutsallik” iceren yani da
bulunmaktadir. Islamiyette; Hac’ca gidilmesi, bayramlarda ailelerin
birarada olmasi kutsallik 6zelligi ile 6rilmis ritellerin arasinda sayilirken;
“siyasal” amach torenler icin, parti mitingleri ve basin toplantilari 6rnek
olarak verilmektedir. Ritlellerdeki gostergelerin arasinda, hediye alip
vermenin kultirden kiltire farkhlik gostermekte oldugu belirtilirken,
bircok Ulkede inanislar dogrultusunda kimi térensel etkinliklerde
bulunulur; Anadolu’da yapilan yagmur duasi verilebilecek 6rneklerden
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biridir (Kigikerdogan, 2009:59-61). Ayni baglamda yeni yilda siislenen
¢am agaclarinin altina  konulan hediyeler, birlikteligin anlaminin
pekistirilerek, her yil ayni zamanda vyapilmasi biyuklerce kigiklere
ogretilmektedir. Birlikte yenilen yemek ile kisilerin karsilikh verilen
hediyeler, her yeni yila coskulu baslanilacagi moralini asilamaktadir.
Birlikte yenilen yemek, bircok kiltiir icin dzellikli bir yer tutar. islamiyete
gore tutulan orucun, iftar sofralarinda aile birligi saglanmaya calisilarak
acilmasi da o6rneklerden birisidir.

>

Z %

Resim 2: Zeytin Agaci ve “Yasamaya Dair” Siiri.

Selam vermek ve almak da bir ritteldir. Kimi toplumlarda tokalasilir,
kimi toplumlarda sapka c¢ikartilirken beden dilinin yaninda dilsel ileti olarak
da Ozenli sozciklerle pekistirildigi gorilmektedir. Selam vermek kadar
almak da 6zenli ve beklenti doguran ritiiellerdendir.

Selam: “insanlar arasinda bir karsilasmada karsihkli kullanilan bir
esenleme sozi ya da bas egme, eli yukari kaldirma ya da basa gotirme,
sapka ¢ikarma, belden yukarisini hafifce 6ne egme ya da eli gbgsiin lzerine
koyma bicimlerinden biriyle yapilan bir esenleme davranisi” olarak
tanimlanir Turkge Sozlik’te (Piskillioglu, 2004:1156).

Ritliel iletisimin bir drnegini de istanbul Kiltiir Universitesi kampis
binasi icerisinde; 6niinde Nazim Hikmet'in “Yetmisinde bile mesela zeytin
agaci dikeceksin” misrasinin oldugu “Yasamaya Dair” siirinin de bulundugu
iki zeytin agacinin her gecenden “selam beklemesi”dir. Bir bakima
dikilmelerine vesile olan Fahamettin Akingli¢’iin selam verme ritiieli ve
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zeytin agacini kisilestirmesi otesinde, kuruma kazandirdigi bir diger
anlamda, kurumsal kiltariin enstrimani haline gelen ve bdylelikle bir
gosterge olarak, artik kendisinden bir adim ileri giden, calisanlarca varhgi
kaniksanmis kultir sembolidir ve bu sembol “Bir obje/konudaki bilginin
kisa yoldan transferini miumkin kilar. Sisesinin seklinden bir sarabin
kopukli olup olmadigl, rengi, kbkeni vb anlasilabilir” (Davies vd, 2003:53,
223). Tanimindaki gibi fiziksel yapidan yani yiizeysel 6zelliklerinden, derin
yapidaki anlamlandirma -olayin igerisine tiim yasanmisliklarla ve birikimle
dahil olarak igsellestirme- icin bir képri durumundadir.

M Peki zeytinler neden bahgede
degil de, binanin iist katinda?
Universitede iki yonetim vardir.
Biri fiziki, ihtiyaglan karsilar;
digeri akademik yapiyla ilgilenir.
Rektorler akademik yapiy: kargilar, alacaksin ki yasamayr
taplsma isledli(éini koysun ama, ben Yetmiginde bile mesela
ulundugum katin 6niine zeytin - or b ok :
agacim diktim, Bana baz: seyleri zeytin agact dikeceksin

Yani éylesine ciddiye

hatirlatsin diye... opli Hem de éyle ¢ocuklara

W Agacin Sniinden gegerken ne Sabah Odan}a oehrken' aksam JSalan kalir diye degil
issedlyorsuns enduyyoran. LIKENAGaClamutlaka selamlasinz, * Otmeeen korkeugun hatde
Gelen gegen herkese gésteririm. Fiiera "o T dliimiine inanmadign icin
géren herkes duygulanmigtir. Gok Bakahmv daha urun Vemledl. Hala Yagamak yant agur

glizel is yaptim. Bagarimn getirdigi

mutlulugu ve huzuru hissediyorum. pm]ele“mlz de devam edlYOI bastigundan...

Resim 3: “Nazim Hikmet’in Yagamaya Dair Siirinden Etkilenen Egitimci” S6ylegisi
Kaynak: Hiirriyet Pazar, 2010:14.

Ritleller, icinde bulunulan toplumun ortak paydalarindan olusan
manevi degerleridir. Birlikte dile getirildiginde ve/veya hareket tarzi olarak
eyleme gecirildiginde, yasama yansitiip benimsendiginde artan bicimde
motivasyon saglamaktadir. Hirriyet Pazar gazetesi 19 Eylil 2010 tarihli
soyleside (Nazim Hikmet'in Yasamaya Dair Siirinden Etkilenen Egitimci,
Hiirriyet Pazar. 2010:17) yer aldigi gibi zeytin agacina “selam verme”
ritielinden sozedildiginde; kisilerin “...yani oylesine ciddiye alacaksin ki
yasamayi/yetmisinde bile mesela zeytin agaci dikeceksin/hem de oyle
cocuklara falan kalr diye degil/6lmekten korktugun halde 6liumine
inanmadigin icin...” dizeleriyle “ayni “duygusal” atmosfere girerek “daha
yapilacak cok isin oldugunu ve drinlerin beklendigini” distinmeleri, icinde
bulunulan kurumun kiltiirine ortak olmak adina bir 6rnektir.

Akingl¢’in Amerikali bir danisman ile ilk dnce aile i¢in ve daha sonra
egitim kurumlari icin olusturduklari anayasa, egitimci kdkenli bir ailenin
aile kaltlrindn ritlellesmis toplantilari baglaminda ele alindiginda, kurum
kiltGriine bir diger o6rnektir. Anayasanin gizli oldugunun altini ¢izen
Akingiic, degerler kismini séylece agimlamistir:
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Ailenin 6ncelikli degerleri. Bu ¢ok dnemli, ¢linkl artik kusaktan kusaga
isletmenin vizyonunu ve misyonunu anlatan, siire¢ icerisinde degismesini
onleyecek kimi civilerin ¢akilmasini istiyoruz. Burasi bir egitim kurulusu
oldugu icin bu egitim kurulusunun kokinde degerler yatar. Egitimin
kokinde degerler vardir zaten. Bir aile isletmesi olarak hem egitim
sektériinde hizmet vereceksin hem de egitimin gerektirdigi bu ilkeleri
deger olarak ikinci, Gglincl kusaklara 6nermeyeceksin. Bu mimkiin degil.
O yizden biz bunu vazgecilmez degerlerimiz olarak bu anayasaya yazdik.

Anayasanin, aile degerlerinin korunarak sonraki nesillere aktarilmasi
amaciyla yazildigini ve bu yapilarin devam ettirilebilmesi icin periyodik
toplantilarin yapilmasi gerekliligi Gzerinde duran Akingiic, tim bu ¢abalarin
gelecegi ipotek altina almak olmadigi, ama olabildigince c¢ikabilecek
sorunlarin 6nlemlerinin alinmasi olarak gérdigiinii belirtmistir (Oztirk,
2007:197-203).

Tiirk Dil Kurumu’nun: “Adet haline gelmis”(http://tdkterim.gov.tr/bts/
?kategori=verilst&kelime=rit%FCel&ayn=tam, 11 Ekim 2010.) bigiminde
tanimlamasini  yaptigi ritiel, tekrarlanmasi, kuruma hashgi, kabul
gormusligtu ozellikleriyle kurum iginde ve kurum disinda, kurumsal
karakterin yerlesmesi, benimsenmesine hizmet etmektedir.

Kurum icerisinde ritliellerin, kurum kiltirinin gelecek nesillere
aktarilmasi icin kullanilan en 6nemli enstriiman oldugunu, giinlimizde yeni
yeni gelismekte olan “aile anayasalari”nda da yer almasi dolayisiyla
gorebilmekteyiz. Tekrarlanma 0zelligi dolayisiyla zihinlerde yer etmesi
kaginilmaz olan ritteller, igerisinde bulunan Uyelere aidiyetlik duygusu
katmakta ve baglihk hisleri ile yararli olma duygusunu pekistirmektedir
oyle ki; “Torenlerde katilimcilar ¢ogunlukla ayni kiltirden, birbirleriyle
iliskisi olan ve “paylasim”, “birliktelik”, “6zdeslesme” duygulari aktaran
kisilerdir” (Kiglkerdogan, 2009:58-59) ifadesi ile kurumsal itibarin dis ve i¢
cevreden baslayarak elgiliklerle genis kitlelere ulasabilme ve onlari da
kendine katabilme ozellikleri dikkate alindiginda rittellerin, kurumlarin
kiltlrlerini  yazili, goérsel ya da retorik olarak aktarmaya ve
surdirilebilirliklerini saglamaya katkisi agikca goriilmektedir.

Aristoteles: Toren hatibinin simdiki zamanla ilgilendigini ve o sirada
varolan seylerin durumunu gbéz o6nilinde tutarak ya 6vdigini ya da
sugladigini (2006:44) belirtse de, kultirel kimlik, gelenekler, tarihin ve
tinsel degerlerin savunulmasi, gelenekci ve eskiye donik kaltirel
degerlerin glniin kosullarinda bir dinamizminin ve vyaraticigininin
bulunmasi ortak karar ve isteklere zemin hazirlamaktadir (Topuz, 1998:16-
19) anlayisi baglaminda kurumlarin kimliklerini ortaya koymaktan
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kaginmadiklari  kurulus yildonimlerinde vyapilan, “térensel gosteri
soylevleri” ele alindiklarinda; giinle ilgili olmalarina ragmen ge¢misin ve
gelecegin en 6nemli tutkali biciminde islev gérmektedirler. Kutlamalar,
gline gelinmesinde gosterilen c¢abalar ve erisilen konum vyani icinde
bulunulan durum ile gelecek icin bir zemin olusturan ortak amaci
gerceklestirmek icin katlanan motivasyonla ilerleme dileklerini iceren
ritGellerdir.

Yiizeysel yapidan derin yapiya dogru bir farkindalik ve anlamlandirma
slrecini saglayan ritlellerin, i¢ ya da dis cevre tarafindan farkedilerek
gorsel ve dilsel iletilerinin takip edilmesi, yapisalcilik akimi dogrultusunda
degerlendirilebilmektedir. Ritleller, kiltirel gostergeler baglaminda
ylizeysel yapidan derin yapiya bir se¢meci yontem izlenebilmektedir:

Yontem

Yirminci ylzyilda gelistirilen, isvigreli dilbilimci Ferdinand de
Saussure’ln yapisal dilbilimi ¢alismalari ve ardindan kiltiirel antropoloji
cahsmalari, yapisalcihgr farkh alanlarda gelistirmistir. Genel olarak
yapisalcinin, gercekligi kavramak amaciyla dili 6rnek alarak diger alanlara
uygulamasi oldugunu belirtilmektedir (Parsa ve Parsa, 2002: 85-87).
Yapisalci Saussure’liin  Greimas, Propp, Barthes ve Lundquist gibi
cagdaslarinca gliniimiize tasinmasi, ¢alismanin yontemini uygularken isik
tutmaktadir.

Yiizeysel yapidan derin yapiya dogru bir farkindalik ve anlamlandirma
slrecini saglayan ritteller, kiltirel go6stergeler baglaminda ylzeysel
yapidan derin vyaplya bir se¢meci yontem ile su asamalarla
izlenebilmektedir:

. Edimbilimsel ¢6ziimleme: iletiyle karsi karsiya kalindigi an
itibariyle duyu organlar tarafindan algilanan, fiziksel 6zellikleri yani dis
boyutu aciklamaktadir. Gorsel ve dilsel iletilerin belirlendigi asamadir.
Anlam vyikleri Gzerinde durulmamaktadir. Oysa ki anlambilimsel
¢6zimleme basamaginda; goérsel gostergelerin  kiltlrler igindeki
isleyisleriyle kisilere aktardiklari anlami kavramak igin kiltirel géstergeler
Gzerinde durulmaktadir. “Kahramanlar”, “semboller”, “degerler” ve
“ritieller” daha derin diizlemde ve daha ayrintili bicimde ele alinmaktadir.
Tematik c¢ozlimlemede, edimbilimsel boyutun aksine ana dislincenin
¢6ziimlenerek yardimci dislincelerin belirlenmesi ve ¢o6ziimleme yapilmasi
sozkonusudur. Gorsel ya da dilsel iletinin anafikri ve bu anafikre hizmet
eden yardimci unsurlar incelenmektedir (Ozgiil, 2010:62-69).
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. Anlambilimsel ¢6ziimleme: Saussure’lin gosteren ve gosterilenden
olusan gosterge mantigini, gostergebilimle ilgilenen bilim adamlar icerik
ve bicim olarak ele almislardir. Gorsel gostergebilimden ayri olarak
gostergebilim her alanda uygulanabilme 6zelligiyle daha dinamiktir. Her
iletinin bir yapisi, anlatisi ve anlati unsurlari vardir. Anlati ve igerikten
olusmasi dolayisiya Propp’un halk masallari ¢6ziimlemeleri devingen yani
hareketli anlatilara, rittellere isik tutmaktadirlar (Parsa ve Parsa, 2002:88-
94). “Anlam” gostergeyle iliskilidir ve Saussure’lin “gbsterge” kavrami
incelenirken, kavramlarin baglantilari ylziinden anlamli olduklarini ve
temel iliskinin karsithga bagh oldugunun altini ¢izmek gerekmektedir.
Barthes’in anlamlandirmaya kiltirel degerler kavramini katmasiyla
“yananlam-dizanlam” oOzelliklerinin  ortaya c¢ikmistir. Gostergelerin
isleyisinin bu kultlirdeki isleyislerine gore incelenmesi gerekmektedir.

. Tematik ¢6zimleme: Asamanin (glncli basamagl olan bu
¢6ziimlemede, metnin butlincesini olusturan gizlenmis konu olabildigi gibi
metinde birden ¢ok konu, 6zne de bulunabilmektedir (Zeybek, 2004:67-
71).

Céziimleme

Bir kiltur bileseni olarak goérsel ve/veya dilsel olarak desteklenen
ritiellerin, kurum kiltirine olan katkisinin ylizeysel yapidan derin yapiya
incelenmesidir. Bu baglamda, 6rnek olarak “Selam Verilen Zeytin Agaci”
ile birlikte bir 6zel camekanda yer alan Nazim Hikmet Ran’in “Yasamaya
Dair” siirinin yanisira, yine bir ritiel olan “is-aile yemekleri” ve “aile
anayasas!” ele alinmistir. Cozimlemede yapisalcilik akimi cizgisinde
yontem sira ile; edimbilimsel, anlambilimsel ve tematik olarak
¢6ziimlenmektedir.

Yontem, kiltir bilesenleri arasindaki “ritiellere” uygulandiginda,
yapilan geleneksel “is-aile yemekleri” yaninda, verilen “zeytin agacina
selam”, “yeniyil kutlamalari”, “iftar yemekleri” ve “kurulus yildontimleri”
birer ritleldirler. Bu ritieller hem dilsel ileti kullaniimakta ve hem de
davranis olarak kendisini gostermektedir. “Semboller” incelenirken “zeytin
agacr”, “cam agaci”, “Yasamaya Dair” siiri degeri ve amaci ¢agristirmasi igin
One sirilen gorsel gostergedir. Siirin yazili bicimde, hem orjinal mekaninda
6zenli sunumu ve hem de gazetedeki kirmizi renk ile sunumu diizanlamda
yasamin devam ediyor oldugunu ve ilerlemenin de devam edecegi
baglantisini aktarmaktadir. Yananlamda ise; kurumun ilerlemeye devam
ediyor oldugunun, islerin yapilmaya devam edilmesi ve Grlinlerin ainmaya
calisiimasi ilkelerinin alti cizilmektedir. is-aile yemekleri ve “kurulus
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yildonimleri” s6zkonusu oldugu zaman dilsel ileti s6zel ve yazil olarak da
kendisini gostermektedir. Kurum calisanlarina, lider/yonetici tarafindan
aktarilan “yildoniimi konusmasi” beden dili ile de desteklenmektedir.

Gorsel anlamda “zeytin agaci” diizanlamda kokleri olan ve uzun émiirla
bir agac¢ iken yananlamda gelenekselligi cagdasliga tasiyan, temellerinden
beslenen bir kurumun amaclar dogrultusunda tutarli bicimde ilerlemesi
izlenimi vermektedir.

Rittellerin gergeklestirilirken neden oldugu, dis goriinUsleri, ses tonu,
kaliplasmis davranis tarzini da iceren yazili, gorsel, isitsel iletilerin duyu
organlarini uyaran o6zellikleri biciminde aciklayabilecegimiz Edimsel boyut
ele alinirken tzerinde durulan konu. Ornegimizde “selam verme” ritiielinin
fiziksel ortama ve kisiye uyarici olarak ulagsmasidir. Oysa ki anlambilimsel
¢6zimleme basamaginda; goérsel gostergelerin  kiltlrler igindeki
isleyisleriyle kisilere aktardiklari anlami kavramak igin kiltirel géstergeler
Gzerinde durulmaktadir. Anlambilimsel olarak derin dizlemde ve daha
ayrintih olarak ele aninmasi durumunda: Kurum kiltiiriiniin selamlanan
“Orln vermesi beklenen, islerin devam ettigini hatirlatan” zeytin agaci ile
sembollestiriimesi ve ortak inang icin arti bir deger olarak hizmet ediyor
olmasi anlambilimsel ¢6ziimleme icerisinde yer almaktadir.

“Kisi/ Kahramanlar” basligi altinda incelendigi zaman dizanlamda;
Fahamettin Akingli¢, kurucu ve onursal baskan olmasi ile kendisini
gostermektedir. Yananlam dizeyinde ele alindigi zaman, kurucu olmasi
dolayisiyla geleneklerden gelen, cagdas sartlarda varolan ve eskiyle bir
kopri durumunda olma o6zelligiyle kendisini gdstermektedir. Kurum
isleyisinin devam ediyor olduguna ve gelecege atiftir. “Degerler” baslgi
altinda; geleneksel olarak dinden bugiine ¢izilmis egitim yolunda
cagdaslasmak ve siiren ilerleme ‘Aile Anayasasi” ile kemiklestirilen
degerlerin sayesinde olmaktadir. Disel ileti olarak “siir”in yer almasi, siirin
sairini yasatmaya devam etmesi 6zelligiyle; kurumun sirekliligi, ilkelerinin
bozulmadan korunmasi, ayni inanis ve kiltirQ ileri zamanlara aktarmasi
cagrisimlarini vermektedir. Siirin hikayesini yasamina uygulayan Akingiic,
deger kurucu yani kuruma adini verendir.

Tematik olarak incelendigi zaman, ritliellere verilen 6nem, geleneksellik
ve cahiskanlikla cagdas diizeyi yakalama, siiregelen degerler, kokli kurum,
aile ya da is anayasasiyla gicli kurum kimligi ve bunun gelecege
yipranmadan  kurallarla aktarimi  kiltirinde vyer alma sifatlan
ilistirilmektedir.
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Sonug

“Zeytin Agaci”nin kokli yapisi ve uzun yasami, eskiden ginimiuze
siregelen kurum degerinin bir ifadesidir. Clinkli zeytin agaci; dogaya aittir,
belirli zamanlarda yeserir, yemis verir, glgcli bir govdesinin yanisira
canlilara besin kaynagidir. Kokleri ile geleneklere bagin, yapraklariyla
gelecege uzanmadaki temelleri oldugunu sdylemek gerekmektedir. Zeytin
agacina verilen “selam”in gec¢misi anarak gelecege yonelik planlanan
davraniglart  hatirlamak ritlelini  disinmenin yanisira, kurumca
benimsenen bu ritlielin kurum ¢alisanlarina yayilmasi ile kurum kiltlrintin
bir parcasi olmasi 6zelligi gozden kagirilmamalidir. Burada karsitliklar da
ele alinarak ¢6zimleme asamasinda anlamlandirma daha net hale
gelecektir.

Geleneksellik (agacin kokleri/is-aile anayasas)) / c¢agdaslik (agacin
Urlinleri-6grenciler)

Duraganlk (gelecegi Anayasayla ipotek altina almak) / devamlilik
(degerlerin kusaklara aktarimi, ritieller, siir)

S6zU edilen karsitliklarin da deger kavramina katkilari gézontine alindigi
zaman, geleneksel, kokli inanglar, ritiieller, yazili ve gorsel ifadeler ve
davraniglarla tim kurum c¢alisanlarinca benimsenmis ve c¢agdashgi
yakalamis bir kurum kiltlirinin ge¢misteki saglam temellerinin ve
durusunun gelecege yonelik siirekliligi beraberinde getirecegini sdylemek
gerekmektedir. Kurum icerisinde rittellerin, kurum kaltirinin gelecek
nesillere aktarilmasi icin 6neminin yaninda, glinimize yeni bir kavram
olarak giren “aile anayasalar’”’nin da gelecege yonelik 6nemli bir
dizenleme oldugunu belirtmek gerekmektedir. Tekrarlanma 6zelligiyle
Uyelerine bir topluma, gruba ait olma duygusu katarak kuruma ve
dolayisiyla kurum kiltirane baghhk hisleri ile yararli olma duygusunu
pekistirebilmektedir.
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