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Oz

ic denetim, isletme faaliyetlerine katma deger saglamak amaciyla gerceklestirilen faaliyetler biitiiniidiir. Etkin ve
verimli bir i¢ denetim sistemi, igletmelerin faaliyetlerinde siirdiiriilebilirligin saglanmasinda ve rekabet giiciiniin
artmasinda stratejik bir 6neme sahiptir. Bir igsletmede i¢ denetim sisteminin kurulmasi ve uygulamaya konulmasi
iist yonetimin sorumlulugu altindadir. Bu nedenle iist yonetimin i¢ denetim hususunda gayretli ve seffaf olmasi
gerekmektedir. Bu c¢alisma, yonetim perspektifinden isletmelerde etkin bir i¢ denetim faaliyetinin etkinliginin
saglanmasinda etkin rol oynayan faktorleri belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Bu amacla isletmelerdeki
denetim birimlerinin etkinligi, denetim ¢aligmalarimin kalitesi, orgiitsel bagimsizlik, kariyer ilerleme firsatlar1 ve
iist yonetimin i¢ denetim birimine destegi kriterleri dikkate alinarak belirlenmeye calisilmistir. Calismada
Diyarbakir Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren isletmeler iizerinde yiiz ylize anket uygulamasi
gerceklestirmistir. Anketlerden elde edilen veriler frekans analizleri ve regresyon analizleri gergeklestirilmistir.
Aragtirma sonucunda isletmelerdeki i¢ denetcilerin yetkinligi, denetim ¢alismalarinin kalitesi, orgiitsel bagimsizlik
ve kariyer ilerleme firsatlarinin mevcut olmasi ile isletmelerin denetim birimlerinin etkinligi {izerinde istatistiksel
olarak anlamli ve olumlu bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Fakat istatistiksel olarak isletmelerin {ist yonetim
destegi ile isletmelerin i¢ denetim birimlerinin etkinligi arasinda anlamh bir iliskinin olmadig ve isletmelerin ic

denetim birimlerinin etkinligi tizerinde higbir etkiye sahip olmadig: belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler Denetim, i¢ Denetim, i¢ Denetci, ic Denetimin Etkinligi, ic Denetim Etkinligi

Belirleyicileri,
Abstract

Internal audit is the set of activities carried out in order to provide added value to business activities. An effective
and efficient internal audit system has strategic importance in ensuring sustainability in the activities of

enterprises and increasing their competitiveness. The management of the firms is also responsible for the
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implementation and monitoring of effective audit operations. Therefore, top management must be thorough and
open in their approach to internal audits. As a result, internal audit efforts are critical for businesses. This study
was conducted from a management standpoint to establish the elements that actively contribute to the
effectiveness of effective internal audit activity in organizations. The efficacy of audit units in organizations, the
quality of audit work, organizational independence, career advancement prospects, and senior management
support for the internal audit unit were all attempted to be assessed using the criteria. In the study, he conducted
face-to-face interviews with enterprises in the Diyarbakir Organized Industrial Zone. The research found that
the competency of internal auditors in firms, the quality of audit work, organizational independence, and career
advancement prospects existed and that enterprises had a statistically significant and beneficial influence on the
efficacy of audit units. However, statistical analysis revealed that there is no relevant association between the
businesses' senior management's support and the efficacy of the enterprises’ internal audit units and that the

enterprises have no influence on the performance of the internal audit units.

Keywords Auditing, Internal Audit, Internat Auditor, Effectiveness of Internal Audit, Determinants of
Internal Audit Effectiveness

Giris

Kiiresellesmenin de etkisiyle ortaya cikan rekabet anlayiginin icerisinde varliklarini siirdiirmek igin
¢aba harcayan igletmeler amaclar1 dogrultusunda faaliyetlerini belirli ilkelere gore gergeklestirirken,
degisen ve gelisen kosullar ile birlikte hem denetime ihtiyac duymakta hem de denetime tabi
tutulmaktadirlar. Bu denetimler isletmelerin uygulamalarinda ilkelere ne derece tarafsiz ve bagimsiz

yaklastiklarin1 belirlemeye yonelik olmaktadir. Ayrica etkin ve verimli denetimler, isletmenin

siirdiiriilebilir finansal kosullar1 i¢in biiyiime ve gelismesine katki saglamaktadir.

Denetim faaliyetini gerceklestirmek igin isletmeler kendi biinyelerinde denetim faaliyetini
gerceklestirecek i¢c denetim birimine ihtiya¢ duymaktadirlar (Doyrangol, 2007: 3). Giiclii bir i¢ denetimin
isletmelerdeki kontrolii saglama ve verimliligi artirma noktasinda rakiplerine kars: iistiinliigii olacag:
acgiktir. Bu nedenle etkin bir i¢ denetim sisteminin varligi sart olmaktadir. Etkin denetim faaliyetlerinin
uygulanmasi igletilmesi ve takip edilebilmesi de isletme yonetiminin sorumlulugunda olan bir konudur.

Bu nedenle iist yonetimin i¢ denetim hususunda gayretli ve seffaf olmasi gerekmektedir.

Klasik anlamda kontrol odakli olarak faaliyet gosteren i¢c denetim giiniimiizde artik risk yonetimi,
kurumsal yonetim ve deger katma hedefi ile risk odaklh bir yaklasima dogru evrilmektedir. Bu durum

isletmelerin siirdiiriilebilirlikleri acisindan oldukca 6nem arz etmektedir (Tiiredi vd., 2015: 3; Kapic, 2013:

70).

Bu caligma isletmelerin denetim birimlerinin etkin ve verimliligine etki ettigi diisiiniilen bes kriter (i¢
denetcilerin mesleki yeterliligi, denetim ¢alismalarinin kalitesi, orgiitsel bagimsizlik, i¢ denetgiler igin
kariyer firsatlar: ve {ist yonetim destegi) dikkate alinarak, Diyarbakir’daki igletmelerin bu kriterlerin i¢
denetim etkinligine etkisinin olup olmadiginin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda
OSB’nde faaliyet gosteren igletmelerin i¢ denetim birimlerinde yer alan personellere yiiz yiize anket

uygulamasi gerceklestirilecektir. Sonuglar tablolar halinde sunularak, yorumlanmaya ¢alisilacaktir.
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Kavramsal Cerceve

Ic denetim, isletme faaliyetlerinin belirlenen amaclar dogrultusunda yapilip yapilmadiginin
belirlenmesi amaciyla iist yonetime giivence ve danigsmanlik hizmeti sunmaktadir. Ayrica i¢ denetim
faaliyetleri, isletmelere katma deger saglayic1 faaliyetlerin bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde yiiriittiigii
birimlerdir. Isletmeler muhtemel risklerini yonetme, yonetim siireclerinin etkinligini degerlendirme ve
gelistirme amaciyla sistemli olarak gerceklestirdikleri faaliyetler ile isletmelerin amaglarina ulagsmasina
yardimci olmaktadir (Korkmaz, 2007: 8). i(; denetimin temel amaci hata ve hilelerden dogan yolsuzluk ve
suiistimalleri ortaya ¢ikarmak degil, kuruma deger katmak, yonetime etkin bir sekilde uygulamalarinda
yardimei olmak, etik kurallar ile birlikte isletmenin hedeflerine ulasmada etkin ve yeterli dlciitler ile
giivence saglamak ve danismanlik yapmaktir (Akcay, 2013: 59; Sabuncu, 2017: 164). Bu amaclarla birlikte
i¢ denetim; i¢ kontrol yapisinin degerlendirilmesi, risk yonetiminin incelenmesi, mali kayitlarin
dogrulugunun kontrol edilmesi, isletme faaliyetlerinin yasalara ve mevzuata uygunlugunun incelenmesi
ve sonuglarin degerlendirilmesinin yapilmasi ve raporlandirilmasi seklinde bir kapsam icinde hareket
etmektedir (Kog, 2022: 108). I¢ denetim, 6rgiitlerin basaris1 ve siirekliliginde 6nemli olmakla birlikte
kaynaklarin kotiiye kullanimini 6nlemeyi amaclamaktadir. Ayrica isletme kaynaklarinin verimli bir
sekilde kullanilmasini saglama hususunda da ciddi bir 6neme sahiptir (Badara ve Saidin, 2014: 462; Akin
Tosun ve Acar, 2021: 182). Bununla birlikte igletmeler giivence saglama ve danigmanlik hizmetlerini verme
gibi iglevlere de sahiptir. Bu islevler isletmelerin riskleri 6nceden tespit etmesi, siirekliligi ve aym

zamanda igletmeye katilan deger agisindan oldukca 6nemlidir (I1A, 2017; Akyel, 2010: 3).

Etkinlik, isletmelerin hedefledigi amaclara ulasma diizeyi olarak ifade edilmektedir (Pilcher vd., 2011: 2).
Denetim etkinligi; denetcilerin faaliyet, gorev ve sorumluluklarin1 denetim standartlarina, amaclarina,
prosediir ve politikalara uygunlugun olarak gerceklestirme diizeyidir (Ussahawanitchakit ve Intakhan,

2011: 2; Armstrong ve Yidana, 2019: 165).

Ic denetimin etkinligi, ic Denetim Enstitiisii (IIA)'ya gore “belirlenmis hedeflere ulasilma derecesi”,
Shooommuangpak ve Ussahawanitchakit (2009)’a gore” genel kabul gormiis uluslararast i¢ denetim
standartlarina uygun olarak i¢ denetcilerin denetledikleri siirece yoénelik makul bir giivence
verebilmek icin yeterli ve uygun denetim kamt toplayarak denetimin amacina ulasmast” olarak ifade

edilmektedir.

Etkin bir i¢ denetim sistemi, hem igletmenin varliklarin1 korumali hem de isletmeye katma deger
saglayic1 faaliyetler sunmalidir. Bunun icin i¢c denetimin bagimsiz, tarafsiz kisilerce mesleki yeterlilige

ve deneyime sahip i¢ denetim uzmanlar tarafindan gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Ic denetim hem olagan giivence faaliyetlerini yerine getirmekte hem de isletmenin siireclerini
iyilestirerek, etkinlik ve verimlilik ¢ercevesinde isletmelere deger katmaktadir. Dolayisiyla isletmenin
amaglarina ulagsmasinda etkin bir i¢ denetimin varliginin saglanmasi esastir (Unegbu ve Kida, 2011: 305;
Drogalas vd., 2017: 14). Isletme dinamiklerine gore belirlenmis olan i¢c denetim yapisi, ic denetim
planlamasi, giiclii stratejik iletisim, yonetim becerileri, i¢c denet¢inin mesleki nitelikleri ve deneyimi gibi

kriterler i¢ denetimin etkinligini etkilemektedir (Hazaea, vd., 2020: 869). i(; denetim, isletmelerde
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bagimsiz ve profesyonel, denetim standartlarina uygun ve tarafsiz davranabilen ve yetkin i¢ denetgilere
ihtiyag duymaktadir. Ayrica bu denetgiler, isletmelerde rahat bir sekilde ihtiya¢ duyulan belge ve
dokiimanlara erigim yetkisinin saglanmasi durumunda faaliyetlerde etkin olabilecek ve giiven

verebilecektir (De Smet ve Mention, 2011: 185; Eulerich vd., 2020: 143).

Ic denetimin etkinligini belirleyen faktorler, i¢ denetim faaliyetlerini yiiriitiirken uyulmas gereken hem
uluslararasi i¢ denetim hem de kurum igci i¢ denetim standart ve uygulamalarin1 kapsamaktadir. Bu
standart ve uygulamalar giincel olarak takip edilmeli, risk esash i¢ denetim planlar1 hazirlanmals,
raporlama takip sistemi kurulmali, kalite ve giivence sistemi gelistirilmeli ve performans degerleme
gostergeleri diizenlenmelidir (Uzun, 2009: 64). Etkin bir sekilde gerceklesmesi beklenen i¢ denetim
faaliyetinin yiiriitiilmesinde herhangi bir kisitlama, miidahale olmamasi, her tiirlii dokiimana ulasma
yetkisinin tam olarak verilmesi gerekmektedir. i¢c denetimin giivence ve danismanlik islevinin olmasi,
bagimsiz ve tarafsiz bir faaliyet gostermesi, isletmeyi bir biitiin olarak ele almasi, sistemli ve disiplinli
bir yaklagimla hareket etmesi temel unsurlar1 arasindadir. Bu unsurlar neticesinde isletmeler etkin bir
denetim mekanizmasi olusturmasina imkan taninarak, isletme amaclarina ulasmada ve isletmeye deger

katma noktasinda basariya ulasacaktir (Ozbek, 2012: 73; Cohen ve Sayag, 2010: 297).
Literatiir Taramasi

Hem ulusal hem de uluslararas1 anlamda i¢ denetimin etkinligi konusunu ele alan bir¢ok calisma

bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin ¢gogu kamu kurumlari agisindan degerlendirmeye alinmistur.

Al-Twaijry vd. (2003), Isletmelerde katma deger saglayici bir unsur olarak ic Denetcilerin Mesleki
Uygulama Standartlarina uyumu dikkate alinarak gerceklestirilen calisma sonucunda Suudi
Arabistan’da diisiik diizeyde bir etkinin varlig: tespit edilmistir. Sevim ve Eliuz (2007), calismalarinda
i¢ denetimin etkinligini denetim komitelerinin rolleri iizerinde incelemislerdir. Yee vd. (2008),
calismalarinda I¢ denetimin Singapur'daki roliinii ve etkinligini incelemistir. Ayrica Singapurlu
yoneticilerin i¢ denetim uygulamalarina iligkin algilarini incelemislerdir. Calisma sonucunda
isletmelerde i¢ denetimin 6neminin arttigini ve bu fonksiyonun hizmet kapsamini operasyonel alanlari
kapsayacak sekilde genisleterek modern organizasyonlarda katma deger yaratan bir rol
oynayabilecegini savunmuslardir. Kizilboga ve Ozsahin (2013), teorik olarak degerlendirme yaptiklar
caligmalarinda i¢ kontroliin i¢c denetim sistemine ve i¢ denetc¢ilere etkisinin kurumsal hedeflere ulasma
noktasinda siirdiiriilebilirlik sagladig: ve orgiitiin deger kazandig1 sonucuna ulagsmigladir. Alzeban ve
Gwilliam (2014), c¢alismalarinda Suudi Arabistan'dai¢ denetim etkinligini etkileyen faktorleri
degerlendirmektedir. Calisma sonucunda i¢ denetime yonelik olarak yonetim desteginin, hem
yonetimin hem de i¢ denetcilerin bakis acisindan i¢ denetim fonksiyonunun algilanan etkinligini
destekledigini gostermektedir. i¢c denetim yeterliliginin ve bagimsizhiginin finansal raporlama kalitesi
tizerindeki etkisini (Abbott vd., 2016), i¢ denetim kalitesinin yonetimin suistimal olasilig1 iizerindeki
etkisini (Ege, 2015) veya kazan¢ yonetimine (Prawitt vd., 2009) etkisi iizerine calismalar

gerceklestirilmigtir.
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Giirdal ve Ciplak (2014), calismalarinda kamudaki i¢ denetimin etkinligini, bagimsiz ve tarafsiz olma,
risk yonetimi, planlama, raporlama, denetim standartlarina uygun davranma, yetkin denetim deneyimi
gibi olciitler tizerinden degerlendirmislerdir. Hailemariam (2014), i¢c denetimin etkinligini Etiyopya’da
kamu kurumlan iizerinden degerlendirmeye calismistir. ic denetci bagimsizhiginin, i¢ denetcinin
mesleki yetkinligi, standartlara ne denli sadik kaldigi, deneyiminin i¢ denetim etkinligi ile iligkili
oldugunu belirlemistir. Drogalas vd. (2015), calismalarinda Yunan is ortaminda i¢ denetim etkinligi ile
iligkili spesifik faktorleri arastirmaktadir. Bulgular, i¢ tetkik etkinligini etkileyen baslica faktorlerin
sunlar oldugunu gostermektedir: (1) i¢ denetimin kalitesi, (2) i¢ denetim ekibinin yetkinligi, (3) ic
denetimin bagimsizligi ve (4) yonetim destegi. Sonuglar ayrica, i¢ denetimin bagimsizliginin,
modelimizde en 6nemli faktor oldugu icin i¢ denetim etkinliginin temeli oldugunu ortaya koymaktadir.
Mustika (2015); Endaya ve Hanefah (2016), ic denetc¢inin bagimsiz ve deneyimli olmasinin denetim
tizerinde ne denli etkin oldugunu ve iist yonetimin i¢ denetgi tizerindeki destegini ortaya koymuslardir.
Dellai ve Omri (2016), i¢ denetcinin bagimsiz ve tarafsizliginin, mesleki deneyiminin, {ist yonetimin
destegini almasinin, yonetim fonksiyonu olarak kullanilmasinin i¢ denetimin etkinligini etkileyen
faktorler oldugunu ifade etmistir. Shamki ve Alhajri (2017), calismalarinda, i¢ denetim etkinliginin, ic
denetim kapsami, i¢ denet¢inin deneyimi ve iist yonetimin Umman kamu sektoriindeki tepkisi gibi
secilmis faktorlerden ne olciide etkilenebilecegini incelemeyi amaclamaktadir. Calisma, i¢ tetkik
etkinligi ile kapsami arasinda anlaml bir iligki oldugunu ve denetcilerin calisanlarin 6rneklemindeki
deneyimleri arasinda anlaml bir iligki oldugunu, yoneticilerin érnekleminde ise 6nemsiz oldugunu
ortaya koymustur. Son olarak, i¢ denetim etkinligi ile iist yonetimin tepkisi arasinda 6nemsiz bir iligki

oldugu tespit edilmistir.

Parlak (2020), 6zel saghk kurulusunda gorevli personel {izerinde i¢ denetimin sisteminin etkinligi ve
verimliligini 6l¢miistiir. Tiiretken vd. (2020), i¢ denetimlerin, kuruluslarin siireclerinin standart
prosediir ve diizenlemelere uygunlugunu kontrol etmeleri i¢in kilit uygulamalardan biri haline geldigini
belirterek igletmelerin i¢ denetimlerin etkinligini degerlendirmeleri ve tetkik etkinligini etkileyen
faktorleri anlamalarinin zorlugu konusu dogrultusunda, i¢ denetim etkinliginin operasyonel hale
getirilmesinde veya 6l¢iilmesinde mevcut literatiirde kullanilan gostergeleri aragtirmak ve i¢ denetimin
etkinligi iizerinde etkili oldugu diisliniilen faktorleri raporlamak amaciyla sistematik bir literatiir
taramasi yapilmigtir. Dinh vd. (2021), i¢c denetimin etkinliginin Vietnam’daki ¢elik isletmeleri iizerinden
degerlendirilmesinde i¢ denetimin biiylikliiglinden, kapsamindan, mesleki deneyimden, bagimsiz ve

tarafsiz bir denetim faaliyetinden etkilendigini belirtmislerdir.

Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirma amaci dikkate alinarak ¢aligma kapsaminda bes hipotez gelistirilmistir. Bu hipotezler;
H,: I¢ denetcilerin mesleki yeterliligi isletmelerin i¢c denetimin etkinligini etkilemektedir.

H.: I¢ denetcilerin denetim cahsmalarimn kalitesi isletmelerin i¢ denetimin etkinligini

etkilemektedir.

Hj: Ic denetcilerin orgiitsel bagimsizhgh isletmelerin ic denetimin etkinligini etkilemektedir.
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H,: I¢ denetciler icin kariyer firsatlar isletmelerin i¢c denetimin etkinligini etkilemektedir.
H: Ust yonetimin destedi isletmelerin i¢ denetimin etkinligini etkilemektedir.
Arastirmanin Metodolojisi

Aragtirma Diyarbakir ilinde OSB’de faaliyet gosteren isletmelerin i¢ denetgilerin mesleki yeterliligi,
denetim ¢aligmalarinin kalitesi, orgiitsel bagimsizlik, i¢ denetgiler icin kariyer firsatlar ve iist yonetim
destegi faktorleri dikkate alinarak, bu kriterlerin i¢ denetim etkinligine etkisinin olup olmadiginin
belirlenmesi amaclanmaktadir. Bu amag dogrultusunda Diyarbakir OSB’de faaliyet gosteren isletmeler

aragtirmanin evrenini olusturmaktadir.

Aragtirma Diyarbakir ilinde rast gele secilmis ve fiili olarak faaliyet gosteren isletmelere anket
uygulamasi sonucunda veriler elde edilmistir. Anket formu Cohen ve Sayag (2010) ile Tackie vd., (2016)
¢aligmalarindan faydalanilarak olusturulmustur. Anket formu iki kissmdan meydana gelmektedir.
Birinci kisim isletmelerde denetim hizmetlerinden sorumlu olan personelin demografik 6zelliklerini
belirlemek amaciyla olusturulan sorulardan meydana gelmektedir. ikinci boliimde ise arastirmanin

bagiml ve bagimsiz degiskenlerinin belirlenecegi ifadeler yer almaktadir.

Aragtirmanin verilerinin elde edilmesinde isletmeler iizerine yiiz yiize anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Rastgele secilmis 450 isletmeye anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Geri
doniistim saglanan 450 anket lizerinde degerlendirmeler yapilarak 20 anketin eksik veya birden fazla
isaretleme gibi nedenlerden dolay1 arastirma kapsamindan cikarilarak 430 anket arastirmaya dahil
edilmigtir. Anketlerin geri doniis oran1 %96 olarak belirlenmistir. Arastirmada anket formunun
giivenirliginin tespiti i¢cin Cronbach’s alpha degeri (,890) olarak belirlenmistir. Bu oran anket formunun

sosyal bilimler alaninda oldukga yiiksek giivenilirlige sahip oldugunu gostermektedir.

Arastirma iki boliimden olusmaktadir. Ik béliimde katilimeilarin demografik 6zelliklerini belirlemek
icin frekans analizleri yapilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde arastirma hipotezlerinin testi icin

birgok degisken (¢oklu) dogrusal regresyon analizi yapilmigtir.

Aragtirmada demografik 6zelliklerin ve bagimsiz degiskenlerin olusturuldugu ifadelerin frekans analiz
sonuglar1 tablolar halinde sunulmustur. Arastirmada hipotez testlerinin belirlenmesinden oOnce
normallik testi uygulanmistir. Oncelikle calismadaki verilerin normal olarak dagilip dagimadigini
Kolmogorov - Smirnov ve Shapiro - Wilk testleri uygulanmistir. Analiz sonucunda calisma verilerinin
biitiin degerleri 0.05'ten diisiik oldugu bulunmustur. Bu deger verilerin normal dagilmadigim
gostermektedir. Fakat sosyal bilimlerde verilerin normal dagilimini daha saglikli belirleyebilmek i¢in
Skewness ve Kurtosis degerleri dikkate alinmistir. Yapilan degerlendirmede calisma verilerinin
degerleri -1,5 ile +1,5 araliginda oldugu tespit edilmistir. Son olarak belirlenen Skewness ve Kurtosis
degerleri standart hata verilerine boliimii sonucunda degerlerin -1,96 ile +1,96 degerleri arasinda
oldugu tespit edilmistir. Bu ii¢ islem sonucunda verilerin normal dagilim gosterdigi sonucuna

varimigtir.
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Aragtirmanin amaci dogrultusunda arastirma hipotezlerini test etmek i¢in, agagidaki belirtilen modeli

kullanarak bir regresyon analizi gerceklestirilmistir:
IDE = Bo + BiMY + B2DCK + B30B + B4KIi +B5UYD + ¢
IDE: i¢ Denetimin Etkinligi
MY: Mesleki Yeterlilik
DCK: Denetim Calismalarinin Kalitesi
OB: Orgiitsel Bagimsizlik
Ki: Kariyer ilerlemeleri
UYD: Ust Yonetimin Destegi
Arastirmanin Bulgular

Aragtirmada 6ncelikle bagimsiz degiskenlerin olusturdugu anket ifadelerinin ortalama ve standart
sapma degerleri tablolar halinde sunulmustur. Daha sonra aragtirmanin hipotezlerinin test edilmesi

icin regresyon analizi yapilmig ve veriler tablolar halinde sunulmugtur.
I¢ Denetimin Yeterliligi

Isletmelerde i¢c denetimin yeterliliginin belirlenmesi amaciyla isletmelerin ic denetim departmanlarinin
etkinligi iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla ortalama ve standart sapma degerleri Tablo1’de
verilmistir. Ayrica i¢c denetim yeterliligi ile i¢ denetimin etkinligi arasindaki iligkinin belirlenmesi

amaciyla regresyon analizi yapilmis olup sonuclar Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 1’deki verilerin olusturulmasinda 5li Likert 6lcegi kullanilmis olup, 4-5 yiiksek i¢ denetimin

yeterlilik seviyesini ve 1-3 diislik i¢ denetimin yeterlilik seviyesini gostermektedir.

Tablo 1: ic Denetcilerin Mesleki Yeterliligi

ifadeler Ort. S.S.
Ic denetim birimi uygun mesleki becerilere, yeterlilige ve deneyime sahiptir. 2,325 1,058
Ic denetim birimi, bilgi teknolojileri ve adli denetim gibi uzmanlik alanlarda yeterli
tecriibe ve yetkinliklere sahiptir. 2,234 1,056
I¢ denetim ekibinin egitime devam etme konusunda uygun bir programi vardir. 2,304 1,069
Ic denetim ekip iiyeleri mesleki gelisim egitim programlarina katilir. 2,414 1,124
Genel Ortalama 2,319 ,716

Tablo 1’e gore, i¢ denetgilerin mesleki yeterlilikleri dikkate alindiginda igletmelerde diisiik diizeyde i¢
denetim yeterliligine sahip oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla Tablo1’deki sonuclar aragtirmaya katilan
igletmelerin i¢ denetim birimlerinin uygun mesleki becerilere, nitelige ve deneyime sahip olmadiklarini
gostermistir. Kisaca, igletmelerdeki i¢ denetim personelinin i¢ denetimin etkin ve verimli olarak

caligmasina yeterli diizeyde katki saglamadig tespit edilmigtir.
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Denetim Calismalarvun Kalitesi

Isletmelerdeki ic denetciler tarafindan denetim calismalarinin kalitesini etkin bir sekilde incelemek
amaciyla arastirma kapsaminda olusturulmus ifadeler ve ortalama ve standart sapma degerleri Tablo
2’de sunulmustur. Arastirmaya katilan isletmelerin i¢ denetim birimlerinin i¢ denetim standartlarina

uygun olarak faaliyetlerini yeterli diizeyde gerceklestirmedikleri goriisiinde olduklari tespit edilmistir.

Tablo 2: Denetim Calismalarinin Kalitesi

ifadeler Ort. S.S.

i(; denetim birimi, I¢c Denetciler Enstitiisii (ic denetim) etik kurallarina baghdir. 3,369 1,140
I¢ denetimler, i¢ denetciler tarafindan profesyonel uygulamalari igin uluslararasi
standarda uygun olarak ytiriitiilmektedir. 3,320 1,079
I¢ denetim birimi kalite giivence ve iyilestirme programina sahiptir. 3,497 1,104
I¢ denetim birimi, performansinin es degerlendirmelerini veya 6z degerlendirmelerini

. - 3,416 1,095
organize eder veya gerceklestirir.
I¢ denetim birimi, tanimlanan sorunlar1 diizeltmek ve yapilan eylemleri incelemek
amaciyla diizenli takipler yapmaktadir.
I¢ denetim plany, isletme ve diger kalite glivence faaliyetlerinin temel risklerine gore
tasarlanmistur.
Ic denetim raporunun dis denetciler ve diger dis otoriteler tarafindan
degerlendirilmesi olumludur. 3430 1,093
Ic denetim raporlar gercege uygun, acik ve dogrudur. 3,560 1,109
Ic denetim calismalari, sorunlarin yonetime bildirilmesi ve raporlanmas1 zamaninda

3,427 1,145

3,467 1,099

ve proaktiftir. 3444 1142

Yonetim karar verme siireci, i¢ denetim biriminin raporlarindan, bulgularindan ve Lol

tavsiyelerinden giiclii bir sekilde etkilenir. 3,355 1,07
Genel Ortalama 2’3 2 579

Tablo 2 dikkate alindiginda katihmcilarin belirlenmis olan ifadeler dogrultusunda isletmelerde ic
denetim raporlarinin gercege uygun, acik ve dogru bir sekilde yapildigin1 diisiinmektedir. Ayrica bu
raporlarin {ist yonetimin karar verme siireclerinde kullanildigini belirtmiglerdir. Kisaca genel olarak

ifadelere olumlu yaklasim gosterdikleri tespit edilmistir.
Orgiitsel Bagimsizhk

Isletmelerde i¢c denetim calismalarinin orgiitsel bagimsizlik unsurlarmin aciklayic istatistikleri Tablo
3’te sunulmustur. Tablo 3’deki veriler dikkate alindiginda i¢ denetim biriminin isletmenin tiim
boliimlerini denetleme yetkisine sahiptir, i¢ denetim birimi tamamen bagimsiz olarak calisir, denetim
icin gerekli gordiigii herhangi bir konuyu denetleyebilir veya i¢ denetci birimi etkileyen 6nemli kararlara
katilir gibi unsurlar katihmeilar tarafindan kabul gérmedigi tespit edilmistir. Dolayisiyla isletmelerdeki
ic denetim birimlerinin bagimsizhigr konusunda cekinceler s6z konusudur. Bu durum isletmelerin

ekonomik ve sosyal gelisimini olumsuz yonde etkilemesine neden olacaktir.
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Tablo 3: Orgiitsel Bagimsizlik

ifadeler Ort. S.S.
Ic denetim birimi 6zerk ve bagimsiz hareket edebilmektedir. 2,397 1,120
Ic denetim birimi isletmenin tiim béliimlerini denetleme yetkisine sahiptir. 2,374 1,130
Ayrintil biitce teklifleri i¢ denetim biriminin yillik ¢calisma planina dahil edilir. 2,327 1,089
Ic denetim, dogrudan sorumlulugu olarak tanmimlanmasa bile diger etkinlikleri 2,370 1,104

gerceklestirir.

I¢ denetim tamamen bagimsiz olarak calisir, denetim igin gerekli gordiigii herhangi
bir sorunu denetleyebilir.

ig denetim personeli isletme hakkindaki bilgi ve verilere ticretsiz erisime sahiptir. 2,411 1,096
I¢ denetim birimi, isletme sistemlerin tasarlanmasinda ve operasyonlarinin
diizenlenmesine yonelik prosediirlerin gelistirilmesinde rol alir. 2337 L9

2,372 1,140

Ic denetim, ic denetim birimini etkileyen 6nemli kararlara katilir. 2,481 1,043
Genel Ortalama 2’;’ 8 »575
Kariyer Farsatlar

Kariyer gelistirme firsatlari, bireylerin 6grenme, is ve meslek hayatinin diger yonleriyle olan iligkisini
ifade etmektedir. Kisinin isinde ilerlemesi ve gelismesi, riitbesinde terfi veya statiide iyilesme
durumlarinin mevcudiyeti gibi durumlar kariyer firsatlar1 olarak degerlendirilmektedir. Ic denetim
etkinliginin belirlenmesinde belirtilen kariyer ilerlemesinin degiskenleriyle ilgisi Tablo 4’te
sunulmustur. Arastirmanin katihmcilar igletmelerde yeterli diizeyde kariyer ilerleme firsatlarin

olmadigin belirtmistir.

Tablo 4: Kariyer ilerlemesi

ifadeler Ort. S.S.

Ic denetim personeli, denetim becerilerini gelistirmek icin mesleki gelisim egitimine

katilma firsatina sahiptir. 2,607 1,064
ic; denetim birimi igletme biinyesinde biiyiik sayg: ve sayg1 gormektedir. 2,832 1,139
I¢ denetim personeli i¢in terfi islemleri kisa stireli ve dikkat edilen bir durumdur. 2,527 1,116

Genel Ortalama 2,655 ,802

Ust Yonetim Destegi

Isletmelerin ic denetim birimleri icin iist yonetim destegini degerlendiren yanitlar Tablo 5'te
sunulmustur. Sonuclar, ¢ogu iist yonetimin i¢ denetim birimlerine yonelik desteklemesi konusunda

olumsuz bir goriise sahip olduklarini gostermektedir.

Tablo 5: Ust Yonetim Destegi

ifadeler Ort. S.S.
Ust yonetim, ic denetim birimine beklenen tesviki saglamaktadur. 2,044 1,011
Yonetim genellikle i¢c denetim birimine kiic¢iik bir biitce aktarmaktadir. 2,548 1,120
Yonetim genellikle i¢ denetim birimine kii¢iik bir biitce aktarmaktadir. 2,339 1,116
Yonetim, i¢ denetim personeli icin egitim ve gelistirme icin yardim ve tegvik 2,454 1,056

saglamaktadir.

Ic denetim birimleri iist yonetimin dikkatini cekebilecek ve i¢ denetim birimleri

tarafindan denetlenen konulara odaklanir.

Yakin gelecekte planlanan ve yapilmasi gereken denetim calismalari géz Oniine 0 a8 668

alindiginda i¢ denetim birimindeki ¢aligan sayisi sinirlidir. 394
Genel Ortalama 2,544 1,011

2,597 1,119




Gokoglan, K., (2022). “I¢ Denetim Etkinliginin Belirleyicileri Uzerine Bir Arastirma” ODUSOBIAD 12 (2), .
- 949-966, Doi: 10.48146/0dusobiad.1100666

Tablo 5’e gore katilimcilarin {ist yonetimden yeterince destek almadig: ve 6zellikle i¢ denetim birimine
yeterli biitcenin saglanmadigi konusunda goriis bildirmistir. Bununla birlikte denetim personelinin
yetersiz diizeyde oldugu diisiiniilmektedir. I¢c denetim biriminin 6nemi géz oniine alindiginda

isletmelerin hem biitce destegi hem de personel desteginin arttirilmasi 6nem arz etmektedir.
Regresyon Sonuclari ve Hipotezlerin Testi

Tablo 6, bagimsiz degiskenler ile i¢ denetim etkinligi arasindaki hipotez testi sonuglarini
gostermektedir. Tablo 6’ya gore denetim personelinin mesleki yeterliligi ile i¢ denetimin etkinligi
arasinda negatif bir iligki s6z konusudur. Ayrica 0,339 katsay1 degeri ile mesleki yeterlilikte meydana
gelebilecek artislarin i¢ denetim biriminin etkinligini arttirmayacag tespit edilmistir. Tablo 6’ya gore,
mesleki yeterlilik ile i¢ denetim etkinligi arasinda pozitif yonlii ve anlaml bir iligki s6z konusudur (t=

2,619, p = 0,025 < p = 0,05). Bu nedenle, H, hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 6: ic Denetim Etkinligi ve Bagimsiz Degiskenler Arasindaki Regresyon Analizi

Unstandardize Stand(eilrdlze
d Coefficients .
Model Coefficients t Sig.
Std.
B Hata Beta
(Constant) R 3,884  ,267 7,063,000
I¢ Denetim Yetkinligi . 491,262 339 2,719 025
Denetim Calismalarin Kalitesi
Orgiitsel Bagimswizhik 0692 »203 364 5535 ;001
Kariyer Ilerlemesi ,730 ,260 ,380 4,619  ,003
Ust Yonetim Destegi ,485 ,244 417 2,703 ,000
,221 1152 ,305 1,793  ,083
R R Square Adjusted R Square
,6182 ,483 377

Bagimh Degisken: ic Denetimin Etkinligi

Tablo 6, denetim ¢aligmalarinin kalitesi ile i¢ denetimin etkinligi arasinda pozitif yonlii ve anlaml bir
iligkinin oldugunu gostermektedir (t=2,535, p = 0,001 < p = 0,05). Dolayisiyla H, hipotezi kabul
edilmistir. Ic denetcilerin orgiitsel bagimsizlig ile ic denetimin etkinligi arasinda pozitif yonlii ve
anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir (t=3,619, p = 0,003 < p = 0,05). Dolayisiyla H; hipotezi
kabul edilmistir. Isletmelerde ic denetcilerin kariyer firsatlarinin olusmast ile ic denetimin etkinligi
arasinda pozitif yonlii ve anlaml bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. (t=2,103, p = 0,000 < p = 0,05).
Dolayisiyla H, hipotezi kabul edilmistir. isletmelerde {ist yonetim desteginin olmasi ile i¢c denetimin
etkinligi arasinda pozitif yonlii fakat anlamsiz bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. (t=1,793, p = 0,083
> p = 0,05). Dolayisiyla H; hipotezi kabul edilmemistir.
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Sonuc ve Oneriler

Bu calismanin temel amaci, Diyarbakir OSB’de faaliyet gosteren isletmelerin yonetim perspektifinden
i¢ denetimin etkinligini incelemektir. Bu amacla isletmelerdeki denetim birimlerinin etkinligi, denetim
calismalarinin Kkalitesi, orgiitsel bagimsizlik, kariyer ilerleme firsatlar1 ve iist yonetimin i¢ denetim
birimine destegi kriterleri dikkate alinarak belirlenmeye ¢alisilmistir. Yapilan veri analizi sonucunda su

sonuclara ulagilmistir.

Aragtirmanin katilimeilari i¢ denetimin etkinligini etkileyen faktorlerin tamami konusunda olumsuz bir
goriise sahip olduklar tespit edilmistir. Dolayisiyla Diyarbakir’daki isletmelerin i¢ denetim birimlerinin
yeterli diizeyde etkin ve verimli olmadigi sonucuna ulasilmistir. I¢ denetimin etkinliginin
saglanmasinda denetim komitesinin varligl, i¢ denetcilerin uzmanlig1 ve deneyimi, yonetim destegi, i¢
denetim gorev ve standartlara uygunluk, kayitlara sinirsiz erisim, denetim onerilerinin uygulanmasi,
yeterli kaynaklar, organizasyonel bagimsizlik, diizenli egitim ve sorumlu i¢ denetim personelinin
liderlik kalitesi gibi faktorler 6n planda tutulmaktadir. Ayrica i¢ denetim departmanlarinin bagimsizlig
isletme yonetiminin faaliyetlerinin etkinliginin belirlenmesinde 6nemli bir kriterdir. Bununla birlikte
igletme personellerinin kariyer ilerleme firsatlarinin varhg igletmelerde yonetim etkinliginin artmasina

yardimeci olacaktir.

Aragtirma sonucunda igletmelerdeki i¢ denetgilerin yetkinligi, denetim ¢aligmalarinin kalitesi, érgiitsel
bagimsizlik ve kariyer ilerleme firsatlarinin mevcut olmasi ile isletmelerin denetim birimlerinin
etkinligi lizerinde istatistiksel olarak anlamli ve olumlu bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Fakat
istatistiksel olarak isletmelerin iist yonetim destegi ile isletmelerin i¢ denetim birimlerinin etkinligi
arasinda anlaml bir iligkinin olmadig1 ve igletmelerin i¢c denetim birimlerinin etkinligi tizerinde hicbir
etkiye sahip olmadig1 belirlenmistir. Bu sonuglar arastirmanin anket formunun olusturulmasinda

faydalanilan Tackie vd., (2016) caligmasi ile tutarli oldugu tespit edilmistir.

ic denetciler mesleki etik kurallar cercevesinde ve uluslararasi denetim standartlar1 kapsaminda
igletmeler denetledigi siirece isletmelerin i¢ denetim etkinligi ve verimliligi s6z konusu olacaktir.
Denetim caligmalarinin kalitesi isletmelerin i¢ denetim etkinligi iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir.
Dolayisiyla i¢ denetim birimlerinin desteklenmesi isletmeler agisindan oldukg¢a 6nemli bir konudur.
Ayrica i¢ denetim birimindeki personelin kariyer firsatlarinin saglanmasi hem personelin isletmeye
baghligimi arttiracak bir motivasyon araci olarak kullanilmasi hem de igletmenin i¢ denetim
faaliyetlerinde etkinlik verimliligin artmasina neden olacaktir. Bu ¢calisma sonuclarina gore i¢ denetgiler
kariyer gelistirme firsatlarina sahiptir. Fakat iist yonetim, i¢ denetim birimine beklenen tesviki
saglamamasi ve genellikle birimlere kiiciik biitce atamasi anlaminda i¢ denetgileri desteklemedigi
goriilmektedir. Bu durum isletmenin i¢ denetim etkinliginin olusmasinda olumsuz bir durum

yaratacaktir.

isletmeler etkin ve verimli bir i¢ denetim faaliyetlerini gerceklestirmek istiyorsa oncelikle denetim

personelini desteklemelidir. Ayrica yeterli sayida i¢ denetim personelini istihdam etmelidir. Sonuc
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olarak isletmeler denetim etkinliginin saglanmasi konusunda denetim birimimi personeline maddi ve

manevi olarak yeterli diizeyde desteginin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Calisma sonugclar1 dikkate alindiginda isletmelerin denetim birimlerine yeterli diizeyde 6nem vermedigi
ortaya cikmaktadir. Bu sonuc isletmelerin hem yakin gelecekte hem de ilerleyen dénemlerde
faaliyetlerde sikint1 yasamasina neden olacaktir. Gerceklesecek olan sikintilardan sadece etkin ve
verimli bir denetim faaliyetleri ¢6ziim olacaktir. Dolayisiyla etkin ve verimli bir i¢ denetim performansi
isteniliyorsa, oncelikle denetim personeline daha sonra da denetim birimlerine gereken 6nem ve
destegin saglanmasi gerekmektedir. Bu destekler maddi konular olabilecegi gibi denetim personelinin
kendisini gelistirebilecegi, bakis acisini genisletebilecegi ve isletmelere katma deger saglayici faaliyetler
saglamasina imkan taniyici olmalidir. Kisacas1 personelin ekonomik diizeyine yapilan iyilestirmeler
bazen sorunu ¢ozmede yetersiz kalabilmektedir. Dolayisiyla bu bakis acisindan farkli olarak iist

yonetimin katma deger saglayici faaliyetlere yonelmeleri 6nem arz etmektedir.
Arastirmanin etik yonii

Yapilan bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel
Aragtirma ve Yaym Etigine Aykir1 Eylemler” bashg altinda belirtilen eylemlerden higbiri

gerceklestirilmemistir.

Bu arastirma Dicle Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu Baskanhig: karar1 Universitemiz

Rektorliik Makaminin 21.02.2022 tarih ve 236341 sayili Olur'u ile uygun gorilmiistiir.

Cikar Catismasi Beyani

“I¢ Denetim Etkinliginin Belirleyicileri Uzerine Bir Arastirma” baslikli makalemiz ile ilgili herhangi bir
kurum, kurulus, kisi ile mali ¢ikar ¢catismasi yoktur ve yazarlar arasinda da herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi

bulunmamaktadar.
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Extended Abstract

Internal audit provides assurance and consultancy services to senior management in order to determine whether
business activities are carried out in line with the determined objectives. In addition, internal audit activities are
the units carried out independently and impartially by the activities that provide added value to the enterprises.
Enterprises help enterprises achieve their goals with the activities they carry out systematically in order to
manage their possible risks, evaluate and improve the effectiveness of their management processes (Korkmaz,
2007: 8). The main purpose of internal audit is not to reveal corruption and abuses arising from errors and
frauds, but to add value to the institution, to assist the management in their effective implementation, to provide
assurance and sufficient criteria and consultancy in achieving the objectives of the enterprise together with

ethical rules (Akcay, 2013: 59; Sabuncu, 2017: 164).

An effective internal audit system should both protect the assets of the enterprise and provide activities that
provide added value to the enterprise. For this, internal audit should be carried out by independent, impartial
persons and internal audit experts with professional competence and experience. The factors determining the

effectiveness of internal audit include both international internal audit and internal audit standards and
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practices that must be followed while carrying out internal audit activities. These standards and practices should
be followed up-to-date, risk-based internal audit plans should be prepared, a reporting follow-up system should
be established, a quality and assurance system should be developed and performance evaluation indicators

should be regulated (Uzun, 2009: 64).

The research aims to determine whether these criteria have an impact on internal audit effectiveness by taking
into account the professional competence of internal auditors, quality of audit studies, organizational
independence, career opportunities for internal auditors and senior management support factors of enterprises
operating in the Organized Industrial Zone in Diyarbakir. For this purpose, enterprises operating in Diyarbakir

Organized Industrial Zone constitute the universe of the research.

The research was obtained as a result of the survey application to randomly selected and actual operating
enterprises in Diyarbakir. The questionnaire was created using the work of Cohen and Sayag (2010) and Tackie
et al., (2016). The questionnaire consists of two parts. The first part consists of questions created to determine the
demographic characteristics of the personnel responsible for audit services in the enterprises. In order to obtain
the data of the research, a face-to-face survey application was carried out on the enterprises. A survey was
conducted to 450 randomly selected enterprises. 430 questionnaires were included in the research by evaluating
450 questionnaires that were recycled and 20 questionnaires were excluded from the scope of the research due
to reasons such as missing or multiple marking. The return rate of the surveys was determined as 96%. In order
to determine the reliability of the questionnaire form, Cronbach's alpha value was determined as (,890). This
ratio shows that the questionnaire form has a very high reliability in the field of social sciences. The research
consists of two parts. In the first part, frequency analyzes were performed to determine the demographic
characteristics of the participants. In the second part of the study, many variable (multiple) linear regression

analyzes were performed to test research hypotheses.

It was determined that the participants of the study had a negative opinion about all the factors affecting the
effectiveness of internal audit. Therefore, it was concluded that the internal audit units of the enterprises in
Diyarbakir were not effective and efficient at a sufficient level. In ensuring the effectiveness of internal audit,
factors such as the presence of the audit committee, the expertise and experience of internal auditors,
management support, compliance with internal audit duties and standards, unlimited access to records,
implementation of audit recommendations, sufficient resources, organizational independence, regular training
and leadership quality of responsible internal audit personnel are prioritized. In addition, the independence of
internal audit departments is an important criterion in determining the effectiveness of the activities of the
enterprise management. Howeuver, the presence of career advancement opportunities of business personnel will

help increase management efficiency in enterprises.

As a result of the research, it was determined that the competence of the internal auditors in the enterprises, the
quality of the audit studies, the availability of organizational independence and career advancement
opportunities and the effectiveness of the audit units of the enterprises had a statistically significant and positive
effect. However, statistically, it was determined that there was no significant relationship between the top
management support of the enterprises and the effectiveness of the internal audit units of the enterprises and
that it had no effect on the effectiveness of the internal audit units of the enterprises. These results were found to

be consistent with the study of Tackie et al., (2016), which was used in the creation of the questionnaire.
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The quality of audit work has a positive impact on the internal audit effectiveness of enterprises. Therefore,
supporting internal audit units is a very important issue for enterprises. In addition, providing career
opportunities to the personnel in the internal audit unit will both use the personnel as a motivational tool to
increase their loyalty to the enterprise and increase the efficiency efficiency of the internal audit activities of the
enterprise. According to the results of this study, internal auditors have career development opportunities.
Howeuver, it is seen that the senior management does not provide the expected incentive to the internal audit unit
and generally does not support the internal auditors in the sense of assigning small budgets to the units. This

situation will create a negative situation in the formation of the internal audit activity of the enterprise.

If businesses want to carry out an effective and efficient internal audit activities, they should first support the
audit personnel. It should also employ a sufficient number of internal audit personnel. As a result, it is important
to provide sufficient financial and moral support to the personnel of the audit unit in order to ensure the audit

efficiency of the enterprises.
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