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Oz

COVID-19 salgim sebebiyle egitim kurumlarinda yiiz ylize egitime ara verilmis ve bircok uygulama, program ve web
sitesinin kullanildig1 uzaktan 6gretim platformlar araciligryla 6grenim ve &gretim gerceklesmeye baslanmigtir. Bu
duyulmaktadir. Geligen diinyaya ayak uydurmak ve bilisim teknolojisindeki gelismeleri yakindan takip etmek,
egitimdeki yenilikleri yakalayabilme ve egitime uyarlayabilme acisindan Onem arz etmektedir. Bu kapsamda
ikinci/yabanc1 dil olarak Tiirkce Ogreten Opreticilerin ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde sahip oldugu yeterliklerin
incelendigi yeterli sayida ¢aligmaya rastlanilmamis ve ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim araciligiyla ikinci/yabanc dil olarak
Tiirkge Ogretiminde oOgretici yeterliklerini belirlemek arastirmamizin amacini olusturmaktadir. Caligmamizin
ogreticilerin mesleki gelisimlerine katkida bulunacagi ve gevrim i¢i uzaktan Ogretimde kalitenin ve verimliligin
artmasina yardimei olabilecegi diisiiniilmektedir. Arastirmamizin érneklemini Tiirkiye’deki tiniversiteler biinyesinde
cevrim i¢i uzaktan 6gretim platformlar araciligiyla ikinci/yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi veren kurumlarda gérev
alan 6greticiler olusturmaktadir. Aragtirmamizda belirlenen probleme cevap aramak amaciyla yontem olarak vaka
calismasi tercih edilmistir. Calismamizda hem yurt i¢inde hem yurt disinda alanyazinda yapilan ¢alismalar incelenmis
ve Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanmig olan “Egitimciler i¢in Avrupa Dijital Yeterlik Cercevesi” temel alinarak
“Cevrim Ici Ogretici Yeterlikleri Olcegi” ikinci/yabanci dil olarak Tiirkce dgreten dgreticilere gére uyarlanarak anket
calismas1 hazirlanmistir. Aragtirmada toplanan veriler SPSS for Windows 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir.
Cevrim i¢i 68retici yeterlikleri 6l¢eginden elde edilen ortalamalar incelendiginde katilimcilarin mesleki sorumluluk ve
dijital kaynaklar alt boyutlarinda ¢ok yiiksek diizeyde; 6gretme ve 6grenme, degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme
ve Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarinda yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bulgulardan
hareketle cesitli 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: : Uzaktan gretim, Cevrim ici uzaktan 6gretim, {kinci/yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi, Ogretici
yeterlikleri, Cevrim ici 6gretici yeterlikleri

1 “Yabanci Dil Olarak Tiirkcenin Gevrim I¢i Ogretiminde Ogretici Yeterlikleri” adli doktora tezi caligmasi
kapsaminda iiretilmistir.

2Sorumlu Yazar: Oya Ozgat Tatan, Dr., MEB, Tiirkiye, filolog_02@hotmail.com, ORCID ID: 0000-0002-3493-
1765
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Examining the Competencies of Instructors Teaching Turkish as a
Second/Foreign Language via Online Distance Education Platforms

Abstract

Face-to-face education was suspended in educational institutions due to the COVID-19 pandemic and learning and
teaching began to take place via distance education platforms, where many applications, programs and websites are
used. In this context, more instructor's competencies required by face-to-face education is needed in online distance
education. Keeping up with the developing world and closely following the developments in information technology
are important to catch up with the innovations in education and adapting it to education. In this context, there have
not been enough studies examining the competences of instructors who teach Turkish as a second/foreign language in
online distance education. The aim of our research is to determine the competences of instructors in teaching Turkish
as a second/foreign language via online distance education. It is thought that our study will contribute to the
professional development of the instructors and help to increase the quality and productivity in online distance
education. The sample of our research consists of instructors working in institutions who teach Turkish as a
second/foreign language via online distance education platforms within universities in Turkey. Case study was
preferred as a method in order to find an answer to the problem determined in our research. In our study, both domestic
and international studies in the literature were examined and a questionnaire was based on the "European Framework
for the Digital Competence of Educators" prepared by the European Commission and by adapting the "Online
Instructors’ Competence Scale" to the instructors teaching Turkish as a second/foreign language. The data collected in
the research were analyzed with the help of SPSS for Windows 22.0 program. When the averages obtained from the
online instructors’ competencies scale are examined, the instructors' professional engagement and digital resources are
at very high level and teaching and learning, assessment, empowering learners and facilitating learners' digital
competence are at high level. In our study, it is thought that by determining the competencies of the instructors who
teach Turkish as a second/foreign language via online distance education, they will contribute to their professional
development and help increase the quality and productivity in online distance education. Various suggestions based on
the findings were made.

Key Words: Distance education, Online distance education, Teaching Turkish as a second/foreign language, Instructors
competencies, Online instructor competencies

Girig

Giintimiizde teknolojinin hizli gelisimi egitim, saglik, ekonomi gibi bir¢ok alani etkilemekte ve
teknoloji, hayatimizin vazgecilmez bir unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genelde egitimde,
ozelde ikinci/yabanc dil olarak Tiirkce 6gretiminde teknoloji kullanimi ve teknolojinin 6gretime
entegre edilmesi hem Ogreticinin hem de 6grenicinin yeterliklerini gelistirme ihtiyac
dogurmaktadir. Teknolojinin 6grenicilerde soyut kavramlari somutlastirma, elestirel diisiinme,
problem ¢6zme, kavramlar arasinda anlaml biitiinliik olusturma gibi bircok beceriyi gelistirmesi
beklenirken, ogreticilerin yiiz yiize egitimdeki yeterliklerinin yani sira g¢evrim i¢i uzaktan
ogretimde yeni yeterliklere, becerilere ve rollere sahip olmasi beklenmektedir. Ogreticiler ve
ogreniciler teknolojik gelismelere ayak uydurmali, bilgilerini giincellemeli ve kendilerini
gelistirmelidirler.

Yasanan teknolojik gelismeler ve 2019 yilinda ortaya ¢ikan COVID-19 salgini, egitimde uzaktan
ogretimi zorunlu hale getirmigtir. Uzaktan 6gretimde 6greticilerden yiiz yiize egitimde gerekli olan
yeterliklerin yani1 sira cevrim igi 6gretici yeterliklere sahip olmalar1 beklenmektedir. Ogreticiler,
teknolojiye hakim olmali, iyi diizeyde bilgisayar kullanabilmeli ve uzaktan 6gretim platformlarini
ihtiyaclara ve kazamimlara gore belirleyebilmelidir. Casanova ve digerleri (2009, s. 5), ¢evrim ici
ogretici yeterliklerini, 6gretim materyallerini ve ders miifredatini gelistirebilen, farkli 6grenme
stratejilerini yonetebilen, dersi degerlendirme yetenegine sahip, alaninda uzman ve bilgi sahibi olan,
yeni yeterlikler ve beceriler edinmeye istekli, organizasyon becerisine sahip, idari isleri yiiriitebilen,
Ogrenme ortamlarini ve 6gretim materyallerini gelistirebilen, diizenleyebilen ve segebilen, iletisimi
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kuvvetli ve sosyal yonii gelismis olarak siralamaktadirlar. Bu yeterliklerin yani sira Bawane ve
Spector (2009, s. 390) ogreticilerin etkili iletisim kurabilme, o6grenicilerin motivasyonunu
saglayabilme, 6grenme ortami olusturabilme, bireysel ve grup performansini takip edebilme, zamani
ve dersi iyi yonetebilme, 6gretim materyallerini gelistirebilme, 6grenici ihtiyaclarina gore rehberlik
saglayabilme gibi yeterliklere sahip olmasi gerektigini dile getirmektedirler. Ogreticilerin yiiz yiize
egitimdeki yeterliklerden farkli olarak teknoloji bilgisine, teknolojik icerik bilgisine, teknolojik
pedagojik bilgisine ve teknolojik pedagojik alan bilgisine hakim olmalar1 gerekmektedir. Mishra ve
Koehler (2008, s. 3-10) ogreticilerin ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde sahip olmasi gereken yeterlikleri
su sekilde ifade etmektedirler:

Teknoloji bilgisi: Degisen teknolojiler hakkinda giincel bilgiye sahip olmalilardur.
Icerik bilgisi: Alan bilgisine hakim olmali ve kavram ve teorileri bilmelidirler.

Pedagojik bilgi: Simif yonetimi, ders plani gelistirme ve 6grenici degerlendirmesiyle ilgili genel bilgi
sahibi olmalidirlar.

Pedagojik alan bilgisi: Icerik ve pedagoji arasindaki iligkiye hakim olmali ve uygulayabilmelidirler.

Teknolojik icerik bilgisi: Teknoloji ve igerigin birbirini nasil etkiledigini ve simirlandirdigim
anlayarak uygulamallardir.

Teknolojik pedagojik bilgi: Belirli teknolojiler kullanildiginda 6gretme ve Ogrenmenin nasil
degistigini anlamalilardar.

Teknolojik pedagojik alan bilgisi (TPAB): Teknolojiyi, icerigi ve pedagojiyi birbirleriyle nasil
etkilesime girdigini ortaya ¢ikaran bilgiye sahip olmalilardir.

Cevrim ici 6gretici yeterliklerini hem ulusal hem de uluslararasi diizeye cikarmak amaciyla
yeterlikler cercevesi hazirlanmistir. Bu cerceveler Ogreticilerin ihtiyaglarim1 belirlemekte ve
kendilerini gelistirmelerine rehberlik etmektedir. MEB tarafindan Ogretmenlerin dijital
yeterliklerini gelistirmeleri amaciyla alanyazindaki c¢esitli kaynaklar derlenerek “Dijital
Okuryazarlik Kilavuz Kitabi’nda “Dijital Okuryazarlik Yeterlik Cercevesi” hazirlanmistir. Bu
cerceve kapsaminda temel teknoloji okuryazarlig, bilgi ve veri okuryazarligs, iletisim ve is birligi,
internet okuryazarlhigi becerileri, dijital icerik olusturma, giivenlik ve problem ¢6ézme bagliklar
altinda bir¢ok kazanim bulunmaktadir (TEDMEM, 2021). Ayrica UNESCO tarafindan 6gretmenlere
ve Ogretmen adaylari icin “Ogretmenlere Yénelik Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Yetkinlik
Cercevesi” hazirlanmigtir. Bunlarin yam sira aragtirmamizin temelini olusturan ve Avrupa
Komisyonu tarafindan yayinlanan Egitimciler i¢in Avrupa Dijital Yeterlik Cercevesi (European
Framework for the Digital Competence of Educators) hazirlanmistir. Bu ¢erceve kapsaminda ¢evrim
ici dgretici yeterliklerine agagida yer verilmistir (Redecker, 2017).

Mesleki sorumluluk: Meslektaslariyla, 6grenicileriyle ve velileriyle kurumsal olarak iletisime
gecebilmek, meslektaglariyla igbirligi icinde olabilmek, yansitici1 uygulama aracini kullanabilmek ve
stirekli dijital mesleki gelisim gosterebilmek.

Dijital kaynaklar: Dijital kaynak se¢imi yapabilmek, dijital kaynak olusturabilmek ve degistirmek,
dijital kaynaklar yonetebilmek, koruyabilmek ve paylasabilmek.

Ogretme ve dgrenme: Rehberlik edebilmek, isbirlik¢i 6grenmeye tesvik edebilmek ve bireysel
ogrenmeyi destekleyebilmek.

Degerlendirme: Degerlendirme stratejilerini gelistirebilmek, verileri analiz edebilmek, geri bildirim
ve planlama yapabilmek.
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Ogrenicileri giiclendirme: Ogrenicilerin erisilebilirligini saglayabilmek ve onlar1 dahil edebilmek,
Ogreniciler arasindaki farkliligs kabul edebilmek, 6grenimi bireysellestirebilmek ve 6grenicilerin
aktif katihmim saglayabilmek.

Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama: Ogrenicilerin bilgi ve medya okuryazarligim arttirabilmek,
dijital iletisim ve igbirligini gerceklestirebilmek, dijital igcerik olusturmalarina ve dijital problem
¢ozmeleri konusunda yardimc1 olabilmek.

Bu aciklamalardan yola ¢ikarak ¢evrim ici 6gretici yeterliklerinin birbirine benzerlik gosterdigi
anlasilmaktadir. Diin 6greticilerin kendi alan bilgilerine hakim olmalar1 ve pedagojik bilgilere 6nem
vermeleri beklenen bir durumken, bugiinse bu yeterliklerin yani sira ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde
yasanan gelismeler ve teknolojik araglarin sik kullanimi sebebiyle &greticilerden teknolojiyi egitime
uyarlamas: beklenmektedir. Boylelikle 6gretim daha verimli, kalici ve motive edici nitelige sahip
olacag disiiniilmektedir.

Aragtirmanin amaci ve 6nemi

Bu arastirmada “Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, &gretme ve oOgrenme,
degerlendirme, ogrenicileri giiclendirme ve &grenicilerin dijital yeterligini saglama yeterlikleri
hangi seviyededir?” sorusuyla cevrim ici uzaktan 6gretim aracilifiyla ikinci/yabanci dil olarak
Tiirkce 6gretiminde 6gretici yeterliklerini belirlemek arastirmamizin amacin olusturmaktadir. Bu
ama¢ dogrultusunda ogreticilerin yeterliklerinin belirlenmesi iilkemizde g¢evrim i¢i uzaktan
6gretimin niteliginin artmasi i¢in 6nemli bir asama olarak degerlendirilebilir. Ayrica bundan sonra
yapilacak olan arastirmalara kaynak olmas: agisindan da fayda saglayacag: diistiniilmektedir.

Yontem
Caligma Grubu

Aragtirmanin evrenini ikinci/yabanci dil olarak Tiirkce Ogretiminde gorev alan Ogreticiler
olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemini ise 2020-2021 egitim-6gretim déoneminde Tiirkiye’deki
iiniversiteler biinyesinde ¢evrim i¢i uzaktan ogretim platformlarn araciligiyla ikinci/yabanc: dil
olarak Tiirkce 6gretilen merkezlerde gérev alan 6greticiler olusturmaktadir. Asagidaki Tablo 1'de
aragtirmamiza katilan katihmecilarin ¢aligtiklar1 kurumlara yer verilmistir.

Tablo 1. Ogreticilerin Gérev Aldiklar: Universiteler

Katilimci Sayisi
Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
Adnan Menderes Universitesi
Afyon Kocatepe Universitesi
Altinbas Universitesi
Ankara Universitesi Témer (Bursa)-Meb Piktes Projesi
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi
Beykent Universitesi
Bursa Uludag Universitesi
Cumbhuriyet Universitesi
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Gankir1 Karatekin Universitesi
Dicle Universitesi

N = = W = = = = N N = e e e e

Dokuz Eyliil Universitesi
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Erciyes Universitesi

Eskisehir Osmangazi Universitesi
Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi
Gazi Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gaziosmanpaga Universitesi

Giresun Universitesi

Hacettepe Universitesi

Hitit Universitesi

Igdir Universitesi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Ibn Haldun Universitesi

Inénii Universitesi

Istanbul Medeniyet Universitesi
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Kastamonu Universitesi

Kilis 7 Aralik Universitesi

Malatya Turgut Ozal Universitesi
Mersin Universitesi

Necmettin Erbakan Universitesi
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
Recep Tayyip Erdogan Universitesi
Sakarya Universitesi

Selcuk Universitesi

Sinop Universitesi

Usak Universitesi

Van Yiiziincii Y1l Universitesi

Yalova Universitesi

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi

Toplam

— o = = = NN = R N R WR NINN R W= N WN U N

N
N

Asagidaki Tablo 2’de arastirmamiza katilan katilimcilarin kisisel bilgilerine yer verilmistir.

Tablo 2. Kisisel Bilgiler

f %
Cinsiyet Kadin 39 50,6
Erkek 38 49 4
26-30 yas aras1 14 18,2
Yas 31-35 yas arasi 32 41,6
36-40 yas aras1 19 24,7
41 yas ve iistll 12 15,6
0-6 y1l 26 33,8
7-9 yil 23 29,9
Ogreticilik Deneyimi 10-15 yil 14 18,2
16 y1l ve daha fazla 14 18,2
Gevrim I¢i Uzaktan Ogretimle Ilgili Kurs, Seminer, Evet 37 48,1
Hizmet i¢i Egitim vb. Alma Durumu Hayir 40 51,9
Gevrim Ici Uzaktan Ogretimde Ders Verme 2 y1l ve daha az 61 79,2
Deneyim Siiresi 3 y1l ve daha fazla 16 20,8
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Kullanilan Biligim Teknoloji Araglar1 Akillr Telefon 63 27,3
Diziistii Bilgisayar 75 32,5

Tablet 29 12,6

Masaiistii Bilgisayar 54 23,4

Diger 10 4,3

Tablo 2 incelendiginde arastirmaya katilan 77 katilimcinin 39 kadin katilimci sayzsti ile %50,6’s1n1,
38 erkek katilimci sayasi ile %49,4’ini olusturdugu; katilimcilarin %18,2’sinin 26-30 yas araliginda,
%41,6’s1n1n 31-35 yas araliginda, %24,7’sinin 36-40 yas araliginda ve %15,6’s1n1n 41 yas ve lizerinde
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %33.8’inin 0-6 yil, %29.9'unun 7-9 yil, %18.2’nin 10-15 yil,
%18.2’nin ise 16 y1l ve daha fazla 6greticilik deneyimine sahip olduklari; katihmcilarin %48,1’inin
cevrim ici uzaktan ogretimle ilgili kurs, seminer, hizmet i¢i egitim vb. almadig ve %51,9unun
cevrim i¢i uzaktan Ogretimle ilgili kurs, seminer, hizmet ici egitim vb. aldif1 tespit edilmistir.
Katilimcilarin %79,2’sinin ¢evrim ici uzaktan 6gretimde ders verme deneyiminin 2 yil ve daha az
ve %20,8'inin ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde ders verme deneyiminin 3 yil ve daha fazla oldugu
goriilmektedir. Katiimcilarin %27,3’4 ¢evrim ici uzaktan 6gretimde kullanilan bilisim teknoloji
araglarindan akilli telefonu, %32,5’i diziistii bilgisayari, %12,6’s1 tableti, %23,4ti masaiistii
bilgisayar1 ve %4,3’1 diger bilisim teknoloji araglarim kullandiklar1 bulgusuna ulagilmistir.

Veri Toplama Araglar

Yurt i¢inde ve yurt disinda alanyazinda yapilan ¢aligmalar incelenerek hazirlanan anketin birinci
boliimiinde kimligi ortaya ¢ikarmayan ama genel olarak katilimcilarin profilini betimlememizi
saglayacak cesitli kisisel sorulara yer verilmistir. Ayrica caligmamizin temelini olusturan ve Avrupa
Komisyonu tarafindan hazirlanmig Egitimciler i¢in Avrupa Dijital Yeterlik Cergevesi incelenerek
“Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olgegi” hazirlanmig ve ikinci/yabanci dil olarak Tiirkce
ogretiminde gorev alan ogreticilere gore uyarlanmistir. Anket calisgmamiz Ggreticilerin dijital
yeterligini degerlendiren mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, ogretme ve Ogrenme,
degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme ve 6grenicilerin dijital yeterligini saglama olmak {izere 6
boliim ve 22 maddeden olugmaktadir. Anketi uygulamadan 6nce “Anket Taslak Formu” hazirlanmig
ve iki alan uzmanindan goriis almak amaciyla “Uzman Degerlendirme Formu” hazirlanarak e-posta
yoluyla gonderilmistir. Alan uzmanlarindan goriis aldiktan sonra ankette gerekli degisiklikler
yapilmistir. Ayrica anket calismamizin giivenilirlik ve gecerliligini saglamak ve zaman ihtiyacim
belirlemek amaciyla én uygulama yapilmistir. On uygulamaya katilanlar katihmcilarin anket
sonuglar1 degerlendirme disinda tutulmustur.

Verilerin Toplama Siireci

Anket tekrar diizenlenerek Google formda hazirlanmis ve yaklasik 500 Ogreticiye e-posta
gonderilmistir. Bununla birlikte telefonla goriisiilerek ve sosyal medya ve WhatsApp gruplarina
ulagilarak link paylasimi gergeklestirilmis ve Ogreticiler tarafindan doldurulmas: istenmistir.
Katilimcilardan gelen cevaplar bulgular boliimiinde analiz edilerek onerilerde bulunulmustur.

Verilerin Analizi

Anket uygulamas: basariyla tamamladiktan sonra birinci béliimde yer alan kisisel bilgiler ve ikinci
boliimde yer alan g¢evrim ici Ogretici yeterlikleri 6lgeginin uygun doldurulup doldurulmadig:
kontrol edilmistir. Bu kontrol sonucunda daha o6nceden belirlenmis kriterlere uymayan 10
katihmcinin doldurmus oldugu anket degerlendirme disi birakilmistir. Degerlendirilen 77
katilimcidan elde edilen veriler elektronik ortama aktarilmistir. Verilerin girisi SPSS for Windows
22.0 istatistik programu ile analiz edilmistir. Bu analiz siirecinde arastirmada toplanan kisisel bilgiler
frekans ve yiizde kullanilarak bulgulara ulasilmistir. Cevrim ici 6gretici yeterlikleri o6lgeginin
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ogretici yeterliklerine gore betimsel degerlendirilmesinde ise frekans, yiizde, ortalama ve standart
sapma degerleri kullanilmistir.

Bulgular
Aragtirmanin amaci dogrultusunda sorulan “Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar,
Ogretme ve Ogrenme, degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme ve 6grenicilerin dijital yeterligini
saglama yeterlikleri hangi seviyededir?” sorusunun analiz sonuglarina Tablo 3 ve Tablo 4’te yer
verilmigtir.

Tablo 3. Cevrim I¢i Ogretici Yeterliklerine Ait Genel Betimsel Istatistikler

Alt Boyutlar N Minimum Maksimum X Ss

Mesleki Sorumluluk 77 2,75 5,00 428 0,51
Dijital Kaynaklar 77 3,00 5,00 427 0,48
C)gretme ve C)grenme 77 2,25 5,00 3,90 0,62
Degerlendirme 77 2,00 5,00 3,94 0,67
Ogrenicileri Giiclendirme 77 2,00 5,00 4,07 0,59
Ogrenicilerin Dijital Yeterligini Saglama 77 1,60 5,00 3,80 0,67

Cevrim ici Ogretici yeterlikleri Olceginin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve
ogrenme, degerlendirme, 68renicileri giiclendirme ve 6grenicilerin dijital yeterligini saglama alt
boyutlarina ve genel yeterlige ait puanlarin sirasiyla 2,75-5,00; 3,00-5,00; 2,25-5,00; 2,00-5,00; 2,00-
5,00 ve 1,60-5,00 araliginda degistigi goriilmiistiir. Cevrim i¢i 6gretici yeterlikleri 6l¢eginin mesleki
sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve 6grenme, degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme ve
Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarina ve genel yeterlige verilen puanlarin
ortalamas: sirastyla 4,28+0,51; 4,27+0,48; 3,90+0,62; 3,94+0,67; 4,07+0,59; 3,80+0,67 ve 4,03+0,46
olarak hesaplanmistir. Elde edilen ortalamalar dikkate alindiginda, 6greticilerin ¢evrim i¢i dgretici
yeterliklerinin mesleki sorumluluk ve dijital kaynaklar alt boyutlarinda ¢ok yiiksek diizeyde;
Ogretme ve Ogrenme, degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme ve 6grenicilerin dijital yeterligini
saglama alt boyutlarinda yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.
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Mesleki Sorumluluk

Dijital Kaynaklar

Ogretme ve Ogrenme

g 4 8§
DI =
= K- a ] N
s .o "a g 4 = a-'
Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri i 2 & & g X Ss
1. Opretim ve ogrenimde dijital teknoloji f } 7 52 18 414 056
becerimi nasil gelistirebilecegimi biliyorum. o5 - - 91 675 234 ’
2. Cabstigim kurumdaki ve kurum digindaki ¢ - - 17 24 36
meslektaglarimla igbirligi yapmak ve bilgi ve 495 0.80
deneyimleri  paylasmak  igin  dijital o5 - a 221 312 468 ’
teknolojileri kullanirim.
3. Ogreniciler, 6gretmenler, veliler veya f§ 1 3 22 51
tictincii sahislarla kurumsal iletisimi saglamak
icin e-posta, Facebook, WhatsApp, Skype ve . 4,60 0,63
Telegram  gibi  dijital teknolojilerden % - 13 39 286 662
faydalanirim.
4. Cevrim ici kurslar, iicretsiz kitlesel cevrim ¢ b) 14 33 28
ici agik kurslar, web seminerleri ve sanal 413 080
konferanslar gibi ¢evrim i¢i egitim firsatlarin1 o4 - 26 182 429 364 ’ ’
degerlendiririm.
5. Dijital kaynaklar1 secerken ozel 6grenme £ - 1 4 45 27
hedefini, baglami, pedagojik yaklagimi ve 0 427 0,62
Ogrenici grubunu dikkate alirim. % 1352 584 351
f - 2 13 35 27
6. Sunum, dijital ¢aligma sayfalari, video, blog
ve ¢evrim i¢i/ dijital sinavlar gibi mevcut olan 413 078
kaynaklar1 ihtiyaclanma gére uyarlayarak o _ 26 169 455 351 ’ ’
kendi dijital kaynaklarimi olugtururum.
7. Sinav, 6grenici notlar ve kisisel veriler gibi £ - 3 4 28 42
onemli bilgileri dijital ortamda muhafaza 442 0,77
. % - 39 52 364 545
ederim.
8. Ogretimin verimini artirmak igin dijital f - - 5 38 34
cihazlan ve kaynaklari nasil, ne zaman ve 4,38 0,61
neden kullanacagimi planlarim. % - B 65 494 442
f - 3 11 38 25
9. Cevrim ici ortamlarda Ogrenicilerin 410 079
etkinliklerini ve etkilesimlerini takip ederim. o 39 143 494 325 ’ ’
10. Ogreniciler gruplar halinde galgirken f 1 5 14 42 15 384 086
dijital teknolojileri kullanmalarim saglanm. g, 13 65 182 545 195 ’ ’
11. Ogrenicilerin 6Zrenme siireclerini kendi ¢ ¢ 14 25 20 13
kendilerini izlemelerine olanak saglamak i¢in
e-portfolyoyu, 6z degerlendirme icin sinav 329 1,15
veya anket gibi dijital teknolojileri % 65 182 325 260 169

kullanirim.
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Degerlendirme

Ogrenicileri Gii¢lendirme

Ogrenicilerin Dijital Yeterligini Saglama

12. Ogrenicilerin gelisimini izlemek igin
cesitli dijital degerlendirme formatlarin
kullanirim.

13. Ek destege ihtiyac duyan o&grenicileri
zamaninda belirlemek ic¢in elimdeki tiim
bilgileri degerlendiririm.

14. Geri bildirim saglamak ve 6grenicilerin
6grenme ihtiyaclarini anlamalarina yardimci
olmak icin dijital teknolojileri kullanirim.

15.  Ogreniciler icin  dijital  6devler
olusturdugumda  dijital  cihazlara ve
kaynaklara esit erisimi ve dijital beceri
eksikligi gibi olasi dijital sorunlar1 dikkate

alinm.

16. Kisisellestirilmis  Ogrenim  firsatlar
sunarak Ogrenicilerin bireysel 6grenme
ihtiyaclarina, tercihlerine ve ilgi alanlarina
hitap etmek amaciyla dijital teknolojileri
kullanirim.

17. Ogrenicilerin derse aktif katilimini
saglamak i¢in video, animasyon, oyun veya
elektronik c¢aliyma kéagitlann gibi dijital
teknolojileri kullanirim.

18. Ogrenicilerin dijital ortamlarda bilgi ve
kaynak bulmalarina ve bunlarin
givenilirligini degerlendirmelerine yardimeci

olurum.

19. Ogrenicilerin birbirleriyle veya egitim
ortami diginda bir hedef kitleyle iletigim
kurmas1 i¢in onlara dijital araclan
kullanmalarini gerektiren 6devler veririm.

20. Ogrenicilere video, ses, fotograf, dijital
sunum veya blog gibi dijital igerik
olusturmalarini gerektiren 6devler veririm.

21. Ogrenicilerin dijital teknolojileri giivenli
ve sorumlu bir sekilde nasil kullanmalari
gerektigi konusunda bilgilendiririm.

f

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

1

1,3

1,3

2,6

1,3

2,6

9,1

2,6

5,2

2,6

9,1

6,5

10

13,0

9,1

2,6
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27

35,1

11

14,3

11

14,3

12

15,6

18

23,4

10,4

11

14,3

17

22,1

29

37,7

19

247

31

40,3

38

49,4

35

45,5

42

54,5

38

49,4

28

36,4

39

50,6

36

46,8

30

39,0

36

46,8

11

14,3

26

33,8

27

35,1

21

27,3

14

18,2

40

51,9

22

28,6

12

15,6

10

13,0

18

23,4

3,57

4,14

4,10

4,06

3,77

4,38

4,01

3,60

3,53

3,86

0,89

0,76

0,84

0,73

0,86

0,78

0,83

0,99

0,88

0,90
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22. Somut sorunlar1 ¢ozmek ic¢in dijital f 1 2 15 38 21 3,99 0,83
teknolojileri yaratic1 bir sekilde kullanmalar

i¢in 6grenicileri tegvik ederim. % 13 26 195 494 273
o b b b b 3

Mesleki sorumluluk alt boyutuna bakildiginda katilimcilar “Ogretim ve &grenimde dijital
teknoloji becerimi nasil gelistirebilecegimi biliyorum.” ve “Cevrim ig¢i kurslar, ticretsiz kitlesel
cevrim i¢i agik kurslar, web seminerleri ve sanal konferanslar gibi ¢evrim i¢i egitim firsatlarini
degerlendiririm.” ifadelerine “Genellikle” cevabini vermisglerdir. Ayrica katilimeilar tarafindan
“Calistigim kurumdaki ve kurum disindaki meslektaglarimla is birligi yapmak ve bilgi ve
deneyimleri paylasmak igin dijital teknolojileri kullanirim.” ve “Ogreniciler, dgretmenler,
veliler veya ti¢iincii sahislarla kurumsal iletisimi saglamak i¢in e-posta, Facebook, WhatsApp,
Skype ve Telegram gibi dijital teknolojilerden faydalanirim.” ifadelerine “Her Zaman” cevabi
verildigi tespit edilmistir. Mesleki sorumluluk alt boyutlar1 arasinda en dikkat gekici sonuca
bakildiginda “Ogreniciler, 6gretmenler, veliler veya iiciincii sahislarla kurumsal iletisimi saglamak
icin e-posta, Facebook, WhatsApp, Skype ve Telegram gibi dijital teknolojilerden faydalanirim.”
ifadesi en yiiksek ortalamaya (X=4,60) sahiptir. Yiiz ylize iletisimin imkansiz hale geldigi uzaktan
6gretim siirecinde ikinci/yabanci dil 6greten katilimcilarin ¢ogunlugu kurumsal iletisimi saglamak
icin iletisim yolu olarak e-posta, Facebook, WhatsApp, Skype ve Telegram gibi uygulamalar
kullanmaktadirlar. Boylelikle uzaktan 6gretim siirecinde iletisimin saglandigini ve bilgi akisinin
oldugunu dile getirmek miimkiindiir.

Katilimcilar, dijital kaynaklar alt boyutundaki “Dijital kaynaklar1 secerken 6zel 6grenme hedefini,
baglami, pedagojik yaklasimi ve Ogrenici grubunu dikkate alirim.” ve “Sunum, dijital ¢aliyma
sayfalari, video, blog ve ¢evrim igi/dijital sinavlar gibi mevcut olan kaynaklar: ihtiyaglarima goére
uyarlayarak kendi dijital kaynaklarimi olustururum.” ifadelerine “Genellikle” cevabini vermislerdir.
“Sinav, 6grenici notlar1 ve kisisel veriler gibi 6nemli bilgileri dijital ortamda muhafaza ederim.”
ifadesine ise katilimcilar tarafindan “Her Zaman” cevab1 verilmigtir. Bu alt boyutta en dikkat ceken
“Sinav, 6grenici notlar ve kisisel veriler gibi 6nemli bilgileri dijital ortamda muhafaza ederim.”
ifadesinin en yiiksek ortalamaya (X=4,42) sahip olmasidir. Katilimcilarin 6nemli bilgileri dijital
ortamda muhafaza etmenin {iist diizey bir beceri gerektirmedigi ve bu yiizden ortalamanin yiiksek
olmasini olagan bir durum olarak degerlendirebiliriz.

Ogretme ve dgrenme alt boyutuna ait betimsel istatistikler incelendiginde “Ogretimin verimini
artirmak icin dijital cihazlar1 ve kaynaklari nasil, ne zaman ve neden kullanacagimi planlarim.”,
“Cevrim i¢i ortamlarda 6grenicilerin etkinliklerini ve etkilesimlerini takip ederim.” ve “Ogreniciler
gruplar halinde c¢alisirken dijital teknolojileri kullanmalarini saglarim.” ifadelerine “Genellikle”
cevabimin verildigi tespit edilmistir. “Ogrenicilerin 6grenme siireclerini kendi kendilerini
izlemelerine olanak saglamak i¢in e-portfolyoyu, 6z degerlendirme i¢in sinav veya anket gibi dijital
teknolojileri kullanirim.” ifadesine ise “Bazen” cevab1 verilmistir. Bu ifade de en diisiik ortalamanin
(X=3,29) goriilmesi ¢evrim ici uzaktan Ogretimde Ogrenme siirecini degerlendirmede
kullanilabilecek araglara orta diizeyde hikim olduklarinin bir gostergesidir ¢linkii gevrim igi
uzaktan 6gretimde kullanilan araglar ile yiiz yiize egitimde kullanilan araglar arasinda farkhilik
vardir.

Katihmcilarin degerlendirme alt boyutundaki “Ogrenicilerin gelisimini izlemek icin ¢esitli dijital
degerlendirme formatlarimi kullanirim.”, “Ek destege ihtiya¢ duyan Ogrenicileri zamaninda
belirlemek i¢in elimdeki tiim bilgileri degerlendiririm.” ve “Geri bildirim saglamak ve 6grenicilerin
ogrenme ihtiyacglarini anlamalarina yardime: olmak i¢in dijital teknolojileri kullanirim.” ifadelerine
“Genellikle” cevabini verdikleri goriilmiistiir. “Ogrenicilerin gelisimini izlemek icin cesitli dijital
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degerlendirme formatlarini kullamirim.” ifadesinin ise en diisiik ortalamaya (X=3,57) sahip oldugu
ve yukarda bahsedilen 6gretme ve 6grenme alt boyutuna iligkin benzer bir analiz bulgusunu
degerlendirme alt boyutunda da goriilmektedir. Bu bulgulardan hareketle dijital degerlendirme ile
ilgili katilimcilarin yeterli diizeyde bilgiye sahip olmadiklarim séyleyebiliriz.

Katilimcilarin ¢ogunlugunun égrenicileri giiglendirme alt boyutundaki “Ogreniciler igin dijital
odevler olusturdugumda dijital cihazlara ve kaynaklara esit erigimi ve dijital beceri eksikligi gibi
olas1 dijital sorunlar dikkate alirim.” ve “Kisisellestirilmis 6grenim firsatlar1 sunarak 6grenicilerin
bireysel 6grenme ihtiyaglarina, tercihlerine ve ilgi alanlarina hitap etmek amaciyla dijital
teknolojileri kullanirim.” ifadelerine “Genellikle” cevabini verdikleri goriilmiistiir. “Ogrenicilerin
derse aktif katilhimini saglamak i¢in video, animasyon, oyun veya elektronik calisma kagitlar1 gibi
dijital teknolojileri kullanirim.” ifadesine ise “Her Zaman” cevabini verdikleri tespit edilmistir. Bu
ifadenin en yiiksek ortalamaya (X=4,38) sahip oldugu ve c¢evrim ici uzaktan 6gretimde ders veren
katilmcilarin dijital materyal liretmekten ziyade hazir dijital materyal kullanimin tercih ettikleri
goriilmektedir. Ozellikle oyun ve elektronik caligma kagitlar gibi hazir dijital materyaller 6grenimi
ve Ogretimi eglenceli ve ekran basinda oturan 6grenicileri ise aktif hale getirdigini ifade edebiliriz.

Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun 6grenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutunda yer alan
“Ogrenicilerin dijital ortamlarda bilgi ve kaynak bulmalarina ve bunlarin giivenilirligini
degerlendirmelerine yardimc1 olurum.”, “Ogrenicilerin birbirleriyle veya egitim ortam1 diginda bir
hedef kitleyle iletisim kurmas1 i¢in onlara dijital araglar1 kullanmalarini gerektiren odevler
veririm.”, “Ogrenicilere video, ses, fotograf, dijital sunum veya blog gibi dijital icerik olusturmalarini
gerektiren ddevler veririm.”, “Ogrenicilerin dijital teknolojileri giivenli ve sorumlu bir sekilde nasil
kullanmalar1 gerektigi konusunda bilgilendiririm.” ve “Somut sorunlar1 ¢6zmek icin djjital
teknolojileri yaratici bir sekilde kullanmalar1 igin Ogrenicileri tesvik ederim.” ifadelerine
“Genellikle” cevabimi verdikleri goriilmiistiir. Ogrenicilerin dijital yeterliklerini saglama alt
boyutlar arasinda en diigiik ortalamaya sahip “Ogrenicilere video, ses, fotograf, dijital sunum veya
blog gibi dijital igerik olusturmalarini gerektiren ddevler veririm.” ifadesidir. Yiiz yiize egitimde
verilen 6dev tiirii aligkanliklarindan farkli olarak ¢cevrim ici uzaktan 6gretimde verilebilecek 6devler
ogrenici de dijital beceri diizeyinin yeterli ya da yiiksek diizeyde olmasi beklenmektedir. Yeterli ya
da yiiksek diizeyde dijital becerisi olmayan 6grenicilerin 6devlerini yapmalarinin ¢ok zor olacag ve
zaman alacag1 diistiniilmektedir. Bu sebeplerden dolay1 katilimcilarin dijital beceri gerektiren
odevler vermeyi tercih etmediklerini sdyleyebiliriz.

Sonug ve Tartigma

Katilmcilarin gevrim igi Ogretici yeterliklerinin mesleki sorumluluk ve dijital kaynaklar alt
boyutlarinda ¢ok yiiksek diizeyde; 6gretme ve 6grenme, degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme
ve Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarinda yiiksek diizeydedir. Biilbiil (2016, s. 178),
¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformlarinda 6greticilerin gerekli 6n kosullar: saglamas: ve ihtiyag
duyulan yeterliklere sahip olmas: gerektigini dile getirmektedir. Salman ve digerleri (2020, s. 1)
Ogreticilerin materyal arastirdig: ve indirdigi, iletisim kurmak amaciyla e-posta ve gevrim ici test
yapmak amaciyla bir¢cok uygulamay kullandiklar1 bulgusuna ulagsmiglardir. Aragtirmamizda dijital
kaynaklar alt boyutlarinin ¢ok yiiksek diizeyde olmas: bulgusu 6greticilerin farkli amaglarla farkl
cevrim i¢i uzaktan O6gretim uygulamalarimi kullandiklar1 bulgusuyla paralellik gostermektedir.
Zakharov ve digerleri (2021, s. 4) dijital yeterlik degerlendirmesinde Ogreticilerin dijital
teknolojileri kullanarak yasanilan bazi aksakliklar1 ¢6zebildikleri sonucuna ulagmislardir. Bununla
birlikte 6greticilerin yeterli diizeyde bilisim teknoloji bilgi yeterligine sahip ve mesleki tecriibe
edinmeye daha acgik olduklar ifade edilmistir. Wannapiroon ve digerleri (2022, s. 293), mesleki
egitmenlerin cevrim ici uzaktan Ogretimdeki dijital yeterlikleri bakimindan en st diizeyde

38



TUBAD Cilt VIII, Say1 I, Mayzs, 2023

olduklar1 bulgusuna ulagsmiglardir. Guillén-Gamez ve digerlerinin (2022, s.12) arastirmasinda
ogretmenlerin cevrim i¢i uzaktan 6gretimde bilisim teknoloji kaynaklarinin kullaniminda yeterli
diizeyde olduklar1 sonucuna ulagilmigtir. Lavonen ve Salmela-Aro (2022, s. 115), tim Finli
ogretmenlerin yiiksek lisans programinda egitim gormeleri ve dijital becerilerinin ve dijital pedagoji
yeterliklerinin st diizeyde olmasindan dolay1 uzaktan &gretime gecisin basarili oldugunu dile
getirmektedirler. Buradan hareketle ogreticilerin siirekli mesleki 6grenme ve kendilerini
gelistirmek icin istekli olmalar1 ¢evrim ici uzaktan 6gretimin etkin ve verimli olmas: agisindan
onemli bir rol oynamaktadir. Li ve Yu (2022, s. 11) Ogreticilerin yenilik¢i egitim modelinin
gelecekteki yeni ihtiyaclar karsilamak icin yeterli dijital okuryazarliga sahip olmalar gerektigini
ifade etmektedirler. Gliniimiizde yasanan bircok gelisme yiiz yiize egitimde gerekli olan yeterlikleri
cevrim ici uzaktan ogretim platformlarini kullanan ikinci/yabanci dil olarak Tiirkce Ggreten
ogreticilerin yeterliklerinden farkhilik gostermesine yol acmaktadir. Ogreticiler hizla gelisen
teknolojiye uyum saglamali, teknolojiyi yeni 6gretim ve 6grenim sistemlerine entegre edebilmeli ve
yenilikleri takip edebilmelidir. Ayrica 6greticilerden mesleki sorumluluga sahip olmalari, dijital
kaynaklar1 yonetebilmeleri ve kullanabilmeleri, 6gretme ve 6grenmede iist diizeyde olmalari, 6l¢me
degerlendirme siirecini yoOnetebilmeleri, Ogrenicileri giiclendirmeleri ve 0&grenicilerin dijital
yeterligini saglama konusunda yardimci olmalar1 beklenmektedir. Cevrim i¢i uzaktan 6grenme
ortaminda Ogreticinin bilgi aktaricilig: rolii degisime ugramis ve bilisim teknolojileri ve internet
sayesinde yeniliklere agik, siirekli mesleki gelisime inanan Ogreticilerin yetigtirilmesi
beklenmektedir.

Oneriler

Aragtirma bulgularimizdan hareketle ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde ikinci/yabanci dil olarak Tiirkce
Ogretiminin daha verimli, etkin ve ulagilabilir olabilmesi i¢in asagida bazi 6nerilere yer verilmistir.

o Ikinci/yabanc dil olarak Tiirkge 6gretimini kapsayan bir gevrim i¢i uzaktan &gretim
platformunda Al, A2, B1, B2, C1 ve C2 diizeyindeki kazanimlar temel alinarak ve zorluk
diizeylerine gore sorular hazirlanarak soru havuzu olusturulmalidir. Boylelikle 6grenicinin
degerlendirme siireci daha kolay takip edilebilir.

o QOpgreticiler ve egitim fakiiltelerinde okuyan &gretmen adaylari bilgisayar kullanimina,
uzaktan 6gretim platformlarina ve dijital materyal iiretimine iligkin egitim almalilardir.

e Hazirlanan basili kitaplar dijitallestirilmeli, ses kayitlar1 eklenmeli ve baglama uygun kelime
ogretimi, konu anlatimi, sarki, oyun, video ve gesitli etkinliklere yer verilmelidir.

e Dijital ortamda kullanilabilecek ders kitaplariyla uyumlu kelime kitabi, beceri temelli
yardima kitaplar ve hikaye kitaplar gibi destekleyici dijital kitaplar hazirlanmalidir.
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