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Oz

Gogmen bireyler sosyal, ekonomik, politik ve psikolojik bircok problem yasamaktadir. Bu problemlerin
basinda ise gogmenlerin gog ettikleri yerde yasadiklari uyum problemleri gelmektedir. Gog¢menlik olgusu
kendi iginde birgok farkli gog tiiriinii barindirmaktadir. Bu yiizden bu calismada gogmenlik olgusu, bir iilkeden
veya bir yerden bagka bir iilkeye veya aym iilkenin i¢inde farkh bir yere daimi veya gecici goc etmeyi ifade
edecek sekilde kullanmilmigtir. Bu kapsamda, bu calismadagoemen ogrenciler ile kast edilen
miilteci/siginmaci/ekonomik veya bagka nedenlerden kaynakli go¢ eden 6grencilerin tiimii i¢in kullanilmigtir.
Bu anlamda bu ¢alismanin amaci, gé¢gmen 6grencilerin toplumsal uyumlarinda temasin 6nemini ve gé¢men
cocuklarina yonelik Onyargi ve ayrimei tutumlar: diisiirmede temasin etkisini inceleyen arasgtirmalar:
sistematik bir sekilde incelemektir. Caligma kapsaminda 2000 yili sonrasinda go¢gmen c¢ocuklarin okula
uyumlarina yonelik Web of Science ve DergiPark veri tabanlarinda Tiirkce ve Ingilizce dilllerinde yayimlanmis
aragtirma makaleleri icerik analiziyle incelenmistir. Calisma baglaminda incelenen 47 makale sonucunda
‘dogrudan temas’ (olumlu ve olumsuz temaslar) ve ‘dolayli temas’ (e-temas, yayilmaci temas, hayali temas,
para-sosyal temsili temas ve kusaklararasi aktarimli temas) tiirlerinde arastirmalara rastlanmistir. Bu
calismalarin cogunda gruplar arasi temasin gocmen ¢ocuklara yonelik 6nyargiy1, ayrimer tutumlar: zayiflatma
etkisine bakilmis ve temas tiirlerinin tiimiiniin gocmen ¢ocuklara yonelik olumsuz tutumlar1 diistirdiigii ve
gocmen cocuklarin uyumunu iyilestirmede énemli bir rolii olabilecegi diistiniilmiistiir.
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Abstract

Immigrants experience social, economic, political and psychological problems. One of the most fundamental
of these problems is the integration problems they experience in the place where they migrated. In this study,
the concept of immigration is used for all types of immigration which people immigrate or migrate or
emigrate from their country or homeland to another country or somewhere else in their country for any
reason. Therefore, immigration concept in this study contains refugee, assylum seeker, labor migration etc.
In this context, this study aims to examine the importance of contact in the social integration of immigrant

students and the effect of contact in reducing prejudice and discriminatory attitudes towards immigrant
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students. Within the scope of the study, research articles published in Turkish and English languages in Web
of Science and DergiPark databases for the integration of immigrant children to school after the year 2000
were analyzed by content analysis. As a result of 47 articles examined in the context of the study, researches
were found on the types of 'direct contact’ (positive and negative contacts) and 'indirect contact' (e-contact,
expansionist contact, imaginary contact, para-social contact, and intergenerational transmission contact).
In most of these studies, the effect of intergroup contact on reducing prejudice and discriminatory attitudes
towards immigrant students has been examined and it has been thought that all types of contact reduce
negative attitudes towards immigrant students and may have an important role in improving the
integration of immigrant students.

Keywords: Refugee, Immigrant, Integration, Contact, School adjustment, Social integration

Giris

Go¢ olgusunun iki yonii oldugu soylenebilir: birincisi gé¢cmenlerin gog Oncesi, gog ani ve goc
sonrasinda yasadiklar1 problemler ve etkileri, ikincisi ise go¢ edilen yerdeki yerel halkin gocten
etkilenme sekilleri ve bu etkilenmenin gégmenlere yansimalari seklinde siralanabilir (Bozdag ve
Bilge, 2019; Ergiin, 2020). Goglin birey iizerindeki olasi etkileri arasinda sosyal etkiler (diglanma,
ayrimc1 tutum ve davramiglar, uyum problemleri, ekonomik problemler), politik etkiler (politik
diizenlemeler, toplumsal hareketler, toplumlar arasi biitiinlesme) ve psikolojik etkiler (TSSB,
anksiyete, stres, depresyon) yer almaktadir. Go¢gmenler bulunduklar1 yerden basgka bir yere gog
ettiklerinde go¢ yasantilar1 sonucunda ortaya cikan dongiiler her ne kadar travmatik olsa da
gocmenlerin gittikleri yerde kabul goriilmeleri ve gittikleri yerin kiiltiiriine ve sosyal yapisina uyum
saglamalar1 da son derece 6nemlidir.

Toplumsal uyumda zorlanan ve psikolojik problemleri daha yogun yasayan go¢menlerle bilimsel
caligmalar gerceklestirilmektedir lakin bu calismalarin daha sistemli bir c¢ercevede
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Ozellikle uyum sorununu atlatmanin en etkili yollarindan biri
olarak gocmenlerin gog edilen yerdeki halkla temaslarinin saglikh bir sekilde gerceklestirilmesinin
Ooneminin vurgulanmasi gerekmektedir. Burada go¢menin yasayabilecegi bir diglanma durumu
(0zellikle diglanmanin sistematik oldugu durumlarda), goc¢menlerin topluma uyumunu
zorlagtiracaktir (Ergiin, 2020). Go¢gmen (herhangi bir nedenle kendi iilkelerini terk etme) gruplar
arasinda miiltecilerin (zorunlu bir sekilde bagka bir iilkeye s1ginma) toplumla uyum saglamalarinda
diger gogmen gruplarina nazaran daha dezavantajli konumda olduklarina yonelik bir ¢ok aragtirma
mevcuttur (Orn., Heeren vd., 2014; Lindert vd., 2009). Bunun bircok nedeni olabilir ve bunun
basinda belki de miiltecilerin go¢ ederken yasadiklar1 zorluklar, go¢ Oncesi yasanmig travmatik
siirecler, plansiz bir go¢ yasamalar1 ve beklenmedik durumlarla karsilagsmalarinin daha yogun
olmasi gibi sebepler siralanabilir. Bu calisma 6zelinde farkl tiir gociin etkileri ¢calisilmaktan ziyade
herhangi bir nedenden dolay1 kendi iilkesinden bagka bir iilkeye veya ayni iilke i¢inde bir sehirden
bagka bir sehre go¢ eden tiim bireyleri kapsayacak sekilde incelenmistir. Bu yiizden kullanilan
gocmen kavrami zoraki gog tiirleri 6rnegin miilteci ve siginmacilar, is temelli gogmenler ve egitim
amach gé¢cmenlerin tiimiinii kapsar nitelikte kullanilmigtir.

Gocmenler, gog siireci iginde yasadiklar: travmatik siireclere ek olarak gog ettikleri yerlerin sosyo-
kiiltiirel ortamina uyum saglamak ve yerel halk tarafindan kabul gérmek igin de zorlayici baz
siireclerden gecebilmektedirler. Bu travmatik siirecleri yetigkinler, cocuklar ve kadinlar ¢ok farkl

diizeylerde deneyimlemektedirler. Fakat c¢ocuklarin bu siireclerden c¢ok fazla etkilendikleri
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bilinmektedir (Bozdag ve Bilge, 2019; Frounfelker vd., 2020). Cocuklarin goc ettikleri yerin sosyo-
kiiltiirel yapisina uyum saglayabilmeleri i¢in olabildigince hizli bir sekilde okula kazandirilmalar:
zaruridir. Okulun diger sosyal kurumlardan farkli olarak daha kontrol edilebilir bir yapisi
oldugundan okulda toplumsal uyum ve kiiltiirlenme siirecleri daha saghkli bir sekilde
gelisebilmektedir. Ozellikle yapilandirilmis programlar sayesinde okulun, goc edilen iilkenin
dilinin, toplumun kiiltiir ve normlariin 6gretilmesinde islevsel bir sorumlulugu bulunmaktadir.
Okul, bu agidan, sosyal uyumun hizh bir sekilde gelisebildigi ve bireylerin toplumla biitiinlestigi
onemli kurumlardan biridir.

Gogmen cocuklarin topluma uyumlarinda okulun 6nemli bir islevi vardir. Okul disinda kalma ve
okuldan erken ayrilma oranlar1 arttikca gé¢gmen cocuklarin bulunduklar1 sosyal ¢evreye uyum
saglamalar1 da o denli sekteye ugrayabilmektedir. Ayrica okuldan kopan go¢cmen cocuklarin
bulunduklar: iilkede gelecege umutla bakmayabilirler. Yasanan gesitli olumsuz yasantilar ise
gogmen c¢ocuklarin psikolojik agidan olumsuz etkilenmelerine ve toplumda uyum problemleri
yasamalaria neden olabilmektedir (Kirmayer vd., 2011). Bu yiizden denilebilir ki gé¢gmenlerin
psikolojik agidan iyi oluslari, sosyal uyumlar: ve toplumla biitiinlesmeleri i¢in okul yasantilarinin
onemli bir iglevi bulunmaktadir. Trueba'ya (1988) gore okuldaki agir1 ve kalici stres, yeni bir kiiltiire
uyum saglamaya calisan c¢ocuklar igin ciddi riskler dogurabilmektedir. Bu durum okul
yasantilarinin 6nemini 6n plana alirken diger yandan olumsuz yasantilar stresi artirarak uyum
oniinde engeller yasatabilecegini gostermektedir.

Gogmen cocuklarin uyumlarinda okulun 6nemli iglevine kargin go¢cmen c¢ocuklarin okula katilim
oranlar oldukca diisiiktiir (Coskun vd., 2017). Tiirkiye’de Mart 2021 itibariyle 3,5 milyonu askin
Suriyeli go¢menin oldugu ve bunlarin biiyiik cogunlugunun, yaklasik 1.7 milyonunun, ¢ocuk yasta
olduklar1 bilinmektedir (Miilteciler Dernegi, 2021). Miilteciler Derneginin paylastigi rakamlara
bakildiginda zorunlu okul ¢aginda olan Suriyeli miilteci sayisinin bir milyonu asabilecegi tahmin
edilebilir. UNICEFin 2019 raporunda ise, Tiirkiye’de bir milyon civarinda okul caginda olan
miilteci cocugun yasadigi ama 400 bin civarinda miilteci cocugun okul disinda kaldig
belirtilmektedir (UNICEF, 2019). Tiirkiye’deki okul donemindeki ¢cocuklarin sayisina dair yapilan
degerlendirmelerle paralel olarak Milli Egitim Bakanlhigi (MEB), gocmen cocuklarin okula
katilimlarini saglamak i¢in Hizlandirilmig Egitim Programi (HEP) ile yas ilerde olan ¢ocuklara bir
dizi egitim vererek yasitlariyla aynmi smifa gegmelerini saglayic1 ¢alismalar yapmaktadir. Bunu
saglamak iizere, Tiirkce dil, sayisal ve okuma yazma becerilerini gelistirmek amaciyla programlar
diizenlenerek gocmen cocuklarin yaygin egitime katilimlar icin 12 farkli il merkezinde HEP
programlar1 uygulanmaktadir (UNICEF, 2019). Biitiin bu c¢abalara ragmen go¢men cocuklar
arasinda hala okula devam edemeyen cocuklarin oldugu goriilmektedir. Ayrica okul ortaminda
uyum sikintilar1 yasadiklarindan dolayr okulu terk etmek zorunda kalan gog¢menler de
bulunmaktadir. Bundan dolay1 gogmenlerin 6nemli bir kisminin okuldan ve okulun sagladig:
olanaklardan hala faydalanamadiklari ve gogmen ¢ocuklarin toplumsal uyumunun sekteye ugradigi
soylenebilir. Ote yandan Bozdag'in (2020c) belirttigi gibi okullarda goc sonrasi cesitliligin artmasi
ve sonu¢ olarak cesitlilik ve farkliliklarin yonetimi konusunda ciddi eksikliklerin olmas1 da

gocmenlerin ¢ocuklarin toplumsal uyumunda 6nemli bir engel olarak goriilebilir.
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Gocmen cocuklarin okula devam etmemeleri ve okuldaki 6grenme siireclerini siirdiirmemelerinin
nedenlerinin incelenmesi O6nemlidir. Go¢menlerin okullarda yasadiklar1 problemlerin tespit
edilmesine ve okul dis1 kalma nedenlerine iligkin ulusal ve uluslararasi aragtirmalar bulunmaktadir.
Bu arastirma sonuglarina gore go¢cmenlerin okullarda dil problemleri yasadiklari, ayrimei tutuma
maruz kaldiklari, sosyal uyum problemleri yagadiklar1 ve bunlarin da akademik basariy: etkiledigi
tespit edilmistir (Alpaydin, 2017; Sarmini vd., 2020; Topcu vd., 2019). Yasanilan bu problemleri
agmak icin deneysel calismalar yapan arastirmalar ve projeler mevcuttur. Bu anlamda go¢cmen
cocuklarin uyumu 6niindeki en 6nemli engel olan dil bariyerini ortadan kaldirmak i¢in dil 6gretimi
yapilmaktadir (UNICEF, 2019). Bunlarin tiimii ¢ok Oonemli olmakla birlikte yerel ve go¢cmen
cocuklar arasindaki bagin giiclendirilmesi ve gruplar arasi etkilesimlerini saglikli bir sekilde
gerceklestirmeleri icin de calismalarin yiiriitiilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, iki grubun
etkilesimini giiclendirmek, 6nyargi ve ayirimeiligl ortadan kadirmak i¢in Allportun (1954) ortaya
koydugu gruplararasi temas kuramindan faydalanilabilir.

Yapilan bir¢ok arastirmada gruplararasi temas kuraminin iki grubun etkilesiminden dogabilecek
ayrimel tutum ve davraniglar sagaltmada ve Onyargilar diisiirmede 6nemli bir kuram oldugu
ortaya konmustur (Pettigrew ve Tropp, 2006; Pettigrew vd., 2011). Dolayisiyla bu kuramin ortaya
koydugu savda dis gruplara yonelik ayrimei tutum ve davranmiglar: diisiiriirken dis grup iiyelerinin
icinde bulunduklar1 topluma uyumdaki roliiniin incelenmesi 6nemlidir. Mevcut tiim ¢alismalar ve
derlemeler genelde 6nyargi ve ayrimei tutumlar: diisiirmede temas kuraminin etkisini incelemistir.
Bu anlamda bu ¢alisma belki de bir konuda bir ilk olma 6zelligi tasiyabilir. Ayrica dis grup gibi genis
bir kavramsallagtirmadan Tiirkiye’nin ve diinyanin 6niinde ¢ok 6nemli bir sorun tegkil eden go¢
olgusu iizerinden ve go¢men Ogrenciler lizerinden temas kuraminin etkisinin incelenmesi son
derece onemlidir. Konunun bu baglamda daraltilarak incelenmesi ve mevcut alan yazindaki
caligmalarin ortaya konmasi ile alanyazina son derece énemli bir katki yapilacaktir. Eger mevcut
aragtirmalar go¢men cocuk ve genclerin uyumlarinda temas kuramiyla yeterince ¢alisilmamaissa, bu
derleme sayesinde alanyazindaki eksiklik ortaya konularak yeni ¢aligmalara bir ufuk acabilecektir.
Bundan dolay1 calisma kendi i¢inde bir¢ok 6zgiinliigii tasimaktadir. Bu baglamda girig boliimiinde
sirasiyla sosyal uyumun ne oldugu, sosyal uyum ile temas iligskisinin 6nemi ve son olarak da sosyal
temas kurami ele alinmgtir.

Sosyal uyum nedir ve neden onemlidir?

Uyum saglayamama ¢ok boyutlu bir sorundur. Bunlar; ortak degerler ve yurttaghk kiiltiirii, sosyal
diizen ve sosyal kontrol, sosyal dayanigsma ve refah diizeyi farkliliklari, sosyal aglar ve sosyal
sermaye, bolgesel aidiyet ve kimlik seklinde siralanmistir (Sezgin ve Yolcu, 2016). G¢menlerle
yapilan sosyal uyum calismalarinda yaygin olarak; sosyal diizen, dayanisma-biitiinlesme, gidilen
topluma aidiyet duygusu hissetme ve ¢ift kimlik (dual identity) gelistirme gibi unsurlar iizerinde
durulmaktadir (6rn., Berry, 1992; Martiny vd., 2020; Sezgin ve Yolcu, 2016) ya da kiiltiirlenme ve
uyum stratejileri ile caligmalar yiiriitiilmiistiir (6rn., Beryy, 1987, 1988, 1992; Bozdag, 2020a,
2020b; Castro, 2003; Giovannini ve Vezzali, 2011). Sonug olarak, sosyokiiltiirel uyum ile kast edilen
sey gocmen grup ile ev sahibi toplum arasindaki sosyal ve kiiltiirel mesafeyi diisiirmektir (Gijberts

ve Dagevow, 2007).
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Gocgmen topluluk ve ev sahibi toplum arasindaki sosyal temasin niteligi arttikca olumlu sonugclar
doguran kiiltiirlenme stratejilerinin tercih edilme olasilig1 artmaktadir (Bozdag, 2020a, 2020b;
Bozdag ve Bilge, 2021; Giovannini ve Vezzali, 2011). Go¢gmen ¢ocuklarin algiladiklar sosyal destek,
ozellikle olumlu akran iligkileri ve genel 6z yeterlik diizeyi de kiiltiirlenme siireclerini etkilemektedir
(Motti-Stefanidi ve Masten, 2017). Yerel halkin gé¢menlerle ilgili algilarinin olumlu olmasi veya
onlara karsi onyarg diizeylerinin diisiik olmasi uyumu kolaylastiran etmenlerdendir. Ayrica cifte
kimlik gelisiminin gé¢gmenlerin toplumsal uyumlarinda olumlu temasin rolii arastirmalarca ortaya
konmustur (Martiny vd., 2020). Bu ylizden go¢gmenlerin uyumlarindaki degiskenlerin bilinmesi ve
bu degiskenlerden hangisinin ne diizeyde saglanamadig1 arastirmalarca daha detayli bir sekilde
ortaya konulmahdir. Ozellikle, cocuk ve genc bireylerin sosyal uyumlar: 6niindeki engelleri ortadan
kaldiric pilitikalar ve uygulamalar tiretilmesi gerekmektedir.

Okulda sosyal uyum icin temasin onemi

Okul motivasyonu bireylerin yeni kiiltiire uyumlarinda 6nemli rol oynamaktadir (Ager ve Strang,
2008). Ciinkii go¢ edilen {ilkenin dilinin, toplumun kiiltiir ve normlarinin 6gretilmesi igin
yapilandirilmis programlarin uygulanmasinda okulun islevsel 6nemi elzemdir. Okul, bu acgidan,
sosyal uyumun hizhi bir sekilde edinildigi ve bireylerin toplumla biitiinlestigi en 6nemli kurumdur.
Okullar kiiltiirlenmeyi, sosyallesmeyi ve topluma uyumu kolaylastiran birincil kurumlardir. Bu
nedenle gocmen ¢ocuk ve genclerin okula aidiyetlerinin énemli oldugu diisiiniilmektedir (Moreno
ve Chuang, 2010). Nitekim okula aidiyetin gogmenlerin ev sahibi toplumla biitiinlesmelerine katki
sagladig1 arastirma sonucuyla da ortaya konmustur (Bozdag, 2020b).

Tiirkiye’de gocmen ¢ocuklarin okul yasantilarina odaklanan ¢ok sayida aragtirma bulunmaktadir.
Suriyeli miilteci ¢ocuklarinin okul yasantilar: iizerine yapilan arastirmalarda, miiltecilere yonelik
diisiik farkindaliklarin olusu, miilteci c¢ocuklarin dil bariyerleri, miiltecilerin sosyoekonomik
problemleri ve miilteci ¢ocuklarin okul terki gibi problemler bildirilmistir (Sarmini vd., 2020).
Mevcut problemler arasinda en ¢ok vurgulanan sorunun dil bariyeri oldugu goriilmektedir
(Alpaydin, 2017; Topgu vd., 2019). Ayrica Aras ve Yasun'un (2016) Suriyeli ¢cocuklarla yaptiklari
calismada, gocmenlerin yasadiklar: dil eksikliginden dolay1r daha fazla desteklenmeleri gerektigi
vurgulanmaktadir. Istanbul Bilgi Universitesi Cocuk Calismalari Birimi (2015) raporunda
gocmenlerin yasadiklar dil bariyeriyle birlikte sosyoekonomik durum, toplumsal kabul, okul i¢inde
destek gorememe ve G6gretmenlerin go¢gmen bireylerle calisirken yasadiklar sikintilar gibi bircok
faktor siralanmigtir. Bu tespitlerin bircogu oOgrencilerin uyumlarini olumsuz etkileyen
degiskenlerdir. Serin ve Bozdag (2020) tarafindan yiiriitillen bir calismada, okul yoneticileri ve
ogretmenlerin Suriyeli miilteci ¢ocuklari, kiiltiirel uyum ve aidiyet sorunlar1 yasayan, hassas ve
yardima muhtag ve sorun ¢ikaran ¢ocuklar olarak gorebildiklerine dair bulgularin yaninda diger
¢ocuklardan farksiz olarak algilayabildiklerini ifade eden sGylemler de saptanmistir. Yonetici ve
Ogretmenlerin miilteci ¢ocuklara yonelik bu algilarinin farkhiliklari, okuldaki miilteci 6grenci
sayisina gore farklilastig1 goriilmektedir. Gogmen 6grencilerin ¢ok oldugu okulda 6grenciler uyum
problemi yasadiklarina dair algilara neden olabilmektedir. Ozel ve Altunay-Yilmaz'in (2021)
miilteci 6grencilerin sorunlarini konu alan ¢aligmalarla ilgili yaptiklar1 meta analiz ¢alismasinda,
dort tema elde edilmistir: miilteci uyumu, okul deneyimleri, politikalar ve miilteci saghgi. Bu

temalarda dil bariyerinin ve dil 6§renmenin 6nemine vurgu yapilmistir. Ayrica miilteci 6grencilerin
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okul deneyimlerinde arkadas ve 6gretmenlerle olumlu iligki kurmanin toplumsal uyum ve okulla
bag kurma icin 6nemine dikkat cekilmistir. Ote yandan Tip ve arkadaslarinin (2019) gécmen
yetigkinlerle yaptiklar1 arastirmada gocmenlerin yerlilerle olan temaslarinin, gé¢menlerin dil
yeterlilikleri ve iyi oluslar1 arasinda araci bir degisken oldugu tespit edilmistir. Bu bulgudan yola
cikarak, go¢gmen bireylerin ve 6zellikle ¢ocuklarin iyi oluslarimi artirmak adina dil becerileri
kazandirilmas1 gerekmektedir. Bu durumun hizlandirmak, kolaylastirmak ve tam 6grenmeyi
saglamak icin ancak go¢men ve yerli 6grenciler arasinda temasin olumlu yondeki kalitesini
artirmakla miimkiindiir.

Her ne kadar okulda problemler yasansa da yapilandirilmis programlar1 ve denetlenebilirligi
yiiksek bir yer olan okul, toplumsal uyumun giiclendirilmesi ve miilteci cocuklarinin bulunduklari
iilkelerde gelecege umutla bakabilmeleri acisindan son derece onemlidir. Bu acidan okul
ortamindaki problemlerin ¢6zlimii i¢in 6ncelikli olarak gé¢men ¢ocuklarin, 6gretmenlerin ve yerli
cocuklarin iligkilerini diizenleyici birtakim c¢aligmalar yiiriitillerek okul ortaminda olumlu
deneyimlerin artirilmasi gerekmektedir. Bunlarin basinda ise gé¢men ¢ocuklarin bulunduklar
okullarda 6gretmenleriyle, yerli ¢ocuklarla ve cevreyle olumlu temasin artirilmasi gelir. Nitekim
yerli 6grencilerin gogmen 6grencilere karsi algilarini ve olumsuz tutumlarimi degistirmek icin temas
odakli deneysel calismalarda basari elde edilmistir. Ornegin, gocmen gruplarla veya kendi grubu
disindaki kigilerle kurulan olumlu arkadaghk iligkisine dair hikayeler okuyan Ogrencilerinin
goemen ogrencilere yonelik olumsuz tutumlarinin, davranislarinin ve algilarinin ciddi bir sekilde
azaldig tespit edilmistir (Cameron vd., 2006; Tercan vd., 2020). Ayrica, Yanik-Ozger ve Akansel’in
(2019) okul 6ncesi gocmen ¢ocuklarin da oldugu bir grup ¢ocukla yaptiklar: calismada, 6gretmenin
smiftaki tiim cocuklar1 (gogmen ve yerli ¢cocuklar) ¢calismalara dahil etmesinin, 6gretmenin dil
bariyerini sorun etmeden c¢ocuklarla esit diizeyde temasta bulunmasinin, go¢gmen ¢ocuklarin okul
baglarin1 giiclendirdigi ve go¢cmen cocuklarin dil becerilerini olumlu diizeyde gelistirdigi
belirlenmistir. Yine oOgretmen-6grenci iliskisinin dogrudan ve olumlu olmasinin, gé¢men
cocuklarin okul ortamina uyumlarinda belirleyici bir role sahip oldugu vurgulanmistir (Rousseau
ve Guzder, 2008). Block ve arkadaglarinin (2014) yaptiklar1 bir arastirmada, ¢ocuklarin dil
bariyerine karsin 6gretmenlerin miilteci ¢ocuklarla olumlu iliski kurmasinin ve onlara kars:
kucaklayic1 davraniglarda bulunmasinin, gog¢men o6grencilerin okulla baglarini artirdig:
bulunmustur. Sonug olarak, okul, go¢menlerin sosyal ve kiiltiirel uyumu i¢in biiyiik bir igleve sahip
oldugundan okul ortamlarinda olumlu yasantilarin gelistirilebilmesi i¢cin gé¢men-yerli 6grenciler
ve 0gretmen-gocmen Ogrenci arasi olumlu temas aglarini olusturacak programlara, projelere ve
etkinliklere yer verilmesi elzemdir. Yiiksek diizeyde olumlu yasanti i¢in daha fazla olumlu temasin
olusturulmasi gerekmektedir.

Gruplararas1 Temas Kuranma (Intergroup Contact Theory)

Allport’'un (1954) calismasindan bu yana gruplararasi 6nyargilarin yiiz yiize temasla azaldigi ve
gruplararasi etkilesimin daha olumluya déniistiigii bircok calismada ortaya konmustur (Orn., Al
Ramiah ve Hewstone, 2013; Pettigrew ve Tropp, 2006; Pettigrew vd., 2011). Pettigrew (1998) sosyal
temas hipotezini, kosullarin artirllmasindan dogan karigiklik ve siirece iligkin belirsizlik ve
genelleme etkisi seklinde belirtmistir. Gruplararasi temas kurami, Allport (1954) tarafindan

gruplararasi 6nyargi ve ayrimeilig1 diisiirmek amaciyla ortaya atilmustir. Allport Onyarginm Dogasi
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(The Nature of Prejudice) adli eserinde bireylerin ényargilarinin ve ayrimer tutumlarinin kékenini
etraflica tartismistir. Gruplararasi temasin her zaman olumlu olamayacagini ve temasin olumsuz
olmasi sonucunda daha fazla 6nyargi ve ayrimci tutumlarin gelismesine de sebebiyet verecegini
vurgulamigtir. Bu agidan temasin niceligi ve niteliginin énemli oldugu vurgulanmigtir. Temasin
niceligi olumlu tutum ve davramiglar1 artirmaktadir (Brown vd., 2007) lakin temas siklig1 yiliksek
olsa bile bunun nitelik acidan olumsuz olmasi durumunda, gruplararasi onyargi daha da artmakta
ve gruplararasi etkilesimin olumsuz sekilde olusmasina neden olabilmektedir (Barlow vd., 2012;
Paolini vd., 2004).

Allport (1954), gruplararasi temasin etkili olabilmesi icin dort optimum kosulun olugsmasi
gerektigini ileri siirmiigtiir:esit statii, ayn1 amac1 paylasiyor olmak, is birligine dayali iligki ve otorite
destegi. Allport’tan sonra arastirmacilar temas kuramini bir¢ok a¢idan incelemis ve farkli temas
yollarini ortaya koymuslardir. Pettigrew ve Tropp'un (2006) 515 arastirmay inceledikleri meta-
analiz ¢alismasi bu dort optimum kosulun olmasinin 6nyargilari azalatmakta sart olmadiklar1 ama
bu kosullarin saglandign durumlarda oOnyargilar1 diisiirme etkisinin daha giiclii oldugunu
gostermistir.

Pettigrew (1998) temasin yiiz yiize etkilesim iizerine kurgulanmis oldugunu lakin giiniimiizde bu
olgunun degistigini ve dolayl temas tiirlerinin oldugunun altin1 ¢izmistir. Ayrica asgari kosullara
besinci basamak olarak arkadashik kurmanin da dahil edilebilecegini vurgulamistir. Pettigrew
ayrica dis gruba dair bilgi toplama, duygusal bag kurma, davranis degistirme ve i¢ grup iiyelerine
karg1 icgorii gelistirme gibi etmenlerin de ¢ok islevsel oldugunu belirtmistir.

Son 30 yillik zaman diliminde dogrudan temasin yaninda dolayh temasin da 6nyargi iizerinde etkisi
oldugu tespit edilmistir (Pettigrew, 1998). Pettigrew, dogrudan temasi farkli gruptaki bireylerin
yiizyiize etkilesimde bulunmalar1 seklinde tamimlamistir. Yiizylize iletisimin olumlu olmasi
durumunda olumlu temas, temastan ka¢inma veya temasin olumsuz olmas1 durumu yasandiginda
ise olumsuz temas olarak belirtilmektedir. Dolayh temas ise ylizyiize etkilesimin olmadig1 temas
tiirii olarak belirtilmistir. Bu kuramin alan yazininda bircok farkli dolayh temas 6rnekleri {izerine
caligmalar yiiriitiilmiis ve her bir dolayll temasin oOnyargi ve ayrimciligi azaltmada etkisi
incelenmigtir. Alan yazindaki dolayh temas tiirlerine bakildiginda, yayilmaci/genisletilmis temas
(Kiigikkomiirler ve Sakalli-Ugurlu (2017), bir derleme calismalarinda extended contact icin
yayllmaci temas séylemini kullanmiglardir. Tiirk¢e alanyazinda ortak bir dil olugmasi i¢in yayilmaci
temas kullanilmas1 kararlastirllmistir) (extended contact), e-temas (e-contact), hayali temas
(imagined contact) ve parasosyal-temsili temas (parasocial-vicarious contact) tiirleri seklinde
siralandig1 goriilmektedir (White vd., 2021). E-temas: g¢evirimigi ortamda farkli grup iiyeleriyle
etkilesimde bulunma olarak (White ve Abu Rayya, 2012), yayllmaci temas: gruplararasi temasin
olmadig ve grup iiyeleri araciligiyla grupla ilgili bilgi alarak grup iiyelerinin tutumlarinin etkisinde
kalma seklinde (Wright vd., 1997), parasosyal-temsili temas: gruplararasi bilgiyi dis grubu
gozlemleyerek 6grenmesi seklinde (Gomez ve Huici, 2008) ve son olarak hayali temas: dig grup
iiyeleriyle zihinsel similasyon (hayal kurarak) saglanmasi olarak (Turner vd., 2007b)
tanimlanmigtir. Alan yazinda tamimlanan dolayl temas orneklerine ek olarak son donemlerde
cocuk ve genglerin ebeveynlerinin tutumlarinin ¢ocuklari nasil etkiledigine yonelik caligmalar da

yapildig1 goriilmektedir (Bage1 ve Giingor, 2019; Smith ve Minescu, 2021). Dolayisiyla her bir temas
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tiiriiniin gogmen Ogrencilerin sosyal uyumu iizerindeki etkisinin nasil oldugu, gocmenlere yonelik
ayrimci tutum ve davraniglar: ne diizeyde azalttig: alan yazin kapsaminda incelenmistir.
Gruplararasi temas kuramina iligkin arastirmalarin siklikla gruplararasi onyargi ve ayrimci
tutumlar1 zayiflatma amaciyla kullanildig1 goriillmektedir. Bu kuramin uyum c¢aligmalarindaki
etkileri ya calisilmamistir veya kuramin uyum {iizerinde dolayli etkileri iizerinde calismalar
yapilmistir. Ornegin, White ve digerlerinin (2014) yaptiklar: bir projede i¢ grup iiyelerinde 6nyarg:
ve ayrimcl tutumda zayiflamayla birlikte dis gruptakilerde ise olumlu biitiinlesme (cifte kimlik
gelisimi) oldugu tespit edilmigtir (Bu ¢alismada cifte kimlik ile kast edilen sey bir bireyin sahip
oldugu etnik veya grup kimligine ek olarak bir de icinde bulundugu toplumun kimligini de tagimas1
seklinde belirtilmektedir). Elbette gruplararasi temasla onyargi ve ayrimcilik tutumlarinin
diisiiriilmesi dis grubun uyumuna hizmet edebilir. Bunun dogrudan test edilmemesi veya ¢ok az
sayida test edilmesi ciddi bir eksikliktir. Bu calisma baglaminda ise 6grenci gruplar ile yapilmis
olan temas caligmalarinin dig grup fiyelerine (gog¢menler o6zelinde) karsi ayrimeci tutum ve
davraniglar1 ne diizeyde zawyiflattign ve dis grup iiyelerinin uyumuna nasil katki sagladig
incelenmistir.
Calismamn amact
Bu c¢alisma, temasin go¢men 6grencilere yonelik 6nyargi ve ayrimel tutumlara etkisini inceleyen,
temas ile gocmen Ogrencilere yonelik tutum degisimleri arasinda iliski kuran ve gocmen
ogrencilerin uyumu ile temas kurami arasinda iligki kuran caligsmalari, icerik analizi yoluyla
inceleyerek temasin roliinii a¢iga ¢ikarmayl amaclamistir. Bu arastirma kapsamina iki 6nemli
soruya cevap aranmistir.
1. Gogmen oOgrencilerin uyumlarinda, gruplar arasi olumlu temasin nasil bir etkisi
bulunmaktadir?
2. Hangi temas tiirii/leri gocmen 6grencilerin sosyal uyumunu artirmaktadir?

Yontem
Yerli aragtirma verileri i¢in DergiPark ve uluslararasi alanda ise Web of Science en 6nemli veri
tabanidir. Bu ylizden bu calisma kapsaminda giincel calismalar1 merkeze almak i¢in 2000 yili
sonrasinda gocmen oOgrencilerin okula uyumlarina yonelik Web of Science ve DergiPark veri
tabanlarinda Tiirkce ve/veya Ingilizce yaymlanmis arastirma makaleleri icerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Arastirma baglaminda veriler, dokiiman incelemeleri seklinde toplanmistir. Temasin
gocmen c¢ocuklar: nasil etkiledigine dair yapilmig aragtirmalarin dokiiman incelemeleri iki olgiit
iizerine olusturulmustur: o6grencilerin uyumlar1 oOniindeki engellerde temasin roliiniin
arastirmalarda olmasi (ilkokul, ortaokul, lise ve iiniversite 6rneklem grubu ile yapilmis calismalar)
ve bu arastirmalarin 2000 yilindan sonra yaymlanmis olmasi. Veri tabanlarinda gé¢menlerin
uyumu (gé¢men* OR uyum®*, miilteci* OR uyum®*, miilteci* OR c¢ocuklarin uyumu*) AND
gocmenlere yonelik ayrimlik ve 6nyargi (gé¢men cocuklar* OR 6nyargi*, gogmen cocuklar* OR
ayrumhik*) AND okula uyum (okulda gégmen/miilteci* OR sosyal uyum*) AND (temas* OR sosyal
uyum®) AND sosyal temas ve uyum (okulda sosyal uyum* OR temas*) AND okulla biitiinlesme

(sosyal biitiinlesme* OR okul*) kelime ve kelime gruplar: taranmigtir. Bu tarama sonucunda;
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Web of Science iizerinden 724 makale tespit edilmis ¢aligmanin amacina uygun olacag diisiiniilen
152 makale indirilmistir. Makale incelemeleri sonucunda 39 arastirmanin calismanin amacina
uygun oldugu ortaya konmustur.

DergiPark iizerinden 110 makale tespit edilmis ve calismanin amacina uygun olacag diisiiniilen 34
makale indirilmistir. Bu makalelerin incelenmesi sonucunda 8 arastirma makalesinin ¢alismanin
amacina uygun oldugu tespit edilmistir.

Calismanin amacina uygun 47 arastirma makalesi, icerik analiziyle tasnif edilerek gruplar arasi
temasa yonelik vurgular derlenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda son olarak, incelenen projelerde,
aragtirmalarda ve giiclendirme (empowerment) calismalarinda okul ortaminda uygulayici olan
yoneticilere, 6gretmenlere ve okul psikolojik danismanlarina yonelik okul ortamlarinda onerileride
bulunmustur.

Dogrudan temas ve go¢gmenlerin uyumu veya go¢menlere yonelik 6nyargi ve ayrimcilik diizeylerinin
incelendigi arastirmalarin tiimiiniin (35 arastirma) nicel arastirmalar oldugu goriilmektedir. Nicel
aragtirma metotlar1 arasinda ise deneysel aragtirma, boylamsal aragtirma ve kesitsel aragtirmalar
yer almaktadir. Nicel arastirmalar diginda, miilteci/gé¢cmen 6grencilerin yasam deneyimlerini ele
alan nitel aragtirma da tespit edilmistir. Caligmanin amacina uygun olan bu aragtirmalarin verileri
de kullanilmugtir.

Bulgular

Incelenen 47 makalede, dogrudan temas (olumlu ve olumsuz temaslar) ve dolayh temas (e-temas,
yayllmaci temas, hayali temas, para-sosyal temas) tiirlerinden uyumla ilgili calismalara
rastlanmasma karsin (6 arastirma) calismalarin ¢ogunun gruplararasi dnyargi ve ayrimcilig
diistirmeyle ilgili oldugu goriilmektedir. Ayrica, dort arastirma (Tablo 1’de Kusaklararasi Aktarimli
Temas tiirlerindeki nicel arastirmalar) alanyazinda ortaya konulan dogrudan temas ve dolayli
temas tiirlerinin disinda yiiriitiilmiistiir. Bu ¢alismalarda ebeveynlerin dis gruba iligkin temas
diizeylerine, ebeveynlerin ve ¢ocuklarin ¢evrelerindeki yetigkinlerin dis gruba iligkin tutumlarinin
¢ocuklarin dis gruba iligkin tutumlariyla iligkisine bakilmistir. Calismalar genclerin/cocuklarin,
ebeveynlerinin/ailelerinin dig gruba karsi tutumlarindan etkilenebildikleri sonucuna ulagmiglardir.
Bundan otiirii, bu caligma baglaminda gruplararasi temas baglaminda alanyazinda daha 6nce
tanimlanmayan bir temas tiirii tanimlanmig ve kodlanmigtir. Bu olgunun da ileride bir temas tiirii
seklinde ele alip incelenebilecegi savi {izerine bu aktarim bir temas tiirii seklinde el alinmigtir. Tablo
1’de goriildiigii lizere, bu calismanin yazar1 tarafindan “kusaklararasi aktarimli temas” veya
“kusaklararas1 temas” isimlendirmesi yapilmistir. Bu temasta genc nesiller, dis gruba ait
O0grenmeleri anne-baba ve biiyiiklerinden edinmektedirler. Dolayisiyla alanyazindan hareketle bu
caligmalarda ortaya konulan aktarimlarin da bir temas sayilabilecegi ve bunun da dolayh temas
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Cilinkii, dogrudan temas olabilmesi icin gruplarin yiiz yiize
etkilesimde bulunmalari gerekmektedir (Pettigrew, 1998). Burada bireyler, ebeveyn aktarimlarinin
dis gruba ait onyargiy1 gelistirebildigi iddiasin1 gostermektedir.

Gocmen ogrencilerin uyumlarinda gruplar aras: temaswn etkisi

Yapilan temas calismalari ¢ogunlukla ev sahibi bireylerle yiiriitiilmiistiir (24 arastirma yerli
ogrenci-0gretmenlerle, 14 arastirma go¢cmen cocuklarla ve 6 ¢alisma ise hem go¢gmen hem de yerli

ogrencilerle, 2 arastirma yerli 6gretmenlerle ve 1 aragtirma velilerle yapilmigtir). Calismalarin
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agirhikla onyargl ve ayrimer tutumlan zayiflatmak amaciyla yapildigir goriillmektedir. Miilteci,
gocmen ve azinhik gruplarla yapilan calismalar, biitiin temas tiirlerinin 6grencilerin okula
uyumlarinda ve topluma uyum saglamalarinda olumlu bir etkisinin olabilecegi savim
gostermektedir. Ciinkii olumlu temas gruplararasi etkilesimin niteligini ve niceligini artirmistir.
Ayrica baz1 galigmalarda ¢ifte kimlik gelistirmede temas niteliginin 6nemi 6n plana ¢ikmigtir
(Cameron vd., 2006; Martiny vd., 2020). Bazi arastirmalarda grupla dogrudan temas
kuruldugunda yayilmaci temas etkilerinin etkili sonuclar vermedigi bulgulanmistir (Eller vd.,
2012). Bundan dolay: temasin tiirii ve temas niteliginin topluma ve okula uyum icin 6nemli oldugu
aragtirmalarca ortaya konmustur (daha detaylh bilgi i¢in Tablo 1’e bakiniz).

Incelenen arastirmalara bakildiginda, ister yerli gruplarin gécmen grencilere yonelik ayirimer
tutumlar1 olsun isterse de go¢cmen Ogrencilerin okula ve topluma uyumlar olsun gruplararasi
temasin olumlu olmasi durumunda grup etkilesiminin olumlu sekilde etkilendigi goriilmektedir.
Topluma ve okula uyum ontindeki engelleri asmada 6nemli bir etmen oldugu, yerli ve gé¢men
ogrenciler arasinda etkilesimi saglayarak gogmen 6grencilerin gog ettikleri topluma dair bilgileri
hizlandirdig1 ortaya konulmustur. Ayrica gogmen o&grencilerin yerli 6grencilerle kurduklar:
arkadaglik iligkileriyle de bulunduklar1 toplumun ve kiiltiirtin yapisim1 kabul etmede olumlu
tutumlar iginde olduklar1 tespit edilmistir. Yine okula uyum i¢in 6nemli bir etmen olan okula devam
etmede go¢men cocuklarin yerel halk ile temas kurma sayesinde arttigi belirtilmistir. Tim bu
olgular goz oniine alindiginda kurulan temasin niteliginin go¢gmen 6grencilerin hem okula hem de
goc edilen topluma uyumlarinda belirleyici olduklar: sonucuna ulagilmigtir.

Gocmen ogrencilerin sosyal uyumunu artiran temas tiirleri

Incelenen 47 arastirmanin 28’i dogrudan temas ve tiirleriyle ilgili arastirmalari, 19 arastirma ise
dolayli temas ve tiirlerini kapsamaktadir. Neredeyse her temas tiiriiniin biitiin 6grenci gruplariyla
cahsildig1 goriilmektedir. flkokul 6grencileriyle 11, ortaokul grubunu kapsayan 7, lise-iiniversite
ogrencileriyle 20, dil okulu 6grencileriyle 2, okul donemi belirtilmeden ergenlerle yapilan 3, ve
ogretmenler-velilerin goriislerinden yola ¢ikarak 6grenci problemlerini ortaya koyan 3 arastirma
tespit edilmistir. Temas tiirleri agisindan bakildiginda, dolayli temas ve tiirleri kiiglik yas
grubundaki 6grencilerle siklikla kullanilmigtir. Dogrudan temas tiirleri ve dogrudan temasin
etkileri ise lise ve sonrasi gruplarla daha ¢ok caligilmisgtir.

Yapilan incelemelerde, neredeyse tiim temas tiirlerinin gruplararasi etkilesimi olumlu yonde
artirdif1 ve gocmenlere karsi negatif tutumlan zayiflattigi goriilmiistiir. Calismalar, ¢cogunlukla
temas kuraminin 6nyargi ve ayrimei tutumlari diisiirme diizeylerine odaklanmaktadir. Buna karsin
gocmenlerin uyumu, dis grubun normlarim algillama diizeylerindeki farklilik, aitlik hissi, ¢ifte
kimlik gelistirme diizeylerindeki vb. farklilagsmada da temasin iglevi incelenmistir (Tablo 1’e
bakiniz). Bu ¢alismalarda, tiim temas tiirlerinin 6grenci gruplar arasindaki etkilesimin niteligini
ve niceligini artirdig1 sonucu ortaya konmustur. Yalnizca bir ¢alismada miidahale programlarina
katilan Ogrencilerin dis grubu algilamalarinda kontrol grupla karsilastirildiginda anlamli bir
farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmig, buna karsin programa katilan azinlik grubun iiyelerinde dig
grubun (i¢inde bulundugu kiiltiiriin) normlarini algilama diizeylerinin yiikseldigi tespit edilmistir

(Makinen vd., 2019).
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Tartisma

Web of Science (WoS) ve DergiPark dizinlerinde gruplararasi temasin gé¢gmen 6grencilerin sosyal ve
okula uyumlar1 ve go¢men cocuklara yonelik ayrimci tutum ve davraniglari tizerindeki etkilerini
inceleyen arastirmalar incelenmistir. Inceleme sonucunda Wo$S dizininde 39 arastirma ve DergiPark
dizininde ise 8 arastirmanin ¢alismanin amacina uygun oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonucunda,
her kademeden 6grenci gruplariyla gogmen 6grencilere yonelik algi ve olumlu iligkilerin gelistirilmesi
amaciyla aragtirma yapildigi ve 6grencilerin uyumu ve biitiinlesmelerine yonelik ¢cok az arastirma (6
arastirma) oldugu tespit edilmistir. Uyumla ilgili arastirmalarda dolayl temas tiirlerinin kullanilmadig:
gorlilmektedir. Ayrica temas tiirlerinin tiimii de bu arastirmanin baglamlarinda kullamilmistir.
Dogrudan Temas (Olumlu Temas ve Olumsuz Temas) ve Dolayll Temas (E-temas, Yayillmaci Temas,
Hayali Temas, Parasosyal Temsili Temas ve Kusaklararasi Aktarimhi Temas) tiirleri arasinda en ¢ok
dogrudan temas caligmasinin ve en az ise E-temas ¢alismasinin kullanildig: goriilmiistiir.

Son 20 yillik zaman diliminde ise kiiciik yas gruplariyla dogrudan temas konular: ¢alisilmis olsa da
dolayl temas calismalan gittikce daha fazla artis gostermistir. Ozellikle kitap okuma calismalari, farkl
gruplarla ilgili yazi yazma ve hayali temas caligmalarinda artis goriilmiistiir. Bu acidan dolayh temasin
giiclii etkileri oldugu ortaya konmustur. Yalniz dogrudan temasin oldugu durumlarda dolayh temasin
etkisinin azaldig1 vurgulamalar1 da mevcuttur. Bundan 6tiirii caligmalarda dogrudan temas olgularinin
oldugu durumlarda gruplararas1 arkadaglk iligkilerinin gelistirilmesine iligkin ¢aligmalarin olmasi
gerektigi vurgular1 mevcuttur (Pettigrew ve Tropp, 2006; Pettigrew vd., 2011). Inceleme sonucunda,
ebeveynlerin ¢ocuk ve genclerin gocmen algisina olan etkisini inceleyen calismalara rastlanmistir. Bu
caligmalar bir temas tiirii olarak nitelendirilmemistir. Sadece ebeveynlerin gocmenlere yonelik algilar
ile genc neslin gécmenlere yonelik algilar arasinda iliski bulunmustur. Buradan hareketle, bu temasin
yeni bir temas tiirii olabilecegi bu makalede One siiriilmektedir. Bunun yeni bir dolayli temas tiirii
olabilecegi 6nerilmistir. Bu temas tiirii “Kusaklararas1 Aktarimli Temas/Kusaklararasi Temas” seklinde
isimlendirilmistir.

Bu calismada ortaya atilan “Kusaklararasi Aktarimli Temas” tiiriiniin olgusal olarak yeni olmadig:
bilinmektedir. Allport (1954), cocuklarin aileleriyle 6zdeslesmeleriyle 6nyargilarin kusaklararasi sekilde
aktarildigini belirtmistir. Ayrica bir¢ok farkli teoride kimligin gruplararasi sekilde aktarilabilecegi
olgusu da tartigtlmigtir (6rn., kusaklararasi anlati kimligi bu olgulardan biridir bkn., Ergiin, 2021;
Merrill ve Fivush, 2016). Bunun yanisira Sinclair ve digerlerinin (2005) yaptiklar1 arastirmada siyahi
bireylere iligkin 6nyarg: tutumlarinda ebevenlerin 6nyargi tutumlari ile ¢ocuklarin 6nyarg: tutumlar
arasinda giiclii bir etki bulunmustur. Bu agidan Kusaklararas1 Aktarimli 6nyargi sunulmustur. Bu
onyarginin sunulmasi da kusaklararasi aktarimh temasin bir temas tiirii seklinde ele alinip
aragtirmalarda daha fazla caligilmasi bunun daha belirginlesmesini saglayacaktir. Kiiciik yastaki
bireylerin ailelerinden dinledikleri hikayelerin temas ¢aligmalariyla biitiinlestirilerek incelenmesi bu
anlamda katk: sunabilir.

Gruplararasi temas kurami Allport’tan bu yana siklikla gruplararasi 6nyargi ve ayrimecilik konularinda
ve gruplararas: iliskileri gelistirme amaciyla kullanilmistir. Ozellikle gruplararasi temas hipotezi,
gruplararasi iligkilerin gelistirilmesinde sosyal kayginin azalacagi ve sonuc olarak bireylerin arkadaglik
iligkilerinin gelisebilecegini vurgulamaktadir (Pettigrew, 1998). Bu durum aym zamanda go¢men

bireylerin kabuliinii artiran bir etmendir. Nitekim go¢ sonrasinda gog¢menlerin en biiyiik travmatik
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siirecinin gittikleri kiiltiirde kabul edilmeleri ve uyum saglamalar: oldugu bilinmektedir (Berry, 1987).
Gogmenlerin uyumu ile gruplararasi temas arasindaki iligki inceleyen ¢ok az ¢alismada temasin uyumu
kolaylastiran bir etmen oldugu ortaya konmustur. Bunlardan biri olan Gustafsson ve Alawi (2015)
gruplararas1 anlasmanin saghkli olmasi durumunda, gé¢men grubun Ogrenmesini ve uyumunu
yiikselttigini belirtmektedirler. Aslinda burada gruplararasi temas yoluyla sosyal 6grenmelerin (sahit
olma, grup normlarin 6grenme ve karsilikli dogrudan bilgi edinme) artmasiyla uyumun kolaylasacag:
anlagilmaktadir.

Bir diger calisma ise, Norveclilerle olumlu temasi olan gé¢menlerin daha yiiksek diizeyde Norvec
kiiltiiriiyle biitiinlestikleri, cifte kimlik gelistirdikleri ve uyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (Martiny vd., 2020). Son olarak sinif i¢i arkadashk gelistirme miidahale programinin
uygulandig1 deney-kontrol grubunun oldugu bir ¢alismada, deney grubundaki 6grencilerin sosyal
uyumlarinda iyilesmeler tespit edilmistir (Hannover vd., 2020). Biitiin bu olgulara bakildiginda
gruplararasi temas kuraminin gruplararasi iligkileri iyilestirme amaciyla gelistirilmis olsa da aslinda
dogrudan gocmenlerin uyumunu saglamaya yonelik getirileri mevcuttur. Bu baglamda, gruplararasi
temas kuraminin 6grencilerin uyumunu iyilestirmedeki etkisinin daha siklikla calisiimasi 6nemlidir. Su
anda gruplarararasi temasin gé¢gmenlerin uyumunu saglamada énemli olabilecegini belirtebiliriz ama
dogrudan bir etkisinin oldugunu veya uyumu sagladigini dile getirmek erken bir s6ylemdir.

Inceleme sonucu ortaya cikan bir diger olgu ise farkl temas tiirlerinin tutumlar: etkileme diizeylerine
yonelik oldugu goriilmektedir. Biitiin temas tiirlerinin, gruplararasi tutumlari olumlu yonde etkiledigi
goriilmektedir. Yapilan bir meta-analiz ¢alismas1 (Miles ve Crisp, 2014) hayali temasin gruplar arasi
yanlihigi tutum, duygular, niyet ve davranis agisindan hem acik hem de gizil 6l¢limlerde istatistiksel
olarak azalttigim1 gostermistir. Ayrica hayali temasin ve temsili temasin kii¢iik yastaki 6grenciler
iizerinde etkisinin oldukca yiiksek oldugu bulunmustur. Bundan o6tiirii ilkokul ve anaokul diizeydeki
ogrencilerle bu tiir calismalarin yapilmasi erken donem onyargilar: diisiirebilmektedir. Bu da ileride
olas1 okul i¢i etkilesimi artirmak icin erken yasta gocmen oOgrencilere iligkin olumlu alg1 olusturmak
acgisindan incelenmelidir. Bu inceleme kapsaminda da, kii¢iik yas gruplariyla dolayh temas tiirlerinin
olumlu etkileri oldugu tespit edilmistir.

Tiirkiye’deki bir¢ok arastirmada okul ortamlarinda gé¢menlerin uyumunu olumsuz etkileyen dil
bariyerlerine vurgu yapilmaktadir. Dil yetersizligi oldugu icin de gogmen 6grencilerle saglikl etkilesim
kurulamadigy belirtilmektedir (6rn., Alpaydin, 2017; Topgu, Biiylikbese ve Durmus, 2019). Temas
¢aligmalar1 sonuclarina bakildiginda dil bariyeriyle ilgili dogrudan bir ¢alisma bulunmamaktadir, lakin
gocmenlerin gittikleri yerdeki dili daha hizhi 6grenmeleri igin gruplararasi temas gerekmektedir. Bu
yiizden, saglikli ve olumlu bir temas, dil gelisimini de olumlu diizeyde etkileyebilir (Yu vd., 2020).
Elbette bu durum dogrudan temasin olma kosullarinda gerceklesebilir. Dolayli temas sadece dis grup
iiyelerine kars1 olusmus veya olugsmasi muhtemel olumsuz algilar1 bertaraf etmek i¢in kullanilabilir.
Sonuc olarak, dogrudan temasin oldugu durumlarda hayali temasin etkisi olmayabilir veya etkisi ¢ok az
olabilir. Dogrudan temasin siklikla oldugu ve gii¢lii oldugu durumlarda gruplararasi temasin asgari
sartlarin1 (Allport'un belirttigi dort temel sart) gelistirecek etkinliklere yonelmenin etkili olabilecegi
diistiniilmektedir. Temas ¢alismalar1 tek basina uyumu saglamaz ki kuramin iddias1 da bu degildir. Ama
dis grubun uyumu, dis gruba iligkin olusmus onyarg: ve ayrimei tutum ve davraniglar1 diisiirmek icin

temas kuraminin 6nemli bir kuram olarak goz 6niinde tutulmasi gerekmektedir. Ciinkii olumlu temas
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gruplararasi 6nyargiy1 diisiirmektedir. Bu da gruplararasi kaygiy1 diisiirmekte ve gruplararasi iligkilerin
artirllmasimi saglamaktadir. Dolayisiyla bu durum, go¢men bireylerin gittikleri iilkelere daha fazla uyum
saglamalarina yardime olabilir. Ozellikle okul gibi dogrudan temasin cok oldugu ortamlarda gécmen ve
yerli oOgrencilerin iligkilerini gelistirerek goc¢men cocuklarin geldikleri kiiltiirle biitiinlesmeleri
saglanabilir. Bu acidan uyuma dair tiim miidahale programlarinda ve uyum projelerinde gruplararasi
temas kuraminin kullanilmasi 6nerilmektedir.

Simirhliklar, Oneriler ve Sonuc

Calisma incelenen yayinlarla simirhdir. Bu arastirmada ele alinmayan makaleler iizerinden bir aratsirma
daha yapilabilir veya go¢ tiirleri agisindan temas kuraminin etkisi derlenerek caligilabilir. Ayrica
Miilteci, go¢cmen ve azinlik 6grencilerle yapilmis nitel aragtirmalarda temas vurgularinin tiimiiyle
derlenmesi ve bunlarin tasnif edilmesi 6nemlidir. Bu c¢alismada nitel arastirmalarin tiimiine
ulagilamamasg olabilir. Bu yiizden yeni bir calisma bu konuya yogunlasabilir ve metasentez caligmalarla
bu olgular ortaya konabilir.

Kiiciik yastaki ¢ocuklar icin hayali temas ve temsili temasin etkili oldugu goriilmektedir. Okul ortaminda
bu durumlarin olusturulmasi i¢in ders kitaplarina mdiltecilerin ve go¢menlerin yasamlarini olumlu
gosteren hikayeler ve yazinlarin konulmasi 6nemlidir. Okulda smifta dig grup iiyesi olsun veya olmasin
kendi gruplarn disindaki kisilerin yasantilarina dair bilgilerin verilmesi ve olumlanmalar1 6nemlidir.
Temasin etkili olabilmesi icin asgari sartlarin saglanmasi 6nemlidir ve bunlardan biri otorite destegidir.
Dolayisiyla, okulda 6gretmen-idarecilerin gocmen ¢ocuklara yonelik olumlu tutumlar i¢cinde olmasi,
gocmen cocuklar egit statiide gormeleri (bir sorun olarak algilamamalar ve diger 6grencilerden farkh
gormemeleri), ortak egitimsel amaclar olusturmak icin kapsayici egitim modiillerinin uygulanmasi ve
okulda igbirligini yiikseltici c¢aligmalarin yapilmasi 6nerilmektedir. Okul ortaminda gé¢men g¢ocuk
sayisinin fazla olmasi durumunda yayilmaci temas calismalarindan ziyade dogrudan temas ve temsili
temas etkinliklerine daha siklikla yer verilmesi 6nemlidir. Kapsayici egitim modiilleri, programlari
gelistirilmelidir. Ogrenciler aras sosyal, duygusal ve kiiltiirel bagin kurulmasi amaciyla etkinliklerin
diizenlenmesi Onerilmektedir. Yapilacak bu etkinlik veya programlarda olumlu temasin ilk basta
olusturulmasi gerekmektedir.

Sonug olarak, bu ¢aligma baglaminda okulda gogmen 6grencilerin sosyal uyumlarinda temasin rolii
irdelenmistir. Web of Science ve DergiPark veri tabanlarinda Tiirkce veya Ingilizce yaymlanmis 186
aragtirma makalesi incelenmistir. Calismanin amacina uygun 47 arastirma tespit edilmistir. inceleme
sonucunda, Dogrudan Temas (olumlu ve olumsuz temas) olumlu oldugunda 6grenci gruplarin uyumu
oniindeki engellerde azalma olabilecegi olumsuz oldugunda ise uyumu zorlastirabilecegi belirtilebilir.
Diger yandan Dolayli Temasin (E-temas, Yayillmaci Temas, Hayali Temas, Parasosyal Temsili Temas ve
Kusaklararas1 Aktarimh Temas) da gd¢cmen 6grencilerin uyumu oniindeki engelleri diisiirebilecegi
ozellikle de yerli gruplar {izerinde yapilan arastirmalarda gocmen Ogrencilere yonelik olumsuz algilari
diisiirdiigii ve temasin/iletisimin niteligini artirdig: tespit edilmistir.

Cikar Catismasi1 Beyani

“Gocmen Ogrencilerin Uyumlarinda Temasin Rolii” baghkli makalemiz ile ilgili herhangi bir kurum,
kurulus, kisi ile mali ¢ikar catismasi yoktur ve yazarlar arasinda da herhangi bir ¢ikar catigmasi

bulunmamaktadar.
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Extended Abstract

Imtroduction

Many studies in Turkey emphasize the language barriers that negatively affect the integration of immigrants in

school settings. It is stated that there is no healthy interaction with immigrant students due to language inadequacy

(Alpaydin, 2017; Topgu, Biiylikbese, & Durmus, 2019). At the same time, considering the results of contact studies,

there is no direct study on the language barrier, but intergroup contact is required for immigrants to learn the

language faster in the place they migrate. Therefore, healthy and positive contact can also positively affect language

development (Yu, Vyas, & Wright, 2020).

Purpose

This study aims to reveal the role of contact by examining the studies that establish the relationship between social

integration of immigrant students and intergroup contact, examine the effect of contact on prejudice and

discriminatory attitudes towards immigrant students, and establish a relationship between contact and attitude
changes towards immigrant students through content analysis. Based on this aim there are two main questions
of the study.

1. How does intergroup contact affect social integration of immigrant students?

2. Which contact type(s) increase the social integration of immigrant students?

Design and Methodology

Within the scope of the study, research articles published in Turkish and/or English in Web of Science and

DergiPark databases for the school integration of immigrant children after the year 2000 were analyzed by

content analysis method. The data were collected in the form of document reviews. Documentary reviews of

research on how contact affects migrant children are based on two criteria: Studies examining the role of contact
in barriers to the integration of children and young people (studies with primary, secondary, high school, and
university sample groups) and studies published after the year 2000. As a result of this search;

47 research articles (39 Web of Science and 8 DergiPark) suitable for the study were classified by content analysis

and the emphasis on intergroup contact was compiled. The majority of the articles (35) discussed and analyzed

in this study are studies conducted with a quantitative research design.

Findings

Although studies on adaptation from direct contact (positive and negative contact) and indirect contact (e-

contact, extended contact, imagined contact, parasocial-vicarious contact) were found in 47 articles reviewed (6

studies), most of the studies were found related to reducing intergroup prejudice and discrimination. In addition,

four studies (Intergenerational transition contact/Intergenerational contact) were conducted outside of the direct
contact and indirect contact types revealed in the literature.

The effect of intergroup contact on social integration of immigrant students



U 0DU Sosyal Bilimler Arastirmalari Dergisi / ISSN: 1309-9302 / dergipark.org.tr/tr/pub/odusobiad -

Considering the examined studies, it was found that whether the discriminatory attitudes of the indigenous groups
towards the immigrant students or the adaptation of the immigrant students to the school and society, if the
intergroup contact is positive, the group interaction has a positive effect. It was found that it is an important
factor in overcoming the obstacles to integrate to society and school, and it accelerates the knowledge of
immigrant students about the society they migrated to by providing interaction between local and immigrant
students. It was also found that immigrant students have positive attitudes in accepting the structure of their
society and culture with the friendship relations they establish with local students. It was also stated that
attendance at school, which is an important factor for school adjustment, increased thanks to the contact of
immigrant children with the local people. Considering all these facts, it was concluded that the quality of the
contact established is determinative in the integration of immigrant students to both school and the migrated
society.

Types of contacts that increase social integration of immigrant students

Findings revealed that all types of contact increase the quality and quantity of interaction between student
groups. In only one study, it was concluded that there was no significant difference in the outgroup perceptions
of the students who participated in the intervention programs when compared to the control group. On the other
hand, it was found that the members of the minority group participating in the program have an increased level
of perception of the norms of the outgroup (the culture they live in).

Implications (Theoretical, Practical, and Social)

It seems that imaginary contact and representative contact are effective for young children. To create these
situations in the school environment, it is important to include stories and literature that show the lives of
immigrants positively in the textbooks. It is important to give information about the lives of immigrant people at
school and immigrants should be affirmed in the context of the introducing. It is important to meet the minimum
requirements for the contact to be effective and one of them is the support of the authority. Therefore, it is
recommended that teachers-administrators at school have positive attitudes toward immigrant children, see
immigrant children as equal status (not perceive them as a problem and not see them as different from other
students), implement inclusive education modules to create common educational goals, and work to increase
cooperation at school. If the number of immigrant children is high in the school environment, it is important to
include more frequent direct contact and vicarious contact activities rather than extended contact studies.
Inclusive education modules and programs should be developed. It is recommended to organize activities to
establish social, emotional, and cultural bonds between students. In these activities or programs, positive contact
should be established in the first place.

Originality/Value

In the articles examined, a type of contact under the name of Intergenerational transition
contact/Intergenerational contact, which has not been mentioned in the literature before, was defined. In
addition, it was found that when the direct contact (positive and negative contact) is positive, there is a decrease
in the obstacles to the harmony of the student groups, and when it is negative, there are factors that make it
difficult to adapt. On the other hand, important studies in the literature were compiled by determining the facts
that indirect contact (e-contact, extended contact, imagined contact, parasocial-vicarious contact,
intergenerational transition contact/intergenerational contact) can also lower the barriers to the integration of
immigrant students, particularly studies on indigenous groups have shown that it reduces negative perceptions

towards immigrant students and increases the quality of contact/communication.
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