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Restoran Tiiketicilerinin Fonksiyonel Gida Tiiketiminde Hastahgin ve
Demografik Etkenlerin Rolu*

() Berna KURKCU! ) Bekir Bora DEDEOGLU?

Ozet

Fonksiyonel gidalar; goriiniiste, normal bir diyetin pargasi olarak tiiketilmesi amaglanan, ancak basit besin
gereksinimlerinin saglanmasinin 6tesinde saglhigi gelistirici ek faydalar saglamak icin degistirilmis geleneksel
gidaya benzeyen bir besin olarak tanimlanmistir. Gelismis diinya sakinlerinin artan zenginligi, niifusun
yaslanmasi ve buna eslik eden saglik sorunlarinin artmasi, fonksiyonel gidalara olan ilginin artmasma katkida
bulunmaktadir. Bu dogrultuda calismanin amaci; restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketimlerinin
demografik Ozelliklere (yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir diizeyi) ve hastalik etkenine gore farklilasip
farklilasmadiginin incelenmesidir. Arastirmanin evreni, Istanbul Avrupa Yakasindaki restoran tiiketicilerinden
olusmaktadir. Arastirmada nicel aragtirma yonteminden faydalanilmis ve veri toplama araci olarak anket teknigi
kullanilmigtir. Bu dogrultuda; hazirlanan anketler Agustos-Ekim 2021 tarihleri arasinda 271 restoran tiiketicisine
uygulanmistir. Yapilan analizler neticesinde; restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketim egilimlerinin,
cinsiyete gore anlamli derecede farklilastig1 goriilmiistiir. Arastirmanin diger analizlerinde ise; yas, egitim diizeyi,
gelir diizeyi ve hastalik varligmin fonksiyonel gida tiiketiminde anlamli bir farklilik olusturmadigi tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Fonksiyonel Gida Tiiketim Egilimleri, Hastalik Varligi, Yas, Cinsiyet, Egitim Diizeyi, Gelir
Diizeyi.
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The Role Disease and Demographic Factors in Functional Food Consumption of Restaurant Consumers
Abstract

Functional foods; food that is ostensibly similar to traditional food, intended to be consumed as part of a normal
diet, but modified to provide additional health-promoting benefits beyond the provision of simple nutritional
requirements. The increasing wealth of the developed world's inhabitants, the aging of the population and the
accompanying increase in health problems contribute to the increased interest in functional foods. In this direction,
the aim of the study is; The aim of this study is to examine whether functional food consumption of restaurant
consumers differ according to demographic characteristics (age, gender, education level, income level) and
disease factors. The universe of the research consists of restaurant consumers on the European Side of Istanbul.
Quantitative research method was used in the research and questionnaire technique was used as data collection
tool. In this direction; Prepared surveys were administered to 271 restaurant consumers between August and
October 2021. As a result of the analyzes made; It has been observed that the functional food consumption
tendencies of restaurant consumers differ significantly according to gender. In other analyzes of the research; It
was determined that age, education level, income level and presence of disease did not make a significant
difference in functional food consumption.
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1. GIRIS

1900'lerde, hastaliklar1 dnlemede ve sagligin korunmasinda diyetin 6nemli bir rolii oldugu 6n plana
cikmustir. 20. ylizyildaki bilimsel odak, vitaminlerin tanimlanmasi1 ve cesitli diyet eksikligi
hastaliklarinin 6nlenmesindeki rollere yonelmistir. Eksiklikler veya 'yetersiz beslenme' iizerine yapilan
bu vurgu dramatik bir sekilde degismistir. 1970'lerde asir1 ve sagliksiz beslenmeyle baglantili hastaliklar
ana konu haline gelmistir (Raghuveer & Rv, 2009). Sanayilesmis diinyada ise beslenme ile ilgili
kavramlar onemli Olclide degismistir. Gegmiste hayatta kalmaya, aclik tatminine ve daha yakin
zamanlarda gida giivenligine yapilan vurgudan, gida bilimleri artik bazi biiytik hastalik riskini azaltirken
ayn1 zamanda esenligi ve saglig1 tesvik edecek gidalari gelistirmeyi amaclar hale gelmistir (Roberfroid,
1999). Tiiketiciler ise gidalarin sagliklarina dogrudan katkida bulunduguna giderek daha fazla inanmaya
baslamistir (Siro vd., 2008). Giiniimiizde gidalar, sadece achig1 gidermek ve insanlar i¢in gerekli besin
maddelerini saglamak i¢in degil, ayn1 zamanda beslenmeye bagli hastaliklar1 6nlemek ve tiiketicilerin
fiziksel ve zihinsel sagliklarmi iyilestirmek amaciyla da kullanilmaktadir (Siro vd., 2008). Bu bakis
acismin neticesinde fonksiyonel gidalar ortaya c¢ikmistir. Fonksiyonel gida, gida endiistrisindeki en
ilging aragtirma ve yenilik alanlarindan biridir (Kraus, 2015).

Fonksiyonel gidalarin, saglik noktasinda sundugu pozitif etkiler tiiketiciler i¢in ilgi ¢ekicidir.
Tiiketicilerin fonksiyonel gidalara duyduklar: ilgi neticesinde, fonksiyonel gidalarin tercih edilme
nedenleri merak konusu olmustur. Ayni zamanda ‘fonksiyonel gidalar1 nasil bir tiiketici kitlesi tercih
edecek’ sorusu da ortaya c¢ikmistir. Tiketicinin, demografik ge¢misi ve saglikla ilgili faaliyetlerde
bulunmaya yonelik kisisel motivasyonu gibi 6zellikleri fonksiyonel gidanin kabul edilmesinde 6nemli
bir rol oynamaktadir. Tiiketicinin cinsiyet, egitim ve yas gibi sosyo-demografik 6zellikleri fonksiyonel
gidanin kabulii i¢in etkili olan 6nemli faktorlerdir (Kraus, 2015). Bu arastirma, restoran tiiketicilerinin
demografik 6zelliklerinin (yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir diizeyi) ve hastalik etkenlerinin fonksiyonel
gida tiikketimindeki etkisini ortaya c¢ikarmayi amaclamaktadir. Arastirma, yeni hayatimiza katilan
fonksiyonel gidalar hakkinda bilgi vermesi ve restoran tiiketicilerinin sahip olduklar1 6zelliklerin
(demografik Ozellikler; yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir diizeyi ve hastalik etkenleri) fonksiyonel gida
tilketimine olan etkisini ortaya ¢ikarmasi anlaminda 6nem tasimaktadir.

2.KAVRAMSAL CERCEVE VE HIPOTEZLER

2.1. Fonksiyonel Gida Kavram

Fonksiyonel gida kavrami ilk kez 1984 yilinda beslenme, duyusal tatmin, giiclendirme ve fizyolojik
sistemlerin modiilasyonu arasindaki iliskileri inceleyen Japon bilim adamlari tarafindan tamitilmistir.
1991 yilinda Saglik Bakanligi, FOSHU (Belirtilmis Saglik Kullanimlar1 i¢in Gida) adi verilen ve bu tir
gida icin 6zel saglik beyanlarinin olusturulmasini igeren saglikla ilgili belirli bir gida kategorisinin
onaylanmasi i¢in kurallar getirmistir (Siro vd., 2008). Japonlarin fonksiyonel gidalara olan ilgisinin,
Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri gibi yerlerde de bu tir trtinlere duyulan ihtiya¢ konusunda
farkindalik yarattigina siiphe yoktur (Siro vd., 2008). Ozellikle Orta ve Kuzey Avrupa iilkelerinde
fonksiyonel gidalara duyulan ilgi Akdeniz iilkelerine gore daha fazladir (Carillo vd., 2013). Bununla
birlikte, Dogu ve Bati kiiltiirleri fonksiyonel gidalarin dogasi acisindan Onemli Olglide farklilik
gostermektedir. Ornegin, Japonya’da geleneksel fonksiyonel gida ayr1 bir {iriin smifi olarak goriilme
egilimindedir; bu, onaylandiktan sonra gida etiketinde bir "FOSHU" semboliiniin goriintiilenebilecegi
anlamina gelir. Bu tiir {irtinler s6z konusu oldugunda (genellikle birinci nesil fonksiyonel gidalar olarak
anilir) islev tattan daha istlindiir. Avrupa ve ABD'de, soru daha ¢ok konsept-fonksiyonel bir gida ile
ilgili olup, mevcut bir geleneksel gida liriiniine (genellikle ana akim bir iiriin) islevsellik eklemek
anlamina gelir ve bu tiir gida iirlinleri ayr1 bir grup olusturmaz (Siro vd., 2008).
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Fonksiyonel gida terimi ilk olarak Roberfroid (1999) tarafindan goriinliste normal bir diyetin pargasi
olarak tiiketilmesi amacglanan ancak basit besin gereksinimlerinin saglanmasinin 6tesinde fizyolojik
rolleri yerine getirmek igin degistirilmis geleneksel gidaya benzeyen gida olarak tanimlanmistir (Inci
vd., 2016). Avrupa Komisyonuna gore fonksiyonel gida, viicuttaki bir veya daha fazla hedef islevi,
saglik ve esenlikte bir iyilesme ve/veya sonug¢ olarak hastalik riskini azaltarak yararli bir sekilde
etkilediginin tatmin edici bir sekilde gosterilmesi durumunda islevsel olarak tanimlamistir (Mullie vd.,
2009). Uluslararas1 Yasam Bilimleri Enstitiisii'ne gore fonksiyonel gidalar, fizyolojik olarak aktif gida
bilesenleri sayesinde temel beslenmenin 6tesinde saglik yararlar1 saglayan gidalardir (Hasler vd., 2000).
Amerikan Diyetisyenler Dernegi'nin fonksiyonel gidalar hakkindaki en son durum raporu, fonksiyonel
gidalarin gesitli bir diyetin pargasi olarak etkili seviyelerde diizenli olarak tiiketildiginde saglik {izerinde
potansiyel olarak faydali bir etkiye sahip oldugunu vurgular (Hasler vd., 2000).

Kisaca belirtmek gerekirse, fonksiyonel gidalar normal besleyici 6zelliklerle birlikte saglig1 gelistirici
ek faydalar saglamak icin takviye edilmis veya zenginlestirilmis normal bir diyetin pargast olan
gidalardir (Devcich vd., 2007). Fonksiyonel gidalar saglik iizerinde iki temel etkiye sahip olarak
kavramsallastirilabilir: fizyolojik fonksiyonun arttirilmasi ve hastalik riskinin azaltilmasi (Devcich vd.,
2007). Bununla birlikte, onlar1 tanimlamaya yonelik ¢abalara ragmen fonksiyonel gidalar tam olarak
tanimlanmamis bir kategori olarak kabul edilebilir. Cogu iilkede, terimin yasal bir tanimi yoktur.
Geleneksel ve fonksiyonel gidalar arasinda bir sinir ¢izmek beslenme ve gida uzmanlart igin bile
zorlayicidir (Niva, 2007). Fonksiyonel gidalarin genel siiflandirmasinda dort temel fonksiyonel gida
tirii vardir; dogal olarak biyoaktif iceren geleneksel yiyecekler, zenginlestirilmis yiyecekler,
degistirilmis yiyecekler, gelistirilmis gidalar olarak ifade edilebilir (Henry, 2010).

2.2. Fonksiyonel Gida Tiiketiminde Hastalik Varhgi ve Demografik Etkenler

Giinlimiizde degerlerdeki degisimlere tanik olunmaktadir. Tiketiciler kendi sagliklariyla daha fazla
ilgilenmekte ve diyetlerinin saglikli olmasina daha fazla dikkat etmektedir. Bu durum tiiketicilerin saglik
davraniglarini olumlu yonde degistirmektedir (Szakaly vd., 2012). Gelisen diinyada zenginligin artmasi,
niifusun yaslanmas1 ve buna eslik eden saglik sorunlarinin artmasi, fonksiyonel gidalara olan ilginin
artmasina katkida bulunmaktadir (Jong vd., 2003). Farkli demografik arastirmalar, yaslanan niifusun
saglik hizmetinin olduk¢a pahali oldugunu ortaya koydugundan bu iiriinlere talep oldugu fark edilmistir
(Siro vd., 2008). Diyetle iligkili kronik hastaliklar1 6nlemek i¢in saglikli beslenme esastir (Goetzke vd.,
2014).

Fonksiyonel gida giderek daha fazla 6nem kazanan bir konu haline gelmistir. Bu, toplumdaki uzun vadeli
degisikliklerin yani sira sosyo-demografik egilimlerden kaynaklanmaktadir. Saglik hizmetlerinin artan
maliyetleri, yasam beklentisinin siirekli artmasi ve yaslilarin yasam kalitelerinin iyilestirilmesiyle
ilgilenmeleri ile baglantilidir (Kraus, 2015). Diyet ve dejeneratif hastaliklar iliskilendiren arastirmalar,
1950'lerde ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu dejeneratif hastaliklar, gida kithiginin daha az problemli
oldugu ve daha uzun yasam beklentilerinin oldugu gelismis iilkelerde 6nemli problemler olarak
deneyimlenme egiliminde olduklarindan geg¢miste "zenginlik hastaliklar1" olarak tanimlanmistir.
Aragtirmalar, gidalarin hastaliklar1 6nlemede veya hastaliklarin ilerlemesini yavaslatmada énemli bir rol
oynadigini gostermektedir (Frewer vd., 2003). Bu, sagligin korunmasi/hastalik 6nleme davranisi olarak
smiflandirilmaktadir. Saglik inang Modeli'ne (HBM) gore saglig siirdiirme/hastaligi dnleme davranisi,
algilanan hastalik tehdidinden etkilenir (Suamedi & Sumardjo, 2020). Onceki calismalar, algilanan
hastalik tehdidinin tiiketim davranisi lizerindeki 6nemli etkisini kanitlamistir (Suamedi & Sumardjo,
2020). Bu nedenle algilanan hastalik tehdidi, geleneksel fonksiyonel gida tiikketim davranigmni da
etkileyebilir (Suamedi & Sumardjo, 2020).
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Literatlir, gidanin faydali islevini gosteren iddialari olan {irlinlerin se¢iminde hastaliklara kars
savunmasizligin belirleyici bir faktdr olduguna isaret etmektedir. Ozellikle arastirmalar, kisisel
diizeydeki fayda algisinin, iirtinii kullanma niyetini iiriiniin bir akraba veya arkadasla olan alaka diizeyine
gore daha fazla etkiledigini vurgulamaktadir. Ayrica bir iddianin, belirli hastaliklara atifta bulundugunda
ve saglik yararlar1 hakkinda ayrintili bilgi tasidiginda hastalik riski altindaki tiiketiciler i¢in etkili bir itici
gii¢ oldugu vurgulanmaktadir (Contini vd., 2015).

Fonksiyonel gidalar beslenme ¢ozliimiidiir ve viicudun dejenerasyonunu yavaslatir (Prasunin &
Dhiravisit, 2014). Verbeke (2005), hasta bir aile iiyesine sahip tiiketicilerin fonksiyonel gidalar1 daha
kolay kabul edebilecekleri sonucuna varmistir ve Jong vd. (2003), 6znel sagligin bazi fonksiyonel
gidalarm kullanimia bagli oldugunu belirtmistir.

Arastirmacilar i¢in bir problem, fonksiyonel gida kavraminin homojen bir gida grubunu temsil etmemesi
ve saglikla ilgili ¢esitli kavramlari igermesidir. Bu, fonksiyonel gidalarin tiikketiminin saglik beyaninin
tiirtinden giiclii bir sekilde etkilenebilecegi ve agiklayici degiskenlerin {iriine bagli oldugu anlamina gelir
(Mullie vd., 2009). Ne yazik ki, ayn1 yiyecek bir ay kotii olarak kinanabilir ve sonraki ay hayat kurtarici
olarak gortlebilir (Frewer vd., 2003). Gergekte, higbir gida maddesi 6ziinde saglikli veya sagliksiz
degildir 6nemli olan tiim diyeti olusturan gida bilesenlerinin nispi miktarlaridir. Dolayisiyla tek basina
"saglikli gida" diye bir sey yoktur. Tiim diyet yerine belirli gidalara/gida bilesenlerine odaklanmak,
belirli gida bilesenlerini inceleme egiliminde olan bilim adamlarimin agirlikli olarak indirgemeci
yaklagimi tarafindan da desteklenmektedir (Frewer vd., 2003).

Saglikli beslenmenin, genel ilkelerinin temel basitligine ragmen saglikli beslenme karmasik bir konudur.
Yemek, sadece viicut i¢in beslenme veya yakit degildir; ayn1 zamanda insanlarin i¢inde yasadigi belirli
kiiltiirlerde ve toplumlarda derinlere kok salmistir. Yemek yemek kiiltiirel uygulamalara ayrilmaz bir
sekilde bagl oldugu icin insanlarin tavsiye edilen gida olarak kabul ettikleri sey, istedikleri niteliklere
haiz olmayabilir (Niva, 2007). Farkli triinlerin kabulii, kiiltiirler aras1 ve bireysel olarak degisiklik
gosterebilir. Bu tiir farkliliklarin sebebinin beslenme bilgisindeki farklilasmalardan kaynaklanabilecegi
diisiiniilmektedir. (Frewer vd., 2003).

Kadnlar genellikle saglikli beslenmeye erkeklerden daha fazla odaklanir ve saglikli beslenmeye
egilimlidir (Kraus vd., 2017). Saglikli beslenme ile ilgili endiseler yasla birlikte artar. Saglikli beslenme
aligkanliklarinin siirdiirilmesi iyi egitimli kisilerde daha yaygindir (Kraus vd., 2017). Bu, fonksiyonel
gidalarin kabulii ve tiikketimi i¢in cinsiyet, yas ve egitimin 6nemli faktorler oldugunu gosteren diger
calismalarin sonuclariyla dogrulanmaktadir (Kraus vd., 2017). Arastirmalar tiniversite egitimi almis
tiiketicilerin fonksiyonel triinler i¢in potansiyel bir alict oldugunu gostermistir (Kraus vd., 2017).
Kadmlarin, yiyecek satin almaktan ve yemek hazirlamaktan sorumlu kisiler olarak birincil rolleri goz
Oniine alindiginda, islevsel gida satin almaya daha giiglii ilgi gdstermesi dnemlidir (Kraus vd., 2017).
Bazi yazarlarin kadinlar arasinda daha fazla ilgi duydugu, digerlerinin ise cinsiyetler arasinda énemli bir
farklilik gozlemlemedigi cinsiyet i¢in ¢eliskili sonuclar kaydedilmistir (Contini vd., 2015).

Yas senaryosu da belirsiz goriinmektedir. Gergekten de bazi arastirmalar yas etkeninin, gida sagligina
dikkat edilmesi ve saglik beyanlarina olan ilgi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu gosterirken;
bazilar1 ise farkli yas gruplarinin gida saghigi ve saglik beyanlarini ayni diizeyde degerlendirdigini
gostermektedir (Contini vd., 2015). Tuketici tercihleri Uzerindeki etkisi fonksiyonel gidalarla ilgili
olarak incelenen egitim icin de benzer degerlendirmeler yapilabilir. Bu ¢er¢evede, fonksiyonel gidaya
olan ilginin egitim seviyesinden ziyade liriin tipolojisi tarafindan belirlendigi kanitlanmistir (Contini vd.,
2015).
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Bu noktada restoran tiiketicilerinin demografik 6zelliklerinin (yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir diizeyi)
ve hastalik etkenlerinin fonksiyonel gida tiiketimlerini nasil sekillendirdiginin aydinlatilmaya ihtiyaci
oldugu belirtilebilir. Bu kapsamda mevcut arastirmada restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida
tiiketimlerinde demografik ozelliklerinin (yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir diizeyi) ve hastalik
etkenlerinin rolii arastirilmistir. Buna gore hipotezler su sekilde olusturulmustur:

H1: Restoran tlketicilerinin fonksiyonel gida tiikketim egilimleri cinsiyetlerine gore farklilik
gostermektedir.

H2: Restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketim egilimleri hastalik varligma gore farklilik
gostermektedir.

H3: Restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketim egilimleri egitim diizeylerine gore farklilik
gostermektedir.

H4: Restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketim egilimleri gelir diizeylerine gore farklilik
gostermektedir.

H5: Restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiikketim egilimleri yaslarina gore farklilik gostermektedir.
3. YONTEM

Arastirma restoran tiiketicilerinin, fonksiyonel gidalar1 tiiketme egilimlerinin demografik o6zelliklere
(yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir dlizeyi) ve hastalik etkenine gore farklilik gosterip gostermedigini
tespit etme amacima yoneliktir. Caligmanin hedefleri dogrultusunda tasarlanmis anket formu, 2021
Agustos-Eyliil tarihleri arasinda Istanbul Avrupa Yakasindaki restoran tiiketicileri iginden 271
katilimcida uygulanmistir. Istanbul Avrupa Yakasmmn tercih edilme nedeni ise diger illere gore daha
fazla 6rnekleme ulagsma imkan1 saglamasi ve istihdam oranin bu bdlgede daha fazla olmasi1 (Akgiin vd.
2017), 6rneklemin bu bolge igerisinden secilmesine neden olmustur.

Arastirma araci ii¢ béliimden olusan 6zel olarak tasarlanmus bir ankettir. {1k kisimda, arastirmaya katilan
bireylerin fonksiyonel gida bilgisini 6lgen sorular yer almaktadir. Ikinci béliimde fonksiyonel gida
tiikketim egilimlerini 6l¢en 6 ifade bulunmaktadir. Bu ifadeler 3 ifade (Wang & Li, 2015), 1 ifade (Fischer
vd., 2017) ve 2 ifade (Wansink vd., 2005) literatiir temel alinarak gelistirilmistir. Olcekteki ifadeler 7°1i
Likert tipi (1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Cogunlukla katilmiyorum, 3= Biraz katilmiyorum, 4=Ne
katiliyorum ne katilmiyorum, 5=Biraz katiliyorum, 6=Cogunlukla katiliyorum, 7=Kesinlikle
katiliyorum) 6lgek yardimiyla lgiilmiistiir. Ugiincii kisimda ise katilmeilarm demografik 6zellikleri
(yas, cinsiyet, egitim vb.) sorulmustur.

Verilerin analizi i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonlii varyans analiziltANOVA) kullanilmistir. Bu
noktada oncelikli olarak veri eleme siireci uygulanmustir. Veri eleme siirecine ge¢ilmeden once kayip
veri ve tek diize cevaplama problemi olup olmadigi kontrol edilmis ve bu konular ile ilgili herhangi bir
sorun ile karsilasilmamistir. Bu nedenle ilk olarak verilerin normal dagilim gdsterip gostermedigine
yonelik basiklik (-0,214/0,882) ve c¢arpiklik (-1,050/-0,565) degerleri incelenmis ve ifadelerin Kline
(2011) tarafindan onerilen degerleri (+5/-5) asmadign goriilmiistiir. Ikinci olarak ug denekler
incelenmistir. U¢ denekler icin Mahalanobis uzakliklari incelenmis ve 6 adet uc¢ denek tespit edilmistir
(Biiyiikoztiirk, 2003). Ardindan ¢alismada kullanilan 6l¢eklerin gegerliliginin test edilmesi i¢in faktor
analizi yapilmistir. Daha sonra aragtirmada kullanilmak iizere boyutlandirilan maddelerin giivenilirlik
analizi yapilmistir. Son olarak katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek icin frekans analizi
yapilmistir. Arastirma amaci kapsaminda gelistirilen hipotezlerin test edilmesinde bagimsiz iki 6rneklem
t testi ve varyans analizi kullanilmustir.
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4, BULGULAR
4.1. Faktor Analizi, Gegerlilik ve Glvenirlik Bulgular:

Gegerlik analizi, bir 6l¢egin aragtirmay1 hangi 6l¢iide dogru temsil ettiginin gostergesidir (Pallant, 2016).
Faktor analizi ise, Olceklerde bulunan ifadelerin gegerliginin ve boyutlandirilmasinin
degerlendirilmesini saglayarak 6l¢ek gecerliliginin test edilmesinde kullanilabilir (Hair vd., 2013: 125).
Aragtirmada kullanilan fonksiyonel gida tiiketim egilimleri Ol¢eginin gecerliligi faktor analizi ile
Olciilmiistiir. Bartlett kiiresellik testi p anlamlilik degerinin istatiksel olarak .05’ den kiigiik ve (KMO)
degerinin 0 ile 1 arasinda olmasi gerekmektedir. Kaiser — Meyer — Olkin degerinin faktdr analizi i¢in en
az 6 veya lizerinde olmasi sarttir (Pallant, 2016: 220). Tablo 1’de fonksiyonel gida tiiketim egilimleri
Olcegine iliskin gegerlik ve glivenirlik bulgulart sunulmustur.

Tablo 1. Fonksiyonel gida tiiketim egilimlerinin gecerlik bulgulari

ifadeler Faktor yikleri Aciklanan varyans Cronbach Alpha
Tuketiml 0,713

Tuketim2 0,937

Tuketim3 0,921

Tuketim4 0,844 68.85 90
Tuketimb 0,836

Tuketim6 0,697

Bartlett Kiresellik Testi Yaklasik ki-kare: 1173,302; SD: 15; p=,000
Kaiser-Meyer-Olkin 0,889

Analiz sonuglarma bakildiginda, KMO degerinin .889 oldugu goriilmektedir. Barlett kiiresellik testi
sonuglart incelendiginde p <.05 (p = .000) anlamli ¢ikmustir. Ayrica tiim faktor yiiklerinin ,500 faktor
yiikiiniin lizerinde bir degere sahip oldugu ve agiklanan toplam varyansmn da %68,85 oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda fonksiyonel gida tiiketim egilimleri olcegine iliskin
gecerliligin saglandigi belirtilebilir (Pallant, 2016).

Giivenilirlik analizinde en yaygim kullanilan yontem Cronbach Alpha katsayisidir. Cronbach Alpha
katsayis1 degerleri O ile 1 arasinda degismektedir. Katsay1 degeri ne kadar yiiksek ¢ikarsa giivenilirlikte
ayni dogrultuda yiiksek cikacaktir. Olgegin Cronbach Alpha katsayist .7’nin iizerinde olmasi
gerekmektedir (Pallant, 2016). Arastirma dogrultusunda yapilan giivenilirlik analizinde fonksiyonel gida
tiketim egilimleri 6l¢egine yonelik Cronbach Alpha katsayis1 .90 olarak bulunmustur. Bu veri
dogrultusunda arastirmada kullanilan fonksiyonel gida tiikketim egilimlerinin igsel tutarliliginin iyi
oldugu soylenebilir.

4.2.Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan restoran tiiketicilerinin demografik 6zellikleri tablo 2’de gosterilmektedir. Tablo
2’deki degerlere bakildiginda katilimcilarin yaridan fazlasinin kadin (f=180, %66,4) oldugu
gorlilmektedir. Calismaya en fazla katilan yas grubunun ise 26-33(f=91, %33,6) yas araligindaki
katilimeilarin oldugu goriilmektedir. Arastirmada yer alan katilimcilarin medeni durumuna bakildiginda
%64,2 (f=174) evli oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin egitim diizeylerine bakildiginda en fazla
lisans mezunu (f=170, %62,7) oldugu goriilmektedir. Calismaya katilan restoran tiiketicilerinin en fazla
gelir dlizeyinin 2500-5000 TL (=112, %41,3) gorilmistiir.

Tablo 2. Katihmcilarin demografik 6zellikleri

Ozellikler Gruplar Frekans % Gruplar Ozellikler  Frekans %
Erkek 87 32,8 Medeni Evli 170 64,2

Cinsiyet Kadin 178 67,2 durum Bekar 95 35,8
Toplam 265 100 Toplam 265 100
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18-25 76 28,7 Ilkokul 6 2,3
26-33 88 33,2 Ortaokul 13 4,9
Yas 34-41 53 20,0 Lise 64 24,2
42-49 31 11,7 Egitim Lisans 168 63,4
I Yiksek lisans/
50 ve uzeri 17 6,4 Doktora 14 5.3
Toplam 265 100 Toplam 265 100
0-2499 TL 88 33,2
2500-5000
TL 108 40,8
Gelir 5009 Tg ve 69 26,0
lzeri
Toplam 265 100

4.3.Fonksiyonel Gida Tiiketim Egiliminde Hastaligin ve Demografik Unsurlarin Rolii

Arastirma dogrultusunda restoran tiiketicilerinin, fonksiyonel gida tiiketim egilimlerinde cinsiyete ve
tanis1 konulmus bir hastalik varligina bagli farklilik gosterip gostermedigini incelemek amaciyla
bagimsiz t- testi kullanilmistir.

Tablo 3. Tiiketicilerin cinsiyetleri ile fonksiyonel gida tiiketim egilimlerine iliskin farkhhklari
Levene Varyanslarinin

Boyutlar Cinsiyet Say1(N) Ortalama Esitligi t p  Sonug
F P

Fonksiyonel Erkek 178 5,55

Gldzvl.’l:uket?m Kadm 87 4,95 12,196 ,001 3,544 ,001 Kabul

Egilimleri

Elde edilen analiz sonuglarma tablo 3 ve tablo 4’te yer verilmistir. Bagimsiz 6rneklem T-testinin
varyanslarinin homojen dagilip dagilmadigini tespit etmek icin Levene testi sonuglaria bakilmaktadir.
Tablo 3’e bakildiginda sign.(p<0,05) degerinin 0,05’ten kiiciik oldugu gorilmiistiir. Bu deger
varyanslarin homojen dagilmadigini gostermektedir (Altunigik vd., 2012). P degeri incelendiginde ise
0,05’ten kiiciik oldugu goriilmiistiir. Bu deger cinsiyet etkeninin, fonksiyonel gida tiiketim egilimleri
tizerinde anlamli bir farklilik olusturdugunu gostermektedir. Bu baglamda, arastirma kapsaminda
olusturulan “’Restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketim egilimleri cinsiyetlerine gore farklilik
gostermektedir’’(H1) kabul edilmistir. Kadin ve erkek ortalama degerleri incelendiginde kadinlarin
fonksiyonel gida tiikketim egilimlerinin erkeklere gore daha olumlu oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4. Tiiketicilerin hastahk durumlar ile fonksiyonel gida tiiketim egilimlerine iliskin farkhiliklar
Levene Varyanslarinin

Hastahk Sayr

Boyutlar DUrUMU (N) Ortalama - Esitligi - t p Sonug
Fonksiyonel Evet 70 5,50

Gld?.T.uket}m Hayir 195 5,30 ,015 ,902 1,205 ,229 Reddedildi
Egilimleri

Tablo 4 incelendiginde varyanslarin homojenligine iliskin anlamlilik diizeyinin 0,05’ten biiytlik oldugu
goriilmistlir. Bu deger varyanslarin homojen dagildigin1 gostermektedir (Altunisik vd., 2012). Buna
ilaveten t-test sonucuna iligkin p degerinin de 0,05’ten biiyilk oldugu goriilmektedir. Bu deger
katilimcilardaki hastalik etkeninin, fonksiyonel gida tiiketim egilimleri lizerinde anlamli bir farklilik
olmadigin1 gostermektedir. Bu dogrultuda calisma icin olusturulan ‘’Restoran tiiketicilerinin
fonksiyonel gida tliketim egilimleri hastalik varligina gore farklilik gostermektedir’” (H2) hipotezi
reddedilmistir. Tablo 5 incelendiginde, restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketme egilimlerinin
egitim diizeyine gore farklilasma durumunu belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi
(ANOVA) sonucu goriilmektedir. Tablo 5’teki sonuglar incelendiginde p degerinin 0,05’ten biiyiik
oldugu anlasilmaktadir(p=.845). Bu sonuca gore restoran tiiketicilerinin egitim diizeylerinin,
fonksiyonel gida tiiketim egilimleri iizerinde anlamli bir farklilik olusturmadigi gortlmektedir. Bu
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dogrultuda “’Restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketim egilimleri egitim diizeylerine gore
farklilik gostermektedir’’(H3) hipotezi reddedilmistir.

Tablo 5. Tiiketicilerin egitim diizeyleri ile fonksiyonel gida tiiketme egilimlerine yonelik farkhilhiklar:

Varyanslarin Goklu
Ortalamalar y . Tek degiskenli Karsilastirma
homojenligi .
Yapi Testi
flkokul ~Ortaokul Lise Onll_s ans Lisansustl  Levene p F p n?
ve Lisans
FTE 5,36 5,27 5,37 5,38 5,07 2,565 ,039 344 845 ,004 -

FTE: Fonksiyonel Gida Tiiketim Egilimleri

*Tamhane T2, ** Bonferroni— Gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Tablo 6 incelendiginde, restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiikketme egilimlerinin gelir diizeyine
gore farklilagma durumunu belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonucu
goriilmektedir. Tablo 6’daki sonuglar incelendiginde p degerinin 0,05 ten biiylik oldugu anlasilmaktadir.
Bu sonuca gore restoran tiiketicilerinin gelir diizeylerinin, fonksiyonel gida tiiketim egilimleri tizerinde
anlaml bir farklilik olusturmadig: goriilmektedir. Calisma i¢in olusturulan ‘’Restoran tiiketicilerinin
fonksiyonel gida tiiketim egilimleri gelir diizeylerine gore farklilik gostermektedir’’(H4) hipotezi

reddedilmistir.
Tablo 6. Tiiketicilerin gelir diizeyleri ile fonksiyonel gida tiiketme egilimlerine yonelik farkhiliklar:
1 klu Karsil
Ortalamalar Varyar,ls a,r f n Tek degiskenli Coklu arsl,astlrma
v homojenligi Testi
ap1
P 0-2499 2500-5000 5001 TL ve Levene F )
TL TL tizeri P pon
FTE 5,14 5,38 5,59 0,803 ,449 2,843 0,06 ,020 -

FTE: Fonksiyonel Gida Tiiketim Egilimleri

*Tamhane T?, ** Bonferroni— Gruplar arasinda anlaml bir farklilik bulunamamustir.

Tablo 7°de, restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketme egilimlerinin yaslarina gore farklilagsma
durumunu belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucu gorilmektedir.
Tablo 7 incelendiginde p degerinin 0,05’ten biiyiik oldugu gorllmektedir. Bu sonuca gore restoran
tiiketicilerinin yaslarinin, fonksiyonel gida tiiketim egilimleri iizerinde anlamli bir farklilik
olusturmadig1 goriilmektedir. Bu sonuca gore arastirma i¢in olusturulan “’Restoran tiiketicilerinin
fonksiyonel gida tiiketim egilimleri yaslarina gore farklilik géstermektedir’’(HS) hipotezi reddedilmistir.

Tablo 7. Tiiketicilerin yasi ile fonksiyonel gida tiiketme egilimlerine yonelik farkhihklar:

Varyanslarim Goklu
Ortalamalar Y s Tek degiskenli Karsilastirma
homojenligi Testi

Yapt
18- 26- 34- 42-  50yas

25 33 41 49 ve Levene p F p n?
yas yas yas yas uzeri
FTE 522 531 543 532 6,02 2,129 078 1,486 ,215 ,025 -

FTE: Fonksiyonel Gida Tiiketim Egilimleri

*Tamhane T?, ** Bonferroni— Gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.
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5. SONUC VE ONERILER

Fonksiyonel gidalara iligkin literatiirde biiyiik bir bosluk bulunmaktadir. Literatiire bakildiginda restoran
tiikketicilerinin fonksiyonel gida tiiketim egilimlerinin hastalik varligi, cinsiyet, gelir diizeyi, egitim
diizeyi ve yaglarma gore farklilik gosterip goOstermedigini inceleyen herhangi bir arastirmaya
rastlanilamamistir. Bu ¢aligma ile yas, cinsiyet, gelir diizeyi, egitim diizeyi ve hastalik varligr gibi
etkenlerin fonksiyonel gida tiiketimini nasil sekillendirdigi ortaya ¢ikartilmaya calisilmistir.

Ik olarak katilimcilarin demografik &zellikleri incelendiginde katilimeilarm ¢ogunlugunun egitim
seviyesinin yiiksek, yas ortalamalarinin geng-orta yas araliginda oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin
amacina yonelik restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketim egilimlerinde cinsiyet ve hastalik
varhiginin farklilik gosterip gostermedigini test etmek i¢in bagimsiz Orneklem t-testi yapilmistir.
Sonuglara bakildiginda restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiikketme egilimlerinin cinsiyete gore
anlamh bir farklilik gosterdigi gorilmiistiir. Kadinlarin, fonksiyonel gida tiiketme egilimlerinin
erkeklere gore daha olumlu oldugu goriilmiistiir. Yapilan diger arastirmalarda da fonksiyonel gida
tiikketimine iliskin olarak cinsiyet konusunda bazi arastirmalarla benzer sonuglar ¢ikmistir (Siro vd.,
2008). Kadin tiiketiciler en olas1 kullanicilar veya alicilar olarak goriilmektedir (Siro vd., 2008).
Kadinlarin fonksiyonel gidalara yonelik daha giiclii satin alma istegi, gida satin aliminda birincil rol
tistlenmeleri ile agiklanabilir (Siro vd., 2008). Genel olarak, geleneksel bir yeme goriisii sergileyen
erkeklere gore kadinlarin gida ve saglik sorunlar1 hakkinda daha fazla yansiticit olduklar1 ve belirli
yiyecekleri yeme konusunda kendilerine daha fazla giivenen ve elestirel olmayan tarafta olduklari
goriilmiistiir (Siro vd., 2008). Bu yiizden kadin tiiketiciler erkek tiiketicilere gére daha muhtemel
fonksiyonel gida kullanicisi ve alicis1 konumundadir.

Arastirmanin hedefleri dogrultusunda restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiikketim egilimlerinde
egitim diizeyleri, gelir diizeyleri ve yaslarina gore farklilik gdsterip gostermedigini test etmek i¢in tek
yonlii varyans analizi (ANOV A) yapilmustir. Sonuglara bakildiginda restoran tiiketicilerinin fonksiyonel
gida tiiketme egilimleri; egitim diizeyleri, gelir diizeyleri ve yaslarina gore anlamli bir farklilik
gostermemigtir. Arastirmada elde edilen bulgular literatiirdeki bazi arastirma bulgular1 ile benzerlik
gostermektedir. Yapilan bir arastirmada, egitim degiskenin fonksiyonel gidalara bakis agisina olumlu
bir etkisi olmasina ragmen fonksiyonel gida tiiketimini 6nemli 6l¢iide etkilemedigi goriilmiistiir (Contini
vd., 2015). Bir baska arastirma ise egitim seviyesinin fonksiyonel iriinlerin tiiketimi tizerinde higbir
etkisinin olmadigim1 gostermektedir (Siro vd., 2008). Yashlarin fonksiyonel gidalara yonelik
tutumlarinin biraz daha karmasik oldugu gortilmiistiir. Yaslilarin genglere gore hastalik olasiliklarini géz
Oniline alarak fonksiyonel gida tiiketimlerine ilgilerinin daha etkili oldugunu fakat bununla birlikte
fonksiyonel gidalara yonelik giiven problemlerinin oldugu goriilmektedir (Contini vd., 2015). Bir bagka
aragtirmada da yashlarin beslenme aligkanliklarinda daha sabit olmalar1 ve yenilik¢i yiyeceklerden siiphe
duyduklar goriilmektedir (Brecic vd., 2014).

Calisma cinsiyet etkeninin fonksiyonel gida tiiketimine etkisini olumlu bir sekilde onaylamaktadir.
Kadin tiiketicilere yonelik iiriin gelistirilmesi fonksiyonel gidalara olan talebi arttirabilir. Yasin
ilerlemesiyle olusan hastaliklar neticesinde saglikli gida arayisina giren tiiketici i¢in fonksiyonel gidalar
oldukga 1yi bir secenektir. Ayrica fonksiyonel gidalarin hastalik 6nleyici etkisinin vurgulanmasi, saglik
sorunlar1 yasayan tiiketiciler i¢in olumlu bir etki yaratabilir. Bununla birlikte fonksiyonel gidalarin fiyat
acisindan tiiketicinin ulasabilecegi konumda olmasi iiriine olan istegi artirabilir. Fonksiyonel gidalarin
besin iceriginin ayrintili bir sekilde sunulmasi, egitim diizeyi yiiksek tiiketiciler tarafindan dikkat
¢cekmesini  saglayabilir. Fonksiyonel gidalarin tiiketici tarafindan benimsenmesi {irliniin
stirdiiriilebilirligi acisindan olduk¢a dnemlidir.
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Bu galigsma literatiirdeki boslugun doldurulmasina katkida bulunmasi ile arastirmanin bazi siirliliklar
bulunmaktadir. Arastirmanm Istanbul Avrupa Yakasinda, Agustos ve Ekim 2021 tarihleri arasindaki
restoran tiiketicileri {izerinde yapilmis olmasi ¢alismanm sinirliliklarmi olusturmaktadir. Istanbul
Avrupa Yakasindaki restoran tiiketicileri ile sinirli kalmayip daha genis bolgelerde daha genis 6rneklem
boyutlarma uygulanabilir. Arastirmaya yonelik veri toplama islemi daha genis zaman aralifinda
yapilabilir. Fonksiyonel gida tiiketimini etkileyen unsurlar daha derinlemesine incelenebilir. Bu
dogrultuda tiiketici i¢in onemli olan noktalar giin yiiziine ¢ikarilabilir. Bu 6neriler dogrultusunda yapilan
calismalarin sonuglar1 kiyaslanarak genellestirilebilir ve ¢6ziim Onerileri sunulabilir. Ancak bu
calismalarin yani sira saglik faktorleri ile fonksiyonel gidalarin kabul edilebilirligi arasindaki iliskinin
analizlerini bulmak zordur (Niva & Makela, 2007).
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ETIK BEYAN FORMU
Arastirma Destegi Bilgisi: Arastirma destegi alinmamustir.

Etik Kurul Onay Durumu

(X) Etik kurul onay1 gerekmektedir.

Etik Kurul onay Durumu

Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi

Etik kurul raporu karar tarihi: 27.04.2022 Karar Say1 No:156

Yazar(lar)in Katki Oram

1. Yazar: %70

2. Yazar %30

Bilgilendirilmis Onam Formu: Tiim taraflar kendi rizalari ile ¢caligmaya dahil olmuslardir.
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