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0Z

Kiuresel anlamda yasanan teknolojik ve finansal gelismeler beraberinde karmasik yapilar olusturarak
bircok boyutta risk tagimakta ve bu riskler artarak kurumlar icin buyuk bir tehdit olusturmaktadir.
Mali agidan s6z konusu riskler, muhasebe hata ve hileleri baglhiginda ele alinmaktadir. Muhasebe
hata ve hileleri, muhasebe ilkelerine, standartlara ve yonetmeliklere uyulmadan yapilan islemlerdir.
Hatali ve hileli islemler, kurumlarin finansal raporlariin dogrulugu ve giivenilirligini olumsuz yonde
etkilemektedir. Caligmanin temel amaci, kamu kaynaklarini1 onemli duzeyde kullanan kurumlardan
biri olan bityiiksehir belediyelerinde muhasebe sisteminden kaynaklanan hata ve hileleri belirlemek ve
bunlarin i¢ kontrol sisteminin bilesenleriyle iligkisini ortaya ¢ikarmaktir. Calismada, alti butytiksehir
belediyesinin 2019 yilina ait Sayistay denetim raporlarina igerik analizi teknigi uygulanarak muhasebe
sisteminden kaynaklanan hata ve hileler belirlenmigtir. Belirlenen hata ve hilelerin sikliklarina

1 Bu ¢alisma, Dumlupinar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitusi, Isletme Bolumu, Busra ONCU GUVEN ’nin “Kamu
Sektorinde I¢ Kontrol Sisteminden Kaynaklanan Hata ve Hile Analizi: Buyuksehir Belediyelerinde Inceleme” adli
(2022) Yuksek Lisans Tezinden uretilmistir.
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gore degerlendirilmeler yapilarak i¢ kontrol sisteminin bilesenleriyle iliskilendirilmistir. Boylece
buyuksehir belediyelerinin i¢ kontrol sisteminin hangi bilegeninin yetersizliginden kaynakli olarak ne
tur hata ve hilelerin gerceklestigi iligkisel olarak belirlenmistir. Buytiksehir belediyelerinde muhasebe
sisteminden kaynaklanan hata ve hilelere sirastyla kontrol ortami, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim
bilesenlerindeki yetersizliklerin neden oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Hatalari, Muhasebe Hileleri, Belediye, I¢ Kontrol Sistemi

Jel Kodlar: H70, M40, M41, M42, M48

ERROR AND FRAUD ANALYSIS ARISING FROM THE INTERNAL CONTROL SYSTEM
IN THE PUBLIC SECTOR: INVESTIGATION IN METROPOLITAN MUNICIPALITIES

ABSTRACT

Technological and financial developments experienced globally carry risks in many dimensions by
forming complex structures, and these risks increase and pose a great threat to institutions. These risks
are handled in the financial terms under the heading of accounting errors and frauds. Accounting errors
and tricks; These are transactions made without complying with accounting principles, standards and
regulations. Erroneous and fraudulent transactions negatively affect the accuracy and reliability of
financial reports of institutions. The main purpose of the study is to determine the errors and frauds
arising from the accounting system in Metropolitan Municipalities, as institutions that use significant
public resources, and to reveal their relationship with the components of the internal control system.
In the study, errors and frauds arising from the accounting system were determined by applying the
content analysis technique to the audit reports of the Court of Accounts of 6 Metropolitan Municipalities
for 2019. Evaluations were made according to the frequency of the identified errors and frauds, and
they were associated with the components of the internal control system. Thus, it was determined
relationally what kind of errors and frauds occurred due to the inadequacy of which component of
the internal control system of the Metropolitan Municipalities. Errors and frauds arising from the
accounting system in Metropolitan Municipalities are caused by inadequacies in the internal control
environment, control activities, information and communication components, respectively.

Keywords: Accounting Errors, Accounting Fraud, Municipality, Internal Control System
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1. GIRIS

unumiuzde yasanan surekli gelismeler ve degisen teknoloji yeni beliren riskleri ve belirsizlikleri

dogurmaktadir. Bu yeni riskler ve belirsizlikler de kurumlarin faaliyetlerini dogrudan etkile-

mekte ve gerekli onlem ve tedbirlerin alinmasini gerekli kilmaktadir. Kurumlarin amaglarina
arzu edilen duzeyde ulasabilmeleri, faaliyetlerini basartyla yurutebilmeleri ve performanslarini strekli
arttirabilmeleri icin kurumsal olarak etkin bir bi¢imde ¢alisan i¢ kontrol sistemine ginimuzde daha da
cok ihtiya¢ duyulmaktadir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi ile ancak olusabilecek hata ve hile risklerine kars1
makul bir givence saglanabilmektedir. Makul bir duizeyde giivencenin saglanabilmesi de olusabilecek
hata ve hilelerin meydana gelmeden Once Onleyici prosediirlerin ve kontrol ortaminin dogru ve guivenilir
bir bicimde olusturulmasi ile mumkundir.

Dunyada i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine yonelik en dnemli modellerden biri COSO (The Com-
mittee of Sponsoring Organization) tarafindan olusturulmustur. Genel kabul goren bu i¢ kontrol modeli,
isletme etkinliginin saglanmasi adina yurutilecek faaliyetlerin dizenli ve sistematik bir sekilde kontro-
luntin yapilabilmesi i¢in gerekli bilesenleri bes baglikta (kontrol ortamu, risk degerleme, kontrol faali-
yetleri, bilgi ve iletigim, izleme) ele alan bir modeldir. Ulkemizde buyuksehir belediyeleri, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu’na gore isleyis gostermektedir. Soz konusu Kanun, buytiksehir
belediyelerinde, COSO i¢ kontrol modeli ile baglantili isleyen bir mekanizmadir. Onemli diizeyde kamu
kaynaklarini kullanan kurumlar olarak belediyelerin, sunacaklari finansal raporlarinin dogrulugu ve gii-
venilirligi i¢ kontrol sisteminin ancak tim bilegenleriyle etkin bir bicimde ¢aligmasi ile mimkiindur. Bu
anlamda etkinligin saglanamamasi onemli derecede hata ve hilelerin olusmasina neden olabilecektir.

Calismanin temel amaci, buyuksehir belediyelerinde muhasebe sisteminden kaynaklanan hata ve hi-
leleri belirlemek ve bunlarin i¢ kontrol sisteminin bilesenleriyle iligkisini ortaya ¢ikarmaktir. Bu amag
dogrultusunda asagidaki sorularin yaniti aranacaktir;

1. Buyuksehir belediyelerinde muhasebe sisteminden kaynaklanan hata ve hileler nelerdir?
2. Hata ve hileler ile i¢ kontrol sisteminin hangi bilesenleri arasinda iligki vardir?

3. Buyuiksehir belediyelerinde i¢ denetim iglevi etkin midir?

4. Risk odakli i¢ denetim sisteminin yapilandirilmasi i¢in neler yapilabilir?

Calismada igerik analizi yontemi kullanilarak 2019 yil1 alt1 buyuksehir belediyesinin Sayistay denetim
raporlarinda toplam 29 adet hata ve hile bulgusuna ulagilmistir. Tespit edilen hata ve hilelerin hangi tur
muhasebe hata ve hilesi kapsamina girdigi analiz edilmeye calisilmigstir. Analizi yapilan muhasebe hata
ve hilelerinin i¢ kontrol sistemi bilesenleriyle iliskisi kurularak hangi bilesenlerin hata ve hileler tize-
rinde etkili oldugu belirlenmeye calisilmistir. Caligma buyuiksehir belediyelerinin risk odakli i¢ denetim
sisteminin etkin bir bicimde islemesine yonelik onerilerle tamamlanmugtir.
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2. MUHASEBE HATA VE HILELERI

Hata kavrami, sozluklerde bilin¢li olmadan yapilan yanligliklar olarak tanimlanmaktadir. Muhasebe ha-
talar ise finansal tablolarda ve muhasebe kayitlarinda yapilan islemlerin, genel kabul gormiis muhasebe
ilkelerine, yasal duzenlemelere, politikalara ve prensiplere uymayacak sekilde bilingli olarak yapilma-
yan yanlighiklar olarak agiklanmaktadir (Ozcelik, Araci ve Keskin, 2017: 199).

2.1. Muhasebe Hatalarimmin Smiflandirilmasi
Kurumlarda yapilan hatalar bes baglikta incelenmektedir (Karahan ve Igde, 2017: 148):
2.1.1. Matematiksel Hatalar

Matematiksel hatalar 6zellikle muhasebe kayitlarinin tutulmasi esnasinda ve genellikle amortismanlarin
hatali hesaplanmasi, KDV hesaplamalarinda yanlislik, envanter cetvellerinde yanlislik gibi durumlarin
meydana gelmesiyle defterlerdeki ya da belgeler iizerindeki dort islem hatalarinin yapilmasi seklinde
olmaktadir (Korucu, 2018: 7-8). Fislerin girisinin yapildigi esnada belgelerin toplamlarinda, reeskont,
karsilik, faiz gibi hesaplarda olusan hatalar bu hatalara 6rnek verilebilir (Erol, 2008: 231).

2.1.2. Kayit Hatalar1

Kayit hatalar1, muhasebe kayitlari yapilirken meydana gelen hatalardir. Kayit hatalari, rakamsal hatalar,
yanlis hesap kullanma hatalar1 ve hesaplarda borg¢ ve alacak tarafini karistirma hatalari olarak tige ayril-
maktadir.

2.1.2.1. Rakamsal Hatalar

Kayitlar yapilirken, rakamlarin eksik veya fazla yazilmasi, rakamlarin belgelere gegirilirken yanlis go-
rulmesi, rakamlarin yerlerinin degisik yazilmasi gibi durumlardan kaynaklanan, belgeler uizerinde ger-
ceklestirilen hatalardir (Ertirk,2010:6).

2.1.2.2. Yanhs Hesap Kullanimi

Kayit hatalar1 igerisinde yer alan yanlig hesap kullanimi personelin bilgisizlik ve dikkatsizlik sonucunda
kayitlar iizerinde yaptig1 hatalardir. Ayn1 zamanda muhasebe personelinin genel kabul gormiuig muhase-
be ilkelerine hakim olmamasindan kaynakli hesaplari yanlis kaydetme hatasi olarak da bilinmektedir
(Ercinler, 2014: 21).

2.1.2.3. Hesaplarda Borc¢ ve Alacak Tarafim Karistirma

Olay ve iglemlerin muhasebelestirilmesi esnasinda ilgili hesabin alacak ve borg taraflarinin karigtirilma-
st sonucunda ortaya ¢ikan kayit hatalaridir.

2.1.3. Unutma Hatalari

Unutma hatalart herhangi bir islemin muhasebe kaydinin yapilmamasi sonucunda ortaya ¢ikan muhase-
be hatalaridir. Unutma hatalar1 denetciler acisindan onem arz etmektedir, nitekim denetcilerin, unutma
hatas1 olarak yapilan kayit hatalarinin hile olma olasiligini da goz ontuinde bulundurmalar1 gerekmekte-
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dir. Kaydedilmesi unutulan tutar duisiik bir miktar ise hata olarak kabullenilebilmektedir (Ercinler, 2014:
23). Yapilan islemler “Donemsellik” kavramina gore sorumlu kisilerce ilgili doneme kaydedilmelidir,
aksine bir durumun yaganmasi, unutma hatasina 6rnek olarak verilebilir.

2.1.4. Tekrarlama Hatalar1

Bir muhasebe isleminin birden fazla kayitlara alinmasi durumu olarak tanimlanan bir kayit hatasidir.
Ornegin bir kurumun dogalgaz faturasini hem ddediginde, hem de bir stire sonra makbuzun kayitlara
almasi esnasinda ayni iglemin iki kez yapilmasindan kaynaklanan hatalardir.

2.1.5. Bilanco Hatalar1

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’ne gore bir kurum, bilancoda belirli bir tarihte finansal
durumunu anlagilir ve gercege uygun bir sekilde yansitmali ve sunmalidir. Islemlerin, MSUGT ’nin bi-
lanco ilkelerine uygun yapilmamasi halinde bu durum hata veya hileye sebep olmaktadir (Topsak, 2009:
52). Bilanco hatalar1; degerleme ve hesaplarin birlesimi olarak ikiye ayrilmaktadir.

2.1.5.1. Degerleme Hatalar:

Bilanconun diizenlendigi tarihte kurumun gercek degerini gostermesi gerekmektedir. Aksi takdirde ol-
mas1 gereken durum ile var olan durum arasinda farkliliklar olugsmaktadir. Mevcut duzenlemelere aykir
sekilde yapilan tim bu islemler degerleme hatasi olarak kabul edilmektedir.

2.1.5.2. Hesaplarm Birlesimi

Kurumlarin MSUGT ne uygun bir bicimde yaptig1 kayit ve islemleri ayr1 hesaplara islemesi gerekmek-
tedir. Kayit veya iglemlerin tek bir hesap altinda islenmesi veya mahsup edilmesi bu hatalarin meydana
gelmesine sebep olmaktadir (Okay, 2011: 45).

2.2. Muhasebe Hilelerinin Stmiflandirilmasi

Muhasebe hileleri, kisilerin belirli bir ¢ikar saglamak amaciyla yaptiklart muhasebe bilgilerinin top-
lanilmasi, kaydedilmesi ve rapor edilmesi siirecinde muhasebe ilkelerine aykir1 olacak sekilde belge
uzerinde gergeklestirilen ve kasit unsurunu da barindiran islemlerdir (Alptark, 2017:2). Muhasebe ha-
talar1 ile muhasebe hileleri arasindaki fark hilenin kasit unsuru icermesidir. Muhasebe hatalar1 temelde
bilgisizlik, dikkatsizlik ve tecrubesizlikten kaynaklanmaktadir. Muhasebe hileleri ise direkt bilingli bir
sekilde yapilmaktadir. Muhasebe hatalar1 kayitlar uizerinde meydana gelirken, dzellikle hileler belgeler
uzerinde ortaya cikmaktadir (Catikkas, 2011: 19). En sik karsilagilan muhasebe hilelerini alti baghk
altinda toplamak mumkiindiir (Dogan ve Nazli, 2015: 197).

2.2.1. Kasti Islemler

Muhasebe hatalarinin meydana gelmesinde kisilerin bilgi eksiklikleri, dikkatsizligi ve tecriibesizlikleri
rol almaktadir. Bununla birlikte kisiler kasitli bir sekilde muhasebe hatalarint meydana getiriyorsa ve
muhasebe hatalarinin nedenlerine siginiyorsa burada bir muhasebe hilesi olugmaktadir. Yapilan islem-
lerin muhasebe hatas1 m1 yoksa hilesi mi oldugunu tespit etmek oldukca guctur. Eger yapilan islemde
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kisilerin bilin¢li olarak hata yaptigi kanitlanamiyorsa o iglemdeki yanlislik muhasebe hatasi olarak kabul
edilmektedir (Ozcelik, Araci ve Keskin, 2017: 202).

2.2.2. Kayit Disi Islemler

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’ne gore kurumlarin tim islem ve kayitlar1 belgelere da-
yandirilarak yapilmali ve bu belgelerin gercek durumu gostermesi beklenmektedir. Yapilan islem ve
kayitlarin belgelere dayandirilmamast ve defterlere kaydedilmemesi durumu kayit disi iglemler ola-
rak adlandirilmaktadir. Kayit dist islemlerin olmasi1 kurumun, gercegi yansitmadigint gostermekte ve
kurumun itibarinin zedelenerek bilgi kullanicilarin gitveninin temelden sarsilmasina sebep olmaktadir
(Bayraktar, 2007: 25).

2.2.3. Zamanindan Once veya Sonra Kayit

Bir islem, tarihinden Once veya sonra kayitlara alintyorsa burada amaclanan gizli bir durumun soz ko-
nusu olabildigi ifade edilebilir. Y1l sonlarinda alinan urtinlerin stoklart yukseltmemesi i¢in kayitlara
alinmamasi ve bilan¢o giiniinden sonraya birakilmasi veya kurumun nakit durumunu oldugundan daha
iyi gostermek i¢in bilango giiniinden sonra tahsil edilecek nakitlerin kaydinin daha dnceden kayitlara
yansitilmasi gibi iglemler bu hilelere drnekler olarak verilebilir (Ozgelik, Araci ve Keskin, 2017: 202).

2.2.4. Sahte ve Yaniltic1 Hesaplar Acma

Yaniltict hesaplar, kurumlardaki belgesiz islemler icin veya kayitlara yansitilmayan islemleri gizleyebil-
mek i¢in ac¢ilmaktadir. Bu hesaplar, kurumda zaten mevcut olan bir hileyi ortaya ¢cikarmamak amaciyla
olusturulan hesaplardir (Bayraktar, 2007: 27).

2.2.5. Belge Sahtekarhg

Belge sahtekarligi muhasebe hileleri arasinda en ¢ok basvurulan yontemdir denebilir. Bu yontemi iki
baglikta ele almak mumkiundur. I1ki sahte belge duizenlenmesidir, burada hem yapilan faaliyetin hem de
kayitlarmin yansitildigi belgenin gercek olmama durumu s6z konusudur. Bu duruma gercekte tamire
ihtiyact olmayan bir makinanin tamir edilmigs gibi gosterilerek gercek disi fatura kesilmesi 6rnegi vere-
bilir. Ikincisi ise yaniltict belgelerdir. Bu belgelerde yapilan faaliyet gercektir ancak belgeye yansitilan
miktarlar ve fiyatlar gercegi yansitmamaktadir. Bir Uiriin alig1 yapilirken fiyatinin veya miktarinin oldu-
gundan fazla ya da az gosterilmesi, sahsi giderlerin kurum giderlerine yansitilmasi, satilan bir iiriniin
satig fiyatinin oldugundan daha az gosterilmesi gibi durumlar bu hilelere drnekler olarak verilebilir.
Nitekim kayitlarin yansidigi belgeler gerceklestirilen faaliyeti oldugundan farkli gostermektedir. Sahte
belgelerin veya yaniltict belgelerin varligi durumunda yapilan hilenin, ilgili kigiler tarafindan ortaya
cikarilmasi oldukga guictir. Bu nedenle ilgili kisiler tarafindan en cok tercih edilen hile yontemidir de-
nilebilir (Geng, 2009: 42-43).

2.2.6. Bilanco Maskelemesi

Varliklar ve kaynaklar izerinden yapilan bu hile, kurumlarin mali durumunun oldugundan daha iyi veya
daha kotu gosterilmesi ile gergeklestirilmektedir. Bilango maskelemesini iki baglikta incelemek muim-
kundur. Birincisi, bilango iyilestirilmesidir. Bu iglemle kurumlarin mali yapisinin mevcut durumundan
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daha iyi gosterilmesi amaglanmaktadir. Ozellikle yatirimcilara ve kredi veren kurumlara karsi hile ya-
pilmaya calisilmaktadir. Bir digeri ise devlete daha az vergi verilmesinin amaglanmasi gibi nedenlerle
kurumlarin mevcut gelirlerinin oldugundan daha duguk gosterilerek bilanco kotulestirilmesinin yapil-
masidir (Kas, 2019: 30).

3. BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE IC KONTROL SISTEMI

Biuyiiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sistemi; kurum faaliyetlerinin hedeflere yonelik sekilde belirlen-
mis plan ve ilkelere uygun, etkin, verimli ve iktisadi olarak yonetilmesi ile muhasebe bilgilerinin guive-
nilir ve eksiksiz olmasi, kurum varlik ve kaynaklarinin korunmasi, usulsiizliik ve yolsuzluk ile meydana
gelebilecek kayiplarin yaganmamasi, bilgilerin tam zamaninda ve dogru bir sekilde olusturulmasini sag-
lamak amaciyla yonetim vasitasiyla meydana gelen, i¢c denetimi iglevini de i¢inde bulunduran kontroller
butunudur (Candan, 2006: 38).

3.1. Buyitksehir Belediyelerinde I¢ Kontrol Sisteminin Yeri

Buyiuksehir belediyelerinde olusturulan ve uygulanan i¢ kontrolun amagclari, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi *inde (2003);

* Belediyelere ait varlik, kaynak, gelir ve giderlerin etkili, verimli ve ekonomik sekilde yuruitilmesini
saglamak,

e Tum mevzuat ve yasal duzenlemelere uygun bir sekilde faaliyetlerini siirdirmesini saglamak,
e Tum finansal islemlerde meydana gelebilecek hata, hile ve yolsuzluklar i¢in tedbirler almak,

e Bilgi ve raporlarin tam, dogru, zamanina uygun ve guvenilir bir sekilde olusturulmasini saglayarak
yatirrmcilarin kararlarini olusturmalarina yardimer olmak,

e Varlik ve kaynaklara iligkin koruma saglayarak kay1p ve zararlarin olugma riskini ortadan kaldirmak
olarak sayilmistir.

3.2.Buyuiksehir Belediyelerinde I¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri

Amerika’da bes bagimsiz meslek kurulusundan olusan COSO, i¢ kontroliin isletmelerde standartlagan
bir yap1 haline gelmesinde onculiik etmistir. COSO i¢ kontrol modeli, igletme etkinliginin saglanabilme-
si adina yurutulecek faaliyetlerin diizenli ve sistematik bir sekilde kontroluiniin yapilabilmesi i¢in gerekli
sartlar1 (kontrol ortamini olusturma, risk degerlendirme vb.) saglayan bir model olarak degerlendiril-
mektedir (Turedi ve Karakaya, 2015: 68).

I¢ kontrol sisteminin bilesenleri, dnce muhasebe sistemi, kontrol ortami ve kontrol prosedurleri ola-
rak ele alinmig, daha sonra bu bilesenler COSO tarafindan gelistirilerek kontrol ortamu, risk degerle-
me, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve izleme (gozlem) olarak bes baglikta belirlenmistir (Kaval,
2005:125). Bilegenlerin tumi birbiri ile iligkilidir. Herhangi bir bilesende olumsuzluk olmasi diger bile-
senlerin igleyisini de etkilemektedir. Ancak tiim bilesenlerin sorunsuz bir sekilde islemesi durumunda,
bilesenler etkili ve verimli faaliyet gosterecektir. Dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin etkin ve verimli bir

29




Muhasebe ve Denetime BAKIS Ocak 2023, Say1: 68, Sayfa: 23-42

sekilde calismasi i¢in bu bes bilesenin dahil oldugu bir sistemin kurulmasi gerekmektedir (Acar ve Ak-
cakanat, 2012:3).

Kamu mali yonetim sistemi uilkemizde onemli degisikliklere ugramigstir. 1927 yilinda yururlukte olan
1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu kaldirilmig yerine 24.12.2003 tarihinde Resmi Gazete’ de
yayimlanarak 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu yururluge girmistir. Ulkemizde
gecerli olan bu Kanun uluslararas: standartlara uygun sekilde ve AB modeline uyumlu bir sekilde tek-
rar duzenlenmistir (Bagpinar, 2006: 28). Kanun, bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini amaclamaktadir.
Kurulmasi istenilen kontrol sisteminin COSO modelini temel almasi amac¢lanmistir. 5018 sayili Kanun’
un besinci kisminda i¢ kontrol sistemi dizenlenmistir. Bu kisimda i¢ kontrol sistemi kapsaminda; i¢
kontroluin tanimi, amaci, kontroliin yapis1 ve isleyisi, on mali kontrol, mali kontrol yetkilisinin nitelikleri
ve atanmasi, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluk-
lar1, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denetcinin gorevleri, i¢c denetgilerin
nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon kurulunun gorevleri
yer almaktadir (5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu I¢ Kontrol Standartlari
Tebligi, 2003: 8680-8685). COSO modelinde belirlenen bes i¢ kontrol bileseni, benzer sekilde 5018 sa-
yil1 Kanun’da benimsenmis ve yonetmelige sunulmustur. Dolayistyla COSO bilesenleri ile ilkemizde
gecerli olan 5018 sayili Kanun’da sunulan bilesenler aynidir. Buyuksehir belediyelerinde, i¢ kontrol sis-
teminin bilegenleri ise “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin Usul ve Esaslarin” 7°nci maddesine gore
duzenlenmistir. 5018 sayili Kanun’da, i¢ kontrol standartlari, Maliye Bakanlig1 tarafindan belirlenip
yayimlanmaktadir (Candan, 2006:9). Ulkemizde, COSO paralelinde “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole
Iligkin Usul ve Esaslar Yonetmeliginin” 7’nci maddesine ve “Kamu I¢ Kontrol Standartlari” na gore
olusturulan beg bilesen sunlardir.

3.2.1. Kontrol ortami

Yonetmelikte bu bilesen, “Idarenin yoneticileri ve calisanlarimn i¢ kontrole olumlu bir bakis sagla-
mast, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim
anlayisi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga onem verilerek bilgili ve yeterli kigile-
re verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglamr. Idarenin organizasyon yapist ile
personelin gorev, yetki ve sorumluluklar: acik bir sekilde belirlenir” seklinde aciklanmigtir. Bu tanim
ile kontrol ortaminin kurumlar i¢cin onemi belirtilmistir. “Kamu I¢ Kontrol Standartlar1” na gore ise bu
bilesen, “I¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir cerceve olup, kisisel ve mesleki
diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, ic kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterli-
lik, organizasyonel yapi, insan kaynaklar politikalar: ve uygulamalar1 ile yonetim felsefesi ve is yapma
tarzina iliskin hususlart kapsar” biciminde aciklanmustir.

3.2.2. Risk degerlendirmesi

Yonetmelikte bu bilesen, “Mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak gercekles-
tirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik plaminda ve performans programinda be-
lirlenen amag ve hedeflerine ulasmak icin ic ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir”
seklinde agiklanmaktadir. “Kamu I¢ Kontrol Standartlari” na gore ise bu bilesen, “Idarenin hedeflerinin
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gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli onlemlerin belirlenmesi
siirecidir” biciminde agiklanmaktadir.

3.2.3. Kontrol faaliyetleri

Yonetmelikte bu bilesen, “Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve
uygulanir” seklinde agiklanmistir. “Kamu I¢ Kontrol Standartlari” na gore ise bu bilesen, “Idarenin he-
deflerinin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika
ve prosediirlerdir” biciminde aciklanmustir.

3.2.4. Bilgi ve iletisim

Yonetmelikte bu bilesen, “Idarenin ihtiya¢ duyacag: her turlu bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif
edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve surede
iletilir” seklinde aciklanmaktadir. “Kamu I¢ Kontrol Standartlar” na gore ise bu bilesen, “Gerekli bil-
ginin ihtiyac duyan kigi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger so-
rumluluklarini yerine getirmelerine imkdn verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi,
iletisim ve kayit sistemini kapsar” biciminde aciklanmaktadir.

3.2.5.1zleme

Yonetmelikte, izleme, “I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri suirekli izlenir, gozden gecirilir ve degerlendi-
rilir” seklinde agiklanmustir. “Kamu I¢ Kontrol Standartlari” na gore, “I¢ kontrol sisteminin kalitesini
degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini kapsar” bigiminde agiklanmisgtir.

4. BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE IC KONTROL SISTEMINDEN KAYNAKLANAN
HATA VE HILE ANALIZI

Calismanin ana problemi buyuksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminin etkin ¢alismamasindan veya
eksikliginden kaynakli olarak ortaya ¢ikan birtakim risklerdir. S6z konusu riskler, hata veya hile kav-
ramlartyla belirtilmig ve bu hata ve hilelerin meydana gelmesiyle i¢ kontrol sistemi iliskilendirilmeye
caligilmustir.

Calismada oncelikle amaglanan buytuiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminin etkin ¢calismamasindan
kaynakli olarak ortaya cikan hata ve hileleri tespit ederek siniflandirmaktir. Daha sonra siniflandirilmig
olan hata ve hileler i¢ kontrol bilesenleri ile iliskilendirilerek elde edilen sonuclar belirli kategorilere
gore analiz edilmeye ¢alisilmistir. Buradaki amag i¢ kontrol sisteminin hangi bileseninin eksikliginin ne
tur hata ve hilelere yol actigini belirlemektir.

4.1. Arastirmanin Kisitlari, Yontemi ve Modeli

Aragtirma kapsaminda Sayistay denetim raporlarinda yer alan tum illeri incelemek mimkiin olmadigin-
dan, raporlarda yeterli bulgulara ulasilabilen ve kurulus tarihi 2000 yilindan dnce olan alt1 buyuksehir
belediyesi ele alinmistir. Buyuksehir belediyelerine ait raporlardan “Denetim Gorusii Kapsaminda” elde
edilen bulgular arastirmanin ilk kisitin1 olugturmaktadir. Arastirmanin ikinci kisit1 ise sadece 2019 yi-
lina ait raporlar incelemeye alinmistir. Aragtirmada icerik analizi yontemi kullanilmistir. S6z konusu
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yontemin kullanilmasinin nedeni konuya iligkin siniflandirmalar1 yaparak kategorize edilen bulgularin
bir model dahilinde hangi yonde ve ne siklikta meydana geldigini belirleyerek ulagilan sonuglari kargi-
lagtirmali olarak analiz edebilmektir. Ornegin boyle bir yaklagimla ayni zaman dilimi i¢inde belediyeler
arasinda kargsilagtirmalar yapabilmek mumkundur. S6z konusu degerlendirmelerden dolay1 en uygun
yontemin igerik analizi olduguna karar verilmistir.

1. Matematiksel Hatalar 1. Kasti Iglemler

A: 6 BULGU Kontrol Ortams
2. Kayit Hatalant 2. Kayit Digt
B:5BULGU : _Risk Degerleme
‘Rakamsal Hatalar S -
C:2BULGU

“Kontrol Faaliyetleri
Yanlis Hesap Kullanumy | - Zamanindan aaliy

D: 6 BULGU Once veya Sonra el
- -Hesaplarda Borg ve Alacak | Kayit “ Dizeltici,

E:4BULGU Tarafini Karigtirilmasy -Yénlendirici,
4. Sahte/Yamltict
F: 6 BULGU 3. Unutma Hatalars Hesaplar Agma ~Tespit Edici,
4. Tekrarlama Hatalan 5. Belge -Onleyici.
- Sahtekarligt :
5. Bilango Hatalan & Bilgi ve letigim
TOPLAM: 29 -Degerleme Hatalar: §.Bilango -Gozlem/izleme
Maskelemesi
BULGU -Hesaplarin Birlegimi

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

4.2. Arastirmadan Elde Edilen Bulgular

Calismada, Sayistay denetim raporlarindan elde edilen bulgular her bir belediye bazinda asagida su-
nulmaktadir;

A Biuyiiksehir Belediyesi ’ne iliskin bulgular

Al: Taginmazlara ait muhasebe kayitlari ile tasinmaz icmal cetvelinde bulunan kayitlar arasinda uyus-
mazlik olmasi

A2: Belediye tarafindan tahsis edilen taginmazlara ait muhasebe kayitlarinin gercegi yansitmamast

A3: Devlet Thale Kanunu ’na bagli olarak yap-islet-devret isleyisine ait muhasebe kayitlarmin bulun-
mamast

A4: Varlik envanteri hesabinin yanlis kullanimi

AS5: Kidem tazminati karsiliklarinin kayitlara yanlis yansitilmasi
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A6: Taginir mallara ait hatali muhasebe kayitlari
B Buyuksehir Belediyesi ’ne iliskin bulgular
B1: Tahsis edilen taginmazlara ait muhasebe kayitlarina yer verilmemesi

B2: Taginmaz hesabina ait mali tablolar ile envanter arasinda tespit edilen uyusmazligin net deger he-
sabina kayit edilmesi ile duzeltilmesi

B3: Tasinmazlara ait muhasebe kayitlarinin emlak vergi degeri ile yansitilmasi

B4: Tasinmazlara cins tashihi yapilmamasi ve tasinmazlarin fiili kullanimi ile kaydinin farkli olmast
BS5: Tagsinmaz degerinde etkisi olan harcamalara ait bilgilerin giincel olmamasi

C Buyuksehir Belediyesi’ne iliskin bulgular

C1: Indirim konusu yapilmamasit gereken KDV nin indirim konusu yapilmasi

C2: Tahsis edilen ve tahsisli kullanilan taginmazlarin varlik hesaplarina yansitilmamasi

D Biuyiuiksehir Belediyesi’ne iliskin bulgular

D1: Amortismana tabi duran varliklara ait hatali muhasebe kaydi

D2: Donemsellik ilkesine uygun olmadan ge¢mis yillara ait faaliyet gelir ve giderlerinin kayitlara yan-
sitilmast

D3: Tahsis edilen taginmazlara ait muhasebe kayitlarinin bulunmamasi
D4: Kalkinma ajanst payina iligkin yapilan hesaplamalarda eksiklik olmasi
D5: Banka kredi faiz tutarlarinin timuinuin ilk y1l gider olarak kaydedilmesi

D6: Ticari faaliyet konusu olmayan giderlere ait KDV nin indirim konusu olmadig: halde indirim ko-
nusu yapilmasi

E Buyiiksehir Belediyesi’ne iliskin bulgular

E1: Elden cikarilacak stoklar ve maddi duran varliklar hesabinin kullanilmamasi

E2: Satis1 gerceklesen tasinmazlarin satis bedelleri iizerinden kayitlardan ¢ikartilmasi
E3: Birtakim alacaklarin donemsellik ilkesine uygun olmadan hesaplara yansitilmasi
E4: Ozel kesim tahvil, senet ve bonolar1 hesabinin yanlis kullanimi

F Buyuksehir Belediyesi’ne iligkin bulgular

F1: Taginmazlarin tapuda olan kaydi ile kurumun ilgili birimlerinde bulunan taginmazlara ait bilgilerin
birbiri ile uyugsmamasi
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F2: Kuruma tahsis edilen taginmazlara ait muhasebe kayitlarinin bulunmamasi

F3: Diger kamu kurumlari tarafindan belediyeye tahsis edilmis tasinmazlara ait yapilan iglemlerin mu-
hasebe kayitlarina yansitilmamasi

F4: Kuruma ait tasinmazlarin diger kamu kurumlarina tahsis edilmesine ait islemlerin muhasebe kayit-

larina yansitilmamasi

F5: Kurum tarafindan yapilan mal ve hizmet alimlari i¢in ddenen KDV tutarlarinin indirim konusu

yapilmasi

F6: Kurumun direkt hizmet alimi1 biinyesinde calistirilan isgiler icin kidem tazminat kargiliklarinin ay-

rilmamasi

4.3.Biyiiksehir Belediyelerinde Muhasebe Hata ve Hilelerin Analizi

Caligmada, asagida Tablo 1 ’de buyuiksehir belediyelerinin 2019 yilina iligkin raporlarindan elde edilen

bulgular, i¢ kontrol sistemi bilesenleri ile iligkilendirilerek sunulmustur.

Tablo 1: Muhasebe Hata ve Hilelerin Analizi

Nu. | Bulgular | MUHASEBE HATALARI VE HILELER* iC KONTROL SISTEMi BILESENLERI
Kayit Hatalari: Rakamsal Hatalar+
Al A1 Bilanco Hatalari: Degerleme Hatalar Kontrol Ortam
A2 A2 | Unutma Hatalari+ Kayit Disi islemler Kontrol Ortami + Bilgi ve iletisim
g Kontrol Ortami +Kontrol Faaliyetleri:
A3 A3 Unutma Hatalari+ Kayit Digi Isleml :
nilima Fataari Raylt DIt igiemer Dilzeltici Kontroller+ Bilgi ve lletisim
A4 A4 Kayit Hatalari: Yanlis Hesap Kullanimi Kontrol Ortami
Kayit Hatalari: Yanlis Hesap Kullanimi+ W
A x Kontrol Ortami+ Bil llet
g A5 Zamanindan Once veya Sonra Kayit ontrol Ortamr+ Bilgi ve lletisim
A6 A6 Bilango Maskelemesi Bilgi ve lletigim
B7 B1 Kayit Digi islemler Kontrol Ortami
Kontrol Ortami + Kontrol Faaliyetleri:
B8 B2 Kayit Hatalari: Yanlig Hesap Kullanimi ?n ro”O ami = Ronfrol Faallyeter
Duzeltici Kontroller
Kontrol Ortami + Kontrol Faaliyetleri:
B9 B3 Bilanco Hatalari: Degerleme Hatalar ?n o O ?ml ontrot Faallyeter
Yonlendirici Kontroller
Kontrol Faaliyetleri: Tespit Edici Kontroller+
B10 B4 Belge Sahtekarli f)n. ro .ag |ye eri: Tespit Edici Kontroller
Bilgi ve lletisim
B11 B5 Bilango Hatalari: Degerleme Hatalari Kontrol Faaliyetleri: Diizeltici Kontroller
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C12 C1 Matematiksel Hatalar+ Kasti islemler Kontrol Ortami
C13 C2 Unutma Hatalari Kontrol Ortami
Kayit Hatalari: Yanlis Hesap Kullanimi+
D14 D1 Tekrarlama Hatalari+ Zamanindan Once Kontrol Ortami+ Bilgi ve lletigim
veya Sonra Kayit + Bilangco Maskelemesi
D15 D2 Zamanindan Once veya Sonra Kayit + Kontrol Faaliyetleri: Diizeltici Kontroller +
Bilango Maskelemesi Bilgi ve lletigim
D16 D3 Unutma Hatalari+ Kayit Digi iglemler Kontrol Ortami
. + R
D17 D4 Matemahkse.l Hatalar+ Bilanco Kontrol Ortami
Maskelemesi
Zamanindan Once ve Sonra Kayit + Kontrol Ortami+ Kontrol Faaliyetleri:
D18 D5 , . ) L
Bilango Maskelemesi Yonlendirici Kontroller
: +
D19 D6 Kayllt Hatalan. Yanlis Hesap Kullanimi Kontrol Ortam
Kasti Islemler
£20 E1 Unutma Hatalari+ Zamanindan Once Kontrol Ortami+ Kontrol Faaliyetleri:
veya Sonra Kayit Duzeltici Kontroller
Kayit Hatalari: Rak | Hatalar+ ]
E21 | Ep | LAytnAWan: Raxamsainatdar Bilgi ve Iletisim
Bilango Maskelemesi
Unutma Hatalari+ Z dan O
E22 E3 nuima Rafalari® zamanindan Unce Kontrol Faaliyetleri: Yonlendirici Kontroller
veya Sonra Kayit
Kontrol Faaliyetleri: Diizeltici Kontroller+
E23 E4 Kayit Hatalari: Yanlis Hesap Kullanimi 'on' fo .aa,] I,ye efl- Puzeticr fonfroter
Bilgi ve lletisim
F24 F1 Kayit Hatalari: Rakamsal Hatalar Bilgi ve iletisim
F25 F2 Unutma Hatalari+ Kayit Digi Islemler+ Kontrol Ortami + Kontrol Faaliyetleri;
Zamanindan Once veya Sonra Kayit Duzeltici Kontroller
26 F3 Unutma Hatalari+ Kayit Digi Islemler+ Kontrol Ortami + Kontrol Faaliyetleri;
Zamanindan Once veya Sonra Kayit Diizeltici Kontroller+ Bilgi ve iletisim
Unutma Hatalari+ Kayit Digi Islemler+ e
F27 F4 - Kontrol Ortami+ Bil llet
Zamanindan Once veya Sonra Kayit ontrot rtami+ Bligi ve Tietigim
Kayit Hatalari: Yanlis H Kull +
F28 F5 ay',t. atalari: Yanlhs Hesap Kullanimi Kontrol Ortam
Kasti Islemler
F29 F6 Unutma Hatalari+ Bilango Maskelemesi Kontrol Faaliyetleri: Yonlendirici Kontroller

* Hileler koyu renkte sunulmustur.
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Her bir belediyeye ait ulagilan bulgularin degerlendirilmesi agagida sunulmaktadir.

* Al bulgusunda taginmazlar ile ilgili uyusmazliklar “Bilango Hatalar1” ndan olan “Degerleme Hata-
lar1” ile ortugebilir. Ayrica personelin yanlis kayda gecmesinden dolay1 “Kayit Hatalar1” na ait olan
“Rakamsal Hatalar” dan da kaynakli bir hata s6z konusu olabilir. Hatal1 iglemlerin, “Kontrol Orta-
mi1” bileseni yetersizliginden meydana geldigi soylenebilir.

* A2 bulgusunda bakiyesi oldugu halde kayitlara yansitilmayan hesaplar mevcuttur. Bu kayitlara ilig-
kin amortisman ayrilmamigtir. Dolayisiyla bu durum “Unutma Hatalar1” ve “Kayit Dig1 Islemler”
den kaynakli olabilir. Hatali ve hileli islemlerin “Kontrol Ortami1” ve “Bilgi ve Iletisim” bilesenle-
rinin eksikliginden meydana geldigi ifade edilebilir.

* A3 bulgusunda ilgili hesaplara iligkin kayitlarin yapilmamasi nedeniyle “Unutma Hatalar1” ve “Ka-
yit Dig1 Islemler” meydana geldigi soylenebilir. S6z konusu islemler kayit ve dosyalama yanliglik-
larindan dolay: “Bilgi ve Iletisim” bileseni eksikliginden olustugu soylenebilir. Ayrica bu bulguda
“Kontrol Faaliyetleri” bilesenine ait olan “Diizeltici Kontroller” in ve “Kontrol Ortami1” bilesenleri-
nin yetersizliginden kaynakli eksikliklerin meydana geldigi ifade edilebilir.

* A4 bulgusu farkli hesap kullanimindan dolay: “Kayit Hatalar1” ndan olan “Yanlis Hesap Kullanimi1”
ile iligkilendirilebilir. S6z konusu durumun “Kontrol Ortami1” bileseni yetersizliginden kaynaklan-
dig1 ifade edilebilir.

e A5 bulgusu farkli hesap kullanimindan dolay: “Kayit Hatalar1” ndan olan “Yanlis Hesap Kullanimi1”
ile iligkilendirilebilir. Bunun yani sira kayitlara yansitilan tutarlar bir y1l oncesine ait oldugu icin
“Zamanindan Sonra Kayit” yapmanin olustugu soylenebilir. S6z konusu durumun “Kontrol Ortami1”
ve “Bilgi ve Iletisim” bilesenlerinin eksikliginden kaynaklandig1 soylenebilir.

* A6 bulgusunda elde bulunmayan taginmazlara ait gider kaydinin yapilmasindan dolayr “Bilanco
Maskelemesi” yapildig1 soylenebilir. Buradaki amag gider kalemini yuksek gosterip vergiden ka-
cimmak olabilir. S6z konusu durumun “Bilgi ve Iletisim” bileseni eksikliginden meydana geldigi
soylenebilir.

e B1’ de kayitlara yansitilmasi gereken hesaplarin bulunmamasiyla “Kayit Disi Islemler” olustugu
soylenebilir. Yapilan islem ise “Kontrol Ortam1” bileseninin eksikliginden kaynakli olarak meydana
geldigi soylenebilir.

e B2’de duzeltme amaciyla yapilan iglemde yanlis hesaplar kullanilmistir. Dolayisiyla “Kayit Hatala-
r1” ndan “Yanlig Hesap Kullanim1” na sebep olunmugtur. Hatali islem “Kontrol Faaliyetleri” bilege-
nine ait olan “Diuizeltici Kontroller” in ve “Kontrol Ortam1” nin yetersizliginden kaynakli meydana
geldigi soylenebilir.

* B3’ te kayitlarin yanlis deger uizerinden yapilmas: “Bilanco Hatalar1” na ait olan “Degerleme Ha-
talar1” n1 olusturdugu soylenebilir. S6z konusu durumun “Kontrol Ortam1” bileseninin ve “Kontrol
Faaliyetleri” bilegseninde bulunan “Yonlendirici Kontroller” in yetersizliginden meydana geldigi ifa-
de edilebilir.
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e B4’te taginmazlarda tapu bilgileri ile kullanim gekilleri arasindaki farkliliklar nedeniyle “Belge Sah-
tekarlig1” na bagvuruldugu soylenebilir. S6z konusu iglemin “Kontrol Faaliyetleri” bileseni bagligi
altinda olan “Tespit Edici Kontroller” ve “Bilgi ve Iletisim” bilesenlerinin yetersizliginden kaynak-

landig1 soylenebilir.

* B5’te taginmazlara ait degerlerin giincel olmamasi “Bilango Hatalar1” na ait olan “Degerleme Hata-
lar1” ndan kaynaklandig1 soylenebilir. Hatali islemin “Kontrol Faaliyetleri” bileseninden “Duzeltici
Kontroller” in eksikliginden kaynaklandigi ifade edilebilir.

e C1’de KDV tutarinin yanlig hesaplanarak daha fazla tutarin indirim konusu yapilmasinin “Matema-
tiksel Hatalar” dan ve “Kasti Islemler” den kaynaklandig1 soylenebilir. S6z konusu durum “Kontrol
Ortam1” bileseni eksikliginden meydana geldigi soylenebilir.

e (2’ de taginmazlara ait kayitlarin hesaplara yansitilmamasiyla “Unutma Hatalar1” olustugu ifade
edilebilir. S6z konusu durum “Kontrol Ortam1” bileseni eksikliginden meydana geldigi soylenebilir.

e DI’ de giderler hesabinin kullanilmas1 “Kayit Hatalar” ndan “Yanlis Hesap Kullanim1™ ile ilgili ola-
bilir. Giderin iki kez kaydedilmesinden kaynakli olarak “Tekrarlama Hatalar1” meydana gelmistir.
Ayni sebeple gider oldugundan fazla gosterildiginden “Bilango Maskelemesi” amaglanmis olabilir.
Gecmis yillara ait gelir kaydi 2019 yilinda yapildigindan “Zamanindan Sonra Kayit” olustugu soy-
lenebilir. Yanlis iglemlerin “Kontrol Ortam1™ bileseni ve “Bilgi ve Iletisim™ bileseni eksikliginden
kaynaklandigi soylenebilir.

e D2’de gecmis yillara ait gelir kaydi 2019 yilinda yapildigindan “Zamanindan Sonra Kayit” soz ko-
nusudur. Bu durum 2019 yilina ait giderlerin oldugundan daha fazla gosterilmesine sebep oldugun-
dan “Bilango Maskelemesi” yapildig1 soylenebilir. S0z konusu iglemler “Bilgi ve Iletisim” bilegeni
ve “Kontrol Faaliyetleri” bileseni olan “Duzeltici Kontroller” in eksikliginden olustugu soylenebilir.

e D3’te taginmazlara ait gerekli muhasebe kaydinin yapilmamasi ve amortisman ayrilmamasi “Unut-
ma Hatalar1” n1 ve “Kayit Dis1 Islemler” i olusturdugu soylenebilir. S6z konusu islemler “Kontrol
Ortami1” bileseni yetersizliginden meydana geldigi soylenebilir.

e D4’te kalkinma ajanslarina ait aktarilmasi gereken payin yanlig hesaplanmasi sonucunda ‘“Mate-
matiksel Hatalar” meydana geldigi ifade edilebilir. Bu dogrultuda gider hesab1 oldugundan daha
dusuk gosterilmektedir. Burada “Bilanco Maskelemesi” amag¢lanmis olabilir. Soz konusu islemlerin
“Kontrol Ortam1” bileseni yetersizliginden meydana geldigi soylenebilir.

e DS5’te bankalardan kullanilan kredilere ait faiz tutarlarinin hepsinin tek seferde 2019 yilinda ka-
yitlara yansitilmasi “Zamanindan Once Kayit” hilesini olusturdugu soylenebilir. Gegmis yillarda
kullanilan faiz giderlerinin tekrar 2019 yilinda yansitilmasi ile “Zamanindan Sonra Kayit” hilesine
basvuruldugu ifade edilebilir. Giderler oldugundan daha yiiksek gosterilmesi nedeniyle “Bilango
Maskelemesi” amaglanmis olabilir. Hileli islemler “Kontrol Ortami1” bileseni ve “Kontrol Faaliyet-
leri” bileseni olan “Yonlendirici Kontroller” in yetersizliginden meydana geldigi soylenebilir.

e D6’da KDV’nin indirim konusu yapilmamasi gerekirken indirim konusu yapilmast “Kasti Islem-
ler”i olusturdugu soylenebilir. KDV nin kaydedilmesi gereken hesaba kaydinin yapilmamasindan
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dolay1 “Kayit Hatalar1” ndan olan “Yanlis Hesap Kullanim1™ hatasinin meydana geldigi soylenebilir.
Yapilan iglemlerin “Kontrol Ortami” bileseninin yetersizliginden olustugu soylenebilir.

e El’de ilgili hesaplar kullanilmay1p, farkli hesaplar kullanilmasi nedeniyle “Unutma Hatalar1” olus-
musg; hurdaya ayrilan mallarin kaydinin zamaninda yapilmamasindan ve yil sonunda toplu sekil-
de kaydedilmesi nedeniyle “Zamanindan Sonra Kayit” olustugu soylenebilir. S6z konusu islemler
“Kontrol Ortami1” bileseni ve “Kontrol Faaliyetleri” bileseni olan “Duzeltici Kontroller” in yetersiz-
liginden kaynaklandig1 soylenebilir.

e E2’de satis1 yapilan mallara ait kayitlarin yanls tutarlar izerinden yapilmasi “Kayit Hatalar1” ndan
olan “Rakamsal Hatalar” 1 olugturdugu soylenebilir. Gider hesabina ait kayit yapilmamast durumu
“Bilanco Maskelemesi” ni olusturabilir. S6z konusu islemlerin “Bilgi ve Iletisim” bileseni yetersiz-
liginden kaynaklandig1 soylenebilir.

e E3’te 2019 yilinda yapilmasi gereken kayitlarin 2020 yilinda yapilmis olmasi “Zamanindan Sonra
Kayit” hilesiyle ilgili olabilir. Ayrica kayitlara yansitilmayan islemler icin “Unutma Hatalar1” nin
oldugu soylenebilir. S6z konusu durumun “Kontrol Faaliyetleri” bileseni olan “Yonlendirici Kont-
rollerin” yetersiz kalmasindan kaynaklandigi soylenebilir.

e E4’e ait ilgili hesapta izlenmesi gereken iglemlerin bagka bir hesapta izlenmesiyle “Kayit Hatalar1”
ndan “Yanlis Hesap Kullanim1” s6z konusu olabilir. Hatali iglem “Bilgi ve Iletisim” bileseni ve
“Kontrol Faaliyetleri” bileseni olan “Duzeltici Kontroller” in yetersiz kalmasindan meydana geldigi
soylenebilir.

* FI1’de taginmaz kayitlari ile tapu siciline kayitli taginmazlar arasinda farkliliklarin olmasi “Kayit
Hatalar1” na ait olan “Rakamsal Hatalar” ile ilgili olabilir. Hatali iglemin “Bilgi ve Iletisim” bilese-
ninden kaynaklandig1 soylenebilir.

e F2’de taginmazlara ait kayitlarin yapilmamasi “Unutma Hatalar1” n1 ve “Kayit Dis1 Islemler” i olug-
turabilir. Ilgili kayitlarin bir sonraki yil icinde duizeltilmesi “Zamanindan Sonra Kayit” 1 meydana
getirebilir. S6z konusu iglemler “Kontrol Ortam1” bileseni ve “Kontrol Faaliyetleri” bilesenine ait
olan “Diizeltici Kontroller” in yetersiz kalmasiyla iligkilendirilebilir.

* F3 bulgusunda taginmazlara ait kayitlarin yapilmamasi “Unutma Hatalar” n1 ve “Kayit Dig1 Islem-
ler” i olusturabilir. Ilgili kayitlarin bir sonraki yil i¢inde duzeltilmesi “Zamanindan Sonra Kayit” 1
meydana getirebilir. S6z konusu iglemler “Kontrol Ortam1” bilegeni ve “Kontrol Faaliyetleri” bi-
lesenine ait olan “Duzeltici Kontroller” in ve “Bilgi ve Iletisim” bileseninin yetersiz kalmasiyla
iligkilendirilebilir.

e F4’te taginmazlara ait kayitlarin yapilmamasindan kaynakli olarak, “Unutma Hatalar1” ve “Kayit
Dis1 Islemler” soz konusu olabilir. Gereken diizeltme islemlerinin bir sonraki yi1l yapilmasi “Zama-
nindan Sonra Kayit” 1 olusturabilir. Yapilan iglemler sonucu “Kontrol Ortam1” bileseni ve “Bilgi ve
Iletisim” bileseninin yetersiz kaldigini1 dusundirmektedir.

e F5’te KDV’ nin indirim konusu olmadig1 halde indirim konusu yapilmas1 “Kasti Islemler” i olustu-
rabilir. Kaydedilmesi gereken hesaba kaydinin yapilmayip bagka hesaba yapilmasi “Kayit Hatalar1”
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ndan olan “Yanlig Hesap Kullanimi1” hatasini olusturmaktadir. S6z konusu islemlerin “Kontrol Or-
tam1” bileseni yetersizliginden oldugu soylenebilir.

e F6’da ayrilmasi gereken kidem tazminat karsiliklarinin ayrilmamasindan kaynakli “Unutma Hata-
lar1” ve ayrica “Bilanco Maskelemesi” olabilir. Yapilan islemlerin “Kontrol Faaliyetleri” bilesenine
ait “Yonlendirici Kontroller” in yetersiz kaldigindan meydana geldigi soylenebilir.

5. SONUC VE ONERILER

Biuytiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminden kaynakli hata ve hilelerin analizine yonelik yapilan
caligmada 2019 yilina ait toplamda alt1 buryuiksehir belediyesinin Sayistay denetim raporlari incelenmis-
tir. S0z konusu belediyelere ait toplamda 29 adet hata ve hile bulgusuna ulasilmis ve elde edilen bulgu-
larin dncelikle her biri muhasebe hata ve hileleri grubuna gore analiz edilmistir. Yapilan analiz, hangi
belediyenin, hangi bulgusunda ne tiir muhasebe hatasi veya hilesi tespit edilmigtir, sorusunun yanitini
vermektedir. Analiz sonucunda ulagilan hata ve hilelerin hangi i¢ kontrol sistemi bileseninin yetersiz
kalmasiyla iligkili oldugu belirlenmigtir. Dolayisiyla buyuiksehir belediyelerinde i¢ kontrol sisteminin
etkin caligmamasi sonucunda ne tur hata ve hilelerin meydana geldigi karsilagtirmali olarak goruilebil-
misgtir.

Calismada, Sayistay denetim raporlar1 kapsaminda belediyelerde incelenen bulgularda ozellikle kayit
hatalarinin ve unutma hatalarinin tekrarlandig: tespit edilmistir. S6z konusu hatalara toplamda 10 bul-
guda rastlanilmistir. Temelde bu hatalarin personelin bilgisizligi, tecriibesizligi veya dikkatsizligi so-
nucunda yapildig1 ve ayrica ust yonetimin gerekli kontrol ortamint saglayamamasi, gorev ayriligl ve
yetkilendirmenin yanlis yapilmasi ve personele suirekli egitimler ve seminerler araciligiyla gerekli bilgi
aktarimlarinin yapilmamasi sonucunda dogdugu ifade edilebilir. Hatalar arasinda en sik karsilasilan
hata turt 7 bulgu ile kayit hatalar1 bagliginda yanlig hesap kullanimidir, bu hatalari 3 bulgu ile rakamsal
hatalar izlemektedir. Bu baglikta hesaplarda bor¢ ve alacak tarafinin karistirilmasiyla ilgili herhangi
bir bulguya rastlanilmamustir. Bu kargilagilan hatalardan sonra en sik hata 3 bulguda goriilen bilango
hatasidir. S6z konusu olan 3 bulgunun tamimi da degerleme hatalarindan dolayr olusmustur. Bilanco
hatalarindan hesaplarin birlesimi hatasina ise herhangi bir bulguda rastlanilmamistir. Muhasebe hata-
larindan tekrarlama hatasina 1 bulguda rastlanilmistir. Analizler sonucunda muhasebe hilelerinden en
sik karsilasilan baslik 9 bulgu ile zamanindan dnce veya sonra kayit bagligidir. Daha sonra 7 bulguda
bilango maskelemesi ve kayit dig1 islemlere rastlanilmistir. 3 bulguda ise kasti islemler ve son olarak da
1 bulguda belge sahtekarligina rastlanilmistir. Hileli islemlerin genellikle denetim ve kontrol eksikligin-
den, gorev, yetki ve sorumluluk dagilimlarinin agik¢a yapilmamasindan, kendi ¢ikarina yonelik amacla
davranilmasindan, rugvetlerden, iist yonetimin ve kontrol mekanizmalarinin etkin calismamasindan, bi-
rimlerin birbirlerinden bagimsiz olmamasindan, kisilerin daha ¢ok para kazanma hirslarindan ve ozel
yasamlarindaki problemler gibi bir¢cok sebepten dolayr meydana geldigi ifade edilebilir.

Calismaya konu olan analizin bir sonraki asamasi ise soz konusu hatali ve hileli iglemlerin, hangi i¢
kontrol sistemi bileseninin eksikliginden meydana geldigine yoneliktir. Yapilan caligmada en sik karsi-
lagilan i¢ kontrol sistemi bileseni 20 bulguda goriilen kontrol ortami bilesenidir. Bu bileseni toplamda
13 bulguda rastlanilan kontrol faaliyetleri bileseni izlemektedir. Kontrol faaliyetleri bilegeni ise kendi
icerisinde 8 bulguda duzeltici, 4 bulguda yonlendirici ve 1 bulguda tespit edici kontroller ile iliskilendi-
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rilmigtir. 12 bulguda ise bilgi ve iletigim bileseninin eksikliginden hata ve hilelerin olustugunu soylemek
mumkiundur. Risk degerleme ve gozlem bilesenlerine ait kesin bir yargi bulunamadigindan herhangi bir
bulguda rastlanilmamustir.

Gunuimuzde i¢ denetim ve i¢ kontrol faaliyetleri risk odakli yurutulmektedir. Calismadaki muhasebe
hata ve hile riskleriyle, i¢c kontrol sistemi bilesenleri birlikte analiz edildiginde buyuksehir belediyele-
rinde bu konularin risk odakli olmasi en temel oneri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Risk odakli i¢ denetimin
saglanmasi icin i¢ denetim biriminin, orgutsel bagimsizligini saglamak onemlidir. Bu bagimsizligin
saglanmasi icin Buyuksehir Belediye Meclisi’ne bagli islev gorecek bir risk yonetim komitesi olugtu-
rulmasi ve i¢ denetim biriminin de buna bagli olmasi onerilmektedir. Belediye Meclisi’ne bagli olarak
caligsacak olan risk yonetim komitesinin ¢ogunluk tyelerinin; bagimsiz denetim, i¢ denetim ve i¢ kontrol
alaninda uluslararas: duzeyde gegerli sertifikalara sahip olmalar1 gerekmektedir. Boylece islemlerin li-
yakat ¢cercevesinde yapilmasi saglanabilir. Ayn1 zamanda kurumlarin, mali tablolarinda dogru, gitvenilir
ve seffaf bilgiyi yansitarak vatandagin ve yatirimcilarin giivenini kazanmasina da dogrudan katki sagla-
yabilecegi dusunulmektedir.

Uygulama i¢in yapilan arastirmalar sonucunda ele alinan muhasebe hata ve hilelerinin bir¢ok belediye-
de meydana geldigi bu husustaki ¢alismalarin sinirlt kaldigi dusuniilmektedir. Calismalarin artmasiyla
toplum bilinglenerek belediyelerin ve icinde bulunan ilgili birimlerin gorevlerini liyakat cer¢evesinde
gerceklestirmelerinin saglanacagi dusunulmektedir. Diger belediyeler izerinden farkli yillar arasinda
yapilacak ¢aligmalarla, literatiirdeki eksiklik giderilecek ve i¢ denet¢ilere de farkli bir gorus acist kazan-
dirilacagi dusunulmektedir.
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