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Isletme organizasyonu acisindan motivasyon hem calisanlar hem de yoneticiler tarafindan ¢alisma hayati
icerisinde ihtiya¢ duyulan baslica kaynaklar arasinda yer almaktadir. Ayrica motivasyonu etkileyen birgok
faktor bulunmasi ile birlikte yapilan bu ¢aligmada, orgiit kiiltiiriiniin (kuralcilik, aciklik, hiyerarsi, klan,
destekleyici, gelisme), calisan motivasyonu (i¢csel motivasyon ve digsal motivasyon) iizerindeki etkilerin
incelemek amaclanmaktadir. Bu dogrultuda Merkez/Canakkale bolgesinde faaliyet gdsteren, otomotiv
firmas1 ¢aliganlart o6rneklem olarak secilmektedir. Arastirma yontemi olarak ‘“nicel yontem”
kullanilmaktadir. Ayrica 104 katilimci arastirmaya dahil edilmis olup, toplam 46 sorudan olusan anket
6lcegi uygulanmaktadir. Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore, 6rgiit kiiltiirii alt boyutlar1 olan kuralcilik,
aciklik, hiyerarsi, klan, destekleyici ve gelisme egiliminin i¢sel motivasyon iizerinde higbir etkisi
bulunmamaktadir. Digsal motivasyon iizerinde ise yalnizca hiyerarsi ile gelisme egilimi anlamli bir etkiye
sahiptir.
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addition, there are many factors affecting motivation in this study organizational culture (prescriptive,
opennes, hierarchy, clan, supportive, development) employee motivation (intrinsic motivation, extrinsic
motivation) 1t is aimed to investigate the effects on. In this diretion operating in the Merkez/Canakkale
region automotive company employees selected as the sample. The “quantitative method” is used as a
research method. 104 participants were included in the study, a total of total 46 questionsscale is
used.According to the findings obtained from the research, organizational culture dimensions of
normativeness, openness, hierarchy, clan supportive and development tendency have no effect on intrincic
motivation. On the other hand, only the tendency to develop with hierarchy has asignificant effect on
extrinsic motivation.
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Giris

Calisma olgusu, medeni bir varlik olan insanlarin ihtiya¢laridan kaynaklanan toplumsal
iligkileri sonucu ortaya ¢ikmistir. Bagka bir ifade ile toplum igerisinde ger¢eklesen olaylar sonucu
sosyal bir olgunun varligim ortaya gikarir (Oren ve Yiiksel, 2012: 36). Ayrica ¢aligma olgusu,

insanlik tarihi kadar eski ve uzun bir ge¢mise sahiptir ve hayatimizin giinliik isleyisinin de
ayrilmaz bir pargasidir (Isigicok, 2018, s. 302).

Kiiltiir, genel anlamiyla insan tarihi boyunca siirekli degiserek gelisen ve mevcut
toplulugun tyeleri tarafindan paylasilan Ogrenilmis tutum, davranis ve degerler kiimesidir
(Eryillmaz & A. Giilova, 2019, s. 496). Orgiit kiiltiirii ise, organizasyon icerisinde drgiite ait temel
degerler, islerin gerceklestirilmesinde kullanilan yontemler ve davranis kaliplart orgiit kiiltiirii
cercevesinde degerlendirilmektedir (Alayoglu & Dogan, 2015, s. 2). Diger bir anlamu ile tipki
topluluklarda oldugu gibi her Orgiitin (organizasyonun), kendisine ait bir karakteri
bulunmaktadir. Caliganlar ise, oOrgiitiin bu karakterine uyum saglayabildikleri takdirde
motivasyonlari yiiksek olacak ve daha verimli ¢alisma gostereceklerdir. Bu baglamda, orgiit
kiiltiirii ve bu kiiltiirii paylasan kisiler tarafinca benimsenmesi yalnizca bireysel motivasyonu
degil kurumsal motivasyonu da arttiracaktir.

Bireyler caligma hayati igerisinde iicret tatminsizligi, zaman kisithiligi, adaletsizlik olgusu
gibi birtakim sorunlarla karsilasabilmektedir. Bu sorunlar, 6rgiitiin igerisinde var olan ve zamanla
calisanlarin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen etmenlerdir. Orgiitlerin baslica kurulus
amaclar1 kar elde etmektir ve dolayisiyla motivasyon seviyesi diisiikk calisanlarin, oOrgiit
igerisindeki verimleri azalma egilimine girecek ve kar elde etmek amacinda olan Orgiitler
beklentisini elde edemeyecektir.

Yapilan bu calisma ile Merkez/Canakkale bolgesinde faaliyet gosteren otomotiv
sektorlerinin sahip olduklar1 orgiit kiiltiiriiniin, ¢alisan motivasyonu lizerine etkilerini ortaya
koymak amaglanmaktadir. Ayrica isletmelerin basar1 ve basarisizligini belirleyen en 6nemli
etmen insan kaynagidir. Bu baglamda orgiit kiiltiiri ve motivasyon degiskenlerini i¢eren bu
caligma Onem arz etmektedir. Ayrica yazin taramasi gergeklestirildiginde benzer ¢aligmalar genel
olarak kamu kuruluslarina yonelik uygulanmistir. Bunun yan1 sira otomotiv sektdriine yonelik
benzer ¢alisma bulunmamaktadir alandaki bu bosluk doldurulmak istenmistir.

Arastirmanin birinci boliimiinde orgiit kiiltiiri ve motivasyon ile ilgili kavramlarin teorik
bilgilerine yer verilmektedir. Ikinci boliimde ise gerceklestirilen bu arastirmanm amaci ve
onemine yonelik bilgiler aktarilmaktadir. Ugiincii kisimda arastirmanin yontemi hakkinda bilgi
verilirken dordiincii kisminda arastirmaya yonelik bulgular ve tartisma kismui yer almaktadir.
Aragtirma, sonug ve dneriler kismi ile sonlandirilmaktadir.

1. Kavramsal Cerceve ve Hipotezler

Arastirmanin bu boliimiinde orgiit kiltiiri ve motivasyon kavramlarinin teorik ve
kavramsal gercevesi hakkinda bilgi verilecektir.
1.1. Orgiit ve Orgiit Kiiltiirii Kavram

Orgiit veya organizasyon kelimesi Yunanca ’da “organon” kelimesinden tiiretilerek
dilimize girmistir. Kelime anlamu ise, belli bir ama¢ dogrultusunda iki veya daha fazla kisinin
cabalarinin birlesmesi ile ortaya cikan is birligidir (Nisanc1, 2012, s.1282). Orgiit kavram,
onceden planlanmis iliskiler toplulugu ve bir dizi faaliyet i¢in Orgiitlenmek olarak iki degisik
anlamda kullanilabilir. Hatta bazi durumlarda, toplumdaki sosyal sistemler de ‘Orgiit’ olarak
nitelendirilmektedir (Demir, 2005, s.14).

Orgiit kiiltiirii kavramim inceleyecek olursak, ilk kez 1976 yilinda Silverzweig ve Allen
tarafindan kaleme aliman “Kurum Kiiltiri” kitabinda yer almistir (Bilegt, 2012, s. 3).
Baktigimizda, orgiit kiiltiirii kavramu ile ilgili ¢ok sayida tanimlama bulunmaktadir. J.C. Spender
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orgiit kiiltiirinii, “organizasyon liyelerince paylasilan degerler” olarak tamimlarken, C.O. Reilly
ise “Giiclii, genis olgiide paylasilan temel degerler” olarak tammmlamustir. (Avcilar, 2009, s. 27).
Literatiirde ise 6rgiit kiltiiriiniin genel ¢ercevesi yazili-s6zIi kurallar, diisiince sekilleri, degerler
ve varsayimlardan olugmaktadir. Ornegin, orgiit igerisinde uygulanan giyim kurallar1 ve galisan
kisinin yine kurum igerisindeki ekip arkadaslarina, ¢alisanlara, miisterilere ve yoneticilere nasil
davranilmasi gerektigini gosteren kurallar biitiiniidiir (T6ker, 2018, s. 12). Ayrica, orgiitsel yapilar
birbirlerinden farklilik géstermekle birlikte bu farkliliklarin nedenlerini arastirmaya yonelik 1950
yilt itibari ile Genel Sistem Kurami ¢ergevesince yeni bir bakis agisi olugsmaya baglamis ve
orgiitler dis gevreleri ile olan etkilesimleriyle beraber ele alinmustir. (Sayilar, 2020, s. 91-126).

Aragtirmacilar tarafindan orgiit kiiltiirii ile ilgili birgok ¢alisma ve ¢esitli siniflandirmalar
bulunmaktadir. Bilime katki saglayan tiim bu ¢aligmalar, arastirmacilarin farkli bakis agilarini da
yansitmaktadir (Yilmaz, 2021, s. 37). Orgiit kiiltiirii cercevesinde ele alinan bazi modelleri su
sekilde siralamak miimkiindiir;

Cameron ve Quin’in Orgiit Kiiltiirii Modeli: Orgiitler arasinda farkliliklar vardir ve bu
farkliliklar, yeni Orgiit tiirlerinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Nicel metot
savunucularimin énemli arastirmacilardan Robert E. Quinn ve John Rothbaugh (1981), tarafindan
gelistirilen Rekabet¢i Degerler Modeli (Competing Values Approach) bulunmaktadir. (Aydintan
ve Aktan, 2016, 5.327). Ayrica model, Cameron ve Freeman “Orgiit Kiiltiirii Tiirleri Modeli” nin
temelini olusturmaktadir. 1991 yilinda Cameron ve Freeman calismalarinda kiiltiirii, orgiit
iiyelerinin degerleri, varsayimlar1 ve yorumlari olarak tanimlamis ve bu unsurlart orgiitsel ve
psikolojik diizeyde boyutlar1 bir araya getiren ortak gruplar olarak diisiinmiistiir. (Aydintan ve
Goksel, 2012, s. 55). Orgiit kiiltiir tiirlerine baktigimizda adhokrasi, pazar, hiyerarsi ve klan
kiiltiirleri bulunmaktadir.

Deal ve Kennedy Kiiltiir Modeli: Allan Kennedy ve Terrence Deal ¢evre faktoriiniin
yalnizca orgiit yapisina degil, orgiit (kurum) kiiltiirii lizerinde de 6nemli etkiye sahip oldugunu
savunmaktadir. Isletme kiiltiirleri iizerinde yapilan bu arastirmalar sonucu orgiitleri, dort farkli
kiiltiirel sinifa ayirmislardir (Buyruk, 2007, s. 77). Bu kiiltiirel siniflar ¢ok siki ¢alig-sert oyna
kiiltiirii, sert erkek mago kiiltiirti, sirketin iizerinde iddiaya gir kiiltiirti, siire¢ kiiltiiriidiir. Deal ve
Kennedy, bu ayrimi yaparken iki kistas lizerinde durmuslaridir. Birincisi, kurumun (isletmenin)
karar verme siirecindeki ¢evresel belirsizlik derecesi, ikincisi ise kurumun (isletmenin) aldig
kararlarin basarisi ve bu basar1 neticesinde ¢evreden elde edilen geri bildirim hizidir (Sahinyan,
2011, s. 28).

Miles ve Snow Kiiltiir Modeli: Bu modelde Miles ve Snow orgiitleri, aliskanlik ve
geleneklerine gore tasidiklar1 ozellikler sonucunda koruyucu orgiit kiiltiirdi, gelistirici Orgiit
kiiltiirti, analizei orgiit kiiltiirii ve tepki verici orgiit kiiltlirii olmak {izere dort gruba ayirarak
incelemislerdir (Payl1, 2017, s. 33).

Roger Harrison ve Handy ‘nin Kiiltiir Modeli: Harrison’un ¢aligmalarini gelistirerek
Handy’in ortaya koydugu bir kurum kiiltiirii modelidir. Orgiit ¢aliganlarinin davramslarini,
tutumlarint  ve diisiincelerini kurallar sistemi ¢ercevesinde ele alarak oOrgiit karakterinin
sekillenmesinde etkili oldugunu savunmustur (Yilmaz, 2021, s. 40). Handy, calismalarinda
orgiitlerin farkl kiiltiir yapilarim gii¢ kiiltiird, rol kdiltiirii, birey kiiltlirii ve gérev kiiltiirii olmak
tizere dort gruba ayirmaktadir (Celik ve Kosar, 2015, s. 52).

Diana Pheysey Kiiltiir Modeli: D. Pheysey bu Kkiiltiir modeli smiflandirmasini,
R.Harrison ile Handy’nin ¢aligmalarini temel alarak gelistirmistir (Simsek, 2014, s. 18). Pheysey
modelinde kiiltiirii dort boyutta incelemistir (Balay, Kaya, Ciilha, 2013, s. 125). Bu boyutlar rol
kiiltiirsi, basar1 kiiltiirti, destek kiiltiirii ve gli¢ kiiltiirii olarak siralanabilir.

Toyohiro Kono Kiiltiir Modeli: Toyohiro Kono 6rgiit kiiltiirlerini dinamik kiiltiir, lider
izleme ve dinamik kiiltiir, durgun kiiltiir, gii¢lii lider ve durgun kidiltiir, biirokratik kiiltlir olmak
lizere bes ayri baglik altinda ele almaktadir (Yilmaz, 2021, s. 42). Dinamik kiiltiir modelinde,
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orgiit yapilan yenilige onem vermekte ve tiim degerler birlikte paylasilmaktadir (S6zer, 2006, s.
47). Lider izleme ve dinamik kiiltiir modelinde ¢alisanlar, lider olan &rgiit kurucusunu izlemekte
ve liderin yetenegine giivenmektedirler (Erdal, 2010, s. 15). Durgun kiiltiir modeli, ¢evresel
degisimlere gore hareketlerini degistirmez ve duyarsizlardir. Genellikle tekel sirketlerde rastlanir
(Tufan, 2019, s. 54). Gig¢lii lider ve durgun orgiit kiiltiirii, tim yetkinin ve giiciin liderde oldugu
orgiitlerdir. Ayrica, lider yanlis karar da verse liyeler bu karar1 uygulamak zorundadir (Yilmaz,
2021, s.42). Son olarak biirokratik kiiltiir modeli ise, kurallarin ve standartlarin kati ve yogun
oldugu bir kiiltiir tipidir (Tufan, 2019, s. 54).

Hofstede Kiiltiir Modeli: Her iilkenin kendine 6zgii kiiltiirel degerleri, o tilkede aktif
olarak faaliyet gosteren orgiitlerin yapisina yansimaktadir. Bu nedenle birbirinden farkli olan her

iilkenin organizasyon yapilar, kiiltiirel farkliliklar dolayisi ile birbirinden ayrigmakta ve
farklilagmaktadir (Eroglu, 2020, s.89).

Kiilttirel farkliliklarin ele alindigi bu model, Hofstede tarafindan 53 iilkede (Tiirkiye
dahil) uygulanmig olup, 40 {ilkede ¢aligmasi tamamlanmigtir. Hofstede, ¢aligsmalarini 5 degisken
dahil ederek siirdiirmektedir (Tufan, 2019, s.29). Bu degiskenler giic mesafesi, belirsizlikten
kaginma, bireycilik-toplumculuk, erillik-disilik ve zaman oryantasyonu seklinde siralanabilir.

Gli¢ mesafesi degiskeni ast-iist iligskisindeki giic mesafesinin, aralarindaki fark ile dogru
orantili oldugunu gostermektedir. Yani giic mesafesi arttikga aralarindaki fark ayni oranda
artacaktir. Bununla birlikte ¢alisanlarin ticret farkliliklar1 fazla ve denetim yapilari da katidir
(Onciil, Deniz, Ince, 2016, 5.259). Belirsizlikten kagmnma degiskeni insanlarm herhangi bir
belirsizlik karsisinda nasil davrandig ile ilgilenmektedir. Is glivencesi, iicretler, kariyer, emeklilik
belirsizlikten kaginan insanlar i¢in olduk¢a 6nemlidir (Ugurlu, Yesil, 2020, s.44). Bireycilik ve
toplumculuk degiskeni, insanlarin bir iilkede bireysel mi yoksa toplumun iiyesi olarak mi
davranmay tercih ettikleri konusunun incelendigi diger bir boyuttur (Yiiksel, Bolat, 2016; 179).
Bireysellikte, kisinin bireysel basaris1 6n planda iken ¢ogulculuk kiiltiiriinde tam tersine kisi,
kendini toplumun elzem bir pargasi olarak goriir ve iginde bulundugu toplumun ¢ikarlarini kisisel
¢ikarlarindan daha 6nde tutar (Saylik, 2019, s. 1867). Erillik-disilik boyutunda, toplumda kabul
gormiis kadin ve erkeklerin rollerinin kavranmasi ile ilgilenilmektedir (Yilmaz, 2021, s.44).
Disiligin baskin oldugu kurumlarda, ¢alisanlar arasinda daha samimi iliskiler goriilmekle birlikte
yardimlagma, hizmet ve hayat kalitesi 6nemlidir. Erilligin baskin oldugu durumda ise basari,
rekabet, hirs, gii¢, saldirganlik, akilcilik ve mesafeli bir iligki biitlinii hakimdir (Tiirker, Karadag,
2020, s.283). Son olarak zaman oryantasyonu degiskeninde bazi kiiltiirler zaman1 gegmise yonelik
ele alirken, bazilar1 ise gelecek merkezli ele almasidir. (Onciil, Deniz, ince, 2016, s. 260).

Peters ve Waterman Modeli: Peters ile Waterman, 1980 yilinda miikemmel
yoneticiligin isletmelerde uygulanmalarin1 aragtirdiklar1 ve tanmimladiklart “Milkkemmel
Arastirma; Amerika’nin En Iyi Isletilen Isletmelerinden Dersler” eserlerinde, ABD sirketlerinin
is ortamindaki basarilarinin sirlarimi inceleyerek hazirladigr kitabi “Miikemmelligi Arastirma”
olarak adlandirmaktadir (Leblebici & Karasu, 2009, s.286). Yapilan analiz ve arastirmalar
sonucunda, miikemmel bir 6rgiitiin 8 kiiltiirel 6zelliginin bulundugunu belirtmektedir (Yildiz,
2004, s.68).

e Hareketi tercih etme, analiz ve sorunlar iizerinde yogunlasarak vakit kaybetmek yerine, daha
hizli karar almak dnemlidir.

e Miisterilerle siki iletisim halinde olma, isletmelerin miisterilerle siirekli etkilesim halinde
olmalari, onlara yakin olmalar1 ve 6rgiit hakkinda miisteriyi (tiikketiciyi) bilgi aktarmasidir.

e Insana verilen degerle verimliligin arttirilmasu, isletme igerisinde isciler de dahil olmak iizere
tiim calisanlarda ve sirket i¢in degerli ve gerekli olduklar1 duygusunu hissettirerek, isletmenin
basarisinin aslinda onlarin da basaris1 oldugunu ve bu basarinin birlikte paylasilacagi
mesajinin verilmesi.
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e Basit yap1 — az kurmay, hiyerarsi basamaklarinin az sayida olmasi ve yine az sayida “kurmay
personel” ile siirdiiriilen basit bir orgiit yapisim ifade eder.

e Biranaisletme degerini onemsemek, ¢alisanlari isletme degerlerine bagliliginin kabul edilerek
davraniglariin bu degerler ¢ergevesinde sekillenmesine ¢aba sarf etmek.

e En iyi bilinen is alaninda kalma, isletme daima uzman oldugu ve en iyi bildigi isi yapmay1
kendisine ilke edinmelidir.

e Esnek ve siki kontroliin birlikte uygulanabilmesi; bu iki konuyu kontrollii bir sekilde
uygulamak 6nemlidir. Fakat diger konularda yoneticiler serbest davranabilmelidir.

Orgiit kiiltiirii ortak bir kiiltiir anlami tasimasi ile beraber biinyesinde 6 adet alt boyut
bulundurmaktadir. Bu alt boyutlardan ilki kuralcilik egilimidir. Bu boyut orgiit icerisinde
kurallara 6nem verilmesini ve ayn1 zamanda mevcut olan kurallara uymaya 6zen gosterilmesini
ifade etmektedir (Sesen, 2011, s. 108). Diger bir boyut olan agiklik egilimi ise, orgiit icerisinde
olusan herhangi bir tartisma ve kargasa sirasinda sorunlarin agik bir bigimde tartisilabilme
egilimini belirtmektedir (Cetin, Sesen, & Basim, 2012, s. 200). Hiyerarsi egilimi, orgiit i¢erisinde
otoriteye, hiyerarsiye, emir-komuta zincirine veya organizasyon icerisinde katilimeilik ve esitlige
ne denli 6nem verildigi olarak ifade edilebilmektedir (Polat, Meyda, 2011, s. 156). Besinci boyut
olan klan egilimi, 6rgiit ortaminda insanlar arasindaki iliskilerin aile gibi olma dereceleri iizerinde
durmaktadir. (Danisman, Ozgen, 2008, s. 281). Destekleyici egilime sahip orgiitlerde bireylerin
inisiyatif almalarmi, risk yliklenmelerini, bilgilerini 6zgiir bir sekilde paylasma haklarina ve
kisisel haklara saygi duyulma derecelerini 6lgmektedir (Yetgin, 2016, s. 128). Son boyut olan
gelisme egilimi ise organizasyonun yeni durum ve kosullara tam vaktinde cevap verebilmesi,
firsatlardan faydalanabilmesi, yeni fikirlerin olusumuna tesvik edilmesi, mevcut pazarda “lider”
olmaya 6nem verme derecesini 6l¢gmektedir (Akar, 2017, s.53).

1.2. Motivasyon Kavram

Motivasyon, en kisa tanimi ile bireyin isteklendirilmesi, orgiit icerisinde is gdrenlerin
verimli ¢calismalarini ve kisisel tatminlerini saglamaktir (Olger, 2005, s.2). Ayrica motivasyonun
yonetsel ve psikolojik olarak iki anlami bulunmaktadir. Yonetsel anlamda motivasyon, orgiit
yOneticisinin i gorenlerini istenilen davranis ve tutuma yonlendirmesidir. Psikolojik anlamda
motivasyon ise, bireyin ruhsal durumunu ifade etmektedir (Giizel, 2010, s. 3417). Aym1 zamanda
motivasyon isletmeler igin en 6nemli kriter olma 6zelligini tasimaktadir. Soyle ki, egitim gegmisi
kusursuz olan bir bilim insan1 diisiinelim ve bu kisi geleneksel sorunlara yeni bir perspektiften
bakip glincel ¢ozlimler iiretebilsin fakat bu kisi yeterli motivasyona sahip degil ise gerektigi
kalitede verilen isi tamamlamayacaktir (Samen, 2008, s. 375).

Orgiitsel cevre, giiniimiizde hizla degisim gdstermektedir ve bu degisime uyum saglayan
ve sert rekabet kosullarinda basarili bir sekilde hayatta kalmay1 basaran orgiit olmanin temel
kosulu insandir (Tunger, 2013, s.93). Ayrica organizasyonlar, beseri kaynaklardan maksimum
sekilde faydalanmak i¢in insan kaynaklari stratejilerini etkin bir sekilde kullanmak, uygulamak
ve is gorenlerin ¢alisma performansini arttirmalidir (Ogiit, Akgemci & Demirsel, 2004, s. 285).

Motivasyon kavrami, 2 alt boyuttan olusmaktadir. Bunlardan birincisi i¢sel motivasyon
ikincisi ise digsal motivasyondur. I¢sel motivasyon alt boyutuna gore ¢alisanlar isin kendisi
motive eder ve bireyin davranislarini diizenleyen herhangi bir digsal miidahale yoktur (Diindar,
Ozutku, & Tasprnar, 2007, 5.108). Bir baska tanima gore ise i¢sel motivasyonda kisi, baskiya ve
Odiile ihtiya¢ duymadan is ile ilgilenmektedir ve aymi zamanda kendi iradesi ile hareket
edebilmektedir (Dogan, Aslan, 2018, s. 113). Dissal motivasyon ise kisilerin davranislarini
sergilerken baski hissettigi i¢in, kontrollii bir motivasyondur (Aslan & Dogan, 2020, 5.292). Diger
bir deyis ile dis g¢evre tarafindan taktir edilme, statii, terfi vb. 6diillerin varligiyla ortaya
cikmaktadir (Ozdash & Akman, 2012, 5.75).
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Yukarida agiklanan kavramlar arasinda orgiit kiiltiirii, isletme icerisinde gerek calisan
davraniglarii gerekse de is siirecini etkileyebilmektedir. Bu baglamda gergeklestirilen bu
calismada Orgiit kiiltlirinlin ¢alisgan motivasyonu lizerinde yarattigi etkinin kesfedilmesi
amaglanmaktadir.

Sekil 1. Arastirma modeli

ORGUT KULTURU MOTIVASYON

A
v

Kuralcilik Egilimi Igsel Motivasyon

Agiklik Egilimi Dissal Motivasyon

Hiyerarsi Egilimi

Klan Egilimi
Destekleyici Egilim
Gelisme Egilimi

Regresyon Analizi ile Olciilecek Etki Hipotezleri

e HO: Orgiit kiiltiiriiniin i géren motivasyonu iizerinde anlamli bir etkisi yoktur.
e H1: Kuralcilik egiliminin i¢sel motivasyon iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

e H2: Kuralcilik egiliminin digsal motivasyon {izerinde anlaml1 bir etkisi vardir.
e H3: Aciklik egiliminin igsel motivasyon iizerinde anlaml1 bir etkisi vardir.

e H4: Aciklik egiliminin digsal motivasyon tizerinde anlaml bir etkisi vardir.

e HS: Hiyerarsi egiliminin i¢sel motivasyon iizerinde anlaml1 bir etkisi vardir.

e H6: Hiyerarsi egiliminin digsal motivasyon iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

e H7: Klan egiliminin i¢sel motivasyon iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

e H8: Klan egiliminin digsal motivasyon {izerinde anlamli bir etkisi vardir.

e H9: Destekleyici egiliminin i¢sel motivasyon iizerinde anlamli bir etkisi vardir.
e H10: Destekleyici egiliminin digsal motivasyon iizerinde anlamli bir etkisi vardir.
e H11: Geligme egiliminin i¢sel motivasyon iizerinde anlaml bir etkisi vardir.

e H12: Geligme egiliminin digsal motivasyon tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin temel amaci, Orgiit kiiltliriiniin ¢alisan motivasyonu lizerine etkilerinin
ortaya konulmasidir. Bu kapsamda g¢aliganlarin organizasyon igerisinde en fazla ihtiya¢ duydugu
tatmin kaynagi olan motivasyon iizerinde orgiit kiiltliriiniin nasil bir etki yarattigimin ortaya
¢ikarilmasi isletme ve calisanlar agisindan Gnem tagimaktadir. Ayrica literatiir incelemesi
gerceklestirildiginde konu ile alakali birgok ¢alisma bulunmasinin yani sira otomotiv sektdriinde
s0z konusu bir ¢alisma yapilmadig1 goriilmemektedir.

Ozellikle modern toplumlar1 inceledigimizde, orgiit icerisinde insan faktoriiniin ayr1 bir
yerde tutuldugunu sdyleyebiliriz. Isletmelerin, rekabet avantaji saglayabilmeleri ve ayrica
varliklarin siirdiirebilmeleri agisindan calisanlar islevsel bir etkiye sahiptir. Ote yandan, insanlar
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da kendini mutlu hissedebilecegi bir ¢caligma ortami arayisi igerisindedir. Arastirma, sirket ¢ikart
olan motivasyon ve ¢alisan ¢ikari olan orgiit kiiltiirli etrafinda sekillenecektir.

3.Yontem

Yapilan bu ¢alismada bagimli degisken olarak motivasyon, bagimsiz degisken olarak ise
orgiit kiiltiirii ele alinmaktadir. Ayrica degiskenlerin alt boyutlar1 arastirma kapsamina dahil
edilerek literatiir kisminda ayrintil bir sekilde incelenmistir.

Aragtirmanin veri toplama agamasinda dogrudan galisma ortaminda gézlem yapabilmek,
katilimeilarin sorularina cevap verebilmek ve iletisim kopukluguna sebep olmamak amaciyla saha
arastirmasi kapsaminda anket yontemi tercih edilmistir. Orneklem grubuna yénlendirilen anketler
orgiit kiiltiirti ve motivasyonu 6l¢gmek iizere alan yazindan elde edilen ve giivenilirligi, gegerliligi
kanitlanmus 2 ayr1 6lgekten faydalanilmistir. Anket 6lgeklerinde bulunan sorular, besli Likert tipi
ile ifade edilmektedir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda 6rneklemin cinsiyet, yas ve
medeni durumuna iliskin frekans dagilimlar1 ortaya konulmustur. Ayrica degiskenler arasindaki
iligkinin saptanabilmesi adina korelasyon analizi gergeklestirilmistir. Son asamada ise bagimsiz
degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisini ortaya koymak igin regresyon analizi
gerceklestirilmistir.

Elde edilen tim veriler ise “IBM SPSS Statistics 26.0” programi dahilinde
degerlendirilmistir.

3.1. Aragtirmamn Kapsami ve Orneklemi

Arastirmanin  konu bakimindan kapsami; Orgiit kiiltiiriiniin ¢alisan motivasyonu
tizerindeki etkisinin agiklanmasiyla simirlandirilmistir. Ayrica arastirmanin evreni otomotiv
sektorii calisanlarini, Orneklem grubu ise Merkez/Canakkale bolgesinde faaliyet gosteren
otomotiv sektorii ¢alisanlarini kapsamaktadir. Arastirmada otomotiv sektoriiniin 6rneklem olarak
secilmesindeki temel amag ¢alisanlarin gogunlugunun pazarlama, satis departmanlarinda faaliyet
gostermesi ve Orgiitiin kar amaci ile ¢alisana yonelik beklentilerinin yogun oldugu bir sektor
olmasindan kaynaklanmaktadir.

Kullanilan anket 6lgekleri, kolayda 6rnekleme yontemi ile 104 otomotiv firma ¢alisanina
uygulanmustir. Ayni zamanda 6rneklem grubu sevkiyat, montaj, satis temsilcisi, hizmetli vb.
katilimcilardan olugmaktadir.

3.2.Arastirmada Kullanilan Ol¢ekler

Tamamen goniilliliik esasina dayali olarak yiiriitiilen bu ¢alismada belirlenen 6rneklem
grubuna, 24 sorudan olusan “Orgiit kiiltliri” ve 22 sorudan olusan “motivasyon” olmak iizere
toplam 46 soruluk bir anket Ol¢egi yonlendirilmistir. Degisken soru olgekleri haricinde ise
cinsiyet, medeni durum, yas ve gorev siiresini igeren demografik soru kismu da ankette yer
almaktadir.

3.2.1.0rgiit Kiiltiirii Anket Olgegi

Katilimcilara yonlendirilen “6rgiit kiiltiiri” anket olgegi, 2003 yilinda Danigsman ve
Ozgen tarafindan 9 boyutu test etmek amaciyla 53 soruluk bir 6l¢ek seklinde gelistirilmistir. 2010
yilinda ise Sesen tarafindan 24 soru ve 6 maddeye indirgenerek tekrar diizenlenmistir. Ayrica bu
dleek Suat Giirbiiz’iin Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali
Doktora Tezi olan “Orgiit Kiiltiirii ile Orgiitsel Degisim Algis1 Arasindaki Iliskide Gelisime
Agikligin Diizenleyici Rolii” ¢aligmasindan edinilmistir.

3.2.1.Motivasyon Anket Olcegi
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Aragtirma kapsaninda kullanilan “motivasyon” anket 6lgegi, 2012 yilinda Ozdash ve
Akman tarafindan, igsel motivasyon ve dissal motivasyon olarak 2 boyutu test etmek amaciyla
gelistirilmistir. Ayrica bu 6lgek, Ibrahim Tan’in Cankir1 Karatekin Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi olan “Orgiit Kiiltiirii ve Algilanan Orgiitsel
Adaletin Motivasyona Etkisi” ¢alismasindan edinilmistir.

4.Bulgular ve Tartisma

Arastirmanin bu béliimiinde demografik analizler, faktor analizi, korelasyon ve regresyon
analizi sonuglar1 ayrintili bir sekilde aktarilacaktir.

4.1. Demografik Bulgular

Arastirma kadin ve erkek olmak iizere toplam 104 kisiye uygulanmistir. Toplam
orneklem incelemesi gergeklestirildiginde, 6rneklemin %21,2’1lik dilimini kadinlar olusturur iken,
%78,8’lik kismmu erkekler olusturmaktadir. Orneklemin yas dagilim ise, “18-25 yas %20,2”,
“26-33 yas 36,57, “34-41 yas 30,87, “42-49 yas 7,7 ve “50 iizeri yas 4,8” olarak saptanmaktadir.
Aragtirmanin gergeklestirildigi otomotiv firmalarinda en fazla faaliyet gosteren yas grubu, 26-33
araliginda goriilmektedir. Orneklemin medeni durum tablosunu inceledigimizde, medeni durumu
evli olanlarin ortalamasi 58 kisi (%55,8) iken, bekar olanlarin ortalamasi 46 kisidir (%44,2).
Arastirmas1  gergeklestirilen Orneklemde, evli olan kisilerin  ¢ogunlugu olusturdugu
goriintiilenmektedir.

Tablo 1. Cinsiyete iliskin Frekans Dagilimlart

Cinsiyet Frekans %
Kadin 22 21,2
Erkek 82 78,8
Toplam 104 100,0

Tablo 2. Orneklemin Yasina iliskin Frekans Dagilimlar

Yas Frekans %
18-25 21 20,2
26-33 38 36,5
34-41 32 30,8
42-49 8 7,7
50 tizeri 5 4.8
Toplam 104 100,0
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Tablo 3. Medeni Durumuna Iliskin Frekans Dagilimlari

Medeni Durum Frekans %
Evli 58 55,8
Bekar 46 442
Toplam 104 100,0

4.2. Faktor Analizine iliskin Bulgular

Faktor analizi gerceklestirilirken orgiit kiiltiirii degiskenine ait alt boyut olan “klan
egilimi” Glgegine ait 21. soru ve “kuralcilik egilimi” 6l¢egine ait 2. soru 0,50 degerinin altinda
kaldigi i¢in 6l¢ek kapsamindan ¢ikartilmustir.

Tablo 4. Orgiit Kiiltiirii Alt Boyutlarina Iliskin Giiven Faktér Analiz Degerleri

Alt Boyutlar KMO Degeri Kiimiilatif Var. (%)  Anlamhlik Diizeyi
Kuralcilik Egilimi ,597 54,749 ,000
Hiyerarsi Egilimi ,678 57,023 ,000
Klan Egilimi ,500 74,412 ,000
Destekleyici Egilim ,681 64,388 ,000
Gelisme Egilimi ,795 67,009 ,000
Aciklik Egilimi ,732 54,733 ,000

Tablo 5. Motivasyon Alt Boyutlarina Iliskin Giiven Faktdr Analiz Degerleri

Alt Boyutlar KMO Degeri Kiimiilatif Var. (%) Anlamhhk
Diizeyi

Igsel Motivasyon ,872 55,585 ,000

Dissal Motivasyon ,805 51,735 ,000

4.3. Korelasyon Analizine Iliskin Bulgular

Yapilan arastirmanin korelasyon analizini inceledigimizde 0,01 diizeyinde anlamli
oldugu goriilmektedir. Korelasyon analizi sonucunda eger sonu¢ “+” ise iliskinin ayni yonde
oldugunu “-” ise iligkinin ters yonlii oldugunu gostermektedir. (Tablo 6)

33
Management and Political Sciences Review, 2022; 4(1), Sayfa: 25-40



OZDEN F.; Orgiit Kiiltiiriiniin Calisan Motivasyonuna Etkileri: Otomotiv Sektérii Calisanlarina
Yénelik Bir Arastirma

Kuraleihk Acikhik Hiyerarsi Klan Destekleyici Gelisme icsel Dagsal
Mot. Mot.
Kuraleihk Pearson 1
Egilimi Korelasyon
Sig.2-tailed
A¢iklik Pearson ,506%* 1
Egilimi Korelasyon
Sig.2-tailed ,000
Hiyerarsi Pearson ,399%* ,363%* ]
Egilimi Korelasyon
Sig.2-tailed 000 ,000
Klan Pearson ,556%* J707%%  411%* 1
Egilimi Korelasyon
Sig.2-tailed 000 ,000 ,000
Destekleyici  Pearson ,539%* JJ11%% 0 406** ,853** ]
Esilimi Korelasyon
gilimi
Sig.2-tailed 000 ,000 ,000 ,000
Gelisme Pearson ,497%* ,556%*  384** ,734%%  T8O** 1
Egilimi Korelasyon
Sig.2-tailed 000 ,000 ,000 ,000 ,000
fgsel Pearson ,541%* ,540%*%  412%* ,658%**  601%* ,012%% ]
Motivasyon Korelasyon
Sig.2-tailed 000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Dissal Pearson ,510%* ,615%* 182 ,655%*  669%* ,694%*  698**

Motivasyon  Korelasyon

Sig.2-tailed 000 ,000 ,064 ,000 ,000 ,000 ,000

**Korelasyon 0,01 Diizeyinde Anlamhdir.

Tablo 6. Motivasyon Alt Boyutlarma Iliskin Giiven Analizi Degerler

Korelasyon analizi degerlerini inceledigimizde oOrgiit kiiltiirii ile motivasyon arasinda
anlamh bir iligski oldugu saptanmaktadir. Bu bulgulara gore, kuralcilik egiliminin “1” oldugu
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durumda i¢sel motivasyon ,541**, digsal motivasyon ise ,510** degerine sahiptir. Yani kuralcilik
egilimi ile igsel motivasyon ve digsal motivasyon arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski vardir.
Kuralcilik egilimi varsa igsel motivasyon ve digsal motivasyon artmaktadir. Aciklik egiliminin
“1” oldugu durumda igsel motivasyon ,540**, digsal motivasyon ise ,615** degerine sahiptir.
Yani agiklik egilimi ile igsel motivasyon ve digsal motivasyon arasinda pozitif yonde anlamli bir
iligki vardir. Agiklik egilimi varsa igsel motivasyon ve dissal motivasyon artmaktadir. Hiyerarsi
egiliminin “1” oldugu durumda i¢sel motivasyon ,412**  digsal motivasyon ise ,182** degerine
sahiptir. Yani hiyerarsi egilimi ile i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski vardir. Hiyerarsi egilimi varsa ig¢sel motivasyon ve digsal motivasyon
artmaktadir. Klan egiliminin “1” oldugu durumda i¢sel motivasyon ,658**, digsal motivasyon ise
,655%* degerine sahiptir. Yani klan egilimi ile i¢csel motivasyon ve digsal motivasyon arasinda
pozitif yonde anlamli bir iligki vardir. Klan egilimi varsa igsel motivasyon ve digsal motivasyon
artmaktadir. Destekleyici egilimi “1” oldugu durumda igsel motivasyon ,601%**, dissal
motivasyon ise ,669** degerine sahiptir. Yani destekleyici egilimi ile i¢csel motivasyon ve digsal
motivasyon arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski vardir. Destekleyici egilimi varsa igsel
motivasyon ve dissal motivasyon artmaktadir. Gelisme egiliminin “1” oldugu durumda igsel
motivasyon ,612**, digsal motivasyon ise ,694** degerine sahiptir. Yani gelisme egilimi ile igsel
motivasyon ve digsal motivasyon arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski vardir. Gelisme egilimi
varsa i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon artmaktadir.

Korelasyon analizi ile degiskenler arasinda iliski olup olmadigina bakilmaktadir ve s6z
konusu arastirmanin analiz sonuglarn incelendiginde, kurulan hipotezler “H0” hari¢ kabul
edilmektedir. Ciinkii, bagimsiz degisken alt boyutlari bagimli degisken alt boyutlar1 arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Dolayisi ile HO hipotezi reddedilirken H1, H2, H3,
H4, HS5, H6, H7, HS, H9, H10, H11 ve H12 hipotezleri kabul edilmektedir.

4.4. Regresyon Analizine iliskin Bulgular

Orgiit kiiltiirii ve i¢sel motivasyona ait regresyon analizlerini inceledigimizde, regresyon
analizi sonucunda “R kare katsayis1” ,516 olarak saptanmaktadir. Fakat bagimsiz degiskenlere
baktigimizda kuralcilik egilimi anlamlilik diizeyi ,038, aciklik egilimi anlamlilik diizeyi ,386,
hiyerarsi egilimi anlamlilik diizeyi ,190, klan egilimi anlamlilik diizeyi ,021, destekleyici egilimi
anlamlilik diizeyi ,561, gelisme egilimi anlamlilik diizeyi 0,038°dir ve bu sonuglar 0,01 ve 0,05
degerlerinin tizerindedir. Soyle ki kuralcilik egiliminin, agiklik egiliminin, hiyerarsi egiliminin,
klan egiliminin, destekleyici egilimin ve gelisme egiliminin igsel motivasyon iizerinde higbir
etkisi bulunmamaktadir.

Tablo 7. Orgiit Kiiltiiriiniin icsel Motivasyon Uzerine Etkisi

Egilimler B Standart Beta Anlamhihik Bagmh Degisken
Sapma
Kuralcilik ,206 ,098 ,188 ,038 Icsel Motivasyon
Aciklik ,084 ,097 ,093 ,386 I¢sel Motivasyon
Hiyerarsi ,120 ,091 ,106 ,190 I¢sel Motivasyon
Klan ,232 ,099 ,343 ,021 I¢sel Motivasyon
Destekleyici -,071 ,122 -,092 ,561 I¢sel Motivasyon
Gelisme ,210 ,100 ,246 ,038 Icsel Motivasyon
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R KARE DEGERI  ,516 (%51)

Orgiit kiiltiirii ve dissal motivasyona ait regresyon analizlerini inceledigimizde, regresyon
analizi sonucunda “R kare katsayis1” ,607 olarak saptanmaktadir. Fakat bagimsiz degiskenlere
baktigimizda kuralcilik egilimi anlamlilik diizeyi ,048, aciklik egilimi anlamlilik diizeyi ,011,
hiyerarsi egilimi anlamlilik diizeyi ,005, klan egilimi anlamlilik diizeyi ,455, destekleyici egilimi
anlamlilik diizeyi ,584, gelisme egilimi anlamlilik diizeyi ,000°dir ve bu sonuglar 0,01 ve 0,05
degerlerinin tizerindedir. Soyle ki, kuralcilik egiliminin, agiklik egiliminin, klan egiliminin,
destekleyici egilimin digsal motivasyon lizerinde higbir etkisi bulunmamaktadir. Yalnizca
hiyerarsi egilimi (,005) ile gelisme egilimi (,000) digsal motivasyon iizerinde anlamli bir etkiye
sahiptir.

Tablo 8. Orgiit Kiiltiiriiniin Dissal Motivasyon Uzerine Etkisi

Egilimler B Standart Beta Anlamhihk Bagmh Degisken
Sapma
Kuralcilik 216 ,107 ,161 ,048 Digsal Motivasyon
Aciklik 274 ,106 ,248 ,011 Digsal Motivasyon
Hiyerarsi -,286 ,100 -,207 ,005 Digsal Motivasyon
Klan ,081 ,108 ,099 ,455 Digsal Motivasyon
Destekleyici ,073 ,134 -,078 ,584 Digsal Motivasyon
Gelisme ,439 ,L109 ,422 ,000 Dissal Motivasyon

R KARE DEGERI ,607 (%60)

Regresyon analizi ile bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde herhangi bir etkisi
olup olmadigina bakilmaktadir ve s6z konusu arastirmanin analiz sonuglari incelendiginde,
kurulan hipotezlere iliskin H6 hipotezi ve H12 hipotezi kabul edilirken HO, H1, H2, H3, H4, HS,
H7, HS. H9, H10, H11 hipotezleri reddedilmektedir.

Tartisma

Insan kaynag 6rgiitiin en biiyiik kaynagidir. Baska bir deyisle calisanlar, orgiit kiiltiirii
ile ne kadar biitlinlesirse o kadar verimli olacaktir. Calisanlarin verimli olmasi dolayisi ile sirketin
verimli olmasi sonucunu doguracaktir. O halde, “orgiit kiiltiiri ve orgiitiin verimliligi arasinda
acik bir iligki bulunmaktadir” ¢ikarimini yapmak miimkiindiir. Soyle ki, orgiit kiiltiirli orgiitiin
verimliligini arttirip kuvvetlendirebilecegi gibi tam tersi azaltip zayiflatabilmektedir. Ozellikle
giiniimiiz yogun rekabet kosullarinda en 6énemli etken olan insan kaynaginin isini isteyerek ve
severek yapmalar1 adina isletmeler motivasyon saglamalidir. Motivasyon kaynaklar1 her
organizasyonda ayni olmayabilmektedir. Bu anlamda isletmeler ¢alisanlarin motivasyon
kaynagimi keyfederek o yonde bir ¢aba sarf etmelidir.

Yazin taramasi gerceklestirildiginde, 2006 yilindan itibaren orgiit kiiltiiriiniin ¢alisan
motivasyonu iizerine etkilerini arastirmaya yonelik 11 adet ¢aligma bulunmaktadir. Yapilan bu
calismalarin 6rneklemini ¢ogunlukla okul, belediye, kamu kuruluslar1 ve oteller olusturmaktadir.

2019 yilinda Tan tarafindan yiiriitiilen yiiksek lisans tezinde, 6rneklem grubundaki
calisan tepkileri genel itibariyle degerlendirildiginde i¢sel ve digsal motivasyonlarimin yiiksek
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oldugu goriilmektedir. Ayn1 zamanda orgiitsel adalet ve degisimi, miisteri odakli ve orgiitsel
O6grenmeyi kapsayan oOrgiit kiiltliriine uyum algisinin diisiik oldugu kesfedilmektedir. Roozi’nin
2021 yilinda kamu kurumlarina yonelik yapmis oldugu ¢alismasinda, orgiit kiiltiirii 6l¢egine
verilen yanitlar sonucunda idari personelin algiladig1 6rgii kiiltlirii “hiyerarsi egilimi” olarak
kesfedilmistir. Motivasyon Olgegine verilen cevaplarda ise, “dikkat” boyutu giiglii olarak
saptanmistir. Yapilan bu c¢alismada orgiit kiltiirlinlin motivasyon seviyesini yiiksek oranda
etkiledigi sonucuna varilmstir.

Sonug¢ ve Oneriler

Gilinlimiiz toplumunda, isletmelerin 6nemi giderek artmaktadir. Bu nedenle, isletme
calisanlar1 ve isletme yoneticilerine gosterilen 6nem de dogru orantida artis gostermektedir.
Esasinda, isletmelere anlam yiikleyen en 6nemli husus organizasyon igerisinde faaliyet gosteren
calisan ve yoneticilerdir. Diger bir deyisle, organizasyonu hedeflerine ulastiracak olanlar ya da
geriye gotiirecek olanlar ¢alisan ve yoneticilerdir. Ayrica her orgiitiin kendine ait 6zellikleri
bulunmaktadir ve bu 6zelligi ile her orgiit 6zgiindiir. Bu 6zgilinliigiin diger bir ad1 da orgiit
kiiltiiriidiir. Orgiit kiiltiirii organizasyon icerisinde calisan ve yonetici davranislari, tiim
organizasyonca paylasilan degerler ve inanglar, kisaca orgiitiin karakteridir diyebiliriz.

Calisan bireylerin, orgiit icerisinde birey olarak kabul gdrmesi igin organizasyon
icerisinde hakim olan orgiit kiiltiiriine adapte olabilmesi gerekmektedir. Orgiit kiiltiirii ve
calisanlar arasindaki uyum ne denli yiiksek olursa hem calisan motivasyonu hem de orgiit
motivasyonu artacaktir. Motivasyonu yliksek olan calisanlarin, faaliyet gosterdigi isletmelerin
daha yiiksek verim almasi olasidir. Tam tersi motivasyon seviyesi diistiik¢e c¢alisanlarin
faaliyetlerinde isteksizlik artacagi i¢in orgiite olan fayda da azalig gosterecektir.

Yapilan bu arastirmada, Merkez/Canakkale bolgesinde faaliyette bulunan otomotiv
firmalarinin sahip olduklar1 6rgiit kiiltiirliniin, ¢alisgan motivasyonuna etkisi incelenmekte ve bu
dogrultuda arastirma hipotezleri gelistirilmektedir. Gergeklestirilen bu arastirma sonucunda
firmalarin 6rgiit kiiltiirtiniin ¢alisan motivasyon diizeylerinin medeni durum ve cinsiyete gore
farklilagmadig belirlenmistir. Verilen yanitlar dogrultusunda, orgiit kiiltiirii degiskenine ait alt
boyutlardan yalnizca “hiyerarsi ve gelisme egiliminin” digsal motivasyon {izerinde anlamli bir
etkisi oldugu, i¢sel motivasyon iizerinde ise herhangi bir etkisinin bulunmadigi goriilmektedir.

Korelasyon analiz sonuglari  dogrultusunda degiskenler arasindaki iliskiyi
inceledigimizde ise, orgiit kiiltlirli alt boyutlar1 olan “kuralcilik egilimi, hiyerarsi egilimi, klan
egilimi, destekleyici egilim, gelisme egilimi ve agiklik egilimi” ile, motivasyon alt boyutlari olan
“i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon” arasinda anlamli bir iligski bulunmaktadir.

Gergeklestirilen bu c¢aligmada Orneklemin sahip oldugu orgiit kiiltiiri ile calisan
motivasyonu arasinda bir iliski oldugu sonucuna varilmaktadir. Literatiir incelemesi
gercgeklestirildiginde konuyla alakali daha ¢ok kamu kuruluslar lizerine yapilmis birgok benzer
caligma bulunmaktadir. Ayrica ulasilan sonuglara bakildiginda acik sekilde goriinen su ki, genel
olarak ister kamu olsun ister 6zel sektor olsun orgiit kiiltiirii ve ¢alisan motivasyonu arasinda iligki
bulunuyor olmasidir.

Yapilan bu ¢aligma, farkl bir anket 6lgegi kullanilarak daha genis bir 6rneklem iizerine
ya da farkli hizmet sektdrlerine uygulanabilir. Ozel sektor orgiit kiiltiirlerinin, mavi yaka galisan
motivasyonu {izerine etkilerini incelemek adina bagka bir calisma yiritilebilir. Ayrica
calisanlarin motivasyonlan iizerinde etkili olan orgiit iklimi, Orgiitsel vatandaslik konular
incelenerek oOrgiit kiiltiirlinlin motivasyon iizerinde yarattig1 etkilerle karsilastirilabilir. Ayni
zamanda Orgiit kiiltiiriiniin, is performansi ve motivasyon iizerinde ne gibi bir etkiye sahip oldugu
arastirilabilir.
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